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UPPDRAG OCH HISTORIK

Uppdrag

Swedavia &r en koncern som &ger, driver och utvecklar 13 flyg-
platser i hela Sverige. Verksamheten finansieras helt med
intakterna fran Swedavias tjanster och produkter.

Antalet flygplatser ska minskas till de 10 flygplatserna i det
av regeringen beslutade nationella basutbudet: Bromma Stock-
holm Airport, Géteborg Landvetter Airport, Kiruna Airport,
Luled Airport, Malmé Airport, Ronneby Airport, Stockholm
Arlanda Airport, Umed Airport, Visby Airport och Are Oster-
sund Airport.

Swedavia ska inom ramen for affarsmassighet aktivt med-
verka i utvecklingen av transportsektorn och bidra till att de
av riksdagens beslutade transportpolitiska malen uppnas.

N

Bolagiseringsprocessen

Swedavia ar Sveriges statliga flygplatskoncern sedan den 1 april
2010. D& delades affarsverket Luftfartsverket (LFV) i tva delar:
flygplatserna och flygtrafiktjansten. Bakgrunden till riksdagens
beslut &r de skilda affarsforutsattningar som géller for respek-
tive verksamhet.

For Swedavia skapar bolagiseringen béattre affarsmojligheter.
Bolagsformen har ett regelsystem som ar anpassat for foretag
som agerar i en kommersiell miljo, den ger forutsattningar for
en snabbare beslutsprocess och underléttar samarbeten med
andra parter.
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2011-04-28 Arsstamma

2011-04-29 Delarsrapport kvartal 1 2011
2011-08-15 Delarsrapport kvartal 2 2011
2011-10-28 Delarsrapport kvartal 3 2011
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Symbolen star for Skandinavien, enkelhet, tydlighet och trygghet.
Den ar ett aktivt nav, en centralpunkt med ankomster och avgangar
som for varlden néarmare.

Den grona fargen for tankarna till var natur och ett hallbart

Swedavia ar en statlig koncern som &ger, driver och
utvecklar flygplatser i hela Sverige.

Swedavia ar en viktig del av den nationella och internatio-
nella kollektivtrafiken. Swedavias roll ar att skapa den till-
ganglighet som Sverige behdver och underlatta resande,

tankande nar det géller miljé och klimat.

VISION OCH AFFARSIDE

Vision

Tillsammans for vi varlden narmare.

Swedavias verksamhet ar att gora Sverige tillgangligt och
gora det mojligt for oss som bor i Sverige att uppleva varlden,

privat och vid affarsresor. Tillsammans med partners och
medarbetare vill Swedavia skapa en upplevelse som gor att
resendrerna kommer tillbaka, om och om igen. Ju mer
Swedavia utvecklar verksamheten desto narmare kommer
varlden.

affarer och méten.

Swedavia arbetar aktivt for att 6ka resandet genom att
starka flygbolagens och hyresgésternas konkurrenskraft och
skapa positiva reseupplevelser. Nojda och trygga resenarer
ar grunden for Swedavias affar.

Ett av Swedavias strategiska mal ar att driva och utveckla
flygplatser med minsta majliga paverkan pa miljon. Inom
detta omrade ar Swedavia varldsledande.

Swedaviakoncernen omsétter cirka 4,5 miljarder kronor
pa helarsbasis och har cirka 2 500 medarbetare.

Affarsidé

Vi i Swedavia ska skapa mervérde for vara kunder genom
attraktiva flygplatser och tillganglighet. Tillsammans med
vara partners utvecklar vi standigt var affar.

Passagerartillvaxt 1993-2010, Swedavias 13 flygplatserl)
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D Alla jamforelsetal for tiden fore april 2010 &r pro forma-baserad pé verksamheten som tidigare bedrevs inom LFV.



DETTA AR SWEDAVIA

Swedavias flygplatser

Kiruna Airport

”»

Swedavia ska skapa den tillganglighet
som Sverige behover och underlatta
resande, affarer och moten.

Karl Wistrand, CFO Swedavia

Luled

Airport
Are Ostersund
Airport Umed
Airport

Ornskdldsvik
Airport

Sundsvall
Harnésand
Airport

Goteborg
Landvetter
Airport

Angelholm
Helsingborg

Airport Ronneby Airport

. @ Flygplatser som drivs av Swedavia
Malmé Airport

@ Flygplatser som drivs av Swedavia
men som kommer att avyttras
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ARET | KORTHET

Aret i korthet

Swedavia AB inledde sin verksamhet den 1 april 2010 nar LFVs verksamhet delades i tva delar.
Bolagiseringen av verksamheten har genomfarts pa ett framgangsrikt satt.
Efter sommaren tilltradde Torborg Chetkovich som Swedavias forsta ordinarie koncernchef.

« Efter Swedavias forsta verksamhetsar som ny kon-

Nyckeltal, Koncernen, MSEK

apr-dec 2010

cern visar Swedavia ett rorelseresultat pa 420 MSEK. Nettoomsattning 3277
« Resultat efter skatt for perioden april-december Rorelseresultat 420
uppgick till 15 MSEK. Rorelsemarginal, % 12,8
. . . Resultat fore skatt 192
» Resultat per aktie for perioden april-december Resultat efter skatt 5
uppgick till 0,01 SEK. esuitat etter ska
Resultat per aktie 0,01
» Swedavias flygplatser hade 22 miljoner passagerare Avkastning eget kapital, % 0,4
under perioden april-december 2010. Avkastning sysselsatt kapital, % 3,93
« Under kvartal 4 okade antalet passagerare med Soliditet, % 30,4
11 procent jamfort med fjarde kvartalet. Kassaflode fran l6pande verksamhet 746
. . Investeringar 520
« Pa uppdrag av regeringen avyttrades Karlstad -
Airport den 1 december till nya agare. Medeltal anstallda 24%
* Askmolnet i april och extremt vintervader i novem-
ber och december paverkade resultatet negativt. bro I . 2010-04-01 ZOP(;; g;"g:\
. - ro forma resultatrakning, -04- -04-
NWELEWEN medarbetaore hanterade vaderproblemen Koncernen, MSEK 2010-12-31  -2009-12-31
val och flygtrafiken fran Swedavias flygplatser drab- —
. o Nettoomsattning 3277 3135
bades enbart av mindre storningar.
» Swedavia forbereder en ansokan om ett nytt miljo- Rorelsens kostnader
tillstand for Stockholm Arlanda Airport, Goteborg Ovriga externa kostnader 1393 1312
Laondvetter Airport och Malmo Airport. Utan nya till- Personalkostnader 834 901
stand kommer Stockholm Arlanda Airport att tvingas T T
. ) - Avskrivningar och nedskrivningar av -630 -849
reducera sin kapacitet avsevart. materiella och immateriella anldgg-
ningstillgangar
o Pa Stockholm Arlanda Airport startade bygget av ett Rérelseresultat 420 73

nytt storhotell enligt Green Building-standard och

vid Goteborg Landvetter Airport togs forsta spad-
taget for ett nytt logistikcentrum.

Jamférelsetal for period 2009 &r pro forma-baserad pa jamforbar verksamhet som
tidigare bedrevs inom LFV. Jamforelseperioden 2009 ar april-december vilket
motsvarar Swedavias verksamhetsperiod 2010. Las mer om pro forma-berékning-
arna under Definitioner pa sidan 116.
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KONCERNCHEF OCH ORDFORANDE HAR ORDET

Uppat och

»

Enkelt uttryckt s& ar var passion for vara
resenarer en forutsattning for att lyckas
med vara affarer.

Torborg Chetkovich, Koncernchef

framat for Swedavia

Forra aret inneholl nog med provningar for att
Swedavia skulle fa visa upp sig fran sin basta sida.
Trots utmaningar som osaker konjunktur, askmoln,
strejker och snoovader lamnade vi verksamhets-
aret med positiva siffror, nojdare resenarer, snabb
aterhamtning av trafiken och massor av energi
infor 2011.

Viinledde var verksamhet den 1 april 2010. Fjorton dagar
senare stod flygtrafiken praktiskt taget stilla pa Swedavias
flygplatser till f6ljd av vulkanutbrottet pa Island.

Hur paverkades Swedavia av askmolnet?

Ingemar Skogo (ordférande): Askmolnskrisen slog hart mot
resendrer over hela virlden, men visade samtidigt hur viktigt
flyget dr. Vira resendrer provades, och vi jobbade hart for

att allt skulle bli sa bra som mojligt. Sett i efterhand kan vi
konstatera att askmolnskrisen stirkte sammanhallningen

i styrelse och ledning, och det gav oss en bra grund for det
fortsatta arbetet.

Torborg Chetkovich (koncernchef): Till stor del beror arets
goda rorelseresultat pa 420 miljoner kronor pa att Swedavia
agerade snabbt och resolut f6r att minimera kostnaderna.
F6érmagan att hantera krisen visar pa var styrka och uthallig-
het, dels i organisationen som helhet, men framforallt hos alla
fantastiska medarbetare som driver och utvecklar vart fore-
tag. Utan dem hade vi aldrig klarat krisen sa bra som vi
gjorde.
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Vilka ar verksamhetsarets milstolpar?

Torborg Chetkovich: Den extraordindra resenirstillvixten
under andra halvaret. Att manad efter manad, sex manader i
rad, uppvisa en 6kning med 6ver tio procent, dr naturligtvis
mycket gladjande. Den starka svenska ekonomin har bidragit
och samtidigt har alla som jobbar pd Swedavia gjort ett
mycket bra jobb for att ta hand om vara resenérer. Vi har fatt
utmarkelser inom klimatomradet, dar vi ar varldsledande i
var bransch. Idag driver vi fyra av totalt atta flygplatser i
Europa som certifierats enligt den hogsta nivan i det europe-
iska klimatcertifieringsprogrammet Airport Carbon Accredi-
tation.

Ingemar Skogd: Swedavias bildande ér forstas ocksa en mil-
stolpe. Bolagiseringen skapar bittre affairsméjligheter, ger for-
utsittningar for en snabbare beslutsprocess och underlattar
samarbeten med andra parter.

Till exempel har vi, tillsammans med Visit Sweden och
Svensk Turism, bildat ett rikstickande bolag kring destina-
tionsutveckling for att gemensamt bli &nnu starkare pé att
marknadsfora Sverige. Besoksniringen behover fler flyglinjer
for att utvecklas och dr en viktig tillvaxtbransch for Sverige.

Vad &r ni mest stolta over i det kundvarde ni
levererar till resendrerna?
Torborg Chetkovich: Att vira resendrer pa det stora hela ar
nojda med Swedavias flygplatser. Samtidigt ser jag nya utma-
ningar som kan gora oss dnnu bittre. Det racker inte att vara
bra om man vill bli bast! Var kundnojdhet idag dr 69 procent
och vart mal 2014 4r att na 80 procent. Om vi ska upp i varlds-
klass maste vi fortsitta jobba pa manga fronter for att gora det
enkelt och smidigt att resa via oss.

Vi har ansvar for att alla vira partners, oavsett foretag, tar
ansvar for sin del i att leverera en reseupplevelse pa topp.






KONCERNCHEF OCH ORDFORANDE HAR ORDET

Hur ser flygbolagen och hyresgasterna pa
kundvardet?

Ingemar Skogo: Jag vill att flygbolagen ska fortsitta trafikera
linjer pa ett 1onsamt sitt, och dessutom starta nya flyglinjer.
En central del i det ar att vi erbjuder effektiva processer for
flygbolagen. Det handlar bade om hog kvalitet och om kon-
kurrenskraftiga priser. Redan under LFV-tiden skapades en
bra grund for effektiviseringar, och vi fortsitter utveckla den
bas som lades da.

Torborg Chetkovich: Flygbolagens syn pa Swedavia 4r att vi
ar starka operativt, har ordning och reda, haller tider och
aterkopplar nir nagot inte fungerar. De kommersiella hyres-
gisterna pa flygplatserna gynnas givetvis ocksa av att det nu
ar fler resendrer. Stockholm Arlanda Airport har, fér andra
aret i rad, haft den stérsta 6kningen av kundnéjdhet bland
Sveriges kontorshyresgéster enligt Fastighetsbarometern.

Hur definierar Swedavia affarsmassighet?

Torborg Chetkovich: For medarbetarna ér affirsmissighet att
ta hand om resenérerna och fokusera pa hur man skapar upp-
levelsen av den perfekta resan. Att beméta varje resenér och
gora sitt basta for att mota hans eller hennes behov. Kundens
bésta dr ocksa vart basta.

Swedavia dr nu pa vég att bli ett varderingsstyrt foretag, dér
medarbetarna ska kinna att de har mandat att fatta beslut.
Detta stéller i sin tur héga krav pa hur vi som ledare ska agera
i forhéllande till vara medarbetare. De av oss som dagligen
moter resendren och som ansvarar for att var operation fun-
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Om vi driver bolaget affarsmassigt, far vi
ocksd mojlighet att utveckla verksamheten och
gora hallbara investeringar for framtiden.

Ingemar Skogo, Styrelseordférande

gerar perfekt har manga tuffa utmaningar och vart jobb som
ledare handlar om att se till att vara medarbetare har de verk-
tyg de behover for att kunna leverera.

Ingemar Skogd: Affarsmissighet ar att ha tydliga mal om vart
Swedavia dr pa védg. Vi ska i framtiden dnnu tydligare bygga
var 16nsamhet pd kundvirdet. Det gor vi genom att vidareut-
veckla vart befintliga erbjudande, men ocksa genom att satsa
kreativt inom inte minst fastighetsaffaren, dér det finns stor
potential. Intdkterna fran bland annat fastighetsaffaren ar
avgorande for att vi ska kunna halla konkurrenskraftiga
avgiftsnivéer for flygbolagen och kunna bidra till 6kad flyg-
tillganglighet.

Torborg Chetkovich: Fokus for 2011 dr ocksa att minska
kostnaderna ytterligare, vilket férutsatter ett sammanhallet
Swedavia. Vi ska jobba smartare vilket handlar om att ldra oss
av varandras framgdngar men dven av varandras misstag.

Swedavia ar ett statligt bolag, med krav pa bade
lonsamhet och langsiktighet. Hur sdkerstaller ni att
det ni gor ar ekonomiskt forsvarbart bade om tre ar
och i ett investeringsperspektiv pa 30 ar?

Ingemar Skogo: Som jag ser det finns det inte ndgon motsétt-
ning mellan de tvd. Nar man arbetar med infrastruktur, maste
man fatta kloka langsiktiga beslut for att sikerstilla 16nsam-
heten bdde pé kort och lang sikt. Dessutom ska vi driva bola-
get med fokus pa kortsiktig effektivitet for dé skapas resurser
som kan anvindas for de investeringar vi behover gora.



Torborg Chetkovich: Vi maste ocksé tdnka i nya banor. Nar
vi nu stakar ut riktningen om var vi vill vara i framtiden ér
det viktigt att ta utgdngspunkten i vara resenérer och ta hin-
syn till vad som hander i var omvirld.

Torborg Chetkovich: Vi har en utmaning i att lyfta fram fly-
gets fordelar och att flyget behovs. Vi ér en flygplatskoncern
som tar miljéansvar och tillsammans med flygbolagen bidrar
till 6kad tillvdxt, fler jobb och ddrmed béttre vdlfard i hela
landet. Via flyget kommer vérlden till Sverige och Sverige till
virlden. Flyget beh6vs pa langre strickor. Hir hemma och
utomlands f6r handel och tillvaxt, for kultur och méten, for
slakt och vanner och for rekreation.

Ingemar Skogo: Flygets miljopaverkan. Aven om flygets andel
av de globala koldioxidutslappen begransar sig till tva pro-
cent, maste vi som bransch ta ansvar for de procenten. Vi ska
gora allt vi kan for att minska flygets miljopéverkan genom att
vara proaktiva och stddja en hallbar utveckling hos flygbola-
gen. Nér vi pratar om klimatfragan dr det ocksa viktigt med
internationellt samarbete, eftersom ménniskans klimatpaver-
kan dr global. Alla aktérer méste ta sitt ansvar eftersom det
stdr stora virden pa spel. Utan flyget skulle Sverige vara en
avkrok i virlden. Utan miljétdnkande och handlingskraft
hotas var planet.

En annan utmaning inom miljéomradet &r att Stockholm
Arlanda Airports miljotillstand 4dr daterat fran en tid da situa-
tionen for flyget sag helt annorlunda ut. Under aret som kom-
mer fortsitter vi att arbeta for att fa ett nytt miljotillstind som
dr anpassat efter dagens situation.

KONCERNCHEF OCH ORDFORANDE HAR ORDET

Torborg Chetkovich: Jag vill ocksa lyfta fram att vi pa
Swedavia ér virldsledande i utvecklingen att driva flygplatser
med minsta méjliga miljopaverkan. Vi har pa fem ar minskat
vara koldioxidutslipp med néstan 40 procent och ér tack vare
vart harda arbete en internationell férebild f6r miljéarbete.
Tyvérr nadde vi inte 4nda fram till var malsattning om att
halvera koldioxidutslappen under den senaste femdarsperio-
den, orsaken till detta var frimst den langa vintern vilket
medférde att vi blev tvungna att anvanda tunga fordon mer
an normalt. Vi fortsétter dock att jobba aktivt for att kunna
fortsitta den positiva utvecklingen.

Torborg Chetkovich: Allt vad vi gor ska ha utgangspunkt i
flera nojda resendrer. Kundnéjdheten 4r redan pa en hog niva.
Idag ar 69 procent av alla resendrer néjda. Jag vill se den siff-
ran Oka till 80 procent.

Vidr ocksa en av Sveriges attraktivaste arbetsgivare. Till-
sammans har vi skapat en kultur dér vi lever vara varderingar
med palitlighet, engagemang, nytdnkande och ett stort vil-
komnande bade for varandra, vira resendrer och partners.

Ingemar Skogd: Vart malmedvetna utvecklingsarbete har lett
till att vi erbjuder en forbattrad tillgdnglighet for néringslivet
i stort, for besoksndringen och for svenskarnas rekreation.
Inte minst har vér interkontinentala tillgdnglighet 6kat. Var
starkta marknadsposition innebdr att vi kan leverera ett annu
battre ekonomiskt resultat.

Slutligen ér vi fortsatt en internationell forebild och vérlds-
ledande vad giller att driva och utveckla flygplatser med
minsta mojliga paverkan pa miljon.

Torborg Chetkovich, Koncernchef
Ingemar Skogo, Styrelseordférande
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MARKNAD OCH OMVARLD

Okat flygande

b2

Flygbolag letar inte efter nya flygplatser,
de letar efter nya destinationer.

Mats Sigurdson, marknadsdirektor Swedavia

- hogre lonsamhet

Flyget i varlden har upplevt en kraftfull aterhamt-
ning under 2010. Aven den svenska flygmarknaden
har aterhamtat sig snabbare an forvantat. Flyget i
Sverige hade 33 miljoner passagerare, en okning
med narmare 5 procent jamfort med 2009.

Asien, Sydamerika och Mellanostern har mycket hoga till-
véxttal medan de mer mogna marknaderna i bland annat
Nordamerika och Europa har haft en nagot lagre tillvaxttakt.
Uppgangen har inneburit en hog kabinfaktor i den internatio-
nella luftfarten vilket dr positivt bade for flygbolagens ekonomi
och fér miljon. Som en effekt av den globala ekonomiska till-
véxten har resendrernas betalningsvilja starkts jamfort med
2008 och 2009.

Aterhdamtning pa den svenska flygmarknaden”

Flygmarknaden i Sverige har aterhdmtat sig snabbare 4n vin-

tat och snabbare @n i andra europeiska linder. Under 2010 var

flygresandet tillbaka pa4 samma nivaer som i bérjan av 2008.
Utrikestrafiken driver utvecklingen med storre kapacitet

och nya rutter, som lockar framf6rallt privatresendrerna.

" Volymer och jamforelsetal avseende marknadens utveckling ar

baserade pa helar och avser data for hela Sveriges flygtrafik enligt
Transportstyrelsen.

Historiskt hog kabinfaktor

Den genomsnittliga kabinfaktorn, eller beldggningsgraden,
6kade under 2010. For inrikesflyget har kabinfaktorn 6kat till
rekordnivaer genom fler resendrer och farre avgangar. For
utrikestrafiken har de stora kapacitetsokningarna under bérjan
av konjunkturuppgéngen gett en nidgot avtagande kabinfaktor.
Den langsiktiga trenden inom utrikestrafiken dr dock allt
storre flygplan och hogre belaggningsgrad.

Attraktiva resmal - en central drivkraft

Marknadens storlek och resenérernas resvanor dr grunden for
flygbolagens val av flygplats. Att 6ka attraktionen kring
Sverige som destination dr avgérande for den svenska flyg-
marknadens tillvaxt.

Pa kort sikt paverkas flygmarknaden starkt av konjunktur-
sviangningar eftersom flygbranschen har stora fasta kostnader
samtidigt som néstan alla intdkter &r rorliga.

Pa langre sikt drivs utvecklingen av trender i samhallet, till
exempel urbaniseringen som gor att de stora naven blir allt
viktigare. Andra drivkrafter dr den stora generationen
40-talister som tycker om att resa och den vixande medel-
klassen i Asien och i Ryssland som soker nya resmal.

Lander som Kina och Indien projekterar ett stort antal nya
flygplatser inom tio ar.

Passagerarvolymer
Swedavias 13 flygplatser
Sverige helar Swedavias 13 flygplatser helar? april-december 2010
Passagerare Antal Forandring? Antal Forandring? Antal Forandring?
Utrikes 20 779 000 6,8% 17 032 000 8,4% 13 516 000 10,0%
Inrikes 12 294 000 2,6% 11 320 000 2,6% 8 490 000 1,4%
Totalt 33073 000 5,2% 28 352 000 6,0% 22 006 000 6,5%

2Jamfort med motsvarande period foregaende ar.

3Jamforelsetal for tiden fore april 2010 &r pro forma-baserad pa verksamhet som tidigare bedrevs inom LFV.
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MARKNAD OCH OMVARLD

Okat inrikesresande &r att vinta

De senaste 40 aren har antalet resendrer pa svenska flygplatser
okat med i genomsnitt 4,7 procent per dr. Det dr drygt dubbelt « 41 flygplatser med reguljar trafik och/eller chartertrafik
s& mycket som den genomsnittliga ekonomiska tillvixten. « 13 statliga flygplatser, varav 10 ingér i det nationella

Antalet utrikesresenirer har dkat kontinuerligt under perio- basutbudet*
« 28 privata, samagda eller kommunala flygplatser

FLYGPLATSER | SVERIGE

den, medan antalet inrikesresendrer nddde en topp redan

1 h har minsk n . Flygresorna pa kortare dis-
990 oc a skat sedan dess ygresorna pa xo tare dis *Det nationella basutbudet omfattar flyplatserna Bromma Stockholm

tanser an 300-400 kilometer till Stockholm har minskat, nir Airport, Géteborg Landvetter Airport, Kiruna Airport, Luleé Airport,
resenarerna V’(iljel’ andra sitt att resa eller motas. Malmd Airport, Ronneby Airport, Stockholm Arlanda Airport, Umea
. . o . . Airport, Visby Airport och Are Ostersund Airport. Vid ingangen av 2010
Swedavia beddmer att det kommer att ske en aterhamtnmg drev Swedavia ocksa flygplatserna Karlstad Airport, Sundsvall Harngsand

iinrikesresandet under perioden 2011-2014 som till viss del Airport, Angelholm Helsingborg Airport och Ornskoldsvik Airport.
kompenserar for volymminskningen under finanskrisen. I Karlsﬂtad Airport avyttrades i december. Angelholm Helsingﬁborg Airport

. . . . och Ornskoldsvik Airport ar planerade att avyttras under varen 2011.
utrikestrafiken finns det utrymme for nya destinationer och R Sl CE ) Aarts Eiaies 6 evies,

fler avgangar under de nirmaste dren. Flygbolag med inrikt-
ning pa direkttrafik med liga biljettpriser kommer att std for
en stor del av branschens framtida resenérstillvixt.

Okade fraktvolymer 2010

Flygfrakten i varlden drabbades hért av den globala finans-
krisen. Under 2010 har fraktvolymerna visat hog tillvaxttakt
vilket 4r ett tydligt tecken pa att aktiviteten i viarldshandeln
ater Okar.

Det finns skal att tro pa en fortsatt positiv utveckling, men
osikerheten i virldsekonomin ér en sirskilt viktig faktor for
flygfrakten. Bedomningen ar att det drojer fram till 2012
innan branschen ér tillbaka pé fraktvolymerna fore krisen
2009.
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STRATEGI OCH STYRNING

»

Vi i Swedavia ska skapa mervarde for vara
kunder genom attraktiva flygplatser och till-
ganglighet. Tillsammans med vara partners
utvecklar vi standigt var affar.

Swedavias afféarsidé

Tillsammans for

vi varlden narmare

Swedavia gor Sverige tillgangligt och gor det moj-
ligt for oss som bor i Sverige att uppleva varlden.
Tillsammans med partners och medarbetare vill
Swedavia skapa en upplevelse som gor att resena-
rerna kommer tillbaka. Ju mer Swedavia utvecklar
verksamheten desto narmare kommer varlden.

Vision
Tillsammans for vi virlden narmare.

Affarsidé

Vi i Swedavia ska skapa mervirde for vara kunder genom att-
raktiva flygplatser och tillgidnglighet. Tillsammans med véara
partners utvecklar vi standigt var affér.

Uppdrag

Swedavias uppdrag dr att dga, utveckla och driva det natio-
nella basutbudet av flygplatser — ett system av flygplatser som
knyter samman hela Sverige med resten av virlden.

Strategisk inriktning och finansiella mal

Verksamheten bedrivs nu i aktiebolagsform med basta mojliga

langsiktiga vdardeutveckling som 6vergripande mél. Dessutom

har Swedavia ett uppdrag att "inom ramen fér affarsmassig-
het, aktivt medverka i utvecklingen av transportsektorn och
bidra till de av riksdagen beslutade transportpolitiska malen”.

Den strategiska inriktningen for att uppna malen sammanfat-

tas i punkterna nedan:

O Kundvirdet ska 6ka for resendrer, flygbolag och hyres-
gaster. Swedavia ska aktivt utveckla sin position pa
befintliga marknader och s6ka nya affdrer

O Antalet direktdestinationer och frekvenser ska okas

O Befintliga och nya tjanster med anknytning till flygplats-
verksamheten ska utvecklas

O Sékerhet, effektivitet och hallbar utveckling ska genomsyra
Swedavias verksamhet

O Swedavia ska vara en arbetsgivare som préglas av en kultur
som kontinuerligt utvecklar medarbetare och verksamhet
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Investeringar

Som statligt 4gt bolag i transportsektorn ska Swedavia férena

langsiktighet och lIonsamhet. Swedavia kommer att investera

drygt 1 000 MSEK érligen i verksamheten. Syftet med inve-

steringarna dr att:

O Héja servicegraden i terminalerna, och dirmed non-
aviation intdkterna

O Oka kapaciteten pa flygplatserna

O Sakerstélla lagkraven inom bland annat milj6 och sikerhet

Mojligheter och utmaningar

Swedavias strategi speglar de méjligheter som finns pa flyg-
marknaden i Sverige och i virlden. Efterfragan pé flygresor
utrikes kommer att 6ka och storstadsflygplatserna blir énnu
viktigare knutpunkter. Samtidigt star flygbranschen infér
langsiktiga utmaningar som Swedavia maste forhalla sig till:
lénsamhet, kapacitet och miljopaverkan.

Swedavia bidrar till flygbranschens lonsamhet genom kost-
nadseffektiva och flexibla processer. Bolagiseringen av Sveri-
ges flygplatser gor det mojligt f6r Swedavia att fokusera pa
karnverksamheten och bygga en effektiv organisation som tar
vara pa konsumenttrender, ny teknik och héllbara l16sningar.

Swedavia dr virderingsstyrt och medarbetarna f6ljer
bolagets virderingar genom att vara palitliga, vilkomnande,
engagerade och nytiankande.

Swedavia ska leverera en bra upplevelse och ett hogt kund-
virde till flygbolag, resendrer och hyresgister. Ett arbete med
fokus pé affirsmassighet och virdskap pagar i hela organisa-
tionen, vilket tar sin utgangspunkt i Swedavias vision, varde-
ringar och strategier.

Swedavia har under ling tid bidragit med ett framgangsrikt
miljoarbete - en forutsittning for att flyget och flygplatser ska
anses ha en naturlig roll i ett hallbart samhille. Ett av de mest
prioriterade omréddena dr klimatarbetet, som bor stirkas
ytterligare for att resendren ska kunna flyga med gott miljo-
samvete. Flygets och flygplatsernas roll i samhillet maste
ocksa tydliggoras i diskussionen om flygets framtid.
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En resa borjar med en tanke och slutar med ett
minne och i hela den processen ar flygplatsen
med och gor skillnad for resenaren.

Thomas Cassel, kommersiell chef Stockholm Arlanda Airport.

Swedavias affar

Swedavias roll ar att underlatta resande, affarer
och moten. Nojda resenarer ar grunden for
Swedavias affar och resenarerna ar darfor utgangs-
punkt for allt Swedavia gor.

Swedavia erbjuder attraktiva flygplatser som skapar den till-
ginglighet som Sverige behéver. Affarsmassighet, kundfokus
och ett ansvarsfullt miljoarbete genomsyrar verksamheten.
Verksamhetens intdkter finansierar helt Swedavias investe-
ringar, infrastruktur och driften av flygplatserna.

Intékternas fordelning

@ Aviation business 52%
@ Non-aviation business 47%
@ Ovrigt 1%

Swedavias viktigaste kunder 4r resenérerna, flygbolagen 2010-04-01
och hyresgisterna. Erbjudandet till resenirerna utvecklas i Intéktsfordelning MSEK -2010-12-31
nira samarbete med flygbolag och hyresgister. For att 6ka Aviation business
resandet till och fran Sverige arbetar Swedavia, tillsammans Passagerarrelaterade intikter 1268
mefi ﬂygbolajge.n ocl.l reglonéla s.amarbets.partners sasom Rérelserelaterade intiKter 416
turist- och naringslivsorganisationer, aktivt med att utveckla o
och marknadsfora destinationer. Ovrig aviation 6

1690
Aviation business - tjanster till flygbolagen
Swedavia bidrar med konkurrenskraft till flygbolagen genom Non-aviation business
att erbjuda effektiva flygplatser och attraktiva tjanster. Exem- Bilparkering 408
pel ar start- och landningstjénst och passagerartjanst samt all Retail, Food & Beverage 392
infrastruktur p.a ﬂygpl?tser.l. Aviation business star f6r 52 pro- Ovriga fastighetsintakter 205
cent av Swedavias omsittning.
Ground handling & flygplansparkering 201
Non-aviation business - riktar sig till ovriga kunder Reklam 50
Flygplatserna dr kommunikationsnav och darfor attraktiva Ovrig non-aviation business 200
handelsplatser. Inom non-aviation business erbjuder Swedavia 1546
uthyrning av lokaler f6r handel och kontor, arrenden, parke-
ringsverksamhet samt reklamplatser. Non-aviation business " - -
. . . Ovriga rorelseintakter Zy|
bedrivs pé en konkurrensutsatt marknad. Non-aviation
Summa 3277

business star for 47 procent av Swedavias omsittning.
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Fastighetsaffaren vaxer

Fastighetsaffiren dr en vixande del av Swedavias non-aviation
business. Swedavia har en omfattande projektportfélj med
stor potential, god kontroll 6ver planprocess och fastighets-
bildning samt en stor erfarenhet och kinnedom om markna-
den for lokaler pa flygplatser.

Swedavia har under aret lagt fast en gemensam strategi och
affarsmodell for fastighetsutveckling utanfér ordinarie flyg-
platsverksambhet. Fastighetsutvecklingen koncentreras till
Stockholm Arlanda Airport, Goteborg Landvetter Airport
och Bromma Stockholm Airport. For 6vriga flygplatser
genomfors satsningar nér sirskilda mojligheter uppstar.

Pa Stockholm Arlanda Airport ar drivkraften for fastig-
hetsutvecklingen kommunikationer — det dr néra ut i virlden
och 20 minuter in till Stockholm Central. Forsta spadtaget till
ett nytt terminalnéra hotell togs sommaren 2010 och planer
finns for en omfattande utbyggnad av kontorshus och lokaler
for frakt- och logistikverksamhet.

Pa Goteborg Landvetter Airport dr utgangspunkten for
utvecklingen riksvég 40, som skapar majlighet att utveckla
logistikrelaterad verksamhet och handel. Ett exempel ér DB
Schenker Logistics som har samlat fyra av sina befintliga
verksamheter pé flygplatsen.

Andra exempel dr Bromma Stockholm Airport, som vill
knyta samman flygplatsen med handelsomrédet intill och den
planerade stationen for snabbsparvigen. Malmé Airport har
inlett fastighetsreglering med Malmo stad for att fa tillgdng
till ny mark f6r mojlig exploatering.

Okad tillganglighet

Swedavias flygplatser dr knutpunkten mellan den lokala och
globala kollektivtrafiken, vilket gér samverkan med andra
transportslag till en nédviandighet for att samhallet ska
fungera effektivt.

Bilparkering 4r en central service f6r resendrerna och alla
som arbetar och driver verksamhet vid flygplatserna. Affaren
utvecklas med kundstyrda erbjudanden, till exempel langtids-
parkering néra terminalerna och méjligheter till férbokning.
Samtidigt arbetar Swedavia aktivt for att oka tillgdngligheten
med buss- och tagforbindelser sa att fler resenérer véljer att
resa till och fran flygplatserna med kollektivtrafik.

I planeringen av marktransporterna ska Swedavia balansera
miljéhdnsyn, ekonomi och tillginglighet.

Under 2011 investerar Swedavia ndrmare 60 MSEK i tek-
niska system och miljdinsatser inom parkering, till exempel
styrning av belysning, som minskar effektatgangen.
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Matningar visar okat kundvarde

Swedavia miter kontinuerligt kundngjdheten hos sina reseni-
rer, flygbolagskunder och hyresgister pa de storre flygplat-
serna. Annu finns inget samlat mitresultat for det nya bolaget,
métmetodiken kommer att utvecklas vidare under 2011.

Resendrer

Resendrernas upplevelse mits fran och
med 2010 pa alla Swedavias flygplatser
enligt en internationell standard fran ACI
(Airports Council International). Stock-
holm Arlanda Airport miter resendrsvar-
det sedan 2005 och har de senaste dren
visentligt forbéttrat sin position gentemot
huvudstadsflygplatserna i vdra grannldn-

UTFALL 2010

69NKI

MAL 2014

80NKI

der. Mdtningen spanner 6ver flera omraden och sammanfattas
i ett 6vergripande ndjdhetsindex (overall satisfaction index).

Det viktigaste for resendrerna idr renlighet, flygplatsens

atmosfdr samt service och personalens bemétande.

Flygbolag

Det viktigaste for flygbolagen é&r, enligt
senast genomforda undersokningar, hur
Swedavia hanterar kundrelationen. Det
som driver kundnéjdheten mest ar férma-
gan att tillsammans med flygbolagen hitta
l6sningar som stodjer deras och Swedavias
affar. En affdrsmassigt motiverad visit
cost, det vill sdga alla flygbolagets kostna-
der fran det att flygplanet ar pa vig till

FORSTA
UNDERSOKNINGEN
SKER | FEBRUARI 2011,
DARFOR SAKNAS VARDE
FOR 2010

MAL 2014

75NKI

flygplatsen till det att det flugit ivig igen, dr avgérande. Flyg-
bolagen uppskattar god information och snabbhet i genom-

forandet av fattade beslut.

Hyresgdster

Hyresgésterna upplever ett 6kat kundvarde

nér det dr latt att na fastighetsorganisatio-
nen for felanmalan, dterkoppling och en
l6pande dialog om férvaltningen.

Stockholm Arlanda Airport har for
andra dret i rad haft den storsta tillvixten
av nojda kunder i Fastighetsbarometern,
som undersoker hur kontorshyresgister i
Sverige uppfattar sin hyresvard.

UTFALL 2010

67NKI

MAL 2014

74NKI

VALD GRI-INDIKATOR"

PR5 Kundundersékningar

1) GRI-indikator &r en resultatindikator enligt Global Reporting Initiatives riktlinjer

for hallbarhetsredovisning.
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Resenéar, Susanna Lauritzen, Metso Power

"Flygplatsen ska
hjdlpa mig pa resan”

”Bade nar jag flyger i tjansten och nar jag flyger privat ar
det viktigt att det ar korta koer till incheckning och saker-
hetskontroll.”

Som kommunikationschef pa Metso Power ar Susanna
Lauritzen en van flygresenar. Hon har nara medarbetare i
Indien, Brasilien och USA. Nu ar Susanna foraldraledig med
Emelia 6 manader. Flygresorna blir darfor farre och beho-
ven pa flygplatsen férandras.

”Da jag inte litar pa maten ombord vill jag kunna kdpa
bra mat pa flygplatsen, det galler framfor allt nar jag fly-
ger med barn. Jag vill att det ska finnas ett vettigt utbud
av tidningar och bocker samt solskydd pa flygplatsen - allt
som jag inte orkar slapa med mig sjalv. Jag satter stort
varde pa rena och gérna rymliga toaletter.”

SWEDAVIA 2010

Susanna ser potential for smidigare passagerarfloden utan
att kompromissa med sakerhet.

”Pa en flygplats som jag besokte fanns en prioko for
familjer med barn under tio ar, bade for pass- och saker-
hetskontroll. Det tyckte jag var toppen da trotta, griniga
barn ar ett irritationsmoment for alla resenarer.”

Utifran sina erfarenheter ser Susanna framtidens flyg-
platser som mer avskalade an dagens.

”| framtiden tror jag att flygplatserna kommer att
fungera mer enkelt och rationellt, som en bussterminal.
Utvecklingen gar fort, det ar faktiskt inte sa langesedan
som vi hade handskrivna flygbiljetter.”






| samarbete

for nojda resenarer

Swedavias uppgift ar att underlatta resande, affarer och moten. Flygplatserna ar Swedavias arena,
dar bolaget tillsammans med kunder, leverantorer och partners samarbetar for nojda resenarer.
Swedavia samordnar all verksamhet som dger rum pa flygplatserna och tar en ledande roll i arbetet
med att utveckla tillganglighet, sdakerhet och effektivitet.
Modellen ar en forenkling for att forsta komplexiteten i flygplatsverksamheten och visa samarbeten
och avgransningar i ansvar.

[T

TRANSPORTER

Swedavia vill oka tillgangligheten till flygplatserna
och samarbetar med olika foretag for att kunna
erbjuda sina resendrer ett bekvamt och effektivt
resande till och fran flygplatserna - oavsett vilket
transportsatt resendrerna onskar.

« Tag och expresstag for snabba transporter till och
fran flygplatserna

« Buss for prisvarda och smidiga kommunikationer
till och fran flygplatserna

« Utveckling av miljotaxi for ett flexibelt satt att
resa till och fran flygplatserna

« Personbilsparkeringar med olika prismodeller

MARKTJANSTER

Swedavia, flygbolagen och marktjanstbolagen sam-
arbetar for att resenarernas upplevelse pa flygplatsen
ska vara smidig, bekvam och trygg.

« Flygbolagens online-incheckning minskar koer och
okar smidigheten

« Flygbolag och Swedavia erbjuder ocksa majlighet
att checka in via automater for att 6ka smidigheten

« Marktjanstbolagen tar hand om de resenarer som
vill checka in manuellt

« Swedavia planerar all kommersiell service pa flyg-
platserna, till exempel affarer, restauranger, vax-
lingskontor, konferensmojligheter

« Swedavia forser resenarerna med uppdaterad och
korrekt flyginformation

« Swedavia ger assistans till resenarer med sarskilda
behov, som resenarer med funktionshinder och barn

« Marktjanstbolagen skoter all verksamhet och
boarding-aktiviteter vid gaterna
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AIRSIDE

Swedavia, flygbolagen och marktjanstbolagen sam-
arbetar med flygsakerhet och effektivitet i fokus for
att fa smidiga processer for resenarerna.

» Swedavia ansvarar for flygplatsernas infrastruktur
sasom bryggor och bagageanlaggningar

« | Swedavias ramptjanst ingar bland annat lastning
och lossning av gods och bagage, tankning samt
avisning av flygplanen

« Marktjanstbolagen ansvarar bland annat for att
flytta bagage till och fran flygplanen

FLYGPLATSMODELL

SAKERHETSKONTROLL

Sakerhetsarbetet ar i fokus for att resenarerna ska
kanna sig sakra och trygga pa Swedavias flygplatser.
Swedavia ansvarar for att allt bagage och alla passa-
gerare sakerhetskontrolleras.

Pa flygplatsen finns fler verksamheter som i sam-
arbete med Swedavia och flygbolagen tar ansvar
for resenarernas sakerhet. Dessa ar:

« Polis

« Granskontroll

« Raddningstjanst

« Tullverksamhet

TAKE-OFF

Nar resenaren stigit ombord pa planet ar det flyg-
bolaget som tar dver ansvaret for att transportera
resendren till resmalet.
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Valkommen

Swedavia maste se till att upplevelsen
pa flygplatsen som helhet blir bra.
Ingen annan kan ta det ansvaret.

Lennart Bergbom, koncernansvarig for
affarsplanering och strategier

till vara flygplatser

Swedavia ar en stor aktor inom den svenska och
europeiska flygbranschen och varldsledande nar
det gdller att utveckla klimatsmarta flygplatser.
Flygplatserna skapar den tillganglighet som Sverige
behdver och ar en viktig del av den nationella och
internationella kollektivtrafiken.

Flygplatsen dr ett nav for manniskor, varor och tjanster. Den
skapar mojligheter for méten mellan manniskor, utveckling
av foretag och utbyte av kultur och kunskap.

Swedavias flygplatser ar ett viktigt nav for tillvaxt
Swedavias flygplatser runt om i Sverige ar ett sammanhéing-
ande system som ger resenédrerna tillgdng till viktiga destina-
tioner, bade i arbetet och privat. Stockholm Arlanda Airport
knyter ihop delar av den svenska inrikestrafiken och skapar
ett storre underlag for direktlinjerna ut i virlden.

Stockholm Arlanda Airport star f6r 6ver 62 procent
av Sveriges utrikestrafik rdknat i antal resendrer, medan
Goteborg Landvetter Airport star for nara 15 procent och
Malmo Airport 3 procent.

Pa inrikesmarknaden reser nistan varannan resenér via
Stockholm Arlanda Airport och Bromma Stockholm Airport.
De storsta inrikesflygplatserna vid sidan av dessa dr Goteborg
Landvetter Airport, Malmé Airport, Lulea Airport och Umed
Airport.

Swedavias tre kundgrupper

Resendrer

Swedavias del i reseprocessen ir tjanster och produkter som
underldttar for resendrerna i samband med flygresan.
Swedavias flygplatser dr sikra och trygga och ska uppfylla
hogt stillda krav pa effektivitet och miljéhédnsyn. Den tid som
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tillbringas pa flygplatsen ska kidnnas meningsfull. Swedavia
erbjuder dérfor ett stort utbud av butiker, restauranger och
annan resenarsservice.

Under andra halvaret 2010 skedde en kraftfull 6kning av
antalet resendrer vid Swedavias flygplatser. Fran april till
december hade Swedavias flygplatser 13,5 miljoner utrikespas-
sagerare, en 6kning med 10 procent jimfért med samma period
féregaende ér. 8,5 miljoner resendrer flog inrikes via flyg-
platserna - en 6kning med 1 procent.

Goteborg Landvetter Airport har under verksamhetsaret
haft en sarskilt kraftig resenérstillvaxt pa 13 procent. Det beror
dels pd att trafiknedgangen under krisaret 2009 blev kraftigare
an for Swedavia som helhet, vilket har lett till ett uppdamt rese-
behov, dels pa nyetableringar till europeiska destinationer.

P& Bromma Stockholm Airport har resendrsvolymerna ékat
med 3 procent. P4 Malmé Airport har utrikestrafiken 6kat med
5 procent. Inrikestrafiken gynnas av att bade Stockholms- och
Oresundsregionerna ir tva starka och expansiva regioner.

Aven pa Swedavias sex regionala flygplatser i det nationella
basutbudet har de sammanlagda resendrsvolymerna 6kat fran
april till december 2010.

Attraktiva flyglinjer ar en forutsittning for hogt resenérs-
virde. Resendrstillvaxten har framfor allt skett pa befintliga
flyglinjer, men tillvixten har ocksé gett utrymme for nya
direktlinjer. Narmare 30 nya flyglinjer har tillkommit under
perioden, bland annat till Belgrad, Berlin, Helsingfors, London,
Malmo, Manchester och till ett flertal charterdestinationer.

Flygbolag

Swedavias flygplatser trafikeras av cirka 140 flygbolag inom
reguljirflyg, charter, frakt och post varav cirka 90 bolag trafi-
kerar Stockholm Arlanda Airport. De tre storsta flygbolags-
kunderna dr SAS, Norwegian och Malmé Aviation.
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Attraktiva flygforbindelser ar en forutsittning for ett hogt
resendrsvirde. Swedavia arbetar intensivt med att utveckla
och marknadsfora destinationer for att kunna erbjuda flyg-
bolagen tilltride till en attraktiv marknad. Swedavia arbetar
ocksa i partnerskap med flygbolagen och erbjuder dem stod
med beslutsunderlag avseende marknadspotentialer.

Utformningen av Swedavias priser foljer internationell
praxis och EU-direktiv pa omradet. Priset for en enskild flyg-
ning bestdms av flygplanets avgas- och bulleregenskaper, den
maximala startvikten, vilken flygplats flygplanet utgar frin
samt antalet resendrer.

Hyresgdster

Swedavia erbjuder hyresgisterna en marknadsplats f6r varor
och tjanster samt ett partnerskap for utveckling av erbjudan-
det till resendrerna. I Swedavias terminaler och pa flygplats-

erna finns omkring 770 hyresgéster. Tre stora hyresgister pa

Swedavias flygplatser dr flygbolaget SAS, The Nuance Group

som driver handel i terminalerna och Rezidor Blu som driver
hotellverksamhet.

Pa Stockholm Arlanda Airport och Goteborg Landvetter
Airport sker utvecklingen av butiker och restauranger i termi-
nalerna i ett separat bolag (ASDC) som samigs av Swedavia
och Amsterdam Airport Schiphol.

Andel passagerare for de nordiska flygplatserna 2010, helar

%

25
20
15
10
5 .
Copenhagen Oslo Stockholm  Helsinki-Vantaa
Airport Airport Arlanda Airport
Airport
@ vtrikes @D inrikes @ Totalt

Kalla: ACI, Transportstyrelsen, Swedavia
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Swedavia tillimpar omsittningsbaserad hyra for hyresgister
inom butik och restaurang pa flygplatserna, som ett omsesi-
digt incitament till 6kad f6rsdljning. Swedavia bidrar ocksa
aktivt till hyresgésternas utveckling genom att erbjuda stod
och beslutsunderlag f6r hyresgésternas planer inom logistik,
héllbarhet och fastighetsutveckling.

Trafikutvecklingen pa Swedavias flygplatser 2010, helar

Forandring mot

Passagerare Antal 2009
Europatrafik 15 137 000 8%
Ovriga virlden 1895 000 10%
Summa utrikes 17 032 000 8%
Inrikestrafik 11 320 000 3%
Totalt 28 352 000 6%
Frakt och post 193 000 (ton) 14%
Landningar

Europatrafik 88 600 6%
Ovriga virlden 5200 4%
Summa utrikes 93 800 6%
Inrikestrafik 98 100 -2%
Summa linjefart

och charter 191 900 2%
Taxi- och allmanflyg 40 100 0%
Totalt 232 000 1%

Passagerartillvaxt 2010 jamfort med 2009, helar

%
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Varlden Europa Sverige Swedavia

Kalla: ACI, Transportstyrelsen, Swedavia
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Service och sakerhet

Attraktiva flygforbindelser dr en férutsittning for ett hogt rese-
nirsvirde. Swedavia arbetar med utveckling av flyglinjerna pa
samtliga flygplatser, med fokus pa direktlinjer. Under 2010 har
narmare 30 nya flyglinjer tillkommit.

Resendrerna forvéntar sig ett gott bemotande och bra
omhidndertagande som en del av en bra reseupplevelse.
Swedavias mal 4r att alla resenérer ska kidnna sig vailkomna
och vintade pa flygplatsen, oavsett om de dr vana affars-
resendrer eller ensamresande barn.

Swedavia erbjuder en rad tjanster for att underldtta rese-
nirernas flygresa; utveckling av kollektivtrafiken till flygplat-
sen och smidiga parkeringsmojligheter, hotell, butiker, restau-
ranger och 6vrig kommersiell service samt stod till resenédrer
med sirskilda behov.

Eftersom flygplatserna dr samlingspunkt for ett stort antal
affdrsresendrer utvecklas konferensverksamheten kontinuer-
ligt, liksom mgjligheten att 6vernatta i anslutning till flygplat-
serna. [ augusti 2010 startade bygget av det 414 rum stora
hotellet som byggs i anslutning till Sky City pa Stockholm
Arlanda Airport. Byggnaden uppférs av Swedavia och hotell-
operatdr dr Clarion. Hotellet beraknas vara klart i november
2012. Inom ramen f6r Swedavias satsning pa att marknadsféra
destinationer kan turister planera sin vistelse redan pa flygplat-
sen. Arlanda Visitor Center, som dr Sveriges mest vilbesokta
turistbyra, hade 44 procent fler besokare under 2010 jamfort
med foregaende ér.

Resendrsstod som tacker sarskilda behov

Swedavias flygplatser erbjuder stod till resendrer som har sar-
skilda behov vid resan. Pa Swedavias flygplatser reser till
exempel arligen 6ver 20 000 ensamresande barn med assistans
frin Swedavia. Aterkommande undersokningar visar att flyget
ar det transportslag som bist tillgodoser mojligheterna for
personer med funktionshinder att resa kollektivt.
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Enkelt att ta sig till och fran flygplatserna
Efterfragan pa parkeringsplatser vid Swedavias flygplatser
okar till foljd av passagerardkningen och ett forbattrat
kunderbjudande. Bilparkeringsmarknadens andel av mark-
transporterna har dock minskat till forman for kollektiva
resor.

Detta ir ett resultat av att Swedavia, tillsammans med
aktorer inom taxi, buss och tag, aktivt arbetar for att utveckla
kollektivtrafiken till och fran flygplatserna. Det ar sirskilt
viktigt fér Stockholm Arlanda Airport, dar resendrens resa
till och fran flygplatsen riknas in i verksamhetens utsldpp av
koldioxid. Genom férandringar i taxisystemet har andelen
milj6taxibilar fran flygplatsen okat kraftigt under aret. Idag
gors narmare 9 av 10 resor med milj6taxi, vilket paverkat taxi-
utbudet i hela Stockholmsregionen. 2012 planeras Stockholm
Arlanda Airport att fa pendeltagstrafik och Bromma Stockholm
Airport samarbetar med SL som planerar f6r en ny snabbspar-
vig till flygplatsen.

Okad information via digitala kanaler
Swedavia vill ge service och skapa en relation med resendrerna
langt fore flygplatsbesoket.

Swedavias webbplats fungerar som en portal dar resena-
rerna kan boka sin resa och fa information om flygplatsen,
transporter och parkering, sakerhetskontroll, pass- och
Schengenregler, taxfree, tidszoner, valuta och annat som ar
viktigt att veta infor resan. Det finns dven information for
resendrer med olika funktionshinder. Under aret har antalet
unika bes6kare pa Swedavias webbplats 6kat med 53 procent.

Swedavia har lanserat flera mobila tjanster sisom mojlig-
heten att klimatkompensera flygresor, boka parkering och
planera resor till och frén flygplatsen via tjansten ReseRobot.
Swedavia finns pa Twitter och Facebook och fortsatter utveck-
lingen inom sociala medier, bland annat genom att utveckla
applikationer f6r iPhone och Android-mobiler.

Bland automatiserade tjanster finns Self Service Check in,
som en miljon resendrer anvinde under 2010, och Self Service
Bag drop.
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Systematiskt sakerhetsarbete
Sékerhetsarbetet r alltid i fokus for att resendrer, kunder och
medarbetare ska kdnna sig sdkra och trygga pa Swedavias
flygplatser. Sikerhetsarbetet regleras till mycket stor del av
EU-lagstiftning, tolkad av tillsynsmyndigheten Transportsty-
relsen. Utover detta utfér Swedavia egenkontroller och kvali-
tetskontroller pa all sikerhetsverksamhet med malet att inga
tillbud ska intréffa pd Swedavias flygplatser. Swedavia skiljer
pé Security och Safety i sitt sakerhetsarbete. Security avser
luftfartsskydd, det vill siga sakerhetskontroller av passagerare
och deras bagage samt skydd av flygplatsen mot bland annat
kriminalitet och terrorism. Safety avser flygsikerheten.
Swedavias fyra stora flygplatser har egna kvalitetssystem. De
regionala flygplatserna har ett kvalitetsledningssystem som han-
terar luftfartsskydd, flygsikerhet och miljéarbete i samma sys-
tem. En forstudie pagér for att undersoka forutséttningarna for
ett gemensamt miljo- och kvalitetsledningssystem for alla pro-
cesser i Swedavia. Swedavia har valt att enbart redovisa sdkerhet
i detta skede, hilsa kommer att redovisas i kommande &rsredo-
visningar.

Security - luftfartsskydd

Luftfartsskydd avser sikerhetskontroller av passagerare och
deras bagage samt skydd av flygplatsen mot bland annat kri-
minalitet och terrorism. Den 29 april 2010 fick luftfarten i
Europa ett helt nytt regelverk for luftfartsskydd, som imple-
menterades pa Swedavias flygplatser under varen.

For flygplatserna ar det en utmaning att balansera en hog
serviceniva for resendrerna med de siakerhetsatgirder som
krévs. Resendrerna rankar Goteborg Landvetter Airport
bland topp 10 i virlden i de kvartalsvisa kundundersokning-
arna for sikerhetskontrollen. Stockholm Arlanda Airport
har vid tva tillfallen under aret rankats som bast i Norden.
Swedavia har tagit fram ett gemensamt styrdokument for de
fyra stora flygplatserna sé att resendrerna alltid ska kdnna
igen rutinerna.

Under september driftsattes den nya ledningscentralen som
Gvervakar Stockholm Arlanda Airport och Bromma Stockholm
Airport. Ledningscentralen dr samlokaliserad med Grins-
polisens kommunikationscentral pa Stockholm Arlanda
Airport for att kunna samordna insatser vid sdrskilda handel-
ser. Arbetet dr en del av Swedavias lingsiktiga strategi for
teknikutveckling och Gvervakning av samtliga flygplatser
fran tvé 6vervakningscentraler.

SWEDAVIAS FLYGPLATSER

Safety - flygsdkerhet

Ansvaret for det forebyggande arbetet for att undvika olyckor
pé flygplatserna ligger pa respektive flygplats. Samordning,
grundlaggande normering och uppfoljning har under perio-
den etablerats pa koncernévergripande niva. Under 2010
infordes nya foreskrifter for beredskap for raddningsinsatser
samt rdddningstjanst pa flygplatser. Reglerna innebir att
raddningstjanstens verksamhet kan effektiviseras. Forsta
september tridde den nya luftfartslagen i kraft och parallellt
justerades dven regelverket for flygplatsers systematiska flyg-
sakerhetsarbete. I borjan av oktober kom nya férandringar av
regelverket avseende bland annat fysisk utformning av flyg-
platser. Alla dessa regelférandringar har under perioden
successivt arbetats in i flygplatsernas rutiner.

VALD GRI-INDIKATOR

PR1 Tjansters paverkan pé hilsa och sikerhet
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Swedavias flygplatser har mer likheter an
skillnader. Vi har alla mojligheter att lara
av varandra for att bli allt battre och annu
effektivare.

Torborg Chetkovich, Koncernchef Swedavia

Den basta kunskapen
blir storre av att delas

Den ena flygplatsen har 350 000 arliga resenarer,
den andra nistan 17 miljoner. Are Ostersund
Airport och Stockholm Arlanda Airport har vitt
skilda marknadsforutsattningar, men samma syn pa
affarsmannaskap, sager flygplatscheferna Susanne
Norman och Kerstin Lindberg Goransson.

Kerstin Lindberg Goransson: I den tidigare styrmodellen var
Swedavias flygplatser autonoma. Idag ar vi ett bolag och prio-
riterar samarbete. Vi utvecklar vir kommersiella fastighets-
affdr tillsammans, samordnar inkép, har gemensamma ut-
bildningar och delar samma virdegrund i hela bolaget. Vi far
mycket kraft av att jobba tillsammans.

Susanne Norman: Jag mérker redan skillnaden. Viljan att
dela best practice och goda idéer ar vildigt, valdigt tydlig. Vi
pé den lilla flygplatsen har fatt ett kontaktnit av specialister
som vi inte hade tidigare. For storflygplatserna ér vér erfaren-
het av att driva sa kostnadseftektiva flygplatser som mojligt
virdefull.

Effektivitet, sikerhet, miljoprojekt — det finns massor vi kan
hjilpas dt med at bada héll. De olikheter som finns dr en till-
gang i affarsutvecklingen.

Nav for utveckling

Susanne Norman: Regionen runt var flygplats har satt upp
malet att dubblera antalet gdstnitter till 2020. Swedavia har en
viktig roll som lank mellan regionen och de som ska sékra
tillgdngligheten: flygbolagen och resebolagen. Vér uppgift dr
att ta fram underlag som pavisar efterfragan sé att nya linjer
utvecklas i takt med regionens tillvixt. Okad kapacitet stimu-
lerar i sin tur tillvixten i besoksnaringen.

Kerstin Lindberg Goransson: Det fantastiska i det hér jobbet
dr att vi inte bara driver en anldggning utan en hel region och
destination. Vi dr en del av Stockholm. De senaste aren har
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det hant nagot; det finns en stérre insikt om flygplatsens roll
for konkurrenskraft, tillvixt och kulturutbyte. Vi har blivit en
sjalvklar partner i olika utvecklingsprojekt. Vi leder till exem-
pel arbetet i Stockholm Access, ett samarbetsprojekt som syf-
tar till att oka tillgangligheten och antalet direktlinjer till
Stockholm. I Arlanda Forum samlas aktorer i hela Milardalen
kring tillgangligheten till och fran flygplatsen.

Konkurrerar med tillganglighet

Kerstin Lindberg Goransson: Ju mer globaliserad virlden
blir desto storre blir fokuset pa tillginglighet. Sverige dr en
avkrok i virlden om man tittar stort. Vi konkurrerar med
andra nordeuropeiska flygplatser om tillginglighet - i form av
flyglinjer - med tillgdnglighet: attraktiva kommunikationer,
en smidig hantering for resenérerna, en tilltalande flygplats
och konkurrenskraftiga trafikavgifter. Den totala effektivite-
ten i transportsystemet ar utslagsgivande. Resendrerna koper
ju tid for att gora nagot annat — hinna hem till barnens Boli-
bompa eller fé fler skidtimmar i backen.

Susanne Norman: Are Ostersund Airport har liknande vill-
kor. Tillgangligheten, inte minst till regionens utbud, attrahe-
rar utrikes turister. Kénslan nér du landar har f6r en veckas
skidsemester ska vara "Vilkommen - du ar framme!”. Upple-
velsen borjar redan pa flygplatsen med allt fran information
om aktiviteter och liftkortspriser till ritt atmosfér. Nar Lon-
donkirran landade hiromdagen borjade resenédrerna kasta
snoboll och springa i snohdgarna bredvid vara omsorgsfullt
skottade gangar.

Kerstin Lindberg Goransson: Det giller ocksé att skapa
mesta mojliga tillgdnglighet med minsta mojliga miljopaver-
kan. Stockholm Arlanda Airport har en sirskild utmaning i
att lainka samman flygtransporter med marktransporter. Drygt
40 procent av vara resendrer tar sig hit kollektivt redan idag,
det dr mycket hogt i en europeisk jaimforelse, men vi ska upp i
60 procent for att klara vart utsldppstak pa kort sikt.
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Kerstin Lindberg Goransson: Kommersiell fastighetsutveck-
ling ar ett typiskt omrade dér vi kan ldra av varandra, utifran
vara olika marknadsforutsattningar. Hir héller vi pa att bygga
en Swedavia-gemensam resurs. P4 Stockholm Arlanda
Airport betyder storleken sjalvklart mycket for en stark fastig-
hetsutveckling — vi har 250 foretag i olika kringverksamheter
- men det finns en attraktion kring varje flygplats, pa ett eller
annat sitt, eftersom det dr sa nédra ut i virlden.

Susanne Norman: Som tidigare militarflygplats sitter Are
Ostersund Airport pa stora tillgingar. Hir finns befintliga
anldggningar, en infrastruktur, ett kundunderlag, alltsa en
potentiell marknadsplats pa en stor yta.

Vi har ocksé sa mycket skog. Jag funderar pa om vi tillsam-
mans med energibolagen kan utveckla stadsnéira skogsbruk,
dels for att bli sjdlvforsorjande pa energi, dels for att starka
var miljoprofil.
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Susanne Norman och Kerstin Lindberg Goransson

Susanne Norman: Om tva ar har Are Ostersund Airport tagit
forsta steget mot Ionsamhet genom att véra intdkter ska 6ver-
stiga véra driftskostnader. D4 aterstar bara avskrivningarna
innan vi dr lonsamma pa riktigt. Lonsamheten ar viktig for
flygplatsens sjdlvkansla. Pa kostnadssidan har vi gjort en otro-
ligt stark resa de senaste fem aren. Nu ska vi bygga var kompe-
tens pa den kommersiella sidan och bli duktiga pa att séilja och
ta betalt for vara kommersiella produkter.

Andra nyheter 4r att de nya inkommande charterlinjerna 4r
arligen aterkommande och att sdésongen blir lingre och lingre.
Flygplatsevent har blivit ett hett utvecklingsomréade. Vi ar till
exempel véardar for ett stort STCC-flygplatsbanrace.

Kerstin Lindberg Goransson: Om ett par ar har vi pa
Stockholm Arlanda Airport ett fardigt storhotell och en
pendeltagsstation pa flygplatsen. Jag hoppas att vi gjort
Stockholm Arlanda Airport till métesplats for stora event

och att var satsning pa att skapa en vilkomnande flygplats gor
att alla kdnner att det ar roligare och enklare att vara resendr.
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Swedavias flygplatser

Andel av Swedavias
Vasentliga handelser under 2010 passagerare april-december

Stockholm Nya direktlinjer: Norwegian till Marrakech, Agadir och Malmé. Belavia till Minsk.
Arlanda Airport Estonian till Vilnius. Primera till Sharjah (Férenade Arabemiraten). Next Jet till Visby.

Antalet bilresor till flygplatsen har minskat enligt plan samtidigt som de som nyttjar parkeringstjansten
ar nojdare och intakterna okar.

Forandringar i taxihanteringen har 6kat andelen miljotaxibilar till 88 procent samtidigt som kundvardet
okat.

Sveriges storsta tankstation for biogas har 6ppnats.

Det kommersiella erbjudandet i terminalerna har forbattrats ytterligare, framfor allt utbudet av restau-
ranger och caféer. Ett stort antal ombyggnader och uppgraderingar har genomférts pa handelssidan.

Clarion Arlanda Hotel blir ett av Stockholms storsta hogklassiga hotell, med invigning i slutet av 2012.

Gb‘teborg Nya direktlinjer: easyJet till London Gatwick, Berlin och Manchester. British Airways till London
Landvetter Airport Heathrow. City Airline till Alicante, Malaga, Palma, Bergen och Stavanger.

Finnair, Lufthansa, Air Berlin, Turkish Airlines och City Airline har 6kat frekvenserna pa befintliga linjer.
Satsningen pa parkerings- och konferensverksamheten har gett kraftigt 6kad omsattning.

Flygplatsen ingar fran och med 2010 i kundvardesméatningen ASQ, Airport Service Quality, som omfattar
143 flygplatser i varlden.

Fler miljofordon anvénds pa flygplatsen, en fordonsgasstation fér bade flygplatsens och resenarernas
fordon har invigts och beslut om uteslutande miljotaxi senast 2012.

Bromma Nya direktlinjer: Finnair till Helsingfors och Flyglinjen till Jonkoping.
Stockholm Airport Malmé Aviation har &kat frekvenserna till Malmé, Géteborg och Umea.

Flygplatsens infrastruktur har utvecklats: planering for snabbsparvagen med hallplats vid flygplatsen,
effektivare sakerhetskontroll och anpassning till ny lag om boardingkontroll, investeringar for fler
parkeringsplatser.

Forutsattningar for kommande uppgradering och utveckling av fastighetsaffaren har kartlagts.

Malmo Airport Nya direktlinjer: Wizz Air till Belgrad. Chartertrafik till Lamezia Terme (Italien) och Sharjah (Dubai).
Ett flertal turoperatorer séljer biljetter till Irak.

Okning fran tva till tre inrikesoperatorer till Stockholm, som vissa dagar erbjuder upp mot 30 dagliga
avgangar.

Ett nytt fraktbolag med trafik till Asien, via Ryssland.

Resenarstillvaxten har gynnat de kommersiella aktorerna i terminalen. De publika ytorna har utvecklats,
bland annat med battre och fler sittytor i caféer och restauranger samt en ny lekplats.

Viktiga etableringar ar ett nytt valutavaxlingskontor och Malmo Airport Visitor Center.
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Nyckeltal Samarbeten Flygplatschef

Stockholm Access - partnerskap med Stockholm Visitors Board, Stockholm
Business Region, Visit Sweden och Invest in Sweden Agency. Marknadsfor
Stockholmsregionen som destination.

Arlanda Forum - samlar aktorer som kan bidra till flygplatsens utveckling
som nationellt och internationellt nav; till exempel Lansstyrelsen, Region-
forbundet, Trafikverket, RTK.

Mélardalsradet - framjar en sammanhangande arbetsmarknadsregion som
kan starka tillvaxt och internationell konkurrenskraft. Infrastrukturgruppen
prioriterar regionprojekt infor infrastrukturpropositioner.

Stockholm Airport City - utvecklar omradet i flygplatsens néarhet i samarbete
med Sigtuna kommun och Arlandastad Holding.

Kerstin Lindberg Goransson
kerstin.lindberg.goransson@swedavia.se

Flyg for Goteborg - samarbete for att utveckla tillgangligheten till destina-

apr—dec 2010 tionen Goteborg. Samarbete mellan Goteborg Landvetter Airport, Business
Landningar 23 438 Region Goteborg, Goteborg & Co, Svenska Mdssan, Visit Sweden och Vast-
svenska Turistradet.

- varav utrikes 17 170
Sustainable Events Gothenburg - ett projekt initierat av Goteborg & Co,

Resenarer 3242142 Svenska Méassan och Goteborgs Stad, som syftar till att satta Géteborg pa
kartan nar det géller events och méten inom hallbarhet och CSR samt att
haja stadens profil som varldsledande inom hallbar utveckling.

Personal, arsarbetare 441
Omsattning MSEK 480 Naringslivsgruppen - bidra till att utveckla Goteborg till en av Europas
manskligaste och mest attraktiva storstadsregioner att leva och verka i samt
att besoka.

Olle Sundin
olle.sundin@swedavia.se

Stockholms Stad - samarbete infor detaljplanering av flygplatsens omrade.

SL - planering av snabbsparvégen som ékar tillgangligheten men ocksa
paverkar flygplatsens disposition for bade Landside, Terminal och Airside.

Samarbete med det nya hotellet intill flygplatsen, som berdknas 6ppna 2011.

Kjell-Ake Westin
kjell-ake.westin@swedavia.se

Swedish Skane Partnership - ett samarbete mellan Malmé Airport, Malmé

apr-dec 2010 Stad, Tourism in Skane och Visit Sweden med syfte att attrahera ny flygtrafik
Landningar 9050 och turism till Skane.
- varav utrikes 3786 Malmé Airpor.t Vlfitor.Center - ett samérbete m-ellan Malm‘o l‘urport, I‘.Aaln-w
Stad och Tourism in Skane med flygplatsinformation och turistinformation i
Resenarer 1233663 attraktiva lokaler pa flygplatsen.
Personal, arsarbetare 89
Omsattning MSEK 187

Peter Weinhandl
peter.weinhandl@swedavia.se
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Andel av Swedavias
Vasentliga handelser under 2010 passagerare april-december

Lulea Ny direktlinje: SAS till London. Air Baltic till Riga.
Airport Ny organisation for att tydliggora funktionsansvar och produktansvar.
Kunddialogen strukturerad i perspektiv, ansvarig, och frekvens.

Kundnéjdhetsmatningar inforda.

e

Nya direktlinjer: City Airline till Goteborg. Air Baltic till Vasa-Riga.
Tre flygbolag trafikerar Stockholm.
Forbattring av flygbusstrafiken med tata och snabba turer till centrum och Botniabanans station.

Uppnadde under aret hogsta graden i ACl:s klimatmarkningsprogram. Ett tiotal intressenter pa
flygplatsen har medverkat i arbetet.

Are dstersund Ny charterlinje till Gran Canaria. Ny inkommande charter fran Amsterdam under vintern 2010 och 2011.
Airport Bilvardstjdnsten Car Care ny kommersiell tjanst.

Ny taxfree-butik har gett dubblerad omsattning.

Visby Airport Nya direktlinjer: Air Baltic till Riga, Air Berlin till Berlin.
Utvecklat terminalen med ytor for trivsel, 6ppna loungeytor med maébler for laptoparbete.

Utvecklat medarbetarna i aktivt medarbetarskap.

Ronneby Airport Chartertrafik till Turkiet, Prag och Budapest.
Fler flygstolar till och fran Bromma Stockholm Airport pa lérdagar.

Utvecklingsplan for flygstationen.

Kiruna Airport Inkommande charter fran London.

Fastighetsaffar med Svevia, som etablerat sig pa flygplatsen.
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apr-dec 2010

Samarbeten
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Flygplatschef

City Break to Swedish Lapland - verkar tillsammans med besoksnaringen i
regionen for etablering av en internationell direktlinje till flygplatsen. Pro-
jektet stottas av EU.

Visit Sweden - partnerskap.

Resebyraer i regionen - samarbete.

Bengt-Ove Lindgren
bengt-ove.lindgren
@swedavia.se

Landningar 5123
- varav utrikes 249
Resendrer 648 737
Personal, arsarbetare 86
Omsattning MSEK 77

apr-dec 2010

Regionalt EU-projekt - syftar till att starka och underlétta cyklandet.
Bygger ett cykelgarage och hyr ut cyklar till resenarerna.

Sjofartsverket - bygger en hangar for Sjofartsverkets raddningshelikopter,
klar 2011.

Karin Larsson
Tangdén
karin.larsson-tangden
@swedavia.se

Visit Sweden - marknadsforing av regionen pa nya marknader.

Regionen - destinationsutveckling.

Susanne Norman
susanne.norman
@swedavia.se

Landningar 4327
- varav utrikes 185
Resendrer 250 752
Personal, arsarbetare 40
Omsattning MSEK 33

apr-dec 2010

Swedish Gotland - ett samarbete med Visit Sweden, Gotlands turistférening
samt parter fran turismbranschen.

Gotland Convention Bureau - arbetar for att skapa stora kongresser och
méten pa Gotland.

Annika Nyberg
annika.nyberg
@swedavia.se

Handelskammaren - samarbete kring utveckling av syddstra Sveriges flyg-
platser.

Flygrad - landshévdingen, naringslivschefer, hogskola, flygbolag, resebyraer
med flera.

Forsvarsmakten/F17 - samarbete for att starka flygplatsens varumarke i
regionen.

Samarbete med kommunerna och regionstyrelse i Blekinge med anledning av
utvecklingsplanen for den civila flygstationen.

Mona Grongvist
mona.gronqvist
@swedavia.se

Landningar 987
- varav utrikes 16
Resendrer 140 590
Personal, arsarbetare 38
Omsattning MSEK 24

Swedish Lapland - destinationsutveckling.
Kiruna kommun - stadsomvandling.

Spaceport Sweden - etablering av kommersiell rymdfart.

Peter Salomonsson
peter.salomonsson
@swedavia.se
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Flygbolag, Hans Ollongren, SAS

"Swedavia ger oss
bra infrastruktur”

”For bade SAS och Swedavia giller att néjda resenarer och
minskad miljopaverkan ger lGnsammare affarer. Punktlighet
samt god infrastruktur och service ger oss nojda kunder och
okad konkurrenskraft. Och med lagre bransleforbrukning
sparar vi bade miljon och pengar”, sager Hans Ollongren,
Senior Vice President Corporate Public Affairs pa SAS.

SAS och Swedavias gemensamma intressen har inspirerat
till ett samarbetsavtal, kallat POINT, mellan bolagen.
Samarbetet bygger pa ett system for tidsstyrning av flyg-
plansrorelser som ger 6kad forutsagbarhet. Aven LFV
deltar i projektet.

”Swedavia ger oss en valdigt bra infrastruktur och lever
upp till vara férvantningar och krav. Det ar framfor allt
viktigt under vintertid, da Swedavia ar bra pa att halla
banorna oppna med effektiv snorojning.”

SAS valjer att arbeta med flygplatser som ar lokalise-
rade vid bolagets naturliga trafikfloden. SAS har affars-
resendrerna i fokus och flygplatserna Stockholm Arlanda
Airport, Copenhagen Airport och Oslo Airport ar bolagets
viktigaste knutpunkter.

SAS uppskattar Swedavias ansvarstagande. Swedavias
stora miljoengagemang ser Hans Ollongren som positivt for
hela flygmarknaden och det bidrar till att flyget kan vaxa
och utvecklas pa ett ansvarsfullt satt.

SWEDAVIA 2010

”Swedavia arbetar bade med sin egen miljépaverkan och
tar initiativ som god granne till dem som bor nara flygplat-
serna.”

Hans Ollongren framhaller att Swedavias framforhall-
ning nar det galler investeringar ar god. Han upplever en
6kad kommersialisering efter verksamhetens 6vergang
fran LFV och vill papeka risken for att flygplatserna blir
shoppingcenter med landningsbanor.

”Kommersiell hansyn far inte ta dverhand pa flygplat-
serna. For flygbolagen ligger fokus pa flygplatsernas ope-
rativa funktioner for flygtrafik.” SAS staller hdga krav pa
flygplatsbolagens prissattning av tjanster nar det galler
konkurrenskraft och marknadsanpassning. ”Min uppfatt-
ning ar att en flygplats alltid ar ett naturligt monopol.
Flygplatserna maste arbeta kostnadseffektivt och bidra
i den langa vardekedja som flyget bestar av.”
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HALLBAR UTVECKLING

Swedavia vill inte vara en del av
problemet utan en del av I6sningen.

Lena Wennberg, Miljochef Swedavia

Hallbar utveckling

- var framtid

Hallbarhetsfragorna ar en integrerad del av
Swedavias verksamhet. Det innebar ett strukture-
rat arbetssatt dar ekonomi, miljo, sociala fragor
och samhadllsansvar ar en del av affarsmodellen.
Malet med Swedavias hallbarhetsarbete ar att
uppna affarsmassigt goda resultat, genom att
bedriva en verksamhet med sa liten negativ paver-
kan pa miljon som majligt och agera ansvarsfullt
for att inte aventyra kommande generationers
mojligheter till ett gott liv.

Ett proaktivt hallbarhetsarbete bidrar till 6kad 16nsamhet
genom att effektivisera befintliga processer, utveckla nya
affarskoncept samt starka foretagets konkurrensfordelar
genom ett starkare varumarke.

Hallbar utveckling for Swedavia

Hallbar utveckling for Swedavia innebir att vi tillsammans
arbetar for att féra varlden narmare och pa sé sitt bidrar till
integrering och kulturell férstaelse i en globaliserad virld.
Viar en viktig del i en infrastruktur som gor Sverige och
vérlden tillgdnglig for alla, oavsett nationalitet, kon, dlder
och fysisk forméga.

Vi dr palitliga. Vi erbjuder vil anpassade produkter som
utvecklar var verksamhet pa ett affirsmassigt och langsiktigt
sitt samtidigt som vi uppratthaller en hog sikerhet. Med ett
nytankande leder det dven till att miljopaverkan minimeras.

Vart arbete innebir att vi bidrar till den lokala, regionala
och nationella ekonomiska och sociala utvecklingen i sam-
hillet, vi bidrar till 6kad sysselsittning och ger mojligheter
for manniskor att resa och moétas.

Vi beréttar om vart arbete pa ett 6ppet och tydligt satt sa
att vara svagheter och styrkor belyses.

Begreppet héllbar utveckling myntades av Brundtland-
kommissionen (Our common future, 1987) och har definie-
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rats som “En hallbar utveckling tillfredsstiller dagens behov
utan att dventyra kommande generationers méjligheter att
tillfredsstilla sina behov”.

Strategi, styrning och organisation av hallbarhetsarbetet
Swedavias ambition 4r att hallbarhetsarbetet sa langt som
mojligt ska vara integrerat i den 16pande verksamheten.

Det dr dd effekterna av ett gemensamt forhallningssitt med
tydliga mal och strategier blir som storst. Swedavia har bil-
dat ett Hallbarhetsforum déir nyckelpersoner med ansvar

for eller kontakter med prioriterade omréden och viktiga
intressenter tillsammans diskuterar mal, strategier och till-
vigagangssatt inom hallbarhetsomradet. Forumet bestar av
foljande funktioner: Koncernchef (ordférande), HR-direktor,
CFO, kommunikationsdirektor, sikerhetschef, miljochef
(hallbarhetsansvarig), inkopschef, Flygplatschef Umeda

Ekonomi

Miljo

Swedavias hallbarhetsarbete bygger pa tre grundstenar:

Ekonomi - Swedavia driver sina flygplatser pa ett langsiktigt och
affarsmassigt satt.

Miljo - Swedavia ar en internationell férebild i miljofragor.

Sociala fragor - Swedavia tar ansvar som arbetsgivare, utvecklar
medarbetarna och har en bra arbetsmiljo. Vid inkop av varor och
tjanster ska manskliga rattigheter, lagar och andra krav respekteras.
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HALLBAR UTVECKLING

Airport, héllbarhetsansvarig Stockholm Arlanda Airport och
verksamhetsutvecklare Stockholm Arlanda Airport. Hallbar-
hetsforum sammankallas vid behov. Om verksamhetskritiska
beslut krévs lyfts fragan till Swedavias koncernledning.

Intressentdialogen utvecklar verksamheten

Swedavias viktigaste intressenter dr dgare, medarbetare, rese-
ndrer, flygbolag, hyresgister och samhillet, som dr en bred
grupp som omfattar bide kommuner och niringsliv men dven
kringboende, allmédnhet, media och framtida potentiella med-
arbetare. Swedavia har kartlagt befintliga intressentdialoger
samt genomfort en kvalitativ intressentundersokning i form
av en vasentlighetsanalys for att se vilka fragor intressenterna
tycker att Swedavia ska prioritera och for att undersoka om
det finns luckor i Swedavias befintliga dialoger, se tabell pa
sidan 41.

En kritisk framgangsfaktor for hallbarhetsarbetet dr god
kdnnedom om kundernas behov och krav fér att kunna
erbjuda hallbara losningar. Arbetet med intressentdialogen
kommer att fortsétta. Syftet dr att 6ka kunskapen kring hur
intressenterna beaktar Swedavias hallbarhetsarbete och
anvdnda denna kunskap till att anpassa bade erbjudanden
och kommunikation till viktiga intressentgruppers behov.

Befintliga intressentdialoger inom Swedavia

I dagslidget genomf6rs en miangd olika dialoger med Swedavias
intressentgrupper dven om mangden och formen skiljer sig at
pé de olika flygplatserna. De storre flygplatserna har frekventa
dialoger med intressenterna, vilket 4r nagot som dven borjar
inféras pa de mindre flygplatserna.

Arligen genomfors ett antal enkitundersokningar riktade
till Swedavias olika intressentgrupper. Férutom enkétunder-
sokningarna sker dialogerna i olika forum, nitverk och ater-
kommande méten.

Agare

Regeringen har riksdagens uppdrag att aktivt forvalta statens
tillgangar sé att den langsiktiga vdardeutvecklingen blir den
bésta mojliga och - i forekommande fall - att de sdrskilt
beslutade samhéllsuppdragen utfors. For Swedavias del inne-
bér detta till exempel att bolaget inte far ligga ner eller dver-
lata nagon av de flygplatser som ingar i det nationella basut-
budet av flygplatser. Agarens bolagsstyrning sker frimst pa
bolagsstimmor, genom en professionell och strukturerad
styrelsenomineringsprocess med nominering och utvirdering
av styrelseledamoter och genom dialog med styrelseordféran-
den. Agarpolicy med riktlinjer om bland annat extern rappor-
tering, ersattningsvillkor till ledande befattningshavare och
miljomassigt och socialt ansvarstagande ar andra verktyg i
férvaltningsmodellen.
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Medarbetare

Arligen ska en medarbetarundersékning genomforas dir
majoriteten av fragorna handlar om Swedavias sociala ansvar
som direkt paverkar medarbetaren. Ovriga dialoger sker genom
personalméten, medarbetarsamtal och internutbildningar.

Resendr

Ett antal olika resendrsunders6kningar genomf6rs kontinuer-
ligt. Fragor kring Swedavias erbjudanden och kundnéjdhet
samt Swedavias ekonomiska ansvar dominerar.

Hyresgdst

Aven undersokningar riktade till Swedavias hyresgister inne-
héller till storsta delen fragor som handlar om foretagets eko-
nomiska ansvar med tyngdpunkt pa kundnojdhet. Ovriga
dialoger med hyresgister sker i kontinuerliga kundméten.

Flygbolag

Den undersékning som ér riktad till flygbolagskunderna beror
endast Swedavias ekonomiska ansvar i friga om Swedavias
serviceerbjudanden och kundnégjdhet. Ovriga dialoger med
flygbolagen sker i olika kommittéer och forum pa flygplatsen,
kundméten samt massor runt om i varlden.

Samhdllet

I undersokningar och attitydméatningar riktade till olika
grupper i samhallet fokuserar fragorna pa Swedavias miljo-
ansvar. Ett antal fragor handlar ocksd om ekonomiskt ansvar.
Ovriga dialoger med samhillet har stark regional koppling
dér respektive flygplats ingér i en miangd olika forum och
samarbeten med politiker, myndigheter, naringsliv och olika
intresseorganisationer i regionen.

Hur val trivs du med ditt boende som
granne till flygplatsen?

@ Mycket bra 43%

@ Bra41%

@ Varken eller 14%
Daligt 1%

@ Mycket daligt 1%

Undersokning av grannars installning till flyget varen 2010. Delta-
gande flygplatser: Goteborg Landvetter Airport, Malmo Airport,
Sundsvall Airport, Visby Airport, Are Ostersund Airport, Angelholm
Helsingborg Airport, Ornskéldsvik Airport, Skellefte& Airport,
Umea Airport.



HALLBAR UTVECKLING

INTRESSENTDIALOG

Nedan foljer en sammanstéallning av de nyckelfragor som &r aterkommande for vara olika intressenter. Fragorna har olika stor vikt pa de olika
flygplatserna och ska ses som en sammanvagning for att bedoma de viktigaste fragorna for vara intressenter inom Swedavia som helhet.

Intressent Grupp Fragor Form av dialog

Agare Regeringen Lonsamhet Bolagsstimma, Styrelseméten, Arsredovisning
Finansdepartementet Foredome i branschen

Medarbetare  Anstallda Arbetsmiljo (fysiskt och psykiskt) Medarbetarundersokning (NMI), Utvecklingssamtal,
Facket Ledarskap, Empowerment") Personalmaten, VD-brey, Intranatet

Nyhetsbrev (anstéllda och naromrade)

Resenar Alla avresande/ankommande Upplevelse av flygplatsen Passagerarundersokning (RVU)
Besokare Renlighet pa flygplatsen Passagerarundersokning (ASQ)
Service och bemotande av personal Q-monitor (NKI), Visitor Center, Terminalvardar
Tydlighet gdllande information Elektroniskt nyhetsbrev, Information via telefon
Twitter
Hyresgast Flygbolag Teknisk support, Pris, Inomhusklimat, Fastighetsbarometern (NKI)
Marktransportbolag Expansionsplaner, Kontaktvagar for service Kundmoten
Handlingbolag Nyhetsbrev
Restauranger och butiker RVU

Ovriga foretag

Flygbolag Befintliga kunder Kapacitetsefterfragan Perceptionsstudie (flygbolag och
handlingbolag)
Strategiska utvecklingsplaner Kundmoten
Flygplatsernas erbjudanden Nyhetsbrev (Swedish Aviation News)
Regionala samarbeten Airport Operators Committee (AOC)

- flygbolagens forum

Marknadsstodsprogram Massor (ROUTES)
Samhallet Kommuner Internationell och nationell tillganglighet Flyget och miljon (SIFO)
Myndigheter Ekonomisk motor i regionen Granninformator
Grannar Minimering miljopaverkan - buller Grannundersokning (NGI)
Intresseorganisationer Minimering miljopaverkan Pressreleaser

- utslapp till luft, mark och vatten

Naringsliv Flygsakerhet Presskontoret
Media Leveranssakerhet - tillforlitlighet Nyhetsbrev (anstéllda och naromraden)
Akademiska varlden Regionala samarbeten med kommuner och naringsliv

Swedavias urval av intressenter utgar fran vilka som har en avgérande betydelse for verksamheten och vilka som har stort intresse samt méjlighet att
paverka ur ett hallbarhetsperspektiv. Swedavia har under 2010 genomfért intressentdialoger med agare, medarbetare, resendrer, flygbolag, hyres-

gaster och samhalle.

 Empowerment innebir att ansvar, befogenheter och kompetens hinger ihop i min roll som medarbetare.
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HALLBAR UTVECKLING

Viktiga fragor fran intressenterna

Swedavia genomforde under 2010 en kvalitativ undersokning
dér Swedavias viktigaste intressenter dr:

O Agare

O Medarbetare

O Resendr

O Hyresgast

O Flygbolag och

O Sambhillet

Intressenterna fick rangordna vilka ansvarsfragor de anser att
Swedavia bor prioritera. De fick dven aterge vilka forvantningar
de har gillande Swedavias ansvar och hur vil Swedavia kom-
municerar dessa fragor. En summering av resultatet presente-
ras hir och undersokningen som helhet kommer att anvéndas
som en del i den fortsatta utvecklingen av Swedavias hédllbar-
hetsarbete.

Undersokningen har genomf6rts dven internt i syfte att
jamfora Swedavias uppfattning om vilka ansvarsomraden
som dr mest vdsentliga att arbeta med jaimfort med intressen-
ternas uppfattning. I matrisen pa sidan 43 redovisas ansvars-
omradenas betydelse fér Swedavia och Swedavias intressenter.

Nagra av de ansvarsomraden som anses ha avgérande

betydelse bade internt och externt 4r:

O Swedavias erbjudande, det vill sdga bolagets arbete for att
utveckla produkter och tjanster, samt att halla hog kvalitet
och leveranssikerhet och ge god service 4t kunderna

O Utslapp till mark och vatten, det vill siga minimering av
utslippens miljopaverkan

Skapat och levererat ekonomiskt varde

O Aktivt samarbete med andra aktorer i flygbranschen for att
minimera buller och utslapp av klimatpaverkande gaser

O Luftfartsskydd (Security, arbete for att bidra till 6kat
luftfartsskydd)

O Flygsikerhet (Safety, arbete for att bidra till 6kad flygsakerhet)

O Samarbete med regionerna runt Swedavias flygplatser

Krav fran dgare och kunder

Som statligt bolag ska Swedavia vara ett féredome vad giller
miljoansvar och socialt ansvar. Det 6vergripande malet for
svensk transportpolitik dr att sikerstélla en samhillsekonomiskt
effektiv och langsiktigt hallbar transportforsorjning fér med-
borgare och néringsliv i hela landet med god kvalitet och han-
syn till sikerhet, milj6 och hélsa.

Kunderna staller ocksa dkade krav pa hallbarhetsarbetet.
For kunder med vl utvecklat héllbarhetsarbete ar det viktigt
att deras leverantorer kan mota kraven genom hallbara erbju-
danden och ett eget hallbarhetsarbete i framkant.

Om hallbarhetsredovisningen

Swedavia redovisar for forsta gangen foretagets hallbarhets-
arbete (ekonomi, miljé och sociala fragor) enligt Global
Reporting Initiatives (GRI) riktlinjer G3. Swedavia bedomer
att redovisningen motsvarar GRIs niva C+. Det har ocksa
bekriftats av Swedavias externa revisorer som har granskat
hallbarhetsredovisningen. GRI-redovisningen utgors av hall-
barhetsinformationen i arsredovisningen samt sidorna 38-65.

2010-04-01

MSEK Kommentar Intressent -2010-12-31

Direkt tillskapat ekonomiskt varde

Intakter Nettoforsaljning plus intékter fran finansiella Kunder 3333
investeringar och forsaljning av tillgangar

Fordelat ekonomiskt varde

Rorelsekostnader Betalningar till leverantorer, icke-strategiska Leverantorer -1 466
investeringar, royalities och otillborliga betalningar

Loner och ersattningar till anstallda Summan av betalningar till anstallda Medarbetare -938
(lopande betalningar, inte ataganden for framtiden)

Betalningar till finansiarer Alla finansiella betalningar som gjorts till dem som Kreditgivare -192
bidragit med kapital till organisationen

Betalningar till den offentliga sektorn Skatter - brutto Agare 0

Levererat ekonomisk varde

Kvar i foretaget Investeringar, aterbetalning av kapital etc 737
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Betydelse for intressenter

HALLBAR UTVECKLING

VASENTLIGHETSANALYS - Resultat av extern och intern vasentlighetsundersokning

B Ekonomiskt ansvar m Miljéansvar Socialt ansvar

S

S

§ Relationer medarbetare - ledning B Kundméatningar

=% ™ Prissattning

3: m Utveckla kollektiv transport till/fran

flygplats
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o
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Uppféljning sociala férhallanden hos
leverator

~
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Kompetensutveckling for medarbetare
Relationer medarbetare - ledning
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= Miljokrav pé leverantérer

Flygsékerhet

B Erbjudande

® Flygplatsernas betydelse for
ekonomisk tillvaxt i Sverige

= Minimera utslapp till mark och vatten

= Samarbete med branschen for att
minska klimatpaverkan
Luftfartsskydd
Regionala samarbeten
Dialog med grannar

™ Ekonomiskt resultat
Flygplatsens betydelse for regionen
= Minimera utslapp till luft

7 Stor 8

9 Avgorande 10

Betydelse for Swedavia

Kravet pa en redovisning pa C-niva ér att redovisa ett urval av
kriterierna i Strategi och Profil, det vill siga bakgrund for att
beskriva hur organisationens hallbarhetsarbete dr kopplat till
dess verksamhet. Dessutom ska minst tio resultatindikatorer,
dédr minst en ska komma frén respektive omrade ekonomi,
milj6 och sociala frégor redovisas. Enligt 4garens direktiv ska
alla statliga bolag limna en drlig hallbarhetsredovisning.

Swedavia bolagiserades den 1 april 2010. Det innebér att
data for ekonomi och sociala fragor endast rapporteras for
perioden april till december 2010. Méjligheten till jamforelse
med tidigare ar 4r dirmed begrdnsad. Miljodata rapporteras
for helaret 2010 tillsammans med historiska data for motsva-
rande verksamhet. Redovisningen omfattar hela Swedavias
verksamhet.

Samma rapporteringscykel anvinds for hallbarhetsredovis-
ningen, som for den 6vriga arsredovisningen, det vill siga
kalenderar (den forsta arsredovisningen omfattar dock endast
kvartal 2 till kvartal 4 och milj6 helar).

Val av GRI-indikatorer har skett utifran intressentdialogens
visentlighetsanalys, da vi identifierade vilka indikatorer som
bést speglar intressenternas och Swedavias syn pa vad som &r
viktigt for vart arbete och som det ar viktigt att rapportera

utvecklingen av.

Hur Swedavia arbetar med hallbarhetsfrégorna, visioner och
vad som faktiskt 4stadkommits under 2010 beskrivs i drsredo-
visningen framfér allt i Koncernchef och Ordférande-ord och i
avsnitten om héllbar utveckling, samhélle, medarbetare, milj6
samt i forvaltningsberittelsen och rikenskaperna. GRI-index
med hinvisningar finns pa sidorna 111-114. For att ytterligare
fortydliga var héllbarhetsresultat redovisas har en ruta med
valda GRI-indikatorer placerats sist i respektive avsnitt.

VALD GRI-INDIKATOR

EC1 Skapat och levererat ekonomiskt virde
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SAMHALLE

Tillvaxt och

tillganglighet

Swedavia arbetar aktivt for att oka resandet till
och fran Sverige. Det leder till nya intryck och
kontakter som bidrar till ett mangkulturellt och
globalt samhille. Okat resande skapar &ven tillvaxt
och valstand pa samma satt som tillvaxt och val-
stand okar resandet.

Tillganglighet

Flyget och Swedavia har en strategiskt viktig roll. Tillvixten i
Sverige, bade pé regional och pa nationell niva, bygger pa ett
vilfungerande transportsystem med samverkan mellan olika
transportslag. Swedavias flygplatser dr en central del av den
svenska och internationella kollektivtrafiken och en férutsatt-
ning for att manniskor och varor snabbt ska kunna transpor-
teras inom landet och ut i varlden.

Flyget dr ett kostnadseffektivt sétt att uppratthalla effektiv
transportstruktur i ett stort och glest befolkat land som
Sverige. Det nationella flygplatssystemet har till viss del
utformats som ett nav-ekersystem. Stockholm Arlanda Airport
fungerar som ett nav och andra flygplatser som ekrar. Det dr
darfér majligt att resa fran nastan varje plats i Sverige till
Stockholm, genomféra ett méte och komma hem samma dag.

Nistan 20 procent av resor till och fran Stockholm Arlanda
Airport dr transferresor. Utrikesresorna star for 72 procent
av alla resor och det dr mojligt att flyga till ndstan 150 utlind-
ska destinationer. Flygplatsen bidrar darmed till att 6ka savél
den nationella som den internationella tillgingligheten i hela
Sverige.

Konkurrenskraft for naringslivet

Sverige dr ett av varldens mest exportberoende linder. Flyget
har stor betydelse for landets néringsliv. Vid val av lokalise-
ringsort for niringslivet dr tillgang till flygforbindelser en av
de viktigaste faktorerna. Effektiva férbindelser till handels-
centra och snabbvixande marknader ér kritiska faktorer for
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Utan ett nytt miljotillstand for Stockholm
Arlanda Airport kommer flygplatsen att tvingas
reducera sin kapacitet avsevart, vilket far
stora negativa effekter for utvecklingen i hela

Sverige.
Torborg Chetkovich, Koncernchef

att kunna viaxa och konkurrera globalt. Flygfrakt star for
drygt 25 procent av det svenska exportvirdet. En stor del av
insatsvarorna till svensk industri anldnder med flyg. Flygfrak-
ten bidrar till effektiv produktion med kortare ledtider.

Gynnar turism, kultur och kunskap

Resande bidrar till en rad icke métbara sociala effekter.
Swedavias flygplatser mojliggor flygforbindelser som okar
det kulturella utbytet och underlittar kulturell méngfald och
forstaelse samt underldttar for kunskapsintensiva foretag att
verka i globala natverk.

Kulturutbudet i en region kan vara beroende av tillresta
besokare. Tillgangligheten ar viktig for besokares val av desti-
nation samt regionens majlighet att anordna stora internatio-
nella evenemang. Turism 4r en av Sveriges storsta och vikti-
gaste ndringar. Svensk turistndring vixer och 6ver hilften
av alla utlandska turister anldnder med flyg.

Samarbeten som driver utvecklingen

Kontakterna med sambhillets olika aktorer ar en viktig fraga
for alla Swedavias flygplatser. Under det senaste decenniet har
samarbeten med olika intressenter samt lokala och regionala
myndigheter kontinuerligt utvecklats. Samarbetena syftar till
att tydliggora flygplatsernas stora betydelse f6r 6kad tillgang-
lighet och regional utveckling, samtidigt som insatser gors for
att minska miljopaverkan. Swedavias flygplatser for en intensiv
dialog med politiska beslutsfattare och néringsliv for att
péaverka dem i dessa fragor. Detta stodjer Swedavias overgri-
pande mal om att minimera flygplatsernas egen miljépaverkan
samt den indirekta miljépaverkan fran flyget.

Samverkan med politiker och néringslivet s att de far maxi-
mal nytta av flygplatsen ar en mycket viktig fraga savil som
samverkan med myndigheter i syfte att skapa goda forutsatt-
ningar for en bra samhillsutveckling.

Swedavia ar aktiv medlem i ACI Europe, som arbetar med
fragor som ror miljo, flygkapacitet, flygplatsavgifter, security,



konsumentfragor och konkurrensfragor pa europaniva. ACI ar
en mycket viktig kanal for Swedavia for att vi ska kunna
paverka vilka beslut som fattas pa EU-niva.

Swedavia ser ett stort virde i att samverka med andra akto-
rer och intressenter i sin omvérld for att bade péverka och
utveckla branschen och dess villkor. Samarbete med lokala och
regionala aktorer ar en viktig framgangsfaktor fér Swedavia.

O Swedavia samarbetar med svenskt néringsliv, genom handels-
kamrarna och naringslivsbolagen i regioner och kommuner

O Swedavia samarbetar med aktorer i svensk kollektivtrafik

O Swedavias flygplatser har ett nira samarbete med sina
lokala politiker i kommuner och spelar en viktig roll i sam-
hillsplaneringen

O Swedavia agerar for 6kad turism tillsammans med lokala
destinationsbolag och marknadsbolag for att skapa under-
lag f6r nya flygférbindelser

O Swedavia har ndra samarbete med de stora hyresgisterna
och byggbolagen som bidrar till att utveckla Swedavias
fastighetsaffar

O Swedavia samarbetar med universitet och hogskolor

O For kunskap och beslutsunderlag samarbetar Swedavia med
forskningsbolag sasom IVL, KTHs forskningsbolag och
Virmeforsk

O Swedavia samarbetar med foretag for framtagande av nya
teknologiska losningar, sésom en biogasdriven snoréjnings-
maskin

FLYGET BAR SINA EGNA KOSTNADER

Swedavia bekostar sjalv sin verksamhet, sin infrastruktur och
sina investeringar. Alla intakter kommer direkt eller indirekt
fran flygtrafiken.

Till skillnad fran véag och jarnvag som huvudsakligen far
sin infrastruktur bekostad av offentliga anslag, som finansie-
ras via skatter, sa bekostar flyget sjalv sin infrastruktur
genom de intakter som kommer fran kunderna. Det ar alltsa
flygresenarerna som bekostar det svenska flygtransportsyste-

met och flyget skoter i stor utstrackning sjalv sin verksamhet.

Ovanstaende konstruktion ar gemensam for flertalet l&n-
der, och gor att man i dagslaget inte pa ett rattvist satt kan
beskatta olika transportslag pa samma satt. Varje transport-
slag har sin konstruktion for finansieringen och for flyget gal-

ler alltsa att saval l6pande kostnader som langsiktiga investe-

ringar finansieras av dem som anvander flyget.

VALDA GRI-INDIKATORER

SO5 Politiska stillningstaganden och lobbying
EC4 Visentligt finansiellt stéd fran den offentliga
sektorn

SAMHALLE
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Hyresgést, Roger Lundin, Coor Service Management

"Med service som
forsta prioritet”

| 24 ar har Roger Lundin arbetat pa Stockholm Arlanda
Airport, forst med LFV och det senaste aret med Swedavia
som partner. Roger Lundin ar forvaltare pa Coor Service
Management, som leder, utvecklar och effektiviserar
servicefunktioner pa Stockholm Arlanda Airport. Malet

ar att erbjuda god service och infrastruktur till SAS och
resenarerna pa Stockholm Arlanda Airport.

”Det ska vara enkelt och smidigt att komma hit och ta
sig harifran. Och medan man ar har ska man ha en bra
stund och kunna ta del av service och butiker.”

Med lang erfarenhet av att erbjuda relevant service till
resenarer ser Roger Lundin en tydlig trend mot att till-
varata flygplatsernas kommersiella potential.

”Samarbetet med Amsterdam Schiphol Airport har
inneburit stora forbattringar for det kommersiella utbudet
pa Stockholm Arlanda Airport.”

SWEDAVIA 2010

Roger Lundin ser Swedavia som en ytterst medveten aktor
som hushaller med sina resurser genom att maximera
utbudet pa flygplatserna och aktivt arbeta med att sanka
sina kostnader.

”Alla kostnader ifragasatts och Swedavia ar mycket
kreativa nar det galler nya inkomstkallor.”

Roger Lundin ar mycket positiv till att Arlanda Energi
utvinner varme och kyla ur marken i rullstensasen pa
Stockholm Arlanda Airport och han uppskattar Swedavias
engagerade miljoarbete, sasom satsningen pa miljéfordon
pa flygplatsen. Han delar med sig av en ny idé:

”Det fordonsslag som belastar miljon minst vid resor
till och fran flygplatsen borde vara det billigaste for
resenaren. Nar det galler att minska miljopaverkan ar
det jatteviktigt att vi alla, resenarer och anstallda pa
flygplatsen, forsoker.”
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»

Aktiva medarbetare som vill och kan bidra till
foretagets Ionsamhet och utveckling ar en del
av Swedavias hallbarhetsarbete.

Charlotta Hyldal, HR-direktor

2 500 medarbetare for

28 miljoner resenarer

Swedavia har cirka 2 500 medarbetare som ar
vardar for mer an 28 miljoner resenarer arligen.
Medarbetarna skapar en smidig, trygg och positiv
reseupplevelse och bidrar med okad konkurrens-

kraft till flygbolag och ovriga kommersiella kunder.

Utvecklingen sker tillsammans

Att utveckla Swedavia tillsammans dr kirnan i Swedavias
foretagskultur och nya vision: Tillsammans for vi varlden
narmare. Formuleringen betonar en kultur av 6msesidighet,
dér arbetsgivaren har ett ansvar for medarbetarnas utveck-
ling, samtidigt som medarbetarna har ett ansvar for att bidra
till verksamhetens utveckling. Aktiva medarbetare som vill
och kan bidra till féretagets I16nsamhet och utveckling 4r en
del av Swedavias héllbarhetsarbete.

Askmolnskrisen visar gemensam styrka
Under askmolnskrisen i april 2010 var luftrummet i Europa
stangt till och fran under en dryg vecka. Omvirlden kunde

konstatera att flyget har en enorm betydelse for vart samhalle.

Swedavias medarbetare fick méjlighet att under kris-
liknande forhéllanden prova den nya organisationen. Flyg-
platserna hade beredskap att pa sex timmar ga upp i full drift,
samtidigt som kostnaderna minskades genom att minska
bemanningen och styra om medarbetare till alternativa
arbetsuppgifter. Samtliga delar av Swedavias krisorganisation
pa strategisk, overgripande och minutoperativ niva var aktiva
under askmolnskrisen.

Tydliga varderingar och affarsmannaskap
Swedavia har under dret borjat forankra gemensamma virde-
ringar i hela organisationen.

Swedavias virderingar, vision, affarsidé och varumirkes-
plattform introducerades i slutet av aret for alla Swedavias
ledare. I borjan av 2011 lanserar Swedavia det ledarbeteende
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som skapar framgéng for Swedavia; ledare som skapar enga-
gemang, prestation, samarbete och kundfokus och darmed
driver afférsutvecklingen.

En viktig uppgift for Swedavias chefer dr att forklara hur
medarbetarna i sin vardag bidrar till de 6vergripande malen
och att omsitta affarsmalen till uppf6ljningsbara individuella
mal. Ett verktyg dr utvecklingssamtalet dir medarbetare och
chef tillsammans utformar malkontrakt och handlingsplaner,
direkt kopplade till Swedavias 6vergripande strategier. Nar
vision och virderingar kopplas till en verklighet kan medar-
betarna leverera en bra upplevelse till resenédrerna, bra part-
nerskap till flygbolagen, bra resultat till 4garna och hallbara
strategier for miljon och flygplatsens grannar.

Code of Conduct tas fram

I en virderingsstyrd organisation som Swedavias ar det
viktigt att sla fast etiska riktlinjer i en Code of Conduct.
Swedavias Code of Conduct 4r under framtagande och
kommer att introduceras och implementeras i hela orga-
nisationen under 2011.

Medarbetarna utvecklar Swedavia

Medarbetarnas idéer och synpunkter dr viktiga for verksam-
hetens utveckling. Forutom dialogen i det dagliga arbetet
finns flera andra metoder for att sikerstilla att medarbetarnas
synpunkter blir en del av verksamhetsutvecklingen: den arliga
medarbetarundersokningen, framtidsdialoger, personalmo-
ten/arbetsplatstraffar, méal- och utvecklingssamtal, det stin-
digt pagdende forbattringsarbetet, verksamhetsplaneringen
och samverkanssystemet.

Malstyrd kompetensutveckling

Kompetensutvecklingen inom Swedavia dr malstyrd och utgar
fran affirsmalen. I samband med affarsplaneringsprocessen
genomfors en gapanalys for att analysera vilka atgarder som
behévs. Overgripande kompetensférsérjningsplaner bryts ner
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till individnivé och ingar som en del i mal- och utvecklings-
planeringen for respektive medarbetare.

All befattningsrelaterad utbildning, till exempel inom
omradena safety, security, brand och rdddning, filtservice och
stationstjanst dr samlad i utbildningsenheten Airport
Academy.

Swedavia har inlett arbetet med kartlaggning av utbild-
ningsinstanser och kan for 2010 redovisa utfall for delar av
organisationen.

Medarbetare med manga kompetenser

Mainga medarbetare pa Swedavias regionala flygplatser har
sedan tidigare utvecklat multikompetenser och kan arbeta pa
flera stationer pa flygplatsen. Arbetssittet ger en béttre arbets-
milj6 med varierat arbete samtidigt som Swedavia far en
effektivare bemanning och resursplanering.

600 medarbetare i den operativa verksamheten pa
Stockholm Arlanda Airport ingar i projektet Jobba smartare.
Projektet utreder méjligheten att utbilda multimedarbetare
med flexibel yrkeskompetens som kan tjanstgora pa flera olika
enheter. Mélet 4r att skapa en battre kundupplevelse, en
utvecklande arbetsplats och en effektivare organisation.

Genomsnittligt antal utbildningstimmar per ar"

Chefer/ledning 35
Stab/specialister 35
Administration 8
Flygoperativ personal 28
Passagerarservice 20
Drift/underhall 50

1) Siffrorna i tabellen &r en uppskattning for hela Swedavia utifran rapporterade
enheter (Stockholm Arlanda Airport, Goteborg Landvetter Airport, Malmo
Airport, Bromma Stockholm Airport, Kiruna Airport och Business support).

Vill vara en attraktiv arbetsgivare

Ett av Swedavias mal 4r att vara en arbetsgivare som har latt
att rekrytera och behilla talanger i féretaget. Swedavias fram-
gangsrika miljoarbete nimns av arbetssokande som ett viktigt
argument i valet av Swedavia som arbetsplats.

Swedavia har under aret utsett 21 medarbetare till Rese-
ledare. Reseledarna representerar olika verksamheter och
olika yrkesgrupper. Reseledarna dr Swedavias ansikte utat och
kan ddrmed starka den interna stoltheten och trovéirdigheten
kring Swedavias arbetsgivarerbjudande. Reseledarna kommer
dven att bidra i arbetet med att forankra virderingarna bland
medarbetare och chefer.
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SWEDAVIAS VARDERINGAR

Tillsammans skapar vi en kultur med palitlighet, engage-

mang, nytdankande och ett stort vdlkomnande bade for vara
resenarer och partners.

Okad mangfald och jamstilldhet

Swedavia anser att jamstalldhet och mangfald 4r strategiskt
viktiga fragor. Att ha ett vilgenomarbetat och implementerat
arbete med jamstélldhet och mangfald ar en grundldggande
affarsfordel. Under 2010 har Swedavia arbetat enligt den plan
som formulerades i det tidigare affirsverket LFV. Under 2011
kommer Swedavia att forstirka kompetensen pa omradet och
ta fram en ny mangfalds- och jamstalldhetsplan.

Arbetar for friska medarbetare

Swedavia arbetar aktivt med att uppmarksamma och genom-
fora arbetslivsinriktad rehabilitering bade vid upprepad kort-
tidssjukfranvaro och lingre sjukfréanvaro.

Fran och med 2011 erbjuder Swedavia en gemensam fore-
tagshalsovérd for hela foretaget. Nytt ar att Swedavias samt-
liga arbetsplatser har tillgang till krishanteringsstod via fore-
tagshélsovdrden under arbetsplatsens 6ppethallande, oavsett
tidpunkt pa dygnet.

Swedavia stottar och uppmuntrar medarbetarna att ta
ansvar for sin egen hélsa genom att erbjuda en friskvardspeng.

Saker och trygg arbetsmiljo

Swedavia bedriver ett systematiskt arbetsmiljéarbete, med
skyddsronder och riskbedomningar. Alla nya chefer utbildas i
arbetsmiljofragor och far arbetsmiljéansvaret forst efter god-
kédnt kunskapsprov. Pa Swedavias olika arbetsplatser verkar
minst ett skyddsombud med ansvar for att representera arbets-
tagarna och samarbeta med arbetsgivaren i arbetsmiljéfragor.
Skyddsombuden finns representerade i Swedavias samverkans-
system, som ocksa dr skyddskommitté.

Swedavia har nolltolerans mot pdverkade medarbetare pa
arbetet, som ett led i att skapa en saker och trygg arbetsmiljo.
Drogtestprogrammet innebdr att alla anstallda kan bli fore-
mél for slumpméssig drogtestning. Antalet tester pa drsbasis
motsvarar 25 procent av personalstyrkan. Vid eventuellt posi-
tivt provsvar erbjuder Swedavia rehabilitering med malet att
medarbetaren ska kunna behélla sin anstillning. Vid rekry-
tering drogtestas slutkandidaten fore anstillning.



Rutiner for att motverka diskriminering

Swedavia har idag tillfredsstillande matfunktioner och ruti-
ner for att ta hand om upplevda sarbehandlingar. I de med-
arbetarundersokningar” som genomférdes under 2010 stall-
des fragor om bland annat mobbning och sexuella
trakasserier. Totalt inkom 171 rapporter om mobbning pa
arbetsplatsen och 61 personer har upplevt sig utsatta for
mobbning. Dessutom rapporterade 43 personer att det fore-
kom sexuella trakasserier pa arbetsplatsen, men bara 9
rapporterade att de sjilva hade blivit sexuellt trakasserade.

Swedavia har en incident som inte dr fardigutredd. Denna
har i dagsliget inte tagits upp till formell tvisteférhandling av
den lokala fackliga organisationen. I 6vrigt anses samtliga
incidenter fardigutredda och atgarder har vidtagits dar sadana
har varit foranledda.

Det har under verksamhetsaret 2010 inte férekommit
nagon formell process i domstol. I Swedavia, eller tidigare
LFV, har det inte tidigare forts nagon central eller lokal tviste-
forhandling rérande diskriminering, inte heller har Swedavia
varit foremal for nagon tvist i domstol som ror diskriminering.

Arbetsskador och arbetsrelaterade sjukdomar
Swedavia gor ingen central sammanstéllning av arbetsskador
och arbetsrelaterade sjukdomar. Anmélda och registrerade
arbetsskador och arbetsrelaterade sjukdomar har hamtats fran
Swedavias dokumenthanteringssystem. Eftersom denna
information dr konfidentiell 4r tillgingliga data begrénsade
till ndr anmélan ar inlimnad, vad som intriffat eller om det
giller ett olycksfall, en sjukdom eller ett fardolycksfall.

Denna indikator dr under utveckling och kan, dé Swedavia
ir ett nytt bolag, endast redovisas delvis. Swedavia rapporterar
dérfor ett kombinerat nyckeltal som kombinerar arbetsskador
och sjukdomar.

' Under 2010 genomférdes medarbetarundersokningar pa foljande flygplatser:
Bromma Stockholm Airport, Goteborg Landvetter Airport, Karlstad Airport, Kiruna
Airport, Lulea Airport, Malmé Airport, Ronneby Airport, Sundsvall Harngsand Air-
port, Umed Airport, Visby Airport, Are Ostersund Airport, Angelholm Helsingborg
Airport och Ornskdldsvik Airport.
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Medarbetarstatistik
Antal anstallda dec 2010 2557
Méan/kvinnor? 1662/895
Chefer, man/kvinnor dec 20102 109/69
Ledningsgrupp, man/kvinnor? 7/5
Loneskillnader, man/kvinnor dec 2010", SEK/man -517
Loneskillnader, man/kvinnor dec 2010", % -1,81
(kvinnor har hogre 6n an man)
Sjukfranvaro, andel av ordinarie schemalagd arbets-
tid - korttid och langtid®, % 3,65
Sjukfranvaro, man/kvinnor®, % 3,15/4,69
Sjukfranvaro dverstigande 60 dagar, andel av total 40,42
sjukfranvaro®, %
Personalomsattning®, % 7,5
Andel internrekrytering®, % 417
Omséttning per anstalld”, MSEK 1,3

Data redovisas endast for perioden 1 april 2010-31 december 2010.

" Avser Swedavia AB exklusive timanstéllda

2 Galler Swedavia AB

3 Avser hela koncernen

4 Avser Swedavia AB exklusive timanstallda och visstidsanstéllda

% Beraknat pa medelantal anstallda i Swedavia AB
Arbetsskador och Stockholm
arbetsrelaterade sjukdomar Swedavia  Arlanda Airport
Skadekvot, arbetsrelaterade
sjukdomar 0,92 1,30
Forlorade dagar - 2,85

VALDA GRI-INDIKATORER

LA7 Skador och arbetsrelaterade sjukdomar
LA10 Utbildningstimmar per anstélld
HR4 Antal fall av diskriminering
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Medarbetare, Johan Martinsson

"Detta ar inget jobb

- det ar ett

aventyr”

Sa beskriver Johan Martinsson sitt jobb som sakerhetskon-
trollant pa Goteborg Landvetter Airport. Johan arbetar
sedan 2008 pa Swedavia som sakerhetskontrollant och ar
sedan november 2010 aven en av flygplatsens fem rese-
ledare.

”Min uppgift som sakerhetskontrollant ar att sakerstalla
resenarernas trygghet. Genom att halsa dem valkomna och
forklara vara regler och varfor de finns kanner resendrerna
att vi gor sakerhetskontrollen for deras skull. Resenarerna
uttrycker ofta tacksamhet Gver var noggrannhet.”

Goteborg Landvetter Airport far ett av de hogsta bety-
gen vad galler sakerheten av resenarerna. Detta mats i
den internationella undersokningen ASQ, Airport Service
Quality som Goteborg Landvetter Airport och 153 andra
flygplatser i varlden deltar i. Utmarkelsen ar bade glad-
jande och sporrande for Johan och hans kollegor.

Vi far otroligt mycket positiv feedback av resenarerna,
framfor allt efter situationer da det kravts lite extra av
oss - da vi lGst problem genom engagemang och nytan-
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kande. Vi har resenarerna i fokus hela tiden och vi stravar
alla efter att overtraffa deras forvantningar.”

Som sakerhetskontrollant maste man ibland ta snabba
beslut och kunna improvisera for att pa basta satt losa
uppkomna situationer.

”Medarbetarna ar Swedavias ambassadorer. En
Swedavia-medarbetare ska finnas for resenarerna och
fa dem att kanna sig valkomna pa hela flygplatsomradet
- fran parkering till ombordstigning.”

Reseledarna pa Swedavias flygplatser traffas regelbun-
det for att dela erfarenheter och utveckla processer och
affarer. Med pa tréaffarna finns representanter fran led-
ningen som tar del av samtalen och idéerna. De nya varde-
ringarna - Palitliga, Valkomnande, Engagerade och Nytan-
kande - stimulerar Swedavias utveckling och tillvaxt.

”De nya varderingarna sammanfattar val det som kravs
for att na visionen och kommer att starka varumarket
genom storre igenkanning for resenarerna, oavsett vilken
av Swedavias flygplatser de besoker.”
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MILJO

Miljoarbete i varldsklass

Swedavia ar en internationell forebild nar det
galler att driva och utveckla flygplatser med
minsta maojliga paverkan pa miljon. Stockholm
Arlanda Airport vann under 2010 som forsta flyg-
plats ACI Europes nyinstiftade miljopris for sitt
miljoarbete.

Flygets miljépaverkan ér av avgorande betydelse for flyg-
branschen och dirmed for Swedavia. Swedavia prioriterar att
minska utsldppen av klimatpéverkande gaser, minimera
energianvindningen och verka for en resurssnal verksamhet
samt att minska utsldpp till mark och vatten. Foretaget hante-
rar kemikalier pa ett ansvarsfullt sitt och stravar efter att
ersatta miljoskadliga kemikalier med mindre skadliga. Avfall
minimeras pd tre sitt, i férsta hand genom att férebygga upp-
komsten av avfall, i andra hand dteranvindning av produkter
och i tredje hand genom att dtervinna material eller energi.

Stockholm Arlanda Airports miljoarbete i varldsklass
Stockholm Arlanda Airport vann som forsta flygplats ACI
Europes nyinstiftade miljépris Eco-Innovation Award. Stock-
holm Arlanda Airport far priset med motiveringen: ”For out-

Utslapp fran Swedavias egen verksamhet
per passagerare 2006-2010

0,5 @ CO, kg/passagerare
0,4
0,3
0,2

0,17

0.0 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Historiska siffor harrér fran den del av verksamheten som gick
over till Swedavias verksamhet 1 april 2010, korrigerat for
struktureffekter.
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FLYGETS GLOBALA KLIMATMAL

« Flygets utslapp till 2020 ska minska med 1,5 procent per ar.
« Flyget ska ha koldioxidneutral tillvaxt fran 2020.

« Flygets utslapp 2050 ska vara halverade jamfort med 2005.
For mer information, se www.enviro.aero

standing achievement in environmental performance and an
innovative approach to environmental management”.

Stockholm Arlanda Airport var under 2009 den forsta flyg-
platsen att nd ACIs hogsta certifiering for sitt klimatarbete och
fick ocksa forra dret den svenska utmérkelsen Stora Energi-
priset.

Klimatfragan har hog prioritet

Hela transportbranschen maste beakta och forhalla sig till kli-
matférindringen och genomféra atgérder for utslappsminsk-
ningar sa langt det ar mojligt samt déarutover frivilligt bidra
till kompensationsatgarder.

FNs klimatmote i Canctin i Mexiko avslutades i slutet av
2010 med en 6verenskommelse mellan linderna. Utsldpps-
malet att begransa héjningen av medeltemperaturen till 2 gra-
der erkédndes for forsta gangen i FN. Flygbranschens ambition
under klimatférhandlingarna var att inkludera utsléppen fran
internationellt flyg i FNs klimatarbete, eftersom de idag inte
ingar i Kyotoprotokollet. Flygtrafik star for 2 procent av vérl-
dens koldioxidutslapp. Flygbranschen 4r den enda internatio-
nella bransch som har tagit fram gemensamma klimatmal till
2050. Dessa innebdr bland annat att utslappen av koldioxid,
riknat i ton ska vara halverade 2050 jamfort med 2005.



For att fa driva en flygplats kravs miljétillstand for den grund-
laggande verksamheten. Tillstandsmyndighet for de flesta av
Swedavias flygplatser ar miljodomstolen. Till tillstandet knyts
ocksa olika villkor. Villkorsandringar gors vid férandringar av
verksamheten, till exempel da in- och utflygningsvagar ska
andras. Vid en mindre forandring av verksamheten gors en
anmalan, exempelvis nar en flygplats tar en ny parkerings-
plats i bruk eller byter halkbekampningsmedel. En anmalan
gors da hos lansstyrelsen, som vanligen ar tillsynsmyndighet.
Stockholm Arlanda Airport, Goteborg Landvetter Airport och
Malmé Airport férbereder nu ansokan for nya miljétillstand
under 2011 och 2012.
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Stockholm Arlanda Airports miljovillkor

Utslappstaket ar ett villkor som Stockholm Arlanda Airport
fick vid regeringens tillatlighetsprévning av flygplatsen 1991.
Villkoret innebir att det sitts ett tak f6r den mangd koldioxid
och kvivedioxider som flygplatsens verksamhet och mark-
transporter till och fran flygplatsen far generera per ar.
Utsldppstaket omfattar inte bara utslappen fran flygplatsens
verksamhet utan dven samtliga resenérers och anstalldas resor
fran avreseort. Stockholm Arlanda Airport dr den enda flyg-
plats i virlden som har villkor pé utslapp fran resendrernas
resor till och fran flygplatsen. Aven flygtrafikens utsldpp upp
till 915 meters hojd och utslapp fran samtliga godstransporter
till och fran flygplatsen ingar i villkoret.

Lokala bullerbegrdnsningar

Léansstyrelsen i Stockholms ldn begédrde 2004 omprovning av
Stockholm Arlanda Airports sirskilda miljévillkor som regle-
rar mojligheten att flyga rakt in soderifran. Omprévningen av
villkoret innebdr att regelméssiga raka inflygningar soderi-
fran inte ar tillatna fran och med I januari 2018. Ddrigenom
undviks 6verflygningar och buller 6ver Upplands Visby.

Miljé6verdomstolen stéller krav att Swedavia i januari 2011
ska redovisa ett system som mojliggor kurvade eller sneda
inflygningar for att undvika overflygningar 6ver Upplands
Visby. Den samlade bedémningen frin flygtrafiktjansten och
Transportstyrelsen dr dock att denna typ av inflygning inte
kommer att kunna anvindas i hégtrafik under 6verskadlig
tid. Swedavia har inte funnit nagot sitt som undviker over-
flygningar av Upplands Visby tdtort i hogtrafik.

Swedavia férbereder en ans6kan om ett nytt miljotillstind
for Stockholm Arlanda Airport. Med nuvarande regelverk kan
Stockholm Arlanda Airport behéva reducera sin kapacitet
avsevirt i framtiden. Med ett miljétillstand anpassat efter
dagens verklighet kan trafiken 6ka och miljépaverkan minska.
En flygplats som tar miljdansvar och utvecklas bidrar till 6kad
tillvaxt, fler jobb och dirmed battre valfard i hela landet.

Swedavia ar klimatneutralt

Swedavia var 2006 (da som LFV) ett av flera svenska storfore-
tag som var tidigt ute med att bli klimatneutrala. En klimat-
neutral aktor ska genomféra en kartliggning av sina klimatpa-
verkande utslapp och genomfora atgéarder som minskar
utsldppen innan man klimatkompenserar for resterande
utslapp. Pé detta sitt bedriver foretaget sin verksamhet utan att
bidra till globala klimatférdndringar. FN stiller sig positivt till
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begreppet klimatneutralitet, forutsatt att det hanteras pa ett
ansvarsfullt sitt som inbegriper att foretaget i forsta hand
minskar sina egna utslapp innan man klimatkompenserar f6r
resterande utsldpp.

Koldioxidutslappen en fortsatt prioriterad miljofraga
Sedan 2005 har Swedavias, tidigare LFVs, egna nettoutslapp
av koldioxid pa flygplatserna minskat med cirka 37 procent
och sedan 2003 har utsldppen minskat med cirka 60 procent.
Malet ar att for egen verksamhet né nollutsléapp senast 2020.
Under 2010 uppgick utsldppen till cirka 8 200 ton, mot-
svarande en 6kning med 26 procent jamfort med 2009. Om
dven utsldpp fran tjansteresor riknas med uppgick utslippen
av koldioxid till 8 875 ton ar 2010.

Swedavias koldioxidutslapp (ton)
fordelat per omrade 2010

@ Fordon och drivmedel 72%

@ Energi 19%

@ Tjansteresor 7%
Réaddningstjanst 2%

Swedavias koldioxidutslapp 2005-2010

ton
15 000
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Historiska siffor harrér fran den del av verksamheten som gick
over till Swedavias verksamhet 1 april 2010, korrigerat for
struktureffekter.
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Mal
Swedavias utslapp av koldioxid
ska halveras till ar 2010.

Swedavias energianvandning
ska minska med en tredjedel
till ar 2010.

Ar 2012 ska Swedavia till
90 procent anvanda fornybar
energi och bransle.

Bullerpaverkan vid Swedavias
flygplatser ska begransas.

Ar 2012 ska dagvatten fran
Swedavias flygplatser halla bra
kvalitet enligt Naturvards-
verkets bedomningsgrunder/
Vattendirektivet.

Andelen resendrer som anvan-
der kollektiva transporter for
att ta sig till Stockholm
Arlanda Airport ska uppga till
minst 50 procent ar 2012.

100 procent miljétaxi pa
Stockholm Arlanda Airport,
Goteborg Landvetter Airport
och Malmé Airport ar 2012.

Swedavia ska ga mot noll-
utslapp av fossil koldioxid ar
2020.

‘ Pagaende

‘ Delvis uppnatt

Aktivitet

Swedavias fordonsforare visar vagen. Alla de som utbildats i eco-driving,
alltsa sparsam korning, har hjalpts at att minska bransleférbrukningen med
narmare 20 procent. Inom den narmaste tiden ska sa manga som mojligt kéra
ett miljofordon. Att anvanda endast fornybara branslen vid uppvarmning ar
en annan betydelsefull atgard for att minska utslappen av fossil koldioxid.

Rorelsedetektorer och teknik for sjalvslackande belysning, datorer och annan
utrustning hjalper Swedavia att spara energi. Annu effektivare ska verksam-
heten bli med vaderstyrt inomhusklimat, dagsljus via optiska kablar och
andra atgarder.

Manga av Swedavias fastigheter varms med gron fjarrvarme, dar energin ar
producerad av férnybara ravaror. Swedavia koper ocksa gron el.

Forutom att leda flygtrafiken fran tatbebyggda omraden tillampar Swedavia
hogre startavgift ju mer buller och utslapp som ett flygplan orsakar. For
boende i absolut narhet har Swedavia bekostat bullerisolering av fastigheter
for drygt 130 MSEK.

Att suga upp och ateranvanda glykol efter avisning ar en viktig atgard, liksom
ihopsamlande av kemikalierester efter branddvningar. Ett effektivt halkvar-
ningssystem har tillsammans med plogning och sandning i stor utstrackning
ersatt anvandning av urea.

Flera vagar leder fram till malet. Resendrer kan idag ta sig till och fran
flygplatsen med Arlanda Express, Upptaget samt flera fjarrtag och éver tio
busslinjer. Medarbetare i Swedavia kan anvanda det internetbaserade sam-
akningssystemet for att minska ensamresandet. Swedavias medarbetare
pa Stockholm Arlanda Airport far dessutom subventionerad kollektivtrafik.
Andelen som akte kollektivt 2010 var 45 procent.

For att underlatta ett miljomedvetet val ges fordelar for miljotaxi pa
Stockholm Arlanda Airport.

Det samlade miljoarbetet ska successivt minska verksamhetens utslapp av
koldioxid. Fornybara branslen i fordon och vid uppvarmning och minskad
energianvandning ar nagra av de viktigaste atgarderna. Pa sikt ska Swedavias
verksamhet inte generera nagra utslapp av koldioxid fran fossila kallor alls.
Fram till dess kompenserar Swedavia utslappen.

Uppnatt

Resultat

)

Minskat med 37 procent
sedan 2005.

®

Minskat med 17 procent
(21 procent normalars-
korrigerat).

C)

Stockholm Arlanda

Airport: 88 procent.
Goteborg Landvetter Air-
port: inte matt. Malmo
Airport cirka 40 procent.

C)

8 200 ton aterstar.
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VARLDSUNIKT SNOROJNINGSFORDON

Uppvarmning av byggnader pa de flesta flygplatserna sker med
biobranslebaserad fjarrvarme, el eller biooljor och elen som
anvands kommer fran fornybara kallor. Idag trafikeras Stock-
holm Arlanda Airport som den forsta flygplatsen i varlden,
med Swedavias egna biogasbussar. Samtidigt som Swedavias
bilar, bussar och andra fordon successivt byts ut mot fordon
med sa laga utslapp som majligt, till exempel biogasbilar eller
hybridbilar, minskas ocksa antal fordon i den egna fordonspar-

ken. Idag anvands pa Stockholm Arlanda Airport Swedavias
egna biogasbussar i flygplatsens interna trafik.

| slutet av aret invigdes varldens forsta biogasdrivna sno-
réjningsfordon, en sa kallad plog-, sop och blasmaskin pa
Stockholm Arlanda Airport. Fordonet ar ett resultat av ett
samarbetsprojekt mellan Swedavia, Volvo och Schmidt. Fordo-
net ska testas i Kiruna under en hel sdsong med riktig vinter.

Overgripande miljé- och energimdl inom fossil koldioxid”
Swedavia ska minska sina utsldpp till luft av fossil koldioxid
fran egen verksamhet. Utslappen skulle till slutet av 2010 ha
minskat med 50 procent jamfért med 2005 ars niva och helt
upphora 2020.

Malet ndddes inte, minskningen blev endast 37 procent.
Orsaken till att vi inte nadde malet var den kalla och snoiga
vintern som krévde 6kad anvindning av bland annat tunga
fordon for sn6réjning. Swedavia har f6r de tunga fordonen
dnnu inte lyckats hitta alternativa drivmedel som minskar
utsldppen av fossilt koldioxid. Swedavia fortsdtter att prioritera
minskade koldioxidutsldpp, malet for 2014 &r att inte sldppa ut
mer dn 5 000 ton.

For att kompensera for de koldioxidutslapp som dnnu inte
har kunnat tas bort med egna atgirder, koper Swedavia certi-
fierade utslippsminskningar (CERs)”. Certifikaten garanterar
att motsvarande utslippsminskning sker genom av Swedavia
utvalda projekt inom ramen fér FNs klimatsamarbete,
(CDM)?. Swedavia inkluderar dven tjansteresor i klimat-
kompensationen.

1) Utsldppen omfattar den flygplatsverksamhet dar Swedavia &ger radighet: egen-
producerad och inkdpt och dven vidaresald varmeenergi, egenanvant bransle till
fordon och till branddvningar. Utslappen fran tjansteresor &r exkluderade fran
malet.

2) Certified Emission Reductions

3) Clean Development Mechanism
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Swedavias flygplatser i europeiskt klimatsamarbete
Umea Airport och Géteborg Landvetter Airport har under
aret anslutit sig till ett gemensamt europeiskt program for att
minska flygplatsernas klimatpéaverkan. Hittills deltar 29 euro-
peiska flygplatser diribland Stockholm Arlanda Airport och
Bromma Stockholm Airport som anslét sig under 2009. Flyg-
platsorganisationen ACI Europe och teknikkonsultféretaget
WSP Environment & Energy star bakom programmet som
innebir en noggrann uppfoljning, granskning och godkin-
nande av det arbete som flygplatserna bedriver for att minska
koldioxidutsldppen.

Det europeiska programmet som graderar flygplatsers kli-
matarbete kallas Airport Carbon Accreditation (ACA). Pro-
grammet foljer den internationella standarden "Green House
Gas Protocol” (GHG protokollet) utvecklat av World Resources
Institute (WRI) i samarbete med World Business Council for
Sustainable Development (WBCSD). ACA bestar av fyra steg:
kartldggning, minskning, optimering och neutralitet. Sweda-
via dr en av de f4 aktorer vars flygplatser har anslutit sig till
den hogsta nivan — neutralitet.

Kollektiva marktransporter okar

Utslappen fran marktransporterna till och frén Stockholm
Arlanda Airport star fér mer dn 50 procent av koldioxid-
utsldppen som omfattas av utslappstaket. Idag reser drygt 45
procent av resendrerna kollektivt till flygplatsen, vilket dr en
hog andel internationellt sett, men for att Stockholm Arlanda
Airport ska kunna na sitt mal maste ménga fler resa kollektivt.

Utslapp under LTO-cykeln fran civil flygtrafik vid
Swedavias flygplatser?

Ar €O, (kton)  NO, (ton) HC (ton) SO, (ton)
2005 259 917 144 82
2006 262 9N 145 83
2007 259 924 136 82
2008 264 953 129 83
2009 220 780 108 70
2010 222 786 112 70

4) Utslappen av koldioxid, kvaveoxider och kolvaten fran flygtrafiken inom LTO (Lan-
ding and Take Off) har 6kat under &ret. Okningen beror framférallt pa att antalet
rorelser 6kade jamfért med aret innan. Observera att utslappen fran LTO vid Jon-
koping Airport, Skelleftea Airport respektive Karlstad Airport ingar i de redovi-
sade utslappen fram till slutet av december 2009, slutet av mars 2010 respektive
slutet av november 2010.



Milj6taxi premieras av bolaget som skoter framkallning av
taxibil till kund pa flygplatsen. Milj6taxibilarna ar de som
forst far hamta kunder. Antalet milj6taxi har 6kat, fran 45
bilar 2005 till mer &n 3 000 miljobilar 2010. Detta innebdr att
koldioxidutsldppen har minskat med cirka 9 400 ton. Med
100 procent miljotaxi berdknas koldioxidutsldppen minska
med cirka 11 200 ton per &r.

Stockholm Arlanda Airport fick under éret ett pris fran
Arlanda Logistic Network for sitt utslippsminskande arbete.

Sveriges storsta biogasstation invigdes vid Stockholm Arlanda
Airport 2010, vilket underldttar satsningen pa biogasbussar
och andra biogasfordon samt underléttar for andra aktorer pa
flygplatsen och flygresendrer att tanka sina biogasbilar.
Goteborg Landvetter Airport fick under 2010 en gasstation for
fordonsgas som gor det majligt att tanka gas bade pa airside
och landside.

Transporter av varor och produkter

Swedavia upphandlar varor och produkter huvudsakligen fritt
levererade, vilket gor att mojligheten att bedoma storleken pa
det klimatpaverkande utsldppet ar begransat. Infor hallbar-
hetsredovisningen 2010 har Swedavia genom en enkit och
med stod av Trafikverket och Miljobyrdn Ecoplan AB kartlagt
koldioxidutsldppet fran transporter av inkopt flis, pellets, bio-
gas, halkbekdmpningssand, fordonsbrénslen, eldningsolja,
formiat och glykol. Uppgifter limnades av sammanlagt elva
leverantorer.

Utslédppet frin transporter av dessa produkter har bedomts
till 180 ton under 2010. Swedavia avser undersoka mojlighe-
terna att utoka insynen i varutransporternas miljopéverkan
genom att i kommande avtal infora krav pad miljoprestanda
for transporterna samt krav pa regelbunden redovisning av
transporternas miljépaverkan.

Swedavia satsar pa okad energieffektivisering
Swedavias malsdttning har varit att minska el- och virmean-
vandningen med omkring en tredjedel 2010 jamfért med 2005
ars niva. Detta har uppnatts genom att infora ny teknik, opti-
mera de system som Swedavia anvander sig av samt att invol-
vera samtliga medarbetare i Swedavia. Ytterligare en fram-
gangsfaktor dr att skapa miljoengagemang genom samarbete
med alla de foretag som har sin verksamhet pa eller i anslut-
ning till Swedavias flygplatser. Utfall f6r energiprojektet 2010 i
jamforelse med 2005 dr att den totala energianvindningen
(justerad med tillkommande och avgaende verksamhet under
perioden for 14 flygplatser) har minskat med 17 procent, med
normaldrskorrigering for temperatur dr minskningen 21 procent.

Swedavias energifoérbrukning (MWh)
fordelat pé& energikallor 2010

@ El56,9%
@ Fjarrvarme 31,8%
@ Biobréansle 9,8%
Olja 1,3%
@ Solvarme, bergvarme 0,2%

Swedavias totala energiférbrukning 2005-2010

MVh
200 000 @ Elforbrukning

@ varmeforbrukning
150 000
50 000

25 000+

0 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Historiska siffor harror fran den del av verksamheten som gick
over till Swedavias verksamhet den 1 april 2010, korrigerat for
struktureffekter.

NORDENS STORSTA SOLVARMEANLAGGNING

Energianlaggningen pa Malmé Airport bestar av en solvarme-
park och en panncentral. Solvarmeanlaggningen levererar upp
till cirka 300 kW varme tack vare en effektiv solfangaryta pa
cirka 350 m2. Anlaggningen ar en del av den varmecentral som
byggts pa flygplatsen och som aven anvander pellets och
ovriga biobranslen fér uppvarmningen. Under stora delar av

aret levererar den 2 000 kvm stora solvarmeanlaggningen, som
ar Nordens storsta i sitt slag, varme till flygplatsen. Anlagg-
ningen forsorjer flygplatsen med varmvatten under april-
oktober och ersatter tidigare oljeuppvarmning.

MILJO
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Direkt och indirekt energianvandning per primar energikalla

Intern /Extern Internt Externt / Salt Totalt inkopt
MWh MWh MWh
Omrade Branslegrupp Bransle (primar kalla) (varav fornybar) (varav fornybar) (varav fornybar)
Energi Fossila branslen till Diesel till drift/provdrift
energiproduktion totalt/fpl reservkraftsaggregat 192 (10) 6 (0) 198 (10)
Eldningsolja EO1
till uppvarmning 2 459 (0) 3 456 (0) 5914 (0)
Fornybara branslen till Flis 9175 (9 175) 7 447 (7 447) 16 622 (16 622)
energiproduktion Pellets 11 416 (11 416) 14 057 (14 057) 25 473 (25 473)
Fordon och  Forbrukning av drivmedel Bensin 95 oktan 1522 (76) 2 586 (129) 4108 (205)
drivmedel Biogas (till fordon) 1497 (1 497) — ) 1497 (1 497)
Diesel miljoklass 1 12 921 (646) 5158 (258) 18 079 (904)
Diesel miljoklass 1
(5% RME) 8 867 (443) 9 552 (478) 18 420 (921)
Diesel miljoklass 1
(15% RME) 819 (123) - (=) 819 (123)
Diesel miljoklass 1
(30% RME) 1330 (399) —(-) 1330 (399)
Diesel miljoklass 1
(Evolution) 1022 (286) 1819 (509) 2 841 (795)
Etanol (E85) 83 (70) - (=) 83 (70)
Rapsmetylester
(RME till fordon) 56 (56) - (=) 56 (56)
Raddnings- Branddvningsbransle Diesel (brand6vning) 15 (1) - () 15 (1)
tjanst
Jans Flygbensin (brandovning) 11 (0) — (=) 11 (0)
Flygfotogen Jet A-1 386 (0) — (=) 386 (0)
Gasol (brandovning) 107 (0) — (=) 107 (0)
Sekundol 85 (brand-
ovning) 158 (158) —(-) 158 (158)
Total 52 036 (24 357) 44 080 (22 878) 96 116 (47 235)
Energi Anvandning av inkopt energi  EL (energi) 123 876 (123 876) 57 160 (57 160) 181 036 (181 036)
Elvdrme 1180 (1 180) 922 (922) 2102 (2 102)
Fjarrvarme 67 253 (67 016) 18 343 (18 343) 85 596 (85 357)
Fornybara branslen till Produktion av berg-
energiproduktion varme 186 (186) - (=) 186 (186)
Produktion av solvarme 232 (232) - () 232 (232)
Total 192 727 (192 490) 76 426 (76 423) 269 152 (268 913)

Redovisning enligt GHG-protokollets anvisningar.
Motsvarande mangd primart bransle och primdr energi som anvants for att producera den omvandlade energin omfattas ej av redovisningen.
Bedomd matosérkerhet + 10% per enskild post.
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244763 (216 847)

120 506 (99 301)

365 269 (316 148)
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Direkt / Total
indirekt Internt Externt ton CO,
utslapp Omrade Branslegrupp Utslappskalla ton CO, ton CO, ekvivalent
Direkt Energi Fossila branslen till energi- Diesel till drift/provdrift reserv- 50 2 52
produktion totalt/fpl kraftsaggregat
Eldm'_r)gsolja EO1 till 652 917 1569
uppvarmning
Fornybara branslen till Flis 0 0 0
energiproduktion Pellets 0 0 o
Fordon och Forbrukning av drivmedel Bensin 95 oktan 378 642 1019
drivmedet Biogas (till fordon) 3 - 3
Diesel miljoklass 1 3231 1290 4521
Diesel miljoklass 1 (5% RME) 2217 2 389 4 606
Diesel miljoklass 1 (15% RME) 182 — 182
Diesel miljoklass 1 (30% RME) 174 — 174
Diesel miljoklass 1 (Evolution) 207 369 576
Etanol (E85) 5 — 5
R_Z?i.ddnings- Branddvningsbransle Diesel (branddvning) 4 - 4
Hanst Flygbensin (brandovning) 3 - 3
Flygfotogen Jet A-1 102 — 102
Gasol (brandovning) 25 - 25
Total 7 234 5 607 12 841
Indirekt Energi Anvandning av inkopt energi  Fjarrvarme 62 1 63
Total 62 1 63
Indirekt LTO — 221128 221128
Tjansteresor 660 — 660
Total 660 221 128 221788
7 956 226 736 234 692

Bedomd matosékerhet +-10% per enskild post.
Koldioxidutslapp fran biomassa omfattas inte av redovisningen.

Orsak till att malet inte uppnatts fullt ut till arsskiftet, var for- Energianvédndningen 6kade?

senade investeringar kopplat till effekter av det islindska ask- Swedavia har under 2010 ¢kat den totala energianvindningen
molnet samt att 2010 har varit kallt &r med mycket nederbord. med 2 procent. Elférbrukningen har ddremot minskat med
Malet for 2011-2014 &r att den totala energianvindningen, 3 procent jamfort med 2009. El, inklusive elvdrme, star for
inklusive expansion, ska minska med en procent 58 procent av den totala energianvindningen.

per &r.

" Galler flygplatserna, LFVs delar bortréknade for 2009.
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Energibesparande atgarder pa Stockholm

Arlanda Airport

Energieffektivisering har blivit en del av kirnverksamheten

och bland annat har foljande atgérder genomforts:

O Kylning respektive uppvarmning av Stockholm Arlanda
Airport under sommar respektive vinter genom att
anvinda en s kallad akvifir, ett grundvattenmagasin i
Brunkebergsdsen som ett stort energilager

O Varmeatervinning i terminalerna

O Effektivare ventilation

O Varvtalsreglerade elmotorer

O Snalare och bittre styrd belysning inomhus och utomhus

Biobranslebaserad uppvarmning

Swedavia vill att dven andra foretag pa flygplatserna ska
anvinda sig av fornybar energi. Nettoutsldppet av koldioxid
fran uppvarmningen av 6vriga byggnader pa Stockholm
Arlanda Airport ar redan lagt. Koldioxidutsldppen fran upp-
virmning av hela flygplatsen dr 73 procent ligre idag dn de
var 2005. Mélet ar att all uppvarmning av byggnader pa
Swedavias flygplatser ska vara biobréinslebaserad.

Buller- och utslappsreducerande atgarder

Vid flera av Swedavias flygplatser ar buller ett relativt begran-
sat problem, framfor allt beroende pa flygplatsernas loka-
lisering. Tack vare tystare flygplan, dndrade flygvigar och
ljudisolerande byggtekniska atgarder har bullerproblemen
kunnat minskas ytterligare. Under 2010 ljudisolerades cirka
80 bostader vid Stockholm Arlanda Airport och Goteborg
Landvetter Airport till ett virde av cirka 17 MSEK. Totalt har
cirka 900 bostdder isolerats for cirka 130 MSEK vid Swedavias
flygplatser. Swedavia testar olika tekniska losningar for att
ytterligare minska buller. Bland annat utvecklas s kallade

Under aret startade VINGA-projektet pa Goteborg
Landvetter Airport som ar ett samarbete mellan Swedavia
och LFV. Projektets mal ar kortare flygvagar in mot Géteborg
Landvetter Airport som ska spara bransle och minska utslapp.
VINGA-projektet ar ett delprojekt inom SESAR, som ar det

EU-program som ska utveckla tekniska och operativa forut-
sattningar for det gemensamma europeiska luftrummet for
att mota den forvantade trafikokningen. De viktigaste malen
for SESAR ar att fordubbla kapaciteten i luftrummet och att
minska flygets miljopaverkan med bibehallen sakerhetsniva.
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kurvade inflygningar. Under hésten genomfordes cirka 55 sa
kallade kurvade inflygningar till G6teborg Landvetter Air-
port. Flygningarna kommer att fortsdtta under 2011 for att
erhalla den kunskap som behévs for att kunna ta stéllning hur
tekniken kan inforlivas i framtida miljétillstand.

Vatten och kemikalier

Fororenat vatten fran Swedavias verkstdder, brandévnings-
plats, fordonstvittar, toalettvatten fran flygplanstoaletter samt
fran externa fastigheter pa flygplatserna leds via spillvatten-
ledningar till reningsverk. I utsldppen fran flygplatserna finns
olja och vissa tungmetaller. Kontroll av kemikaliehantering
och oljeavskiljare pa flygplatsen minimerar miljépaverkan vid
utslapp till spillvattennatet.

Under vintern sker halkbekdmpning vanligtvis med for-
miat. Glykol anvinds for avisning av flygplan. Dessa dmnen
kan hamna i dagvattnet fran banor och ramper. Vid nedbryt-
ning av formiat och glykol behévs syre, vilket kan leda till
syrebrist i sjoar och vattendrag om ingen atgard gors. Vinter-
tid ar dagvattensystemen darfor vanligen uppdelade i tva sys-
tem, dels ett glykolledningssystem som tar omhand dagvatten
fran ytor dér avisning sker, dels ett system for 6vrigt dag-
vatten. Vintertid samlas det glykolférorenade vattnet i utjam-
ningsdammar for vidare avledning till kommunens spill-
vattennét och med hjélp av sugbilar vid ramperna. Transport
av glykolhaltigt vatten sker sedan till olika reningsverk eller
till atervinningsanliggning. Forbrukningen av flygplans-
avisningsmedel 6kade med 70 procent och férbrukningen av
halkbekdmpningsmedel 6kade med 25 procent under 2010
jamfort med aret innan, med korrigeringar for struktur-
effekter. Den storsta delen av 6kningen star Stockholm
Arlanda Airport, Géteborg Landvetter Airport, Malmé Air-

Swedavias férbrukning av kemiska
halkbekampningsmedel &r 2005-2010
ton
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2005-2009: Hela LFV utan korrigering for avyttrade verksamheter.
2010: Swedavia AB inklusive avyttrade enheter fram till avyttrings-
datum.



port och Luled Airport fér. Okningen beror pa de kalla och
snoiga vaderforhéallanden vilka kraver mer avisning och halk-
bekdmpning.

Flera av Swedavias flygplatser har uppdaterat sina kontroll-
program med avseende pa flygplatsens paverkan pé vatten.
Ambitionen 4r att allt dagvatten fran Swedavias flygplatser
ska leva upp till kriterierna i Vattendirektivet.

Under de senaste tva dren har ett relativt nytt miljoproblem
identifierats pa Swedavias flygplatser. Anvindningen av
brandsldckningsskum har bidragit till att ett stabilt miljogift,
PFOS (perfluoroktansulfonat) har spridits i miljon kring flyg-
platserna. PFOS har funnits i brandsldckningsskummet fram
till 2003. Naturvérdsverket och Swedavia har tillsammans
genomfoért omfattande provtagning i nairomrédet till Gote-
borg Landvetter Airport respektive Stockholm Arlanda Air-
port. De kemiska analyserna visar att PFOS fortfarande finns
kvar i sadana mangder att halter i vatten, sediment och fisk dr
forhojda. Det handlar dock om nivaer dér bad eller normal
konsumtion av fisk inte anses skadligt for manniskor.

Totalt har var sjitte av alla kemiska produkter i Swedavias
anvandning blivit bedomda ur arbetsmilj6- och miljésyn-
punkt.

Forbrukning av avisningsglykol (ton) 2007-2010

Koncentrerad

glykol 2007 2008 2009 2010
Swedavia AB Typ | 1566 1403 1684 2928
Swedavia AB Typ Il 318 355 433 832
Swedavia AB Typ IV 17 10 15 -
Total Swedavia 1902 1768 2132 3760

Avyttrade enheter ingar ej.

Swedavia dger ut6ver sjdlva flygplatserna en del angransande
mark. Férdelningen mellan markerna nyttjad for flygplats-
dndamal och kringliggande marker varierar fran flygplats till
flygplats.

2010 var FNs ér for biologiskt méngfald. Swedavia har dar-
for paborjat en inventering av den biologiska mangfalden pa
flygplatserna och den kringliggande marken. Runt Stockholm
Arlanda Airport gjordes en inventering under 2010 dér ett
antal nationellt, regionalt och kommunalt intressanta omra-
den identifierats, likasd har en inventering vid Malmo Airport
gjorts och en invertering av Géteborg Landvetter Airports
marker har paboérjats.

Flygplatser paverkar miljén frimst genom buller, utslapp till
luft samt till mark och vatten. Buller fran flygplatsen gor nar-
omradena mindre attraktiva for manniskor vilket leder till att
manga av flygplatsernas niromréaden ar glest befolkade. Vissa
storningskansliga djur blir mer storda av ménsklig narvaro an
av buller och kan da finna en fristad i flygplatsens nérhet.

Naturinventeringen pa Swedavias fastighet Stockholm
Arlanda Airport hade som mal att dokumentera vardefulla
naturmiljéer och skyddsvirda arter. 58 omraden med stor
biologisk mangfald av stort kommunalt, regionalt eller
nationellt virde har identifierats. Ett objekt klassades som
nationellt skyddsvirt, en betesmark med en mycket artrik
flora som innehaller flera inslag av starkt hotade arter.

Allt avfall frin Swedavias anldggningar sorteras. Mdngden
hushallsavfall 6kar dock genom 6kad férséljning av haimtmat
pé flygplatserna. Avfallet kan delas in i tre fraktioner: avfall
till energiatervinning 70 procent, avfall till materialatervin-
ning 29 procent och avfall till deponi 1 procent. Swedavias
malsdttning 4r att deponiandelen ska minska och material-
atervinningsdelen ska 6ka.

Malmé Airport har installerat nya atervinningsbehéllare
under aret for att ytterligare underlitta avfallshanteringen.

Swedavia koper érligen varor, tjanster och entreprenader for
miljardbelopp. Swedavia berdknas ha cirka 4 600 leverantorer.

Lagen om upphandling inom omréadena vatten, energi,
transporter och posttjinster (LUF) dr ramverk for Swedavias
upphandlingar. Swedavia stéller miljokrav vid samtliga upp-
handlingar dér det beddms relevant. Bestéllare, inkopare och
miljoradgivare tar tillsammans fram miljokraven.

Miljohdnsyn tas dven vid Swedavias investeringar. Till
samtliga investeringsdskanden bifogas en miljobedomning
som del av beslutsunderlaget. Vid projektering och byggande
ska ett miljodirektiv tillimpas. Dessutom tas hansyn till
bland annat Swedavias miljomal och lokala miljokrav, sasom
villkor i flygplatsernas miljotillstand.

Swedavias miljostrategi bygger pa att arbeta for stindiga for-
battringar pa miljoomradet genom att integrera miljéfrdgorna
i all verksamhet. Foretaget arbetar med ett miljolednings-
system for hela verksamheten och vissa delar av verksamheten
ar certifierade enligt standarden ISO 14001. Certifierade flyg-
platser ar G6teborg Landvetter Airport, Malmé Airport och
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| GRONA INFLYGNINGAR A

Swedavias omfattande och uppmarksammade arbete med
grona inflygningar har utvecklats vidare under 2010. Under
perioden januari till september har dver 38 000" grona inflyg-
ningar genomforts vid Stockholm Arlanda Airport, vilket mot-
svarar drygt halften av alla landningar. Tekniken anvands
ocksa pa Swedavias 6vriga flygplatser. Flest andel grona land-
ningar har de sma flygplatserna med gles trafik, till exempel
har Visby Airport och Sundsvall Airport 6ver 90 procent grona
landningar. Metoden innebar i princip att flygplanet glidflyger
med minimalt gaspadrag ned mot landning. Varje grén inflyg-
ning minskar utslappen av koldioxid med minst 150 kg jamfort
med en traditionell landning.

" Avrundat under januari till september raknat fran 5 000 ft.

. 4

64 -)— SWEDAVIA 2010




Umed Airport. Stockholm Arlanda Airport riknar med att
certifieras under 2011. Vissa delar dr daven kvalitetscertifierade
enligt ISO 9001. Ledningssystemet dr webbaserat och innehal-
ler gemensamma rutiner med méjlighet till lokala rutiner vid
varje enhet. Malet 4r att hela verksamheten ska vara milj6-
och kvalitetscertifierad.

Arligen gors en bedomning av vad som ir Swedavias bety-
dande miljoaspekter. Denna bedomning sker bade pa enhets-
niva (till exempel flygplats) och pa évergripande niva. For de
mest betydande miljoaspekterna tar Swedavias miljostyr-
grupp fram forslag pa koncernovergripande miljomal som
beslutas vid ledningens &rliga genomgang. Da analyseras dven
hur val miljéledningssystemet fungerar, om det behovs korri-
gerande dtgirder, om miljépolicyn fortfarande dr relevant
med mera. Beslutade mél och aktiviteter arbetas in i affars-
planeringsdirektivet som skickas ut till enheterna och arbetas
in i deras affarsplaner tillsammans med 6vriga krav fran led-
ningen. Maluppféljning rapporteras varje kvartal. Dessutom
sker drliga miljérevisioner.

Mer miljoinformation

Ytterligare information om miljopéverkan fran Swedavias
verksamhet, Swedavias miljomal samt framtida atgirder redo-
visas pa Swedavias hemsida. For detaljerad information han-
visas till respektive flygplats webbplats.

SWEDAVIAS MILJOPOLICY

Flygets miljopaverkan ar av avgorande betydelse for flyg-
branschen och darmed for Swedavia. Vi ska darfor standigt
strava efter att minska den negativa miljopaverkan fran flyg-
platserna, framst genom att minska utslappen av klimat
paverkande gaser, minska évriga utslapp till luft och vatten,
samt minimera kemikalieanvandningen och uppkomsten av
avfall. For oss ar det en sjalvklarhet att folja gallande miljo-
lagstiftning samt ovriga tillampliga nationella och internatio-
nella regler och krav. Vi ska aven verka for att flygbuller och
emissioner fran flygverksamheten begransas. For att detta
ska uppnas kravs att vi arbetar efter féljande strategier:
« Hansynen till miljon ska genomsyra varje del av verksam-

heten och végas in i vara beslut.

Klimatpaverkan &r flygbranschens viktigaste miljofraga

och ska prioriteras i vara beslut och aktiviteter.

Vi ska standigt energieffektivisera var verksamhet och

styra verksamheten mot en hallbar anvandning av

resurser.

Swedavias medarbetare ska alla vara delaktiga i fore-

tagets miljoarbete och vara val fortrogna med den

relevanta lagstiftningen.

Vi ska bedéma och hantera verksamhetens miljorisker pa

ett systematiskt satt.

Swedavia ska aktivt delta i det lokala, regionala, natio-

nella och internationella arbetet i syfte att minska den

negativa miljopaverkan fran flygbranschen och verka for

en hallbar utveckling av flygplatserna.

VALDA GRI-INDIKATORER

EN3  Direkt energianvandning

EN4 Indirekt energianvandning

EN5  Minskad energianvandning

EN12 Biologisk mangfald

EN16 Utslapp av vaxthusgaser

EN17 Andra indirekta utslapp av vaxthusgaser

EN18 Initiativ for att minska utslappen av vaxthusgaser
EN21 Utslapp till vatten

EN29 Miljopaverkan genom transporter och resor

\

Kontaktperson for hallbarhetsrapporteringen

Lena Wennberg, miljéchef Swedavia
Tel 08-797 60 00
lena.wennberg@swedavia.se

SWEDAVIA 2010 9~ 65



FINANSIELLA RAPPORTER

Arsredovisning 2010
Finansiella rapporter

Innehall Not 9 Ranteintakter och liknande resultatposter 87
thrvaltningsberatteISe 67 Not 10 Rantekostnader och liknande resultatposter 87
Allmint om verksamheten 67 Not 11 Bokslutsdispositioner och obeskattade reserver 88
Uppdrag 67 Not 12 Skatt pa periodens resultat 88
Affarsidé 67 Not 13 Immateriella tillgangar 89
Vasentliga handelser under aret 67 Not 14 Byggnader och mark 90
Nettoomsattning och resultat 67 Not 15 Markanléggningar 91
Koncernen i korthet 68 Not 16 Installationer, fordon och inventarier 91
Likviditet och finansiell stéllning 68 Not 17 Pagéende nyanldggningar avseende
st 63 materiella anlaggningstillgangar 92
FiEistlh mal 68 Not 18 Andelar i koncernforetag 92
REroBiRy @ ey TEED 68 Not 19 Andelar i intresseforetag 93
Marknad 68 Not 20 Andra langfristiga fordringar 93
Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer 68 aefe 21 gigerral peh i oAt
Kénslighetsanalys 70 Not 22 Fordringar hos koncernforetag 94
FEeele i reecssar o (e 70 Not 23 Fordringar hos intresseforetag 94
Bolagsstyrningsrapport 70 Not 24 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 94
Styrelsearbete 70 Not 25 Kassa och bank 95
Medarbetare och Swedavia vl iz 205 g Lt %L
Bt Gl (e el e EvETe 7 Not 27 Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 96
Miljdinformation 7 Not 28 Avsattningar for uppskjuten skatt 97
Handelser efter balansdagen och forvantad framtida utveckling 72 Not 29 Ovriga avsattningar w
Moderbolaget 7 Not 30 Skulder till kreditinstitut 97
Forslag till vinstdisposition 72 ot ) et et ®
e 7 Not 32 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 98
- 7 Intygandemening samt styrelsens och
Resultatrikning 73 verkstdllande direktorens underskrifter 99
Balansrikning 74 Revisionsbe.r‘a'ttelse 100
Forandringar i eget kapital 76 Bolagsstyrningsrapport 101
Kassaflodesanalys 77
Noter 79
Not 1 Foretagsinformation och jamforande redovisningsinformation 79
Not 2 Forvarvsbalanser 79
Not 3 Redovisningsprinciper och bokslutskommentarer 79
Not 4 Nettoomsattning 83
Not 5 Arvode och kostnadsersattning till revisorer 83
Not 6 Anstallda och personalkostnader 84
Not 7 Avskrivningar och nedskrivningar av materiella
och immateriella anlaggningstillgangar 87
Not 8 Resultat fran andelar i intresseféretag 87

66 -)- SWEDAVIA ARSREDOVISNING 2010




FORVALTNINGSBERATTELSE

Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstillande direktoren f6r Swedavia AB
(publ), org nr 556797-0818, avger hirmed arsredovisning for
Swedavia AB och koncernredovisning fér Swedaviakoncer-
nen. Moderbolagets rikenskapsar stracker sig fran den

30 november 2009 till den 31 december 2010, koncernens
rakenskapsar stricker sig fran den 1 april till den 31 december
2010. Forvaltningsberittelsen omfattar koncernen och moder-
bolaget, dir inget annat anges avses koncernen. Samtliga
belopp anges i miljoner svenska kronor, MSEK, om ej annat
anges. Avrundningsdifferenser kan forekomma.

Allmant om verksamheten

Swedavia dr en koncern som édger och driver flygplatser sedan
den 1 april 2010. D4 delades Luftfartsverket (LFV) i tva delar:
flygplatserna och flygtrafiktjansten. Bakgrunden till riks-
dagens beslut dr de skilda affarsforutsittningar som géller

for respektive verksamhet. Fér Swedavia och flygplatserna
skapar bolagiseringen bittre affirsmojligheter. Bolagsformen
har ett regelsystem som édr anpassat for foretag som agerar i
en kommersiell milj6, den ger forutsittningar f6r en snabbare
beslutsprocess och underlittar samarbeten med andra parter.
Bolagiseringskostnaden uppskattas totalt uppga till 62 MSEK,
vilka frimst bestar av kostnader relaterade till IT, juridik och
fastigheter, varav 30 MSEK belastat 2010 érs resultat. D& kon-
cernen dr nybildad hinvisas det angéende redovisningsprinci-
per till not 3, pa sidorna 79-82.

Uppdrag

Swedavia dr en koncern som éger, driver och utvecklar 13
flygplatser i hela Sverige. Verksamheten finansieras helt med
intdkterna fran Swedavias tjanster och produkter.

Antalet flygplatser ska minskas till de tio flygplatserna i det
av regeringen beslutade nationella basutbudet: Bromma
Stockholm Airport, Goteborg Landvetter Airport, Kiruna
Airport, Lulea Airport, Malmo Airport, Ronneby Airport,
Stockholm Arlanda Airport, Umea Airport, Visby Airport
och Are Ostersund Airport.

Swedavia ska pa affdrsmissiga grunder och med hég lonsam-
het aktivt medverka i utvecklingen av transportsektorn och
bidra till att riksdagens transportpolitiska mal uppnas. Det
overgripande transportpolitiska mélet ar att sakerstélla en
samhallsekonomiskt effektiv och langsiktigt hallbar trans-
portforsorjning fér medborgare och néringsliv i hela landet.

Affarsidé

Vii Swedavia ska skapa mervérde for vara kunder genom
attraktiva flygplatser och tillginglighet. Tillsammans med
vara partners utvecklar vi stindigt var affar.

Vasentliga handelser under aret

Koncernen bildades den 1 april som en f6ljd av att LFVs verk-
samhet delades upp i tvé delar. Efter sommaren tilltradde
Torborg Chetkovich som Swedavias forsta VD och koncern-
chef. Under ett antal dagar i april startade och landade inga
flygplan pa flera av Swedavias flygplatser nir askan fran vul-
kanen Eyjafjallajokull stingde stora delar av det europeiska
luftrummet. Under framférallt andra halvaret 2010 skedde en
kraftfull 6kning av antalet resenérer vid Swedavias flygplatser
jamfort med foregaende ar.

Under aret har stora kommersiella satsningar gjorts, fraimst
genom bygget av ett nytt storhotell pa Stockholm Arlanda
Airport och byggstart av ett logistikcenter vid Goteborg
Landvetter Airport.

Nettoomsattning och resultat

Koncernens nettoomséttning for perioden uppgick till

3 277 MSEK. Rorelseresultatet uppgick till 420 MSEK. Rorel-

semarginalen blev 12,8 procent. Resultatet fére skatt uppgick

till 192 MSEK. Resultatet efter skatt uppgick till 15 MSEK.
Vulkanutbrottet pa Island, vilket stoppade eller storde flyg-

trafiken, uppskattas till en resultatpaverkan pa cirka 55 MSEK.

Det stranga vintervadret under fjarde kvartalet har inneburit

hogre driftskostnader an normalt for att hilla flygtrafiken

igdng.
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Koncernen i korthet

MSEK apr-dec 2010
Nettoomsattning 3277
Rorelseresultat 420
Rorelsemarginal, % 12,8
Resultat fore skatt 192
Resultat efter skatt 15
Resultat per aktie 0,01
Avkastning eget kapital, % 0,4
Avkastning sysselsatt kapital, % 3,93
Soliditet, % 30,4
Kassaflode fran [6pande verksamhet 746
Investeringar 520
Medelantal anstallda 2 496

Likviditet och finansiell stadllning
Koncernens eget kapital uppgick vid utgédngen av aret till
3 618 MSEK, soliditeten till 30,4 procent.

Vid utgangen av aret fanns fér Swedavia outnyttjade kredit-
loften pé totalt 1 800 MSEK fordelat pa ingangna laneloften pa
1200 MSEK, outnyttjad checkriakning pa 100 MSEK samt
reserver pa 500 MSEK.

Kassaflode

Verksamhetsperiodens kassaflode var positivt och uppgick till
295 MSEK. Detta ar en f6ljd av att kassaflodet fran den
l6pande verksamheten uppgick till 746 MSEK. Investerings-
verksamheten har belastat med 591 MSEK, varav 165 MSEK
hénfors till rorelseférvirv av verksamhet. Finansieringsverk-
samheten har tillfort 140 MSEK framst genom nya lan.

Finansiella mal
Vid arsstaimma 28 april 2011 kommer dgarna faststilla de
finansiella mélen.

Forvarv och avyttringar

Utover forvarv av inkrdm fran LFV i samband med bolagi-
seringen som beskrivs i not 1 och 2, har inga vésentliga for-
vérv gjorts. P4 uppdrag av regeringen avyttrades Karlstad
Airport den 1 december till nya dgare. Inga ytterligare vasent-
liga avyttringar har gjorts.
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Marknad

Flyget i varlden har upplevt en kraftfull terhamtning under
2010. Asien, Sydamerika och Mellanéstern har mycket hoga
tillviaxttal medan de mer mogna marknaderna i bland annat
Nordamerika och Europa har haft en nagot lagre tillvixttakt.

Flygmarknaden i Sverige har aterhdmtat sig snabbare 4n
véntat och snabbare dn i andra europeiska linder. Under 2010
var flygresandet tillbaka pa samma nivaer som i bérjan av
2008. Flyget hade totalt 33 miljoner resenérer, en 6kning med
5 procent jamfort med i fjol.

Utrikestrafiken driver utvecklingen med storre kapacitet
och nya rutter, som lockar framf6rallt privatresendrerna.
Nistan 21 miljoner resendrer flog utrikes under aret, varav
drygt 17 miljoner till eller fran nagon av Swedavias flygplatser.
Okningen for Sverige var 7 procent jimfort med 4ret innan.

Inrikesflyget hade en god dterhamtning, efter ett mycket
snabbt fall under 2009. Inrikestrafiken paverkades dock i
storre utstrackning negativt av bade vulkanaskan i april och
pilotstrejker i regionalbolag under maj. Drygt 12 miljoner
resendrer flog inrikes, varav 11,3 miljoner via Swedavias
nuvarande flygplatser — en 6kning med 3 procent jamfort med
ifjol.

Den genomsnittliga kabinfaktorn 6kade ytterligare under
2010. For inrikesflyget har kabinfaktorn okat till rekordnivaer,
med fler resenirer och firre avgangar. For utrikestrafiken har
de stora kapacitetsokningarna under bérjan av konjunktur-
uppgangen gett en nagot avtagande kabinfaktor. Den langsik-
tiga trenden inom utrikestrafiken ar dock allt storre flygplan
och hogre kabinfaktor.

Flygfrakten i virlden drabbades hért av den globala finans-
krisen. Under 2010 har fraktvolymerna visat hog tillvixttakt
vilket dr ett tydligt tecken pa att aktiviteten i vdarldshandeln
ater Okar.

Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer
Risk dr hir definierat som en hindelse som péverkar koncer-
nens moéjlighet att uppna sina verksamhetsmal och genomféra
sina strategier. Identifiering av riskerna har utgatt fran de
affdrsrisker som rapporterats i verksamheternas affarsplaner
samt de risker som identifierats i ssamband med processrisk-
analysen. Riskerna har sedan varderats av ledningen och risk-
virdet dr baserat pa sannolikhet och konsekvens.

Riskerna i koncernens verksamhet kan i huvudsak delas in
i affdrsrisker och risker relaterade till finansverksamheten.



Affarsriskerna hanteras normalt av de affarsdrivande
enheterna, medan finansiella risker hanteras av den centrala
finansfunktionen.

Afférsrisker

Swedavia kategoriserar affarsriskerna efter perspektiven
kund, processer, medarbetare och ekonomi. De viktigaste ris-
kerna inom respektive perspektiv redovisas nairmast nedan.

Risker i kundperspektivet

Den allménna instéllningen till flygverksamhet hos allmén-
het och olika organisationer ar kénslig for exempelvis fragor
om flygets miljépaverkan och sikerhet. Fordndringar i den
allmédnna instéllningen péverkar direkt individens beslut att
flyga och indirekt regelverk som ar kritiska for Swedavias
verksamhet. Det finns darmed en risk for 6kade restriktioner i
till exempel miljétillstind och 6kat behov av investeringar for
att leva upp till nya krav.

Flygbolagen agerar pa en starkt konkurrensutsatt marknad,
dér férandringar ibland kan ske snabbt. Uppkap, allians-
ombildningar, konkurser och dndrade strategier f6r vilka
flygplatsnav som prioriteras dr exempel pa hiandelser som kan
fa betydande paverkan pa Swedavias affarsférutsattningar.

Risker i processperspektivet

Efterlevnad av miljoregler dr en grundforutséttning for att
bedriva flygplatsverksamhet. Ett exempel pé detta dr
nuvarande utslappstak vid Stockholm Arlanda Airport som
omfattar biltransporterna till och fran flygplatsen och ér en
restriktion for fortsatt utveckling av verksamheten. Ett annat
exempel dr forbudet att verflyga Upplands Visby tétort efter
2018. Swedavia ansoker om ett nytt miljotillstand i syfte att
sakra langsiktiga verksamhetsférutsattningar. Ansokan base-
ras pa den samlade miljopaverkan fran flygplatsens hela verk-
samhet.

Forandringar i internationella regelverk gillande till exem-
pel vitskehantering i sdkerhetskontroll medfor utmaningar
och kan leda till 6kade processtider och betydande kostnads-
okningar.

Miljérisker i samband med hantering av kemikalier som
kan medfora okontrollerade utslapp samt en nddberedskaps-
plan vid miljoskadlig hiandelse 4r viktiga komponenter att
beakta. Fororeningar vilka har uppkommit fére 1 april 2010
ska omhidndertas av staten genom Trafikverket, féroreningar
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uppkomna fran och med 1 april vilar p4 Swedavias ansvar.
Swedavia har identifierat férorenade omraden till ett sane-
ringsvarde om 46 MSEK vilka bedoms harledas till tid fore
1 april 2010.

Yttre hindelser sisom terrordéd, flygledarstrejk, extrema
viderforhallanden och askmoln medfér avbrott eller stor-
ningar i driften av flygplatsoperativa och kommersiella tjans-
ter. For att hantera driftstorningar arbetar Swedavia aktivt
med kris- och beredskapsplaner, kompletterat med realistiska
ovningar.

Risker i medarbetarperspektivet

Nyckelpersonsberoende och en 6kad personalomsittning av
nyckelpersoner pa olika nivaer inom verksamheten kan med-
fora kompetensbrist. Exempel finns inom support av kritiska
IT-system men &dven relaterat till generationsskifte och peak-
kapacitet pa airside.

Risker i ekonomiperspektivet
Det makroekonomiska ldget och den totala ekonomiska
aktiviteten i Europa och Sverige ar starkt korrelerad med
trafik- och passagerarutvecklingen. Risken for en forsvagad
konjunktur finns och kommer i sa fall paverka omséttning
och resultat. Denna typ av risk kan egentligen endast hanteras
genom flexibilitet i resursbasen och finansiell uthéllighet.
Som i alla mer omfattande verksamheter finns ett antal
rattstvister och nya kommer med stérsta sannolikhet att
uppkomma i framtiden. Risken finns att dessa faller ut till
nackdel for Swedavia med ibland betydande kostnader som
resultat. Se vidare nedan i avsnitt "Pédgdende réttsprocesser
och tvister”.

Finansiella risker
Koncernens och moderbolagets finansverksamhet och
hantering av finansiella risker dr centraliserad till Koncern-
stab Ekonomi och Finans och bedrivs i en separat koncern-
enhet Swedavia Finans. Verksamheten bedrivs utifran en av
styrelsen faststélld finanspolicy och praglas av en lag riskniva.
Syftet d4r att minimera koncernens kapitalkostnad genom
effektiva finansieringslésningar samt effektiv hantering och
kontroll av koncernens finansiella risker.

For mer information om definitioner och hantering av
finansiella risker, se not 25.
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Kanslighetsanalys

I kinslighetsanalysen beskrivs hur Swedavia paverkas av for-
andring av ett antal parametrar — passagerarvolymer, perso-
nalkostnader samt forandring av marknadsrantan. Kanslig-
hetsanalysen utgér for forhallandena 2010. Kénslighetsanalysen
syftar till att beskriva hur Swedavia paverkas vid mindre for-
dndringar av parametrarna.

Resultatpaverkan av nagra utvalda parametrar;

Parameter (%) Resultateffekt MSEK/ar
Passagerarvolym =1 -30
Loneniva +1 -12
Rénteniva +1 -66

Pdverkan av upp- och nedgdng i passagerarvolymer

Vid minskning i resandet har Swedavia erbjudit flygbolags-
kunderna ett incentiveprogram for att stimulera trafiktill-
vixten. Under askmolnet vidtogs en méangd atgarder for att
motverka de minskade intdkterna, sdsom investeringsstopp
och férandring av schemaldggning. Kénsligheten for Swedavia
bedéms vara att intikterna ér rorliga och vildigt stora delar
av kostnaderna fasta. 1 procents férre resande paverkar intak-
terna med 30 MSEK pa arsbasis.

Personalkostnader

Swedavia dr personalintensivt eftersom personalkostnaderna
star for drygt 40 procent av driftskostnaderna. 1 procents
hogre loneniva motsvarar 12 MSEK pa arsbasis.

Pdverkan av rdntenivdn

Med en finansiell nettoskuld pa cirka 6 000 MSEK och dartill
en pensionsskuld pa cirka 700 MSEK péverkar en permanent
forandring av marknadsridntan med 1 procent Swedavia, med
66 MSEK pa drsbasis.

Ovriga resultatpdverkande parametrar

Eventuella férdndringar i milj6tillstind kan paverka Swedavia
pé flera sitt. Om det paverkar mojligheten till antalet resande
péaverkar det p4 samma sétt som beskrivits i stycket "paverkan
av upp och nedgang i passagerarvolymer”. Om det 4r utokade
krav som gar att dtgirda foljer oftast hoga kostnader for han-
teringen.
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Extrema vintrar som vintern 2009/2010 och starten pa
2010/2011 paverkar kostnaderna kraftigt. December 2010
jamfort med ett normaldr 6kade kostnaderna med 18 MSEK
f6r manaden.

Pagaende rattsprocesser och tvister

Swedavia dr part i pagédende rattsprocesser och tvister. Vissa av
tvisterna har uppstatt i verksamheten under tiden i LFV varfor
LFV fortfarande formellt sett dr part i domstolen. Tvisterna
har uppstédtt som en del av den dagliga affarsverksamheten
som Swedavia bedriver. De visentligaste per balansdagen ar
en entreprenadtvist mot Skanska avseende parkeringshus pa
Goteborg Landvetter Airport, Swedavia har avsatt 57 MSEK
avseende tvisten. Domen har 6verklagats. LFV ar formellt sett
parti tvisten.

Det pagar en grupptalansprocess om skadestdnd pa grund
av flygbuller vid Stockholm Arlanda Airport med LFV som
svarande part. Kirandenas ombud har 4nnu inte bestimt om
aven Swedavia ska stimmas in eller om en talan mot enbart
LFV ér lampligast. Ingen avséttning har gjorts for detta.

Rittsprocesser och tvister dr dock oférutsigbara till sin
karaktar och faktiskt utfall kan komma att avvika fran de
bedémningar som Swedavia gjort.

Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrningsrapporten ér fran arsredovisningen en skild
handling och offentliggoérs i samband med publicering av ars-
redovisningen.

Styrelsearbete
Swedavia ABs styrelse ska enligt bolagsordningen besta av
lagst sex och hogst nio ordinarie ledaméter. Darutover finns
tva ordinarie arbetstagarrepresentanter samt tvé suppleanter
till dessa. Swedavias chefsjurist ar styrelsens sekreterare. VD
ingar inte i styrelsen men ér féredragande vid styrelsens sam-
mantréden. Styrelsen ansvarar for bolagets och koncernens
organisation och férvaltning av bolagets angeldgenheter.
Under verksamhetsaret 2010 har styrelsen hallit 18 samman-
traden, varav ett konstituerande.

Under 2010 har det inte funnits nagot revisionsutskott utan
hela styrelsen har hanterat uppgifter avsedda for utskottet i
det l6pande styrelsearbetet. Styrelsen har darfor haft till upp-



gift att utova tillsyn av den interna kontrollen hos Swedavia AB
och dess dotterbolag. Ytterligare information om bolagets
styrning, styrelsens sammansattning och den interna kontrol-
len framgar av bolagsstyrningsrapporten.

Medarbetare och Swedavia

Att utveckla Swedavia tillsammans dr kdrnan i Swedavias
foretagskultur och Swedavias vision: Tillsammans for vi
vérlden ndrmare. Formuleringen betonar en kultur av émse-
sidighet, dar arbetsgivaren har ett ansvar for medarbetarnas
utveckling, samtidigt som medarbetarna har ett ansvar att
bidra till verksamhetens utveckling. Swedavias virderingar
och medarbetarnas beteende ligger till grund for foretagets
varumadrke. Aktiva medarbetare som vill och kan bidra till
foretagets lonsamhet och utveckling 4r en del av Swedavias
héllbarhetsarbete. For att vara en attraktiv arbetsgivare bryts
kompetensforsorjningsplaner ner till individniva och ingar
som en del i mél- och utvecklingsplaneringen for respektive
medarbetare. All befattningsrelaterad utbildning, till exempel
inom omradena safety, security, brand och rdddning, filt-
service och stationstjanst genomférs inom ramen for Airport
Academy.

Vid utgangen av 2010 var antalet anstillda 2 557. Omréiknat
till medeltal anstallda under verksamhetsaret uppgar antalet
till 2 496. Konsfordelningen dr 65 procent mén och 35 procent
kvinnor.

Swedavia arbetar aktivt med att uppméarksamma och
genomfora arbetslivsinriktad rehabilitering bade vid upp-
repad korttidssjukfranvaro och lingre sjukfranvaro. Under
2010 har Swedavia upphandlat gemensam foretagshdlsovard.
Fran och med 2011 erbjuder Swedavia en gemensam foretags-
hélsovard for hela foretaget. Ytterligare uppgifter om med-
arbetarna finns i not 6 pa sidorna 84-86.

Ersattning till ledande befattningshavare

Regeringen har faststéllt riktlinjer for ersittningar till ledande
befattningshavare. Riktlinjer om ersittning till ledande
befattningshavare beslutades vid den extra bolagsstimman
den 25 mars 2010. Swedavia foljer regeringens riktlinjer for
anstallningsvillkor for ledande befattningshavare i bolag med
statligt 4gande. Principerna framgér av Bolagsstyrningsrap-
porten. Information om berord krets och bolagets process for
att hantera ersittning till ledande befattningshavare framgar
av not 6 pa sidorna 84-86.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Swedavia bedriver tillstindspliktig verksamhet i Sverige enligt
miljobalken. Denna utgérs framst av miljofarlig verksamhet
enligt 9 kapitlet (flygplatsdrift) och vattenverksamhet enligt

11 kapitlet (dammar, reningsanlaggningar och grundvatten-
bortledning). Under 2010 ansvarade Swedavia for tolv flyg-
platser som var tillstindspliktiga enligt miljobalken. For
resterande tva flygplatser ansvarade Forsvarsmakten for
miljotillstanden.

Swedavias frimsta miljopaverkan ar utslapp till luft av kli-
matpaverkande gaser framst koldioxid. Storsta kéllan till
bolagets utslapp ar drift av terminaler och 6vriga byggnader
samt fran fordon. Annan betydande miljopéverkan ar utslapp
till mark och vatten av framforallt syretdrande amnen fran
halkbekdampning av rullbanor samt avisning av flygplan.
Som en foljd av flygplatsdriften paverkas dven flygplatsernas
omgivning av flygbuller.

Under éret har Stockholm Arlanda Airport, Goteborg
Landvetter Airport och Malmé Airport arbetat med att ta
fram ansokningar om helt nya tillstaind for respektive flygplats.
Stockholm Arlanda Airports nu géllande tillstaind innehaller
tva begransande villkor som omajliggor att det faktiska pro-
duktionstillstandet kan utnyttjas fullt ut. Villkoren som
begrinsar verksamheten ar det sa kallade “utsldppstaket”
(villkor fran regeringens tilldtlighetsprévning 1991) och det
sdrskilda villkor 6 fran Koncessionsnaimnden fér miljéskydds
beslut 1993, angaende 6verflygningar av Upplands Visby.

Utsldppstaket innebdr att utsldppen av koldioxid och kvive-
dioxider inte far 6verskrida 1990 ars nivaer. Till utslappstaket
riknas all verksamhet pé flygplatsen, all trafik till och fran
flygplatsen samt utsldppen fran flygtrafiken inom LTO-cykeln
(Landing and Take Off). Villkoret gir utover vad Swedavia
har radighet 6ver.

Villkoret som reglerar 6verflygningar av Upplands Vasby
innebar att regelmassiga raka inflygningar 6ver Upplands
Visby tétort inte far ske efter 2018. I praktiken innebar detta
att landningar pé den tredje banan s6derifrdn inte far ske,
vilket leder till en betydande inskrankning i flygplatsens
kapacitet. Prelimindra bedomningar ger att hogsta mojliga
produktion blir cirka 200 000 rorelser, det vill siga i samma
storleksordning som 2010.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Malmo Airport har ett gammalt tillstand enligt miljoskydds-
lagen och verksamheten pa flygplatsen har férandrats under
aren. Flygplatsen har ddrfor beslutat att ansoka om ett nytt
miljotillstand under 2011.

Under 2010 blev Sundsvall Hirnsand Airport dtalsanmald
for 6vertradelse av miljovillkor for ett reningsverk 2009.

Swedavia 4r helt beroende av miljétillstand for att bolaget
ska kunna operera flygplatserna. Aviation business utgér idag
cirka 52 procent av bolagets intdkter, men driften av flygplat-
serna dr en forutsittning dven for bolagets Gvriga intakter.

Handelser efter balansdagen och forvantad
framtida utveckling

Négra vasentliga intrdffade handelser efter rapportperiodens
utgéng finns inte att rapportera.

P4 uppdrag av regeringen avyttras Angelholm Helsingborg
Airport samt Ornskéldsvik Airport och évergar i ny dgo
den 1 april 2011 om allt gar som planerat. Aven Sundsvall
Hérnésand Airport stir pa forsdljningslistan.

De kommande aren prioriterar Swedavia att 6ka Sveriges
tillganglighet genom fler direktlinjer och fler avgangar till
attraktiva destinationer. Swedavia kommer @ven att fortsatta
utveckla utbudet av butiker, restauranger och 6vrig non-
aviation business samt utveckla de attraktiva fastighets-
omréaden som finns vid flygplatserna.

Moderbolaget

Moderbolagets nettoomsittning fér perioden uppgick till

3 320 MSEK. Rorelseresultatet uppgick till 404 MSEK. Rorelse-
marginalen blev 12,2 procent. Resultatet fore skatt uppgick till
-542 MSEK. Resultatet efter skatt uppgick till -514 MSEK.
Bokslutsdispositioner utgors av maximal tillaten skattemassig
avskrivning pa 660 MSEK.

Moderbolagets eget kapital uppgick vid utgangen av édret till
3 089 MSEK med en soliditet pa 29,7 procent.

Moderbolagets kassaflode var positivt och uppgick till 277
MSEK. Detta till en f6ljd av att kassaflodet fran den 16pande
verksamheten uppgick till 729 MSEK. Investeringsverksam-
heten har belastat med 763 MSEK. Finansieringsverksamheten
har tillfort 311 MSEK genom nya lan.
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Forslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslar att moderbolagets resultat -513 850 990 SEK,
jamte 6verkursfond 2 161 354 539 SEK, tillsammans

1647 503 549 SEK disponeras enligt féljande:

Balanseras i ny rakning 1647 503 549

Summa 1647 503 549
Arsstamma

Swedavia ABs arsstimma dger rum 2011-04-28 pa Stockholm
Arlanda Airport.

Arsredovisning och 6vriga finansiella rapporter
finns tillgingliga pa Swedavias hemsida
www.swedavia.se/Finansiell_information.

Kalendarium

Arsredovisning 2011-03-31
Arsstimma 2011-04-28
Delérsrapport kvartal 1 2011-04-29
Deléarsrapport kvartal 2 2011-08-15
Delarsrapport kvartal 3 2011-10-28

Vad betraffar foretagets resultat och stallning i 6vrigt, han-
visas till efterfoljande resultat- och balansridkningar.



RESULTATRAKNING

RESULTATRAKNING

Koncernen Moderbolaget
2010-04-01 2009-11-30
Belopp i MSEK Not -2010-12-31 -2010-12-31
Nettoomsattning 4 3277 3320
3277 3 320
Rorelsens kostnader
Ovriga externa kostnader 5 -1393 -1 466
Personalkostnader 6 -834 -827
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella
och immateriella anlaggningstillgangar 7 -630 -623
Rorelseresultat 420 404
Resultat fran finansiella poster
Resultat fran andelar i intresseféretag 8 8 10
Ranteintakter och liknande resultatposter 9 3 3
Réantekostnader och liknande resultatposter 10 -239 -298
Resultat efter finansiella poster 192 118
Bokslutsdispositioner
Avskrivningar utover plan 1 - -660
Resultat fore skatt 192 -542
Skatt pa periodens resultat 12 -6 -
Skatt, uppskjuten 12 -165 28
Minoritetens andel i periodens resultat -6 -
Periodens resultat 15 -514
Resultat per aktie
Resultat per aktie fore och efter utspadning, SEK 0,01 -0,36
Antal aktier ar 1441 403 026 1 441 403 026
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BALANSRAKNING

BALANSRAKNING

Koncernen Moderbolaget
Belopp i MSEK Not 2010-12-31 2010-12-31
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella anlaggningstillgangar 13
Goodwill 352 474
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar 79 79
431 553
Materiella anlaggningstillgangar
Byggnader och mark 14 5207 5088
Markanlaggningar 15 2473 2473
Installationer, fordon och inventarier 16 2163 2163
Pagaende nyanlaggningar avseende materiella anlaggningstillgangar 17 381 381
10 224 10 105
Finansiella anlaggningstillgangar
Andelar i koncernforetag 18 - 157
Fordringar hos koncernforetag 22 - 50
Andelar i intresseforetag 19 106 110
Andra langfristiga fordringar 20, 25 76 14
Uppskjuten skattefordran 28 28
210 359
Summa anlaggningstillgangar 10 865 11 017
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Lager och forrad
Material och forrad 21 34 34
34 34
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 461 460
Fordringar hos koncernforetag 22 - 4
Fordringar hos intresseforetag 23 7 7
Ovriga fordringar 106 101
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 24, 25 142 136
716 708
Kassa och bank 25, 31 295 277
Summa omsattningstillgangar 1047 1019
SUMMA TILLGANGAR 11 912 12 036
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BALANSRAKNING

Koncernen Moderbolaget
Belopp i MSEK Not 2010-12-31 2010-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 26
Bundet eget kapital
Aktiekapital (1 441 403 026 aktier) 1441 1441
Bundna reserver 486 =
Fritt eget kapital
Fria reserver / Overkursfond 1675 2162
Periodens resultat 15 -514
3618 3089
Minoritetsintresse 9 -
Obeskattade reserver
Ackumulerade avskrivningar utover plan 1 - 660
= 660
Avsattningar
Avsdttningar for pensioner och liknande forpliktelser 27 706 986
Avsattningar for uppskjuten skatt 28 270 -
Ovriga avséttningar 29 263 238
1239 1224
Langfristiga skulder
Réntebarande skulder
Skulder till kreditinstitut 30 4023 4023
Skulder leasingforetag 6 6
4029 4029
Kortfristiga skulder
Rantebarande skulder
Skulder till kreditinstitut 2 105 2 105
Skulder till leasingforetag 23 23
Icke rantebarande skulder
Leverantorsskulder 327 325
Skulder till koncernforetag - 13
Skulder till intresseforetag 2 2
Aktuella skatteskulder 1 =
Ovriga skulder 82 81
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 32 478 486
3017 3035
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 11 912 12 036
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BALANSRAKNING

Stallda sakerheter och ansvarsforbindelser

Koncernen Moderbolaget
Belopp i MSEK 2010-12-31 2010-12-31
Stallda sakerheter = =
Ansvarsforbindelser = =
FORANDRINGAR | EGET KAPITAL
Bundna Fria Periodens Totalt
Aktiekapital reserver reserver resultat kapital
KONCERNEN
Bolagsbildning 1 - - - 1
Kvittningsemission, 2010-03-25, 1 307 200 000 aktier 1307 = 1960 = 3268
Kvittningsemission, 2010-08-16, 133 703 026 aktier 134 - 201 - 334
Forskjutningar mellan bundna och fria reserver - 486 -486 - -
Periodens resultat - - - 15 15
Eget kapital 2010-12-31 1441 486 1675 15 3618
Bundet eget kapital Fritt eget kapital
- Periodens Totalt
Aktiekapital Overkursfond resultat kapital
MODERBOLAGET
Bolagsbildning, 2009-11-30, 500 000 aktier 1 = = 1
Kvittningsemission, 2010-03-25, 1 307 200 000 aktier 1307 1961 - 3268
Kvittningsemission, 2010-08-16, 133 703 026 aktier 134 201 - 334
Periodens resultat = = -514 -514
Eget kapital 2010-12-31 1441 2162 -514 3089
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KASSAFLODESANALYS

KASSAFLODESANALYS

Koncernen Moderbolaget

2010-04-01 2009-11-30
Belopp i MSEK Not -2010-12-31 -2010-12-31
Den lopande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 192 118
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet, m.m. 707 743

899 861

Betald skatt 261 -
Kassaflode fran den lopande verksamheten fore forandringar av rorelsekapital 1160 861
Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital
Okning(-)/Minskning(+) av varulager - =
Okning(-)/Minskning(+) av rorelsefordringar -689 -476
Okning(+)/Minskning(-) av rorelseskulder 275 344
Kassaflode fran den lopande verksamheten 746 729
Investeringsverksamheten
Forvarv av dotterforetag 13 -165
Forvarv av rorelsegren 2 39 39
Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar -2 -8
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -532 -526
Avyttring av materiella anlaggningstillgangar - 50
Forvarv av finansiella tillgangar -108 -153
Kassaflode fran investeringsverksamheten -591 -763
Finansieringsverksamheten
Nyemission 0 0
Upptagna lan 146 311
Utbetald utdelning till minoritet i dotterforetag -7 -
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 140 311
Periodens kassaflode 295 277
Likvida medel vid periodens borjan - -
Likvida medel vid arets slut 295 277
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KASSAFLODESANALYS

Tillaggsupplysningar till kassaflodesanalys

Koncernen Moderbolaget
2010-04-01 2009-11-30
Belopp i MSEK Not -2010-12-31 -2010-12-31
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet m.m.
Forvarvat resultat - -
Avgar resultatandel i intresseforetag -8 -
Av- och nedskrivningar av tillgangar 649 642
Avsattningar till pensioner 7 67
Ovriga avsattningar 59 34
707 743
Transaktioner som inte medfor betalningar
Forvarv av tillgang genom att en till tillgangen direkt relaterad
skuld har overtagits, alternativt att saljarrevers har utfardats 164 =
Forvarv av rorelse genom apportemission 3602 3602
Forvarv av dotterforetag och andra affarsenheter
Forvarvade tillgangar och skulder:
Immateriella anlaggningstillgangar 457 573
Materiella anlaggningstillgangar 10 294 10 224
Finansiella tillgangar 108 60
Varulager 34 34
Rorelsefordringar 251 205
Likvida medel 55 39
Summa tillgangar 11 200 11 134
Avsattningar 987 1124
Lan 5 846 5 846
Rorelseskulder 588 563
Summa avsattningar och skulder 7 421 7 532
Kopeskilling 3766 3843
Avgar: Apportemission -3 602 -3 602
Saljarereverser -164 -
Utbetald kopeskilling 0 241
Avgar: Likvida medel i den férvarvade verksamheten -55 -39
Paverkan pa likvida medel (minus = okning) -55 202
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N OT E R (Belopp i MSEK om inget annat anges)

Not 1 Foretagsinformation och jamforande
redovisningsinformation

Swedavia AB (publ.), organisationsnummer 556797-0818, med sate i Sigtuna
kommun, Sverige. Adressen till bolagets huvudkontor ar: 190 45 Stockholm-
Arlanda. Bolaget ags till 100 procent av den svenska staten. Bolagets verksam-
het ar att direkt och indirekt finansiera, aga, forvalta och utveckla flygplatser
med dartill hrande byggnader och anlaggningar.

Sveriges Riksdag beslutade den 3 december 2009 att dela LFV och bolagi-
sera flygplatsverksamheten den 1 april 2010. Av denna anledning nybildades
bolaget Swedavia den 30 november 2009. Bolaget forvarvade den 1 april 2010
samtliga aktier i bolagen Flygplatsfastigheter i Landvetter AB organisations-
nummer 556142-8334 och LFV Airport Center AB, organisationsnummer
556381-1057 samt 60 procent av aktierna i Arlanda Schiphol Development
Company AB organisationsnummer, 556653-6628 och blev darmed moderbolag
i denna koncern.

| férvarvet ingick ocksa intresseféretagen Nordic Airport Properties AB
50 procent, organisationsnummer 556598-5941, Nordic Airport Properties KB
50 procent, organisationsnummer 969673-0143 och Cityflygplatsen i
Goteborg AB 40 procent, organisationsnummer 556195-5823.

Swedavia ABs forsta rakenskapsar omfattar tiden 30 november 2009 till
31 december 2010. Nagon arsredovisning for bolaget for tidigare rakenskapsar
med information om finansiell data samt tillampade redovisningsprinciper har
darfor inte upprattats. Koncernens forsta rakenskapsar omfattar tiden 1 april
till 31 december 2010. | denna rapport benamns Swedavia AB antingen med
sitt fulla namn eller som moderbolaget och Swedaviakoncernen benamns som
Swedavia eller koncernen.

Koncernens rapportering sker i miljoner svenska kronor, MSEK.

Not 2 Forvarvsbalanser

| samband med LFVs bolagisering av flygplatsverksamheten den 1 april
2010, dverlats tillgangar och skulder till Swedavia till bedémt marknadsvérde.
Kdpeskillingen faststélldes till 6 566 MSEK. Detta finansierades genom tva
kvittningsemissioner i moderbolaget om 3 268 MSEK och om 334 MSEK samt
genom utstallande av reverser till svenska staten om 2 964 MSEK.

| samband med transaktionen uppstod i moderbolaget en goodwill om
488 MSEK, inklusive 6vertagen inkramsgoodwill, redovisades totalt 493 MSEK.
| koncernredovisningen redovisas formansbestamda pensionsataganden i enlig-
het med Redovisningsradets rekommendation RR 29. Skillnaden i redovisnings-
princip innebar att inkramsgoodwill i koncernredovisningen reducerades till
289 MSEK. Tillsammans med forvarvsgoodwill redovisades en goodwill i kon-
cernredovisningen pa 377 MSEK.

Not 3 Redovisningsprinciper och
bokslutskommentarer

Allmant

Arsredovisningen har uppriéttats i enlighet med Arsredovisningslagen och
Redovisningsradets rekommendationer och Akutgruppsuttalanden samt
uttalanden fran Radet for finansiell rapportering. Bokféringsnamndens
rekommendationer BFN R 7 anvands vid valutasakring.

Klassificering

Anlaggningstillgangar, langfristiga skulder och avsattningar bestar i allt vasent-
ligt enbart av belopp som férvéntas atervinnas eller betalas efter mer an tolv
manader raknat fran balansdagen.

Omsattningstillgangar och kortfristiga skulder bestar i allt vasentligt enbart av
belopp som forvéntas atervinnas eller betalas inom tolv manader raknat fran
balansdagen.

Varderingsprinciper m m
Tillgangar, avsattningar och skulder har vérderats till anskaffningsvarden om
inget annat anges nedan.

Immateriella anlaggningstillgangar

Koncernen har inkramsgoodwill, forvarvsgoodwill samt 6vriga immateriella
anlaggningstillgangar (bullerisolering i annans fastighet). Inkramsgoodwill har
en bedémd nyttjandeperiod pé 20 &r och forvirvsgoodwill pa 5 ar. Ovriga
immateriella anlaggningstillgangar har en bedémd nyttjandeperiod uppgaende
till 10 &r. Nyttjandeperioden aterspeglar foretagets uppskattning av den
period under vilken framtida ekonomiska fordelar som goodwill och 6vriga
immateriella anldggningstillgangar representerar kommer féretaget tillgodo.
Avskrivning sker linjart 6ver bedémd nyttjandeperiod.

Materiella anlaggningstillgangar
Materiella anldggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde efter avdrag
for ackumulerade avskrivningar och eventuella ackumulerade nedskrivningar.

Anskaffningsvardet inbegriper inkopspriset, kostnader som direkt kan han-
foras till forvarvet och utgifter for att iordningstalla tillgangen fram till dess
att den &r fardig att sdttas i bruk. Paféljande kostnader inkluderas endast i
installationer, fordon och inventarier eller redovisas som en separat tillgang,
nar det &r sannolikt att framtida ekonomiska formaner som kan hanféras till
posten kommer koncernen till godo och att anskaffningsvardet for densamma
kan beraknas pa ett tillforlitligt satt. Alla 6vriga kostnader for reparationer
och underhall samt tillkommande utgifter redovisas i resultatrakningen for
den period da de uppkommer.

Avskrivningar redovisas utifran forvantad och bedémd nyttjandeperiod med
tillampning av linjar avskrivningsmetod. For de fall delar av installationer, for-
don och inventarier bestar av olika komponenter dar varje del har en forvan-
tad nyttjandeperiod som skiljer sig markant fran tillgadngen som helhet, sker
avskrivning av sadana komponenter var for sig utifran varje komponents
bedomda nyttjandeperiod.

Avskrivning pabérjas nar tillgangarna ar fardiga for avsett bruk. Nyttjande-
period och restvarden revideras arligen.

Pagdende nyanldaggningar och tillkommande utgifter

| anskaffningsvardet ingar utgifter direkt hanférbara till tillgangen for att
bringa den pa plats och i skick for att utnyttjas i enlighet med syftet med
anskaffningen.

Tillkommande utgifter laggs till anskaffningsvardet till den del tillgangens
prestanda férbattras i forhallande till den niva som gallde da den ursprungli-
gen anskaffades. Alla andra tillkommande utgifter redovisas som kostnad i den
period de uppkommer.

Avskrivningsprinciper for materiella anldaggningstillgangar
Avskrivningar enligt plan baseras pa anskaffningsvarden minskat med berdknat
restvarde. Avskrivning sker linjart éver tillgangens beraknade nyttjande-
period. Bedomda nyttjandeperioder ar:

Byggnader 10-60 ar
Markanlaggningar 10-60 ar
Installationer, fordon och inventarier 5-10 ar
Markinventarier 10-60 ar
Byggnadsinventarier 10-60 ar
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Nedskrivningar

Vid vardering av flygplatser tillampas ett systemsynséatt. Eftersom de flygplat-
ser som ingar i det nationella basutbudet drivs som ett system, sammanhang-
ande och 6msesidigt beroende, har den enskilda flygplatsen varderats efter
systemnyttan snarare an efter redovisat resultat. Vid tillampning av Redovis-
ningsradets rekommendation RR 17 Nedskrivningar, har darfor systemet av
flygplatser som ingar i det nationella basutbudet behandlats som en enda
kassagenererande enhet. De 6vriga flygplatser som inte ingar i det nationella
basutbudet varderas var for sig som kassagenererande enheter.

En nedskrivning redovisas direkt i resultatrakningen. Om en nedskrivning
aterfors, gors detta endast i den utstrackning som tillgangens redovisade
varde inte overstiger det varde som skulle ha redovisats, med avdrag for
avskrivningar, om ingen nedskrivning gjorts. En aterféring av en nedskrivning
redovisas direkt i resultatrékningen.

Finansiella instrument

Finansiella instrument som &r avsedda att stadigvarande innehas i verksam-
heten klassificeras som anlaggningstillgangar. Finansiella anldggningstillgangar
som utgors av aktier redovisas till anskaffningsvardet efter eventuella ned-
skrivningar till verkligt varde. Bedomningen gors aktieslag for aktieslag och
en nedskrivning till verkligt varde gérs nar vardenedgangen bedoms vara
bestaende.

Fordringar
Fordringar ar redovisade till anskaffningsvarde minskat med eventuella ned-
skrivningar.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta

Fordringar och skulder i utlandsk valuta har omraknats till balansdagens kurs
i enlighet med Redovisningsradets rekommendation RR 8. Kursdifferenser pa
rorelsefordringar och rorelseskulder ingar i rorelseresultatet, medan differen-
ser pa finansiella fordringar och skulder redovisas bland finansiella poster.

Forradslager

Forradslager, varderat enligt Redovisningsradets rekommendation RR 2:02,

ar upptaget till det lagsta av anskaffningsvardet enligt den sa kallade forst-in
forst-ut principen respektive verkligt varde. Inkuransrisker har darvid beaktats.

Kundfordringar

Kundfordringar redovisas till det belopp som forvantas inflyta efter avdrag for
osakra fordringar som bedomts individuellt. Kundfordrans forvantade l6ptid ar
kort, varfor vardet redovisats till nominellt belopp utan diskontering.

Likvida medel
Likvida medel omfattar kassa och omedelbart tillgangliga banktillgodo-
havanden.

Leverantorsskulder
Leverantorsskulder har kort forvantad optid och varderas utan diskontering
till nominellt belopp.

Ovriga finansiella skulder

Lan samt vriga finansiella skulder ingar i denna kategori. Langfristiga skulder
har en forvantad (6ptid langre &n ett ar medan kortfristiga har en 6ptid kortare
an ett ar. Kortfristiga skulder varderas utan diskontering till nominellt belopp.

Lan
Lan redovisas initialt till erhallet belopp efter avdrag for transaktionskostna-
der. Efter anskaffningstidpunkten varderas lanen till upplupet anskaffnings-
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varde enligt effektivrantemetoden. Upplupet anskaffningsvarde bestams
utifran den effektivranta som berdknades nar lanet togs upp. Det innebér att
over- och undervarden liksom direkta emissionskostnader periodiseras Gver
lanets 6ptid.

Finansiella instrument och sakringsredovisning
Sdkringsredovisning

For att uppfylla kraven pa sakringsredovisning kravs att det finns en entydig
koppling till den sakrade posten och att sakringen effektivt skyddar den sak-
rade positionen. Vinster och forluster avseende sakringar redovisas vid samma
tidpunkt som vinster och forluster pa de poster som sékrats. | de fall forut-
sattningarna for sakringsredovisning inte langre ar uppfyllda redovisas derivat-
instrumentet som om det innehas for handel pa portfdljniva till det lagsta av
anskaffningsvarde och verkligt varde.

Sdkring av rdntebindning

For sakring av ranterisk anvands ranteswappar. Belopp som skall betalas eller
mottas enligt ranteswappen redovisas l6pande som ranteintakt eller rénte-
kostnad. Premie som har betalats eller mottagits nar swappavtalet ingicks
periodiseras som ranta over avtalets loptid.

Sdkring av elhandel
For prissakring vid handel med el for egen rakning samt for vidareforsaljning
anvands elderivat.

Derivatens over- respektive undervarden redovisas inte i balansrakningen
utan ingar i kostnaden for férbrukad el.

Valutasdkring

Valutaexponering avseende framtida prognostiserade floden sakras antingen
genom valutatermin eller valutaoption. For sakring av fordringar och skulder
mot valutakursrisk anvands valutaterminer och redovisning sker enligt Bok-
féringsnamndens rekommendation BFN R 7. Valutaterminen eller valutaoptio-
nen som skyddar det prognostiserade flodet tas inte upp i balansrakningen.
Nar det finns valutaterminskontrakt som sakrar floden av varor och tjanster
mellan lander, varderas kundfordringar till terminskurs i det fall terminen
understiger tre manader i annat fall varderas fordran till dagskursen den dag
sakringen upptogs. Skillnaden mellan terminskursen och dagskursen nar sak-
ringen gors periodiseras dver valutaterminens (6ptid.

Skulder i utlandsk valuta som sdkrats med valutaterminskontrakt raknas om
till terminskurs i det fall den sakrade tidsperioden understiger tre manader.
Nar den sakrade perioden overstiger tre manader raknas skulden om enligt
dagskursen dagen da sakringen pabdrjades.

Skillnaden mellan terminskursen och dagskursen nar sakringen gors
periodiseras dver valutaterminens optid.

Mer information om redovisningsprinciper och finansiell riskhantering se
not 25.

Pensioner

Koncernen har bade avgiftsbestimda och férmansbestamda pensionsplaner.

| inkramsoverlatelsen av flygplatsverksamheten i LFV ingick en férmansbe-
stamd tjanstepensionsskuld. Huvuddelen av férmansbestamda pensionsatagan-
den ligger efter dverlatelsen som fribrev och nagot nytt intjanande sker inte
for dessa. De kvarstaende férmansbestamda planerna bestar huvudsakligen av
kollektivavtalade pensionsataganden samt pensionsataganden enligt de Gver-
gangsbestammelser som faststalldes i samband med bolagiseringen av verk-
samhet som tidigare bedrevs av LFV. | balansrakningen redovisas beraknat
nuvirde av de formansbestdmda atagandena som en avsattning. Foretagets
&tagande beriknas érligen av oberoende aktuarier. Atagandet utgérs av



nuvardet av de forvantade framtida utbetalningarna. Diskonteringsrantan som
anvands motsvarar rantan pa statsobligationer med (6ptid som motsvarar den

genomsnittliga loptiden for atagandet. Antagandet om diskonteringsranta upp-
dateras arligen vilket paverkar den redovisade pensionsskulden. Koncernen bar
risken for att de utfasta ersattningarna utbetalas.

Den beskrivna redovisningsprincipen tillampas bara i koncernredovisningen
(se vidare moderbolagets redovisningsprinciper). En fordran redovisas for
sarskild l6neskatt i de fall pensionskostnaden enligt RR 29 &r lagre an den
pensionskostnad som faststalls i juridisk person. Fordran baseras pa mellan-
skillnaden mellan dessa belopp och nuvardesberaknas ej.

Den avgiftsbestdmda planen tillampas fran och med bildandet av koncer-
nen och tryggas genom inbetalning till forsakringsbolag eller forvaltnings-
fonder. En avgiftsbestamd pensionsplan ar en pensionsplan enligt vilken ett
foretag betalar fasta avgifter till en separat juridisk enhet. Foretaget har dar-
efter inga réattsliga eller informella forpliktelser att betala ytterligare avgifter
relaterat till den anstalldes intjanade pensioner.

De viktigaste aktuariella antagandena framgar av not 27.

Skatt
Foretaget och koncernen tillimpar Redovisningsradets rekommendation RR 9
Inkomstskatter.

Total skatt utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter redovisas i
resultatrakningen utom da underliggande transaktion redovisas direkt mot
eget kapital varvid tillhorande skatteeffekt redovisas i eget kapital. Aktuell
skatt ar skatt som skall betalas eller erhallas avseende aktuellt ar. Hit hor
aven justering av aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder. Uppskjuten
skatt berdknas enligt balansrakningsmetoden med utgangspunkt i temporara
skillnader mellan redovisade och skattemassiga varden pa tillgangar och skul-
der. Beloppen berdknas baserade pa hur de temporéra skillnaderna férvantas
bli utjamnade och med tillampning av de skattesatser och skatteregler som ar
beslutade eller aviserade per balansdagen. Temporara skillnader beaktas ej i
koncernmassig goodwill och i normalfallet inte heller i skillnader hanforliga till
andelar i dotter- och intresseforetag som inte forvantas bli beskattade inom
Gverskadlig framtid. | juridisk person redovisas obeskattade reserver inklusive
uppskjuten skatteskuld. | koncernredovisningen delas daremot obeskattade
reserver upp pa uppskjuten skatteskuld och eget kapital. Uppskjutna skatte-
fordringar avseende avdragsgilla temporara skillnader och underskottsavdrag
redovisas endast i den man det &r sannolikt att dessa kommer att medféra
lagre skatteutbetalningar i framtiden.

Redovisad inkomstskatt motsvarar summan av aktuell och uppskjuten skatt.
Aktuell skatt beréknas utifran arets beskattningsbara vinst. Beskattningsbar
vinst skiljer sig fran vinsten som redovisas i resultatrakningen. Skillnaden
avser dels intakter som ar skattepliktiga och kostnader som ar avdragsgilla
under andra ar (temporara skillnader) och dels poster som aldrig ar skatteplik-
tiga eller avdragsgilla (permanenta skillnader). Koncernens aktuella skatte-
skuld beraknas enligt de skattesatser som ar beslutade eller i praktiken beslu-
tade per balansdagen. Uppskjutna skatteskulder redovisas normalt for alla
skattepliktiga temporara skillnader, och uppskjutna skattefordringar redovisas
i den man det Ar troligt att skattepliktig vinst uppstar mot vilken avdragsgilla
temporara skillnader kan anvéandas.

Avsadttningar
En avsattning redovisas i enlighet med Redovisningsradets rekommendation RR
16 Avsattningar, ansvarsforbindelser och eventualtillgangar i balansrakningen
nar foretaget har ett formellt eller informellt atagande som en foljd av en
intréffad handelse och det ar troligt att ett utflode av resurser kravs for att
reglera atagandet och en tillférlitlig uppskattning av beloppet kan goras.
Nuvardesberakning gors for att ta hansyn till vasentlig tidseffekt for fram-
tida betalningar.

Aterstillningsresery

| enlighet med koncernens publicerade miljoprinciper och tillampliga legala
krav skall en reserv for aterstallning av férorenad tillgang redovisas nar till-
gangen blir fororenad.

Reserv for forlustkontrakt

En avsattning for forlustkontrakt redovisas nar forvantade ekonomiska for-
delar som koncernen berdknas erhalla fran ett kontrakt &r lagre an de ofran-
komliga kostnaderna for att infria atagandena enligt kontraktet.

Omstruktureringsreserv
En avsattning redovisas nar en detaljerad omstruktureringsplan har faststallts
och omstruktureringen har antingen pabérjats eller annonserats offentligt.

Ansvarsférbindelser

En ansvarsforbindelse redovisas inom linjen nar det finns ett mdjligt atagande
som harror fran intraffade handelser och vars forekomst bekraftas endast av
att en eller flera osakra framtida handelser, som inte helt ligger inom foreta-
gets kontroll, intréaffar eller uteblir, eller ett atagande som harror fran intraf-
fade handelser men som inte redovisas som en skuld eller avsattning pa grund
av att det inte ar troligt att ett utflode av resurser kommer att kravas for att
reglera atagandet eller att atagandets storlek inte kan berdknas med tillrack-
lig noggrannhet. Ingen redovisning kravs nar sannolikheten for ett utflode av
resurser ar ytterst liten.

Tvister
Ledningens basta bedomning har beaktats vid redovisningen av tvistiga belopp
men det faktiska framtida utfallet kan avvika fran det bedomda.

Intakter

Intakter redovisas i enlighet med Redovisningsradets rekommendation RR 11
Intakter. Som intakt redovisas det verkliga vardet av vad som erhallits eller
som kommer att erhallas. Avdrag gors for lamnade rabatter. For hyresintakter
innebar det att intakten fordelas jamnt over hyresperioden. Den sammanlagda
kostnaden for lamnade férmaner redovisas som en minskning av hyresintak-
terna linjart over hyresperioden. Varuleveranser intaktsredovisas ndr vasent-
liga risker och férmaner som ar forknippade med varornas dgande har éver-
forts till koparen. Intékter redovisas endast om det ar sannolikt att de
ekonomiska fordelarna kommer att tillfalla koncernen och dessa fordelar kan
beraknas pa ett tillforlitligt satt. Om det senare uppstar osakerhet vad avser
mojligheten att erhalla betalning for belopp som redan redovisats som intakt,
redovisas det belopp for vilket betalning inte langre &r sannolikt som en kost-
nad istéllet for som en justering av det intaktsbelopp som ursprungligen redo-
visats.

Rorelsegrenar

Flygplatsverksamheten bedrivs som en enda verksamhet, flygplatsverksamhet,
som utgor koncernens enda primarsegment och rorelsegren. Flygplatsverksam-
heten bedrivs som ett system dar de ingaende enheterna ar émsesidigt bero-
ende av varandra. Koncernen styrs utifran en funktionsindelad organisation
med vd/koncernchef som hogste beslutsfattare pa operativ niva. Flygplats-
verksamheten bedrivs i allt vasentligt pa samma satt pa samtliga flygplatser.
Intakterna for flygplatsverksamheten ar till stora delar reglerad. En avgorande
framgangsfaktor &r att producera flygplatstjanster sa kostnadseffektivt som
mojligt. Koncernen har endast ett sekundart segment, namligen flygplatsverk-
samhet i Sverige, vilket sammanh&nger med att verksamheten bedrivs som ett
sammanhallet integrerat system over hela landet.
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Leasing

Redovisningsradets rekommendationer RR 6:99 Leasingavtal tillampas.
Leasing klassificeras i koncernredovisningen antingen som finansiell leasing
eller operationell leasing. Finansiell leasing foreligger da de ekonomiska ris-
kerna och férmanerna som &r forknippade med dgandet i allt vasentligt &r
overforda till leasetagarna, om sa ej ar fallet ar det fragan om operationell
leasing. Koncernens avtal ar klassificerade som finansiella leasingavtal och har
redovisats som tillgangar i koncernens balansrakning. Forpliktelsen att betala
framtida leasingavgifter har redovisats som kort- och langfristiga skulder. De
leasade tillgangarna skrivs av enligt plan medan leasingbetalningarna redovi-
sas som ranta och amortering pa skulderna.

Verksamheter under avveckling
Vid redovisning av verksamheter under avveckling, avses med en avvecklad
verksamhet en klart avgransad del av koncernens verksamhet som har avveck-
lats eller nedlagts eller ar under avveckling i enlighet med en enda samman-
hallen plan.

Under aret 6verlaten verksamhet utgor ej en betydande organisatorisk
del av koncernens verksamhet, varfor nagon separat redovisning ej har upp-
rattats.

Koncernredovisning
Koncernredovisning har upprattats i enlighet med Redovisningsradets rekom-
mendation RR 1:00.

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget samt samtliga de foretag
over vilka moderbolaget direkt eller indirekt har ett bestammande inflytande.
Bestammande inflytande antas féreligga nar dgarandelen uppgar till minst
50 procent av rosterna i dotterforetaget, men kan dven uppnas om ett
bestammande inflytande kan utdvas 6ver den driftsmassiga och finansiella
styrningen. Moderbolaget dger i samtliga fall, direkt eller indirekt, aktier/
andelar i de foretag som omfattas av koncernredovisningen. Dotterforetag
inkluderas i koncernredovisningen fran och med den tidpunkt da bestam-
mande inflytande uppnas och exkluderas ur koncernredovisningen fran och
med den tidpunkt da det bestimmande inflytandet upphdr. Dar det &r nod-
vandigt gors justeringar av dotterforetagens redovisningar for att anpassa
deras redovisningsprinciper till dem som anvands for koncernen. Alla interna
transaktioner, mellanhavanden, inkomster och utgifter elimineras vid kon-
solidering.

Foretagsforvarv

Forvarv av rorelser redovisas enligt forvarvsmetoden. Anskaffningsvardet for
forvarvet berdaknas som summan av de vid transaktionsdagen verkliga vardena
for erhallna tillgangar, uppkomna eller évertagna skulder samt for de eget-
kapitalinstrument som emitterats i utbyte mot det bestammande inflytandet
over den forvarvade enheten, plus alla kostnader som ar direkt hanforliga till
rorelseforvarvet. Forvarvade identifierbara tillgangar, skulder och eventual-
forpliktelser varderas till verkligt varde pa férvarvsdagen. Det dverskott/
underskott som utgors av skillnaden mellan anskaffningsvardet for de forvar-
vade andelarna och summan av verkliga varden pa férvarvade identifierbara
nettotillgangar redovisas som goodwill/negativ goodwill.

Goodwill

Koncernmassig goodwill uppkommer néar anskaffningsvardet vid forvarv av
andelar i dotterforetag 6verstiger det verkliga vardet pa det forvarvade fore-
tagets identifierbara nettotillgangar. Goodwill redovisas till anskaffningsvéarde
med avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuell nedskrivning.
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Intresseforetag

Aktieinnehav i intresseforetag redovisas i koncernen enligt kapitalandels-
metoden. Kapitalandelsmetoden innebar att det i koncernen bokférda vardet
pa aktierna i intresseféretaget motsvaras av koncernens andel i intressefére-
tagets egna kapital samt eventuella restvarden pa koncernmassiga éver- och
undervarden. | koncernens resultatrakning redovisas som ”Andel i intresse-
foretags resultat” koncernens andel i intresseforetagets resultat justerat for
eventuella avskrivningar pa eller upplésningar av férvarvade dver- respektive
undervarden.

Eliminering av transaktioner mellan koncernforetag
Koncerninterna fordringar och skulder samt transaktioner mellan foretag i
koncernen liksom darmed sammanhangande orealiserade vinster elimineras

i sin helhet. Orealiserade vinster uppkomna fran transaktioner med intresse-
foretag och joint ventures elimineras till den del koncernen &dger andelar i
foretaget. Orealiserade vinster uppkomna till foljd av transaktioner med
intresseforetag elimineras mot "Andelar i intresseforetag”. Orealiserade for-
luster elimineras pa samma s&tt som orealiserade vinster savida det inte fore-
ligger ett nedskrivningsbehov.

Transaktioner med narstaende

Koncernen har transaktioner med narstaende statliga bolag och verk. Intak-
terna bestar av ersattningar for aviation business och non-aviation business.
Kostnaderna bestar huvudsakligen av metereologtjanster, myndighetsavgifter
samt flygtrafikledningstjanster.

Byte av redovisningsprinciper

Fran och med 2012 kommer IFRS regelverket att tillampas i enlighet med de
krav som stalls pa statliga bolag. Swedavia har dispens att till och med 2011
tillimpa Redovisningsradets rekommendationer.

Ovrigt

De siffror som redovisas har i vissa fall avrundats, vilket innebar att tabeller,
grafer och berakningar inte alltid summerar. | texter och tabeller redovisas
siffror mellan 0 och 0,5 med 0. Saknas varde anges ett streck.

Moderbolagets redovisningsprinciper
Moderbolaget tillampar samma redovisningsprinciper som koncernen férutom
nedanstaende.

Pensioner
Pensionsataganden redovisas i moderbolaget enligt Tryggandelagens bestam-
melser och Finansinspektionens foreskrifter.

Intresseforetag
Andelar i intresseforetag redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvarde-
metoden. Erhallna utdelningar redovisas i resultatrakningen under forutsatt-
ning att dessa harrér fran vinstmedel som intjanats efter forvarvet.

Andelar i kommanditbolag redovisas till anskaffningsvarde. Det redovisade
vardet av andelarna dndras arligen med Swedavias andel av kommanditbola-
gets nettoresultat samt eventuella uttag och tillskott som gjorts under aret.
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Not 4 Nettoomsattning

Koncernen Moderbolaget
2010-04-01 2009-11-30
-2010-12-31 -2010-12-31
Intaktsfordelning
Aviation business
Passagerarrelaterade intakter 1268 1268
Rorelserelaterade intakter 416 416
Ovrig aviation 6 6
1690 1690
Non-aviation business
Bilparkering 408 408
Retail, Food & Beverage 392 392
Ovriga fastighetsintékter 295 285
Ground handling & flygplansparkering 201 201
Reklam 50 50
Ovrig non-aviation business 200 263
1546 1600
Ovriga rorelseintakter ¢ 30
41 30
Summa 3277 3320
Not 5 Arvode och kostnadsersattning till revisorer
Koncernen Moderbolaget
2010-04-01 2009-11-30
-2010-12-31 -2010-12-31
KPMG
Revisionsuppdrag 3 3
Skatteradgivning 1 1
Andra tjanster 1 1
Summa 5 5
Med revisionsuppdrag avses lagstadgad revision av arsredovisningen och bok- tagelser vid sadan granskning eller genomférandet av sadana vriga arbets-
foringen samt styrelsens och verkstallande direktorens forvaltning samt revi- uppgifter. Skatteradgivning avser samtliga konsultationer inom skatteomradet.
sion och annan granskning utford i enlighet med Gverenskommelse eller avtal. Med &vriga tjanster avses radgivning avseende redovisningsfragor samt rad-
Detta inkluderar évriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets givning kring processer och intern kontroll.

revisor att utféra samt radgivning eller annat bitrdde som féranleds av iakt-
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NOTER

Not 6 Anstallda och personalkostnader

2010-04-01

Medelantalet anstallda -2010-12-31 varav man
MODERBOLAGET

Sverige 2 484 65%
Totalt i moderbolaget 2 484 65%
DOTTERFORETAG

Sverige 12 25%
Totalt i dotterforetag 12 25%
Koncernen totalt 2 496 65%
Redovisning av konsfordelning i foretagsledningar 2010-12-31 2010-04-01

Konsfordelning i foretagsledningen

Andel kvinnor

Andel kvinnor

MODERBOLAGET
Styrelsen 44% 44%
Ovriga ledande befattningshavare 42% 25%
KONCERNEN TOTALT
Styrelsen 27% 27%
Ovriga ledande befattningshavare 50% 50%
2010-04-01-2010-12-31

Loner och Sociala
Loner, andra ersattningar och sociala kostnader ersattningar kostnader
MODERBOLAGET 827 214
(varav pensionskostnad) Y (59)
DOTTERFORETAG 7 4
(varav pensionskostnad) (2)
KONCERNEN TOTALT 834 218

(varav pensionskostnad)

2)

(61)

1) Av moderbolagets pensionskostnader avser 2,3 MSEK foretagets ledning
avseende 12 personer. Foretagets utestaende pensionsforpliktelser till
dessa uppgar till 0.

2) Av koncernens pensionskostnader avser 2,3 MSEK foretagets ledning
avseende 14 personer. Koncernens utestaende pensionsforpliktelser
till dessa uppgar till 0.
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NOTER

2010-04-01
Sjukfranvaro i koncernen -2010-12-31

Total sjukfranvaro som en andel av ordinarie arbetstid 4%

Andel av den totala sjukfranvaron som avser
sammanhangande sjukfranvaro pa 60 dagar eller mer 40%

Sjukfranvaro som en andel av varje grupps ordinarie arbetstid: 0%

Sjukfranvaron fordelad efter kon:
Man 3%

Kvinnor 5%

Sjukfranvaron fordelad efter alderskategori:

29 ar eller yngre 3%
30-49 ar 4%
50 ar eller aldre 4%

Moderbolaget Grundlon, Rorlig Ovriga Pensions-
TSEK styrelsearvoden ersattning formaner kostnad

Styrelsens ordforande

Ingemar Skogo 347 - - -

Styrelseledamoter

Karin Apelman 165 - - _

Lars Backemar 165 - - _
Anders Ehrling 165 = - _
Anna Elgh 170 = - -
Adine Axén Grate 165 - - _
Lotti Svedenstedt 165 - - -

Hans Jeppsson 170 - = _

Christopher Onajin - - = -

Summa 1512 - - -

Riktlinjer for ersattning till styrelsen

Swedavia foljer statens riktlinjer vad galler ersattning till styrelse. Till anstalld i Regeringskansliet. Arbetstagarrepresentanter erhaller ej styrelse-
styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt beslut pa extra arvode. Till styrelseledaméter i samtliga dotterbolag utgar inget styrelse-
bolagsstamma den 11 februari 2010. Ingen pensionsersattning eller andra arvode, eftersom samtliga ledamoter ar anstallda i bolag inom Swedavia-
formaner utgar till styrelsen. Arvode utgar inte till styrelseledamot som &r koncernen.
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Forts. not 6

Moderbolaget

Rorlig Ovriga Pensions-
TSEK Grundlon ersattning  formaner kostnad
Verkstdllande direktor
Torborg Chetkovich VD, Koncernchef fr.o.m. 25/8 2010 931 - - 336
Summa 931 = = 336
Andra ledande
befattningshavare
Anna Bovaller Chefsjurist 866 - 43 173
Karl Wistrand CFO fr.o.m. 1/11 2010 369 = = 53
HR-direktor samt direktor
Charlotta Hyldal Hallbarhet, Kvalitet och Miljd fr.o.m. 1/9 2010 480 - - 90
Flygplatsdirektor Goteborg
Olle Sundin Landvetter Airport 1062 - 133 305
Peter Weinhandl Flygplatsdirektor Malmo Airport 720 = = 171
Peder Grunditz Direktor Regionala flygplatser 732 - 23 137
Flygplatsdirektor Stockholm Tf. VD
Kerstin Lindberg Goransson Arlanda Airport t.o.m. 24/8 2010 1350 - 35 261
Mats Sigurdson Marknadsdirektor 743 = 30 171
Flygplatsdirektér Bromma
Kjell-Ake Westin Stockholm Airport 725 - 17 173
Anders Lennerman Direktor Security och Safety fr.o.m. 1/10 2010 288 - 22 62
Bodil Garneij clo fr.o.m. 1/12 2010 70 - - 9
Lars Friberg Tf. HR-direktor t.o.m. 31/8 2010 385 - 13 169
Tf. Direktor Hallbarhet,
Ann Jacobson Kvalitet och Miljo t.o.m. 31/7 2010 258 - - 58
Lars Rohne Kommunikationsdirektor t.o.m. 17/12 2010 692 = 21 169
Summa 8 097 - 324 1775

Ersattning till ledande befattningshavare

Med ledande befattningshavare avses de personer som tillsammans med VD
utgor foretagsledningen. Foretagsledningen utses av VD. Ersattningar till VD
beslutas av Swedavias styrelse. VD beslutar om ersattning till 6vriga ledande
befattningshavare i samrad med styrelseordférande.

Styrelsens forslag till principer for ersattning och andra anstallningsvillkor
for foretagsledningen innebar att Swedavia AB (publ) ska strava efter att
ersattning och anstallningsvillkor ska vara rimliga och val avvagda. Ersattning-
arna ska praglas av mattfullhet, rimlighet och transparens samt bidra till en
god etik och foretagskultur.

| fraga om ersattning och andra anstéllningsvillkor tillimpar Swedavia de
principer som beslutats i av regeringen faststallda ”Riktlinjer for anstallnings-
villkor for ledande befattningshavare i foretag med statligt a&gande”
2009-04-20. Dessa riktlinjer ska utmynna i en ersattning som ar konkurrens-
kraftig, takbestamd, rimlig och andamalsenlig. Principen &r fast grundlon
vilket innebér att nagra incitamentsprogram eller andra typer av rérliga l6ne-
delar inte far férekomma for ledande befattningshavare.
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Pensioner

Pension till VD &r enligt den kollektivavtalade, formansbaserade ITP 2 planen.
Ytterligare tva ledande befattningshavare under 2010 har pensionsvillkor
enligt ITP 2 planen, pension till 6vriga ledande befattningshavare och dvriga
anstallda omfattas av ITP 1 planen. Avseende personal som anstalldes vid
overgangen fran LFV till Swedavia omfattas dven av en pensionspremietrappa.
Pensionsalder for VD och dvriga ledande befattningshavare &r 65 ar.

Forandringar i kretsen ledande befattningshavare

Torborg Chetkovich tilltradde som VD och koncernchef for Swedavia den

25 augusti 2010. Kerstin Lindberg Goransson har varit tillférordnad VD fran och
med den 1 april till och med den 24 augusti 2010 da hon atergick till sitt ordi-
narie uppdrag som flygplatsdirektor Stockholm Arlanda Airport. Charlotta
Hyldal tilltradde som HR-direktor samt direktor Hallbarhet, Kvalitet och Miljo
den 1 september 2010. Anders Lennerman tilltradde som direktor Security och
Safety den 1 oktober 2010. Karl Wistrand tilltradde som CFO den 1 november
2010. Bodil Garneij tilltradde den 1 december 2010 som CIO. Ann Jacobson var
tf. direktor Hallbarhet, Kvalitet och Milj6 den 1 april till den 31 juli 2010.

Lars Friberg var tf. HR-direktor den 1 april till den 31 augusti 2010. Lars Rohne
avslutade sitt uppdrag som kommunikationsdirektor i Swedavia den 17 decem-
ber 2010.



NOTER

Not 7 Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget

2010-04-01 2009-11-30

-2010-12-31 -2010-12-31
Avskrivningar
Goodwill 24 19
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar 9 9
Byggnader och mark 216 214
Markanlaggningar 107 107
Installationer, fordon och inventarier 268 268
Summa 624 617
Nedskrivningar
Pagaende nyanlaggningar avseende materiella anlaggningstillgangar 6 6
Summa 630 623
Not 8 Resultat fran andelar i intresseféretag

Koncernen Moderbolaget

2010-04-01 2009-11-30

-2010-12-31 -2010-12-31
Andel i intresseforetags resultat 8 10
Summa 8 10
Not 9 Ranteintakter och liknande resultatposter

Koncernen Moderbolaget

2010-04-01 2009-11-30

-2010-12-31 -2010-12-31
Ranteintdkter, ovriga 3 3
Summa 8 8
Not 10 Rantekostnader och liknande resultatposter

Koncernen Moderbolaget

2010-04-01 2009-11-30

-2010-12-31 -2010-12-31
Rantekostnader -185 -185
Rantedel i periodens pensionskostnad -18 -12
Ovriga finansiella kostnader" -36 -101
Summa -239 -298

1) Varav 56 MSEK i moderbolaget avser akturiell forlust.
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NOTER

Not 11 Bokslutsdispositioner och obeskattade reserver

Vid berakning av 6veravskrivningar har skattemassigt maximalt tillatna avsattning skett i moderbolaget. Den ackumulerade avskrivningen
avser installationer, fordon och inventarier.

Not 12 Skatt pa periodens resultat

Koncernen Moderbolaget
2010-04-01 2009-11-30
-2010-12-31 -2010-12-31
Aktuell skattekostnad (-) [/skatteintakt (+)]
Periodens skattekostnad [/skatteintakt] -6 -
-6 o
Uppskjuten skattekostnad (-) [/skatteintakt (+)]
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader -165 28
Totalt redovisad skattekostnad -171 28
Koncernen Moderbolaget
2010-04-01 2009-11-30
-2010-12-31 -2010-12-31
Procent Belopp Procent Belopp
Avstamning av effektiv skatt
Resultat fore skatt 192 -542
Skatt enligt gallande skattesats for moderbolaget 26,3 -50 26,3 143
Avskrivning av koncernmassig goodwill 1,6 -3 -
Andra icke-avdragsgilla kostnader 48,4 -93 -17,2 -93
Okning av underskottsavdrag utan motsvarande
aktivering av uppskjuten skatt 11,5 -22 -4,1 -22
Ovrigt -1,6 3 -
Redovisad effektiv skatt 86,2 -171 5,1 28

88 -)- SWEDAVIA ARSREDOVISNING 2010




NOTER

Not 13 Immateriella tillgangar

Koncernen Moderbolaget
Goodwill 2010-12-31 2010-12-31
Forvarvad
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid periodens borjan - =
Inkramsforvarv 289 493
Forvarv av dotterforetag 88 -
Vid periodens slut 377 493
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid periodens borjan - -
Periodens avskrivning enligt plan” -25 -19
Vid periodens slut -25 -19
Redovisat vdrde vid periodens borjan - -
Redovisat varde vid periodens slut 352 474
Ovriga immateriella anldggningstillgangar
Forvarvad
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid periodens borjan - -
Inkramsforvary 80 80
Periodens anskaffning 8 8
Vid periodens slut 88 88
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid periodens borjan - -
Periodens avskrivning enligt plan” -9 -9
Vid periodens slut -9 -9
Redovisat varde vid periodens borjan - -
Redovisat varde vid periodens slut 79 79

1) Periodens avskrivningar, periodens aterférda nedskrivningar samt periodens nedskrivningar redovisas i resultatréakningen pa raden
”Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar.”

SWEDAVIA ARSREDOVISNING 2010 -)— 89




NOTER

Not 14 Byggnader och mark

Koncernen Moderbolaget
2010-12-31 2010-12-31
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid periodens bdrjan - -
Inkramsforvarv 5163 5163
Forvarv av dotterforetag 121 -
Omklassificering 140 140
Avyttringar och utrangeringar -1 -1
5423 5302
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid periodens borjan - -
Periodens avskrivning enligt plan -216 -214
-216 -214
Redovisat varde vid periodens slut 5207 5 088
Varav mark
Ackumulerade anskaffningsvarden 444 390
Redovisat varde vid periodens utgang 444 390
Fastighetsreglering pagar och lagfartsansékan handlaggs av lantméteriet.
Specifiaktion taxeringsvarden
Taxeringsvarden, byggnader 181 175
Taxeringsvarden, mark 257 216
Summa taxeringsvarden 439 391

| taxeringsvarde ingar dven fastigheter vilka omfattas av den pagaende fastighetsregleringen.
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NOTER

Not 15 Markanlaggningar

Koncernen Moderbolaget
2010-12-31 2010-12-31
Ackumulerade anskaffningsvarden

Vid periodens borjan - -
Inkramsforvarv 2418 2418
Omklassificering 162 162
2580 2 580

Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid periodens borjan = =
Periodens avskrivning enligt plan pa anskaffningsvarden -107 -107
-107 -107
Redovisat varde vid periodens slut 2 473 2 473

Inkramsforvarvade markanldggningar har skattemassigt behandlats som mark. Markanléggningar bestar framst av start- och landningsbanor.

Not 16 Installationer, fordon och inventarier

Koncernen Moderbolaget
2010-12-31 2010-12-31
Ackumulerade anskaffningsvarden

Vid periodens borjan - -
Inkramsforvary 2317 2317
Omklassificering 115 115
Avyttringar och utrangeringar -1 -1
2 431 2431

Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid periodens borjan - -
Periodens avskrivning enligt plan pa anskaffningsvarden -268 -268
-268 -268
Redovisat varde vid periodens slut 2163 2163
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NOTER

Not 17 Pagaende nyanlaggningar avseende

materiella anlaggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget
2010-12-31 2010-12-31
Vid periodens bérjan - -
Inkramsforvarv 278 278
Investeringar 526 526
Omklassificering -417 -417
387 387
Ackumulerade nedskrivningar
Vid periodens borjan - -
Periodens nedskrivning pa anskaffningsvarden -6 -6
-6 -6
Redovisat varde vid periodens slut 381 381
Not 18 Andelar i koncernforetag
Moderbolaget
2010-12-31
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid periodens borjan -
Forvarv 157
157
Redovisat varde vid periodens slut 157
Specifikation av moderbolagets och koncernens Antal Andel et vEE
innehav av andelar i koncernforetag 2010-12-31 andelar i% 2010-12-31
Dotterforetag / Org. nr. / Sdte
LFV Airport Center AB, 556381-1057, Stockholms lan, Sigtuna kommun 13 000 100 0
Flygplatsfastigheter i Landvetter AB, 556142-8334, Vastra Gotalands lan, Goteborgs kommun 110 022 100 64
Arlanda Schiphol Development Company AB, 556653-6628, Stockholms lan, Sigtuna kommun 10 000 60 93
TreDhotell AB, 556810-8996, Stockholms lan, Sigtuna kommun 50 000 100 0
157

1) Agarandelen av kapitalet avses, vilket dven Gverensstimmer med andelen av résterna fér totalt antal aktier.
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Not 19 Andelar i intresseforetag

NOTER

Koncernen Moderbolaget
2010-12-31 2010-12-31
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid periodens borjan - -
Forvarv 100 100
Periodens andel i intresseforetags resultat 6 10
Periodens utdelning - -
106 110
Redovisat varde vid periodens slut 106 110
Specifikation av moderbolagets .
o . h del Justerat Kapital-
(@) LC@IVE I ey G el ey eget Arets Antal andelens varde Redovisat varde
i intresseforetag 2010-12-31 kapital vinst  andelar Andeli% i koncernen hos moderbolaget
Intresseforetag / Org. nr. / Sate
Direkt dgda
Nordic Airport Properties AB, 556598-5941,
Stockholms lan, Stockholm kommun 1 -2 1000 50 -1 1
Nordic Airport Properties KB, 969673-0143,
Stockholms lan, Stockholm kommun 99 10 1 50 109 109
Cityflygplatsen i Goteborg AB, 556195-5823,
Vastra Gotalands lan, Goteborgs kommun - -2 5244 40 -2 -
106 110
Not 20 Andra langfristiga fordringar
Koncernen Moderbolaget
2010-12-31 2010-12-31
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid periodens borjan - -
Tillkommande fordringar 98 35
Reglerade fordringar -19 -19
Omklassificeringar -2 -2
76 14
Redovisat varde vid periodens slut 76 14
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NOTER

Not 21 Material och forrad

Koncernen Moderbolaget

2010-12-31 2010-12-31
Material och forrad 34 34
Summa 34 34
Not 22 Fordringar hos koncernforetag

Koncernen Moderbolaget

2010-12-31 2010-12-31
TreDhotell AB = 50
Flygplatsfastigheter i Landvetter AB - 1
LFV Airport Properties - -7
Redovisat varde vid periodens slut - 55

Fakturering fran moderbolaget till dotterforetagen uppgick till 6 MSEK, och fakturering fran dotterféretagen till moderbolaget uppgick till 92 MSEK.

Not 23 Fordringar hos intresseforetag

Koncernen Moderbolaget

2010-12-31 2010-12-31
Nordic Airport Properties KB 7 7
Redovisat varde vid periodens slut 7 7
Not 24 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Koncernen Moderbolaget

2010-12-31 2010-12-31
Upplupna intakter Startavgifter 13 13
Upplupna intdkter Marktjanst 7 7
Upplupna intakter Retail Food & Beverage 31 31
Upplupna intakter Reklam 2 2
Forutbetalda forsakringspremier 2 2
Ovriga upplupna intékter och férutbetalda kostnader 87 81
Summa 142 136
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Not 25 Kassa och bank

NOTER

Koncernen Moderbolaget
Lanevillkor, effektiv ranta och forfallostruktur/ranteomforhandling 2010-12-31 2010-12-31
Banktillgodohavande 295 277
Summa 295 277

Finansiell riskhantering

Koncernens och moderbolagets finansverksamhet och hantering av finansiella
risker ar centraliserad till Koncernstab Ekonomi och Finans och bedrivs i en
separat koncernenhet Swedavia Finans.

Verksamheten bedrivs utifran en av styrelsen faststalld finanspolicy och
praglas av en lag riskniva. Syftet ar att minimera koncernens kapitalkostnad
genom effektiva finansieringslosningar samt effektiv hantering och kontroll av
koncernens finansiella risker.

Valutarisk

Huvuddelen av férsaljningsintakterna berors ej av nagon valutarisk eftersom

mer dn 99 procent faktureras i SEK. Dar fakturering sker i utldndsk valuta sa

sker intern matchning mot leverantdrsfakturor i motsvarande utlandsk valuta.
For ovriga betalningar i utlandsk valuta sker terminssakringar som matchar

det utlandska flodet. Terminssakringar sker i samband med kontraktsteck-

nande alternativt i samband med erhallande av faktura.

Ranterisk
Med rénterisk avses risken att forandringar i marknadsrantan paverkar
koncernens och moderbolagets rantenetto.

Rénterisken uppstar pa tva olika satt:
- placeringar i rantebarande tillgangar vars varde forandras nar rantan dndras
- kostnaden f6r upplaningen som férandras

Koncernens och moderbolagets ranterisk uppkommer till mer an 99 procent
genom upplaning.

For att uppna de nyckeltal som &r fastlagda i finanspolicyn anvands pa
rantederivat. Pa bokslutsdatum uppgick dessa till ett nominellt belopp pa
drygt 4 000 MSEK. Per den 31 december 2010 finns det dvervarde i derivaten.
Swedavias exponering per bokslutstillfallet innebar att en 6kning med en pro-
centenhet over alla loptider skulle innebara paverkan med -6 MSEK pa réante-
nettot.

Enligt finanspolicyn skall rantebindningen uppga till 3,5 ar +- 1 ar. Per
bokslutstillfallet var rantebindningen 4,20 ar. All dverskottslikviditet var
placerad pa bankkonton i svenska affarsbanker.

Likviditets- och refinansieringsrisk
Med likviditets- och refinansieringsrisk avses risken att kostnaden blir hogre
och finansieringsmajligheterna begransade nar an skall omsattas.

Dessutom inbegrips att betalningsforpliktelser inte kan uppfyllas till foljd
av otillracklig likviditet. Enligt finanspolicyn skall koncernen ha en check-
rakningskredit pa 100 MSEK samt backuppfaciliteter pa 500 MSEK.

Vid bokslutstillfallet fanns utéver dessa ingangna laneléften om 1 200 MSEK
med svenska affarsbanker.

Kreditrisk
Koncernens och moderbolagets kommersiella och finansiella transaktioner
ger upphov till kreditrisker mot dess motparter.

Med kreditrisken eller motpartsrisken avses risken for forlust om mot-
parten inte fullgér sina ingangna forpliktelser.

Kreditrisken som Swedavia ar exponerad for utgors av:
- Finansiell kreditrisk
- Kreditrisk i kundfordringar

Nar det géller den finansiella kreditrisken har Swedavia ingatt ISDA-avtal med
bankerna som begransar risken till orealiserade resultat i derivatkontrakt.
Betraffande kundfordringar sa bedrivs verksamheten enligt en kreditfore-
skrift som reglerar kreditvillkor och arbetssatt.
Betalningsvillkoren uppgar till i de flesta fall 30 dagar och kreditforlusterna
uppgar till ett ringa belopp i férhallande till koncernens omsattning.

Ravaruprisrisk
Swedavias ravaruprisrisk ar koncentrerad till el och regleras i finanspolicyn.
For el sker det en kontinuerlig sakring av priset i enlighet med finanspolicyn.
Sakringen sker genom elderivat pa elborsen Nordpool samt dven genom
bilaterala avtal med producenter.
Sakringsgraden for 2011 uppgar till 82 procent av prognostiserad forbrukning.
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NOTER

Not 26 Eget kapital

Koncernen
Forskjutningar mellan bundna och fria reserver avser obeskattade reserver efter avdrag for uppskjuten skatt.

Not 27 Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser

Koncernen har bade férmansbestamda och premiebestdmda pensionsataganden. Moderbolaget har valt att redan fran 2010 berékna pensionsataganden med
forrantningskrav 1,4 procent per ar.

Formansbestamda Pensionsatagandena redovisas som en avsattning i balansrakningen, i den

Merparten av formansbestamda pensionsataganden &r dvertagna fran LFV man tryggandelagen medger detta, under rubriken ”Avsattningar for pensioner

i samband med delningen av verket. Fér dessa ataganden sker inte nagot och liknande forpliktelser”.

nyintjanande utan utfastelserna ar lagda som fribrev.

De forsakringstekniska grunderna for berakning av kapitalvardet ar de av
Finansinspektionen (Fl) faststallda grunderna FFFS 2007:24 som bland annat
innehaller forrantningsantaganden.

Koncernen Moderbolaget
Koncernen har bade formansbestamda och premiebestamda pensionsataganden 2010-12-31 2010-12-31
Aktuariella antaganden
Foljande vasentliga aktuariella antaganden har tillampats vid beréakning av forpliktelserna:
(vagda genomsnittsvarden)
Diskonteringsranta 3,5% 1,4%
Framtida forandringar av prisbasbelopp 2,0% 2,0%
Nuvardet av ofonderade formansbestamda forpliktelser 685 965
Moderbolagets totala ataganden for formansbestamda pensioner ar kreditforsakrade hos FPG/PRI.
Pensionskostnad Koncernen Moderbolaget
Formansbestamda planer
Kostnad for pensioner intjanade under perioden 14 19
Rantekostnad 18 12
Aktuariell kostnad = 56
Kostnad formansbestamda planer 32 87
Kostnad avgiftsbestamda planer 49 47
Loneskatt 12 1
Total kostnad for ersattningar efter avslutad anstéllning 61 59
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NOTER

Not 28 Avsattningar for uppskjuten skatt

Uppskjuten Uppskjuten
Koncernen 2010-12-31 skattefordran skatteskuld Netto
Obeskattade reserver = 178 178
Effekt av pensionsskuldens vardering i koncern - 92 92
Temporar skillnad = = =
Summa = 270 270
Uppskjuten Uppskjuten

Moderbolaget 2010-12-31 skattefordran skatteskuld Netto
Temporar skillnad 28 - 28
Summa 28 = 28
Not 29 Ovriga avsattningar

Koncernen Moderbolaget

2010-12-31 2010-12-31
Omstruktureringskostnader 128 128
Trygghetsmedel 92 92
Ovriga avséttningar 42 17
Summa 263 238
Not 30 Skulder till kreditinstitut

Koncernen Moderbolaget

2010-12-31 2010-12-31
Forfallotidpunkt, 1-5 ar fran balansdagen 4023 4023
Forfallotidpunkt, senare an fem ar fran balansdagen - =
Summa 4023 4023
Riksgalden 1608 1608
SHB 1400 1400
Nordea 400 400
SEB 600 600
Ovriga kreditgivare 15 15
Summa 4023 4023
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NOTER

Not 31 Checkrakningskredit

Koncernen Moderbolaget

2010-12-31 2010-12-31
Beviljad kreditlimit 100 100
Outnyttjad del -100 -100
Utnyttjat kreditbelopp - -
Not 32 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Koncernen Moderbolaget

2010-04-01 2009-11-30

-2010-12-31 -2010-12-31
Incentiveavsattningar till flygbolag 42 42
Fastighetsskatt 2 2
Upplupna kostnader byggprojekt 9
Energiskatt 5 5
Upplupna personalrelaterade kostnader 117 117
Ovriga upplupna kostnader och forutbetalda intékter 303 31
Summa 478 486
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INTYGANDEMENING

Intygandemening samt styrelsens och
verkstallande direktorens underskrifter

Koncernredovisningen respektive arsredovisningen har upprattats i enlighet
med arsredovisningslagen (ARL) och redovisningsradets rekommendationer
(RR) och ger en rattvisande bild av koncernens och moderbolagets stallning
och resultat.

Forvaltningsberattelsen for koncernen respektive moderbolaget ger en réatt-
visande dversikt dver koncernens och moderbolagets verksamhet, stallning
och resultat samt beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som
koncernen star infér.

Stockholm-Arlanda den 17 mars 2011

Ingemar Skogo Karin Apelman Lars Backemar
Styrelseordférande Styrelseledamot Styrelseledamot
Anders Ehrling Anna Elgh Adine Grate Axén

Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Hans Jeppson Christopher Onajin Lottie Svedenstedt
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Lars Andersson Robert Olsson Torborg Chetkovich
Styrelseledamot, Styrelseledamot, VD

Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant

Var revisionsberattelse har avgivits 23 mars 2011

KPMG AB
Hans Akervall
Auktoriserad revisor

Koncernens resultat- och balansrakning samt moderbolagets resultat- och balansrakning blir féremal for fastéllelse pa arsstamman den 28 april 2011.
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REVISIONSBERATTELSE

Revisionsberattelse

Till arsstamman i Swedavia AB (publ)
Org nr 556797-0818

Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen
och bokforingen samt styrelsens och verkstillande direkto-
rens forvaltning i Swedavia AB (publ) for rakenskapsaret
2009-11-30-2010-12-31. Arsredovisningen och koncernredo-
visningen ingar i den tryckta versionen av detta dokument pa
sidorna 66-99. Det ar styrelsen och verkstallande direktoren
som har ansvaret for rakenskapshandlingarna och forvalt-
ningen och for att arsredovisningslagen tillimpas vid upprat-
tandet av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vart
ansvar ar att uttala oss om arsredovisningen, koncernredovis-
ningen och férvaltningen pa grundval av vér revision.
Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i
Sverige. Det innebir att vi planerat och genomfort revisionen
for att med hog men inte absolut sikerhet forsikra oss om att
arsredovisningen och koncernredovisningen inte innehaller
vasentliga felaktigheter. En revision innefattar att granska ett
urval av underlagen f6r belopp och annan information i
rakenskapshandlingarna. I en revision ingar ocksa att préva
redovisningsprinciperna och styrelsens och verkstéllande
direktorens tillimpning av dem samt att bedéma de betydel-
sefulla uppskattningar som styrelsen och verkstillande direk-
toren gjort nar de upprattat arsredovisningen och koncern-

redovisningen samt att utvirdera den samlade informationen
i drsredovisningen och koncernredovisningen. Som underlag
for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat visentliga
beslut, atgarder och férhallanden i bolaget for att kunna
beddma om nagon styrelseledamot eller verkstédllande direk-
toren ar ersattningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat
om ndgon styrelseledamot eller verkstillande direktoren pa
annat satt har handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredo-
visningslagen eller bolagsordningen. Vi anser att vér revision
ger oss rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har uppritt-
ats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en rittvisande
bild av bolagets och koncernens resultat och stillning i enlig-
het med god redovisningssed i Sverige. Forvaltningsberittel-
sen dr forenlig med arsredovisningens och koncernredovis-
ningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker att drsstimman faststaller resultatrakningen
och balansrakningen for moderbolaget och for koncernen,
disponerar vinsten i moderbolaget enligt forslaget i forvalt-
ningsberittelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verk-
stallande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Stockholm den 23 mars 2011

KPMG AB
Hans Akervall
Auktoriserad revisor
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Bolagsstyrningsrapport

Swedavia AB (publ)

Swedavia AB ar ett svenskt aktiebolag med sate

i Sigtuna kommun. Bolaget ager och driver den
flygplatsverksamhet som tidigare var en del av
LFV. Verksamheten forvarvades den 1 april 2010.
Samtliga aktier i Swedavia AB dgs av svenska sta-
ten. Finansdepartementet foretrader svenska
statens aktier pa Swedavias arsstamma och
nominerar styrelseledamoter i Swedavia.

Bolagsstyrning
Swedavias bolagsstyrning bedrivs utifran externa ramverk
som aktiebolagslagen och 6vrig tillimplig svensk lagstiftning,
statens dgarpolicy, Svensk kod for bolagsstyrning och Sweda-
vias bolagsordning. Bolagsstyrningen utgar dven fran interna
ramverk sdsom styrelsens arbetsordning, instruktion for verk-
stillande direktor och arbetsordning med attestférteckning
samt Gvriga interna policyer och instruktioner.

I statens dgarpolicy for 2009 finns riktlinjer i viktiga princip-
fragor avseende forvaltningen av de statligt 4gda bolagen.
Enligt den dgarpolicy som staten meddelat ska foretag med

statligt d4gande tillimpa Svensk kod for bolagsstyrning (Koden).

En reviderad Kod tradde i kraft den 1 februari 2010. Koden
tillaimpas enligt principen folj eller férklara, vilket innebar att
avvikelser frain Koden ér tillatna men maste forklaras.

I denna bolagsstyrningsrapport beskrivs Swedavias bolags-
styrning, ledning och forvaltning samt hur styrelsen siker-
stiller kvaliteten i den finansiella rapporteringen och sam-
verkar med bolagets oberoende revisorer. Figuren pa nésta
sida visar den 6vergripande strukturen fér bolagsstyrningen.

Avvikelser fran Koden

Svensk kod for bolagsstyrning riktar sig till frimst mot note-
rade foretag med spritt 4gande. Swedavia dr heldgt av svenska
staten. De avvikelser som Swedavia gér fran Koden beror

huvudsakligen pé dgarférhallandena, som gor att vissa av

Kodens bestimmelser inte dr tillimpliga. Swedavia har dven
gjort ett antal tempordra avvikelser ifran Koden som huvud-
sakligen beror pa att 2010 var bolagets forsta verksamhetsar.

Kodkrav Avvikelse Forklaring/kommentar

Kodregel 1.4 och 2.1-2.7.

Swedavia saknar, pa
grund av agarstruktu-
ren, en valberedning.
Nomineringsprocessen
foljer svenska statens
agarpolicy.

Bolaget har en
valberedning som
representerar bola-
gets aktiedgare.

Valberedning
finns inte
inrattad.

Kodregel 4.5 och 4.6

Bolagsstyrningsrap-  Beroendeférhal-
porten ska innehalla landet till storre
uppgifter om styrel- aktiedgare redo-
seledamoter ar obe- visas inte.

Statens agarpolicy
anger att den relevanta
bestammelsen i Koden i
huvudsak syftar till att

roende i forhallande
till storre aktie-
agare.

skydda minoritetsagare
i bolag med spritt
agande. | statligt hel-

agda bolag saknas dar-
for skal att redovisa
sadant oberoende.

Tempordra avvikelser fran Koden under

forsta verksamhetsdret 2010

Nedanstaende avvikelser fran Koden 4r enbart temporara

avvikelser och beror pé att Swedavia grundades under 2010.

- Enligt kodregel 7.5 ska styrelsen minst en gang per dr,
utan nérvaro av verkstallande direktoren eller annan
person fran foretagsledningen, traffa bolagets revisor.

Vid styrelsens mote med revisorerna inom Swedavia har
verkstdllande direktoren varit narvarande.

- Enligt kodregel 7.6 ska styrelsen se till att bolagets halvars-
eller niomanadersrapport Gversiktligt granskas av bolagets
revisor. Swedavia publicerade ingen halvars- eller nio-
manadersrapport.
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Swedavias bolagsstyrning

Revisorer

Group Internal

Rapporterar till/informerar

} Vald/utsedd av

Externt ramverk

Lagar, miljotillstand,
TSFS, forordningar och

Svensk kod for Bolags-
styrning med mera.

X Verkstdllande Group
Sudit direktor

Aktiedgare

Compliance

Group Credit
& Risk Control

Internt ramverk

Bolagsordning, styrelsens
arbetsordning, instruktioner for
verkstallande direktor, policyer,

instruktioner, riktlinjer och
Swedavias varderingar.

- Enligt kodregel 10.3 ska bolaget pé sin webbplats ha en
sirskild avdelning for bolagsstyrningsfragor. Den sida pa
Swedavias webbplats som behandlar bolagsstyrningsfragor
ar under 6versyn.

Bolagsstamma
Bolagsstimman dr bolagets hogsta beslutande organ, dir
aktiedgarens inflytande utovas. De drenden som ska behand-
las pa bolagsstimman regleras av aktiebolagslagen.
Arsstimma ska enligt bolagsordningen hallas arligen inom
sex manader efter rakenskapsarets utgang. Riksdagens leda-
moter har ritt att delta vid stimman och i anslutning till
denna stilla fragor. Dirtill ska allmanheten erbjudas majlig-
het att delta vid stimman. Arsstimman ska bland annat utse
styrelse och revisorer, besluta om arvode till dessa samt fast-
stilla resultat- och balansrdkning. Pa arsstimman ska dven
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styrelsen presentera forslag till principer for ersattning till
ledande befattningshavare.

Extra bolagsstammor 2010
Under 2010 har tre extra bolagsstimmor hallits:

Vid extra bolagsstimman den 11 februari 2010 beslutades
om styrelseledaméternas och revisorernas arvoden fram till
ordinarie arsstimma 2011, antalet styrelseledaméter, ord-
forande i styrelsen, revisorer samt om ny bolagsordning.

Vid den extra bolagsstimman som dgde rum den 25 mars
beslutades bland annat om ny bolagsordning, nyemission med
betalning genom kvittning, riktlinjer fér anstallningsvillkor
och ersittning for ledande befattningshavare samt beslut om
styrelsens arvodering.

Den extra bolagsstimman den 16 augusti avsag forslag om
ny bolagsordning, nyemission genom betalning genom kvitt-
ning samt godkdnnande om uppskjuten apport.



Processen for styrelsenominering

For bolag som ar helagda av svenska staten tillimpas en
nomineringsprocess som foljer svenska statens dgarpolicy
som ersétter Kodens regler om tillsdttning av styrelseleda-
moter och revisorer.

Nomineringsprocessen for styrelseledaméter drivs och
koordineras av enheten for statligt 4gande inom finans-
departementet. En arbetsgrupp analyserar kompetensbehovet
utifran styrelsens sammansittning samt bolagets verksamhet
och situation. Dérefter faststills eventuellt rekryteringsbehov
och rekryteringsarbetet inleds. Urvalet av ledaméter kommer
fran en bred rekryteringsbas. D processen avslutats offentlig-
gors nomineringarna enligt Kodens bestimmelser.

Styrelse

Enligt bolagsordningen ska styrelsen besta av lagst sex och
hogst nio ledamoter, utan suppleanter. Dessutom har arbets-
tagarorganisationerna, enligt svensk lag, ritt att utse ordinarie
ledaméter med suppleanter. Swedavias chefsjurist 4r styrel-
sens sekreterare. Verkstallande direktor ingér inte i styrelsen
men 4r foredragande vid styrelsens sammantraden. Ingen av
styrelseledamoterna ingar i foretagsledningen. Styrelsens
arbete utvdrderas genom en systematisk och strukturerad
process som bland annat syftar till att fa fram ett bra underlag
for styrelsens eget utvecklingsarbete. En forsta utvirdering
kommer att ske under andra kvartalet 2011.

Styrelsens arbete och ansvar

Swedavias styrelse ansvarar enligt aktiebolagslagen for
bolagets organisation och férvaltning av bolagets angelagen-
heter. Styrelsen faststéller arligen en arbetsordning for styrel-
sens arbete, en instruktion avseende arbetsférdelningen mellan
styrelsen och verkstdllande direktoren med instruktion for
ekonomisk rapportering till styrelsen.

Styrelsens arbetsordning reglerar bland annat ordféran-
dens uppgifter, information till styrelsen och ansvarsférdel-
ning mellan verkstéllande direktor och styrelse. Enligt styrel-
sens arbetsordning ska utéver konstituerande styrelsemote
avhéllas minst sex forberedda styrelseméten per kalenderar.
Hir tillkommer extra méten, motiverade av hdndelser av stor
vikt. Styrelsen ansvarar for den finansiella 6vervakningen och
har regelbundna méten med bolagets revisorer for att ta emot
revisorernas synpunkter.

Styrelsen ska fortlopande utvardera verkstallande direkto-
rens arbete och sérskilt behandla denna fraga minst en gang
per ér, da ingen ifran foretagsledningen ska nérvara.
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Fakta om styrelsen

Huvudstyrelse Nirvaro” Invald ar
Av arsstamman
valda ledamoter
Ingemar Skogo Ordforande 18/18 2010
Karin Apelman Ledamot 17/18 2010
Lars Backemar Ledamot 16/18 2010
Anders Ehrling Ledamot 14/18 2010
Anna Elgh Ledamot 18/18 2010
Adine Grate Axén Ledamot 13/18 2010
Hans Jeppson Ledamot 16/18 2010
Christopher Onajin Ledamot 18/18 2010
Lottie Svedenstedt Ledamot 16/18 2010
Arbetstagar-
representanter
Lars Andersson” Ledamot 15/16 2010
Robert Olsson” Ledamot 3/3 2010
(Sven-Erik Olsson®) Ledamot 4/4 2010
(Lennart Dahlin5') Ledamot 5/9 2010
(Michael Sionis®) Suppleant 3/3 2010
Mats Abrahamsson’ Suppleant 11 2010
Agne Lindbom® Suppleant - 2010

. Narvaro avser perioden 2010-02-11-2010-12-31. Styrelsen konstituerade sig
den 11 februari 2010. Vid de tva forsta styrelsemétena narvarade inga
arbetstagarrepresentanter. Vid ett styrelsemdte narvarade endast en
arbetstagarrepresentant.

. Lars Andersson invaldes den 18 mars 2010 och narvarade vid 15 av 16
styrelsemoten under aret.

. Robert Olsson invaldes den 21 oktober 2010 och narvarade vid 3 av 3
styrelsemoten under aret.

. Sven-Erik Olsson (arbetstagarrepresentant) invaldes den 18 mars 2010 och
narvarade vid 4 av 4 styrelsematen. Sven-Erik Olsson ldmnade sitt uppdrag
under aret.

. Lennart Dahlin (arbetsstagarrepresentant) invaldes den 19 maj 2010 och
narvarade vid 5 av 9 styrelsemoten. Lennart Dahlin lamnade sitt uppdrag
under aret.

. Michael Sionéas (arbetsstagarrepresentant: suppleant) invaldes den 12 juli

2010 och narvarade vid 3 av 3 styrelsemdten. Michael Sionas lamnade sitt

uppdrag under aret.

Mats Abrahamsson (arbetsstagarrepresentant: suppleant) invaldes den

21 oktober 2010 och nérvarade vid 1 av 1 styrelsemoten under aret.

. Agne Lindbom invaldes den 18 mars 2010.
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Styrelsens ordférande

Styrelsens ordférande viljs av arsstimman. Enligt arbets-
ordningen for Swedavias styrelse ska ordféranden tillse att
styrelsearbetet bedrivs effektivt och att styrelsen fullgor sina
aligganden. Ordféranden ska bland annat organisera och leda
styrelsearbetet, ha regelbunden kontakt med verkstéllande
direktor och se till att styrelsen erhaller tillfredsstdllande
informations- och beslutsunderlag for sitt arbete. Styrelsens
ordférande ansvarar ocksa for att samordna styrelsens syn
mot dgaren i fragor av avgérande betydelse for bolaget, samt
att ta emot synpunkter frdn dgaren och féormedla dessa inom
styrelsen.

Styrelsens arbete under 2010

Styrelsen har under 2010 hallit 18 sammantréden, varav ett
konstituerande.

Huvudfragor under 2010 har varit:

O Forvirv av flygplatsverksamheten i LFV
O Nyemission genom kvittning

O Tillsittande av verkstéllande direktor

O Ekonomisk rapportering

O Avyttring av flygplatser

O Strategi

O Budget

O Affarsplan 2011-2014

Styrelsens sammansdttning

Under 2010 bestod Swedavias styrelse av nio stimmovalda
ledaméter, inklusive ordféranden. Déarutéver hade styrelsen
tva ordinarie arbetstagarrepresentanter med tvé suppleanter.
Pa sidorna 108-109 redovisas varje styrelseledamots alder,
utbildning, huvudsakliga yrkeslivserfarenhet, andra visent-
liga uppdrag utanfor bolaget och antal ar som ledamot i
Swedavias styrelse. Av styrelsens stimmovalda ledamoter ar
fem mén och fyra kvinnor. Genomsnittsaldern ar 52 ar. Av
arbetstagarrepresentanterna vid drsskiftet 2010/2011 ar bada
min och genomsnittsaldern dr 55 4r.

Styrelsens utskottsarbete

Under 2010 har det inte funnits nagot revisionsutskott utan
hela styrelsen har istallet hanterat uppgifter avsedda for
utskottet i det l6pande styrelsearbetet. Under 4r 2011 kommer
ett revisionsutskott att etableras. Arbetet i revisionsutskottet
kommer att faststillas drligen av styrelsen genom sarskild
arbetsordning for utskottet. Utskottets arbete kommer framst
att besta i att forbereda drenden for slutliga beslut i styrelsen.

* SWEDAVIA 2010

Protokoll for varje utskottssammantrade kommer att bifogas
protokollet till ddrpa féljande styrelsesammantrade.

Swedavia har inte nagot ersdttningsutskott utan hela styrel-
sen fullgor uppgifter som ar avsedda for utskottet.

Styrelsens ersdttning

Styrelsens arvoden bestams av arsstimman. Till styrelsens
ordférande utgar arvode med 440 000 kronor och till varje
ledamot med 220 000 kronor. Vid extra bolagsstimma den

11 februari 2010 beslutades att sdrskild ersittning ej ska utgd
till styrelsens arbetsstagarrepresentanter. Vid extra bolagsstam-
man 25 mars 2010 beslutades att styrelsearvode inte heller utgar
till ledamot som &r anstalld i regeringskansliet.

Verkstallande direktor och koncernledning

Styrelsen tillsatter verkstallande direktor i bolaget. Den verk-
stillande direktoren ansvarar for den I6pande férvaltningen av
bolaget enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar. Inom de
ramar som styrelsen fastslagit leder verkstillande direktoren
verksamheten samt héller styrelsens ordférande kontinuerligt
informerad om vésentliga affarshindelser. Verkstéllande direk-
toren ska organisera bolagets ledning s att andamalsenlig styr-
ning och kontroll av verksamheten uppnés. Ovriga medlemmar
i koncernledningen utses av verkstéllande direkt6ren. Koncern-
ledningen &r ett informations-, diskussions- och beslutsforum
for koncerngemensamma fragor. Ledningsgruppens moten leds
av verkstdllande direktéren och sammantréaden sker var fjor-
tonde dag. Swedavias foretagsledning, inklusive verkstillande
direktor, redovisas narmare pé sidan 110.

Dotterforetag och intresseforetag

Swedavia har fyra operativa dotterforetag; Arlanda Schiphol
Development Company AB (60 procents dgande), Flygplats-
fastigheter i Landvetter AB, TreDhotell AB samt LFV Airport
Center AB. Swedavia har dven tre intresseforetag; Nordic Air-
port Properties AB, Nordic Properties KB och Cityflygplatsen
i Goteborg AB. I samtliga dotterforetag och intresseforetag i
koncernen finns nagon ur Swedavias ledning representerad.
Bolagens verksamhet styrs och foljs upp genom styrelsemoten.

Ersdttning till ledande befattningshavare

Pé den extra bolagsstimman den 25 mars 2010 beslutade
dgaren om principerna for ersittning och andra anstéllnings-
villkor for ledande befattningshavare. Avseende ersittning
och andra anstéllningsvillkor ska Swedavia tillimpa de prin-
ciper som beslutats av regeringen faststillda "Riktlinjer for



anstéllningsvillkor for ledande befattningshavare i foretag
med statligt 4gande”. Motsvarande principer tillimpas i
Swedavias dotterbolag. Swedavia tillimpar inte bonussystem
for ledande befattningshavare. Ersittning till verkstéillande
direktor och ledande befattningshavare framgar av not 6 pa
sidorna 84-86.

Revisorer

Extern revision

Enligt statens dgarpolicy ligger ansvaret for val av revisor i
bolag med statligt 4gande alltid hos dgaren. Det slutliga
beslutet av val av revisorer fattas av dgaren pd arsstimman.
Revisorns uppgift 4r att granska bolagets och koncernens
finansiella rapportering samt styrelsens och verkstillande
direktorens forvaltning av bolaget. Vid den extra bolagsstam-
man den 11 februari 2010 valdes revisionsbolaget KPMG AB
som revisorer, revisionsuppdraget giller till slutet av den édrs-
stimma som halls ar 2011. Huvudansvarig revisor ar auktori-
serad revisor Hans Akervall. Férordnanden giller till slutet av
den arsstimma som halls ar 2011. Hans Akervall har inte
uppdrag i bolag som paverkar oberoendet som revisor i
Swedavia. Till revisorer och revisionsbolag har arvode utgétt
for revision och annan lagstadgad granskning samt for rad-
givning och annat bitrdde som foéranletts av iakttagelser vid
granskningen. Arvode till revisorerna framgér av not 5 pa
sidan 83.

Internrevision

Styrelsen har som st6d for sitt ansvar, tillsynsskyldighet och
utvirdering en inréttad internrevisionsfunktion i Swedavia.
Styrelsen har faststillt en instruktion for internrevisionen och
anstéllt en internrevisionschef. Internrevisionen var under
uppbyggnad 2010 och kommer att besta av tre internrevisorer.
Rekryteringen av internrevisorer slutférdes i februari 2011.

Styrelsens rapport om intern kontroll avseende den
finansiella rapporteringen
Styrelsen ansvarar enligt aktiebolagslagen och Svensk kod
for bolagsstyrning for den interna kontrollen. Denna
rapport har upprittats i enlighet med Svensk kod f6r bolags-
styrning och dr avgransad till intern kontroll avseende den
finansiella rapporteringen. Rapporten innefattar inte nagra
uttalanden om hur vil den interna kontrollen har fungerat
under det gangna rakenskapséret och den utgor inte en del
av den formella arsredovisningen.

Swedavias operativa verksamhet paborjades 1 april 2010 i
och med férvirvet av flygplatsverksamheten fran LFV. Under
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2010 har arbetet med att ta fram styrande dokument i Sweda-
via paborjats. Swedavias interna policyer och riktlinjer kom-
mer att fardigstéllas under 2011. For tiden fram till dess nya
interna styrande dokument ar faststallda har styrelsen fattat
beslut att interna styrande dokument i LFV, i tillimpliga delar,
fortsatt ska foljas dven i Swedavia.

Den interna kontrollen

Av styrelsens arbetsordning framgar att styrelsen ansvarar
for bolagets organisation och forvaltning och dess angeldgen-
heter. Styrelsen ska tillse att bolaget har effektiva system for
uppf6ljning och kontroll av bolagets verksamhet, och fort-
l6pande halla sig informerad om samt utvardera hur bolagets
system for intern kontroll fungerar. Styrelsen ska dven se till
att det finns en tillfredsstdllande kontroll av bolagets efter-
levnad av lagar och andra regler som giller for bolagets verk-
samhet. Styrelsen ansvar och tillsynsskyldighet kan inte Gver-
latas pd annan.

Styrelsen har fattat beslut att den interna kontrollen i
Swedavia bland annat ska grundas pa det ramverk for intern-
kontroll som Comittee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission (COSO) utgivit. COSO dr det ramverk
som fatt den storsta spridningen och ar internationellt erként.
Enligt detta ramverk bestér den interna kontrollen av kompo-
nenterna; kontrollmiljo, riskbedomning, kontrollaktiviteter,
information och kommunikation samt uppféljning och utvér-
dering. Ett arbete med att skapa struktur f6r COSO pagar och
beriknas vara klart under 2011.

Kontrollmiljo

Swedavias arbete med intern kontroll syftar till att identifiera,
vdrdera och minimera risker i verksamheten. Ansvaret for att
uppritthélla en effektiv kontrollmiljé och det I6pande arbetet
med riskhantering och intern kontroll avseende den finan-
siella rapporteringen ér delegerat till verkstéllande direktoren.
Chefer pa olika nivéer i foretaget har motsvarande ansvar
inom sina respektive omraden.

Styrelsen har vidare faststillt ett antal grundldggande poli-
cyer for att skapa forutsattningar for en god kontrollmiljo.
Bland dessa kan ndmnas "Finanspolicy” och "Kreditpolicy”.
Verkstillande direkt6ren har darutéver utfiardat en rad rikt-
linjer, ddribland den delegationsordning, varigenom ledande
tjanstemans ansvarsomraden klart definieras och {6ljs upp.
Ett arbete pagar med att ta fram en "Code of Conduct” som
ska faststillas och ddrefter implementeras i verksamheten
under 2011.
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1:a forsvarslinjen
Verksamhetsledning

Ansvarar for att
uppratthalla en god

intern kontroll och
riskhantering

Riskhantering

2:a forsvarslinjen
Risk och Compliance

Ansvarar for att till-
handahalla adekvata

verktyg, utvardera
och stodja verksam-
heten i dess arbete
med riskhantering

3:e forsvarslinjen
Internrevision

Ansvarar for att
utfora oberoende
granskningar och

att sakerstalla att
Risk och Compliance-
funktionen fungerar
tillfredsstallande

Foretagsovergripande riskhantering dr en process som

genomfors av Swedavias styrelse, ledning och annan personal,

och som genomfors i ett strategiskt ssammanhang och 6ver
hela féretaget. Riskhanteringen 4r utformad for att identifiera
potentiella hdndelser som kan paverka organisationen och ge
rimlig forsdkran om att organisationens mal uppnas.
Swedavia har under aret arbetat for att 4stadkomma en

effektiv och éndamalsenlig foretagsévergripande riskhante-
ring, men har ocksa konstaterat att en del arbete aterstar att

gora under 2011. For att fi en enhetlig hantering av risker och
regelefterlevnad inom Swedavia ska f6rst och framst en
gemensam riskpolicy och riskstrategi arbetas fram.

Det ar verksamhetens ansvar att 16pande hantera och kon-

trollera identifierade risker (1:a forsvarslinjen). Vidare ska

Swedavias lI6pande riskhantering kompletteras med en stabs-
funktion fér "Risk och Compliance”. Denna funktion ska i
mojligaste mén vara oberoende fran verksamheten och ha en
fri rapportering till verstillande direktor och styrelse. "Risk
och Compliance”funktionens uppgift ar att stodja verksam-
heten i framtagandet av riskhanteringsmetod och analyser,
liksom att utvirdera verksamhetens riskhanteringsf6rmaga
(2:a forsvarslinjen). Slutligen for att sikerstalla att "Risk och
Compliance”™funktionen fungerar utvarderar internrevision

lopande denna funktion (3:e forsvarslinjen).

I det pagaende arbetet inom Swedavia for att skapa en sam-
manhallen modell for riskhantering ska risker pé ett systema-
tiskt och enhetligt sitt identifieras, virderas, rapporteras och
foljas upp i affarsplanerna. Dairmed kommer riskhanteringen
att integreras i en kommande styrmodell. Nir en mogen
"Risk- och Compliance™process ar inford bor hanteringen
av Swedavias risker och kontroller integreras i ett IT-verktyg.
In- och avrapportering samt analys kommer darmed att bli

effektivare.
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Kontrollaktiviteter

Bolagets verkstillande direktor samt ekonomi- och finanschef
genomfor regelbundna genomgangar avseende det ekono-
miska utfallet med ledande befattningshavare inom Swedavia.
Redovisningsprocessen utvirderas 16pande och anpassas sa
att den Gverensstimmer med tillimpliga regelverk i form av
god redovisningssed samt 6vriga krav som stélls pa koncernens
finansiella rapportering.

I bolagets affarsprocesser ingar finansiella kontroller avse-
ende godkidnnande och redovisning av transaktioner. I bok-
sluts- och rapporteringsprocessen finns kontroller bland annat
for projekt med avvikande saldon. Som ett led i Swedavias
péagéende arbete med riskhantering och intern kontroll utvar-
deras befintliga policyer och processer/instruktioner i férhal-
lande till identifierade risker. Nyckelkontroller ska identifieras
och systematisk uppféljning av kontrollernas effektivitet ska
bestammas.

Information och kommunikation

Swedavia har informations- och kommunikationskanaler som
syftar till att framja fullstindighet och riktighet i den finan-
siella rapporteringen. For extern kommunikation finns rikt-
linjer som sakerstaller att foretaget lever upp till hogt stallda
krav pé korrekt information till marknaden.

Uppféljning och utvdrdering

Ledningsgruppen sammantrader var fjortonde dag och foljer
upp verksamheten och dess risker. Styrelsen utvirderar ocksa
verksamhetens utveckling, resultat, stdllning och kassaflode
manadsvis genom ett rapportpaket. P4 koncernniva finns
funktioner, ddribland controller- och redovisningsenhet, som
l16pande analyserar och foljer upp savil utfall som arsprognos
for bolagets verkstallande direktor samt ekonomi- och finans-
chef. Samtliga affarsenhetsansvariga redovisar regelbundet
saval utfall som arsprognos for bolagets verkstéllande direktor
samt ekonomi- och finanschef. Styrelsen utvarderar kontinu-
erligt den information som verkstillande direktor lamnar.
Dessutom finns internrevisionsfunktionen som en oberoende
granskningsfunktion.
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Stockholm-Arlanda den 17 mars 2011

Ingemar Skogo

Karin Apelman

Lars Backemar

Styrelseordférande Styrelseledamot Styrelseledamot
Anders Ehrling Anna Elgh Adine Grate Axén
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot

Hans Jeppson Christopher Onajin Lottie Svedenstedt
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Lars Andersson Robert Olsson
Styrelseledamot, Styrelseledamot,

Arbetstagarrepresentant

Revisors yttrande om bolagsstyrningsrapporten
Till arsstamman i Swedavia AB (publ), org.nr 556797-0818
Det ir styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrnings-
rapporten for rikenskapséaret 2009-11-30-2010-12-31 pa
sidorna 101-107 och for att den dr upprittad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Som underlag for vart uttalande om att bolagsstyrnings-
rapporten har upprittats och dr forenlig med drsredovisningen

Arbetstagarrepresentant

och koncernredovisningen, har vi last bolagsstyrningsrapporten
och bedomt dess lagstadgade innehéll baserat pa var kunskap
om bolaget.

Vianser att en bolagsstyrningsrapport har uppréttats, och
att dess lagstadgade information &r forenlig med arsredovis-
ningen och koncernredovisningen.

Stockholm den 23 mars 2011

KPMG AB
Hans Akervall
Auktoriserad revisor
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Fodd: 1949

Ingemar Skogo Styrelseordférande

Utbildning: Civilekonom fran Lunds Universitet.
Landshovding, Lansstyrelsen Vastmanland (2009-).
Tidigare generaldirektor Vagverket (2001-2009), generaldirektor Luftfartsverket (1992-2001),
Kommunikationsdepartementet, statssekreterare (1990-1991), Sodertalje Kommun, stadsdirektor (1986-1990),
Industridepartementet, departementsrad energi (1984-1986), Finansdepartementet, handlaggare budget-
avdelningen (1978-1984), Riksrevisionsverket (1972-78).
Ovriga styrelseuppdrag: Styrelseordférande i SweRoad AB och ledamot i Nordic Airport Properties.

Karin Apelman Lars Backemar

Karin Apelman Styrelseledamot

Fodd: 1961

Utbildning: Civilekonom, Handelshogskolan
i Stockholm.

Generaldirektor Exportkreditnamnden.
Tidigare finans- och ekonomidirektor
Luftfartsverket, vice VD Saab Aircraft
Leasing, Manager Leasing och projektfinan-
siering Scandinavian Airlines Sweden.
Ovriga styrelseuppdrag: Styrelseledamot,
Exportkreditnamnden, styrelseledamot SEK,
ledamot i finansieringsdelegation vid Stral-
sakerhetsmyndigheten (SSM), ledamot i
Kammarkollegiets insynsrad.

Lars Backemar Styrelseledamot,

Fédd: 1950

Utbildning: Foretagsekonomi och marknads-
foring, Kbpmannainstitutet, Stockholm,
Marknadsforing med konsumentpolitik,
Uppsala Universitet, Senior Advisor, Backe-
mar Consulting AB.

Tidigare diverse ledande befattningar pa
Jones Lang LaSalle, VD och affarsomrades-
ansvarig NK fastigheterna, Stockholm och
Goteborg inom Huvudstaden AB, Fastighets-
chef NK Cityfastigheter, utvecklingschef
respektive projektchef inom Centrumlinvest
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Adine Grate Axén

Management AB samt konsult vid Sveriges
Kopmannaforbund.

Ovriga styrelseuppdrag: Inga for narvarande.

Adine Grate Axén Styrelseledamot

Fodd: 1961

Utbildning: Civilekonom, Handelshogskolan
i Stockholm, Executive MBA (AMP) Harvard,
Boston, USA. Ordférande NASDAQ OMX
Bolagskommitté.

Ovriga styrelseuppdrag: Styrelseledamot
EDB, Business Partners (Oslo), 3 Scandinavia,
Swedish Orphan Biovitrum AB.

Tidigare Executive Vice president och Mana-
ging Director Investor AB, corporate finance
Gota Group och Hagglof & Ponsbach, leda-
mot i Aktiemarknadsnamnden, Carnegie
Investment Bank AB, Gambro AB, Grand
Hotel Holdings, Ericsson Project Finance AB,
Spray Ventures BV, ledamot i Naringslivets
Borskommitté, ledamot av Regeringens Rad
for minskat statligt agande.

Anders Ehrling Styrelseledamot

Fodd: 1959

Utbildning: Civilekonom, Handelshogskolan
i Stockholm.

VD och Koncernchef Scandic Hotels AB.

Anders Ehrling

Anna Elgh

Tidigare VD SAS Sverige, kommersiell chef
Scandinavian Airlines samt inom SAS;
inrikeschef Sverige respektive marknads-
chef Nordamerika.

Ovriga styrelseuppdrag: Styrelseledamot i
Trygg Hansa AB samt Destination Are AB.

Anna Elgh Styrelseledamot

Fodd: 1963

Utbildning: Civilingenjor, KTH, Executive
MBA, Instituto de Empresa Madrid.
Konsult ”Supply Chain Management” och
VD AB Logro, Ledamot i Regeringens
Logistikforum

Tidigare Varuflodesdirektor och Koncern-
logistikchef, Lantmannen, Supply Chain
Director SAS Component samt flera ledande
befattningar inom Svenska Statoil AB.
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Hans Jeppsson

Hans Jeppson Styrelseledamot

Fodd: 1956

Utbildning: Fil kand (Nationalekonomi)
Lunds universitet, MA (Economics) UCLA.
Konsult; Jeppson Business & Government
Consulting AB.

Tidigare sarskild utredare Innovationsupp-
handlingen, SOU, Naringsdepartementet,
statssekreterare (utrikeshandel), Utrikesde-
partementet, direktor Stockholms Handels-
kammare.

Ovriga styrelseuppdrag: —

Christopher Onajin Styrelseledamot
Fodd: 1973

Utbildning: Ekonomie Magister, Internatio-
nellt foretagande vid Handelshogskolan,
Goteborgs Universitet.
Forvaltare/projektledare vid Enheten for
Statligt Agande, Finansdepartementet.
Tidigare managementkonsult vid Arthur D.
Little, budgetspecialist vid Internationella
Valutafonden, departementssekreterare vid
Finansdepartementet, revisor Pricewater-
houseCoopers.

Ovriga styrelseuppdrag: Styrelseledamot
Preaktio AB.

Christopher Onajin

Lottie Svedenstedt

Lottie Svedenstedt Styrelseledamot
Fodd: 1957

Utbildning: Juristexamen fran Uppsala
universitet.

Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande i MiL
Institute, styrelseledamot i Clas Ohlson AB;
Stadium AB, Stampen AB, Global Health
Partner AB, Byggmax AB, ITAB Shop
Concept AB, Mktmedia AB, Promedia AB
och Bergendahls Home Deco AB.

Tidigare Koncernchef Kid Interior A/S,
affarsomradeschef IKEA of Sweden, deputy
general manager IKEA Systems BV, VD Inter
IKEA Systems A/S, regionchef H&M AB.

Lars Andersson Arbetstagarrepresentant
Fodd: 1953

(invald fran och med méte 21 oktober 2010)
Utbildning: 1:e reparator.

Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande i SEKO
koncernfack Swedavia.

Robert Olsson Arbetstagarrepresentant
Fodd: 1966

(invald fran och med méte 21 oktober 2010)
Utbildning: Gymnasium, Fackliga utbild-
ningar med mera.
Sakerhetsvakt/skyddsvakt i Swedavia.
Ovriga styrelseuppdrag: Sektionsordférande ST.

Lars Andersson

Robert Olsson

Suppleanter (ej pa bild):
Agne Lindbom Suppleant
Fodd 1961

Mats Abrahamsson Suppleant
Fodd 1958

Arbetstagarrepresentanter som lamnat
styrelsen under aret (ej pa bild):
Sven-Erik Olsson

Lennart Dahlin

Revisor (ej pa bild):

Hans Akervall

Fodd 1953

Huvudansvarig revisor KPMG AB

Samtliga ledamater ar oberoende i for-
hallande till bolaget och bolagsledningen.
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Koncernledning

Torborg Chetkovich

VD och koncernchef sedan augusti 2010

Fodd: 1967

Utbildning: Civilekonom, Uppsala Universitet och MBA, Lausanne, Schweiz.
Tidigare VD for MTR Norden, Vice VD for Veolia Transport Sverige AB,
Divisionschef Veolia Transport Sverige AB och Marknadschef Connex
Tunnelbanan AB, olika ledande befattningar inom SJ.

Styrelseuppdrag: Almega och Royal Swedish Hong Kong Society.

Mats Sigurdson Olle Sundin Peter Weinhand| Kjell-Ake Westin

Anna Bovaller Mats Sigurdson
Chefsjurist Marknadsdirektor
Bodil Garneij Olle Sundin
clo Flygplatsdirektor Goteborg Landvetter Airport
Peder Grunditz Peter Weinhandl
Karl Wistrand Direktor Regionala flygplatser Flygplatsdirektor Malmo Airport
Charlotta Hyldal Kjell-Ake Westin
HR-direktor samt direktor Hallbarhet, Kvalitet och Flygplatsdirektor Bromma Stockholm Airport
Miljo

Karl Wistrand
Anders Lennerman CFO

Direktor Security och Safety

Kerstin Lindberg-Goransson
Flygplatsdirektor Stockholm Arlanda Airport
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GRI-index

Korsreferenslista

1. Strategi och analys

Omfattning pa

GRI-INDEX

Indikator Beskrivning Sida redovisningen Kommentar
1.1 Uttalande fran organisationens hdgsta beslutsfattare om relevansen av 4-7 . -
hallbar utveckling for organisationen och dess strategi.
2. Organisationsprofil
Omfattning pa
Indikator Beskrivning Sida redovisningen Kommentar
241 Organisationens namn. omslag, 79 . —
2.2 De viktigaste varumarkena, produkterna och/eller tjansterna. 32-35 . —
2.3 Organisationsstruktur, enheter, affarsomraden, dotterbolag och joint omslag, . —
ventures. 32-35, 67-72
2.4 Lokalisering av organisationens huvudkontor. omslagets . —
baksida, 79
2.5 Antal lander som organisationen har verksamhet i och namnen pa de 1,79 —
lander dar viktig verksamhet bedrivs eller som ar sarskilt relevanta for .
de fragor som beror hallbar utveckling i redovisningen.
2.6 Agarstruktur och féretagsform. omslag, 101 . -
2.7 Marknader som organisationen &ar verksam pa. 1 . -
2.8 Den redovisande organisationens storlek. 1-2 . —
2.9 Vasentliga forandringar under redovisningsperioden betraffande storlek, 2 . -
struktur eller agande.
2.10 Utmarkelser och priser som mottagits under redovisningsperioden. 3, 54 . —
O Ej relevant O Delvis . Fullstandig
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3. Information om redovisningen

Omfattning pa

Indikator Beskrivning Sida redovisningen Kommentar
341 Redovisningsperiod for den redovisade informationen. 43 . -
3.2 Datum for publiceringen av den senaste redovisningen. 42 . -
3.3 Redovisningscykel. 43 . -
3.4 Kontaktperson for fragor angaende redovisningen och dess innehall. 65 . -
3.5 Processer for definition av innehallet i redovisningen. 40-43 . -
3.6 Redovisningens avgransning. 43 . -
3.7 Beskriv eventuella sarskilda begransningar for redovisningens omfatt- 43 . -
ning och avgransning.
3.8 Princip for redovisningen av joint ventures, dotterbolag, hyrda anlagg- 43 -
ningar, utlokaliserade verksamheter och andra enheter som vasentligt .
kan paverka jamforbarheten mellan olika tidsperioder och/eller organi-
sationer.
3.10 Forklaring av effekten av forandringar av information som lamnats i 43 . -
tidigare redovisningar, och skélen for sadana forandringar.
3.11 Vasentliga forandringar som gjorts sedan féregaende redovisningsperiod 43 -
vad géller avgransning, omfattning eller matmetoder som anvants i redo- .
visningen.
3.12 Innehallsférteckning som visar var i redovisningen standardupplysning- 111-114 . -
arna finns.
3.13 Policy och nuvarande tillimpning med avseende pa att lata redovis- 42, 115 . -
ningen externt bestyrkas.
4. Styrning, ataganden och intressentrelationer
Omfattning pa
Indikator Beskrivning Sida redovisningen Kommentar
4.1 Redogorelse for organisationens bolagsstyrning, inklusive kommittéer 101-107 -
som ar understallda styrelsen och som ar ansvariga for specifika upp- .
gifter sa som att faststélla strategi eller att utdva tillsyn dver organisa-
tionen.
4.2 Beskriv huruvida styrelseordféranden ocksa &r verkstillande direktor. 4-7, 108-110 . —
4.3 For organisationer som endast har en styrelseniva, ange antalet med- 101, 109 -
lemmar inom denna som &ar oberoende och/eller inte ingar i foretags- .
ledningen.
4.4 Mdjligheter for aktiedgare och anstéllda att komma med rekommenda- 102 Svenska staten dger samtliga
tioner eller vagledning till styrelsen eller foretagsledningen. aktier i bolaget. Medarbetarna
. representeras av arbetstagar-
representanter i bolagets
styrelse.
4.14 Lista de intressentgrupper som organisationen har kontakt med. 41 . -
4.15 Princip for identifiering och urval av intressenter. 41 . -
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5. Resultatindikatorer ekonomisk paverkan

Omfattning pa

Indikator Beskrivning Sida redovisningen Kommentar
EC1 Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde, inklusive intakter, rorelse- 42 -
kostnader, ersattning till anstallda, gavor och andra samhallsinveste- .

ringar, balanserad vinst samt betalningar till finansiarer och den offent-
liga sektorn.

EC3 Omfattning av organisationens formansbestamda atagande. 96 Pensioner och férmans-
. bestdmda ataganden

redovisas enligt svensk

redovisningslagstiftning.

EC4 Vasentligt finansiellt stod fran den offentliga sektorn. 45 . -
Miljopaverkan

Omfattning pa
Indikator Beskrivning Sida redovisningen Kommentar
EN3 Direkt energianvandning per primér energikalla. 60 -
EN4 Indirekt energianvandning per primar energikalla. 60 —
EN5 Minskad energianvandning genom sparande och effektivitets- 60-61 -

forbattringar.

EN12 Beskrivning av vasentlig paverkan fran aktiviteter, produkter och tjans- 63
ter pa den biologiska mangfalden i skyddade omraden, samt omraden
med hég biodiversitet utanfér skyddade omraden.

EN16 Totala direkta och indirekta utslapp av vaxthusgaser, i vikt. 56, 61

EN17 Andra relevanta indirekta utslapp av vaxthusgaser, i vikt. 56, 59, 61 —

EN18 Initiativ for att minska utslappen av vaxthusgaser, samt uppnadd 57-59, 62 -
minskning.

EN21 Totalt utslapp till vatten, per kvalitet och recipient. 62 —

EN29 Vasentlig miljopaverkan genom transport av produkter och andra varor 59, 61 -

© 29000 @ 0 00

och material som anvands i organisationens verksamhet, inklusive med-
arbetarnas arbetsresor/tjansteresor.

Social paverkan: Anstallningsforhallanden och arbetsvillkor

Omfattning pa

Indikator Beskrivning Sida redovisningen Kommentar

LA1 Total personalstyrka, uppdelat pa anstallningsform, 2, 32-35 O -
anstallningsvillkor och region.

LA7 Omfattningen av skador, arbetsrelaterade sjukdomar, forlorade dagar, 51, 85 O —
franvaro samt totala antalet arbetsrelaterade dodsolyckor per region.

LA10 Genomsnittligt antal och utbildningstimmar per anstalld och ar, férdelat 50 O -
pa personalkategorier.

LA13 Sammansattning av styrelse och ledning samt uppdelning av andra 84, 108-110 Styrelse, ledning och anstallda
anstallda efter kon, aldersgrupp, minoritetsgrupptillhérighet och andra O redovisas férdelat pa méan/

mangfaldsindikatorer. kvinnor. For styrelsens leda-

moter framgar dven alder.

Social paverkan: Manskliga rattigheter

Omfattning pa
Indikator Beskrivning Sida redovisningen Kommentar

HR4 Antal fall av diskriminering, samt vidtagna atgarder. 50-51 .
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Social paverkan: Samhallsfragor

Omfattning pa

Indikator Beskrivning Sida redovisningen Kommentar
S05 Politiska stéllningstaganden och delaktighet i politiska beslutsprocesser 44-45 Syftet med flera av de samarbe-
och lobbying. . ten som beskrivs pa sidorna

44-45 &r att paverka de ramvill-
kor som styr var verksamhet.

Social paverkan: Produktansvar

Omfattning pa

Indikator Beskrivning Sida redovisningen Kommentar

PR1 De faser i livscykeln da produkters och tjansters paverkan pa halsa och 29 Halsospekten saknas,
sakerhet ska utvérderas i forbattringssyfte och andelen av vasentliga O likasa livcykelperspektiv.
produkt- och tjanstekategorier som genomgatt sadana utvarderings-
processer.

PR5 Rutiner for kundngjdhet, inklusive resultat fran kundundersékningar. 16 . —

REDOVISNINGSNIVAER \

GRI har utformat en systematik som innefattar tre tillampningsnivaer for hallbarhetsredovis-
ningen. Vilken niva som uppnas beror pa hur manga av de indikatorer som GRI listar som uppfylls.
Swedavia har valt att rapportera pa nivan C+.

A+ A

A-niva: Samtliga profiluppgifter (1.1-4.17) samt upplysningar om hallbarhetsstyrning for varje indikatorkategori ska redovi-
sas. Varje karnindikator och branschindikator ska redovisas, eller forklara skalen till varfor de inte redovisas.

B+ B

B-niva: Samtliga profiluppgifter (1.1-4.17) samt upplysningar om hallbarhetsstyrning for varje indikatorkategori ska redovi-
sas. Dessutom ska minst 20 resultatindikatorer dar minst en ska vara fran vardera omrade ekonomi (EC), miljo (EN), arbets-
villkor (LA), manskliga rattigheter (HR), samhallsansvar (SO) och produktansvar (PR) redovisas. Plustecknet visar att hall-
barhetsredovisningen reviderats av en oberoende revisor som lamnat en bestyrkanderapport.

:

C-niva: Ett urval av profiluppgifter (1.1-4.17) redovisas samt minst 10 resultatindikatorer, dar minst en ska komma fran res-
pektive omrade: ekonomi, milj6 och social paverkan.

" plustecknet visar att hallbarhetsredovisningen granskats av en oberoende revisor som lamnat en bestyrkanderapport.
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BESTYRKANDERAPPORT

Revisors rapport 6ver oversiktlig granskning av

Swedavias hallbarhetsredovisning 2010

Till l[dsarna av Swedavias hallbarhetsredovisning 2010

Vi har fatt i uppdrag av Swedavia ABs koncernledning att
oversiktligt granska innehallet i Swedavias héallbarhetsredo-
visning for dr 2010. Hallbarhetsredovisningen aterfinns pa
sidorna 38-65, 71-72 och 111-115 i Swedavias arsredovisning
2010. Det dr styrelsen och ledningen som har ansvaret for det
lopande arbetet inom hallbarhet, samhille, medarbetare och
milj6 samt for att uppréitta och presentera hallbarhetsredovis-
ningen i enlighet med tillimpliga kriterier. Vart ansvar ér att
uttala en slutsats om hallbarhetsredovisningen grundad pa
var oversiktliga granskning.

Vi har utfort var 6versiktliga granskning i enlighet med
RevR 6 Bestyrkande av hallbarhetsredovisning utgiven av Far.
En oversiktlig granskning bestar av att gora forfragningar, i
forsta hand till personer som dr ansvariga for uppréttandet av
héllbarhetsredovisningen, att utféra analytisk granskning och
att vidta andra 6versiktliga granskningsatgéirder. En oversikt-
lig granskning har en annan inriktning och en betydligt min-
dre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning
som en revision enligt TAASBs standarder for revision och
kvalitetskontroll och god revisionssed i 6vrigt har. De gransk-
ningsatgirder som vidtas vid en 6versiktlig granskning gor
det inte majligt for oss att skaffa oss en sadan sikerhet att vi
blir medvetna om alla viktiga omstédndigheter som skulle
kunna ha blivit identifierade om revision utférts. Den uttalade
slutsatsen grundat pa en oversiktlig granskning har dérfor
inte den sdkerhet som en uttalad slutsats grundad pa en revi-
sion har.

De kriterier som var granskning baseras pa 4r de delar av
Sustainability Reporting Guidelines G3, utgiven av The Global
Reporting Inititative (GRI), som ér tillimpliga for hallbar-
hetsredovisningen. Vi anser att dessa kriterier dr limpliga for
upprattande av hallbarhetsredovisningen.

Var 6versiktliga granskning har, utifran en bedémning av

vasentlighet och risk, bland annat omfattat foljande:

O Inhdamtning av kunskap om, och skapande av forstaelse for,
Swedavias organisation och verksambhet.

O Bedémning av kriteriernas limplighet och tillimpning
avseende de interna och externa intressenternas informa-
tionsbehov.

O Intervjuer med interna intressenter for att verifiera arbetet
med hallbarhetsfragorna och dess integration i verksam-
heten.

O Tagit del av féretagets dokumentation dver genomforda
intressentdialoger med bade interna och externa intressenter.

O Intervjuer med ansvariga chefer pa koncernniva och
utvalda enheter i syfte att bedoma om den kvalitativa och
kvantitativa informationen i hallbarhetsredovisningen ér
fullstandig, riktig och tillracklig.

O Genomgang pa stickprovsbasis av de system och processer
som anvénts for att inhdmta, hantera och validera hallbar-
hetsinformation (miljodata).

O Analytisk granskning av rapporterad information.

O Genomgang pa stickprovsbasis av underliggande dokumen-
tation som legat till grund for hallbarhetsinformation i
héllbarhetsredovisningen.

O Pa forhand tillkdnnagivet besok vid Stockholm Arlanda
Airport, Sverige.

O Genomgang av kvalitativ information och uttalanden samt
genomgang av redogorelsen for efterlevnad av lagar, till-
stand och villkor relaterade till hillbarhet (miljo).

O Bedomning av Swedavias uttalade tillimpningsniva avse-
ende GRI:s riktlinjer.

O Kontroll av 6verensstimmelse av finansiell information
med arsredovisningen for ar 2010.

O Overvigande av helhetsintrycket av hallbarhetsredovis-
ningen, samt dess format, darvid 6vervigande av informa-
tionens inbordes 6verensstimmelse med tillimpade
kriterier.

Grundat pa vér oversiktliga granskning har det inte kommit fram négra omstdndigheter som ger oss anledning att anse att hall-
barhetsredovisningen inte, i allt vdsentligt, 4r upprattad i enlighet med de ovan angivna kriterierna.

Stockholm den 23 mars 2011

KPMG AB

Hans Akervall
Auktoriserad revisor

Ase Bickstrom
Specialistmedlem i Far
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DEFINITIONER

Definitioner

ACI

Airports Council International ar en varldsomspan-
nande intresseorganisation for flygplatser och flyg-
platsgrupper.

Airport Carbon Accredititaion (ACA)
Airport Carbon Accreditation ar ett klimatmérknings-
program som féljer den internationella standraden
”Green House Gas Protocol”. | ACA finns fyra nivaer
som flygplatser kan ackrediteras enligt. Bakom ACA
star ACI Europe och WSP Environmental & Energy.

Aviation business

Infrastrukturtjanster riktade till flygbolag och mark-
tjanstbolag, exempelvis start- och landningstjanst
samt sakerhetskontroll.

Avkastning eget kapital

Periodens resultat i procent av utgaende eget kapital.

Avkastning sysselsatt kapital
Rorelseresultat plus finansiella intakter i
procent av sysselsatt kapital.

Balansomslutning
Totala tillgangar.

CDM

Clean Development Mechanism eller Mekanismer for

ren utveckling ingar i de Flexibla mekanismerna som

ar en del av FNs klimatkonvention och Kyotoprotokol-
let. Projekt inom ramen for CDM syftar inte bara till

att minska utslapp av véxthusgaser, utan dven till en
hallbar utveckling i det land dar satsningen sker.

CER

Certified Emission Reductions certifierade utslapps-
minskningar, CERs ar utslappsratter som utfardas i
utbyte mot reella och verifierade utslappsminskningar
i CDM projekt.

GHG protokollet

Greenhouse Gas Protocol, en standard for att berdkna
ett foretags utslapp av klimatpaverkande gaser. Fram-
taget av WRI och WBCSD.

GRI The Global Reporting Initiative
GRI anger riktlinjer for vad en hallbarhetsredovisning
ska innehalla och hur det ska g till samt vilka indika-
torer som ska rapporteras.

IAIP
Integrated Aeronautical Information Package, informa-
tion om publikationer for luftfarten.
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Jamforbar data

| de sammanhang Swedavia omnamns fore koncernens
bildande den 1 april 2010, avses flygplatsverksamheten
i LFV. Detta har gjorts for att fa jamforbar data.

Kabinfaktor

Kabinfaktorn &r ett matt pa flygplanens fyllnadsgrad
och berdknas genom att dividera antalet passagerare
med antalet flygstolar som erbjuds.

NKI
NGjd kund index.

Non-aviation business

Tjanster med anknytning till flygplatserna sasom
uthyrning av lokaler for handel och kontor, arrende, par-
keringsverksamhet samt reklamplatser.

Period avseende siffror medarbetare
Avseende data for medarbetare anvands rapporte-
ringscykel som dvrig arsredovisning, det vill séga
kalenderar. Denna forsta arsredovisning omfattar
period kvartal 2 till kvartal 4.

Period avseende siffror resenarer
Avseende marknadens utveckling ar siffror och statistik
baserade pa helar och avser hela Sveriges flygtrafik
enligt Transportstyrelsen.

Avseende siffror for Swedavia baseras dessa siffror
och statistik pa de 13 flygplatser som dgdes av Sweda-
via per den 31 december 2010 och baseras pa kvartal 2
till kvartal 4, dar inget annat anges. Jamforelsetal for
tiden fére april 2010 pro forma-baserad pa verksamhet
som tidigare bedrevs inom LFV.

Period avseende siffror redovisning
Den ekonomiska perioden for koncernen ar den 1 april
2010 till den 31 december 2010 och for Swedavia AB
(Moderbolaget) avser den 30 november 2009 till den
31 december 2010.

Pro forma

Syftet med pro forma ar att visa verksamhetens
utveckling jamfért med motsvarande period da flyg-
verksamheten bedrevs inom LFV.

Jamforelsetal for period 2009 ar pro forma-baserad
pa jamforbar verksamhet som tidigare bedrevs inom
LFV. Jamforelseperioden 2009 ar april-december vil-
ket motsvarar Swedavias verksamhetsperiod 2010.
Framtagande av pro forma har inneburit en del anta-
ganden kring brytpunkter, allokeringar samt forand-
ringar av redovisningsprinciper till féljd av 6vergang
fran affarsverk till bolag.

Hansyn har tagits till forandrade redovisningsprin-
ciper mellan Swedavia, LFV och Transportstyrelsen.
Som exempelvis har transaktioner mellan delade enhe-
ter har redovisats som externa.

Periodens resultat
Resultat efter skatt.

Regionala flygplatser

Swedavias regionala flygplatser omfattar Kiruna Air-
port, Lulea Airport, Ronneby Airport, Umea Airport,
Visby Airport och Are Ostersund Airport.

Resultat per aktie
Periodens resultat dividerat med genomsnittligt antal
aktier.

Rorelsemarginal
Rorelseresultat i procent av nettoomsattning.

Soliditet
Justerat eget kapital i procent av balansomslutningen
pa balansdagen.

Sysselsatt kapital
Balansomslutningen minus icke rantebarande skulder
(inklusive uppskjuten skatteskuld).

TSFS

Transportstyrelsens Forfattningssamling.

WRI
World Resources Institute startade juni 1982 som ett
center for globala resurser och miljofragor.

WBCSD

World Business Council for Sustainable

Development &r en VD-ledd global sammanslutning
med cirka 200 foretag som uteslutande hanterar verk-
sameter och hallbar utveckling.
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