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DEFINITIONER

Med “Avtalade specifikationer” avses de specifikationer, krav och vill-
kor angaende kvantitet, kvalitet etc. som ska édga tillampning pa respek-
tive Leveransatagande inom ramen for Avtalet.

Med "Avtalet" avses det avtal, med tillhorande bilagor, som ingatts
mellan Swedavia och Koncessionshavaren och till vilket Swedavias
allménna villkor utgor bilaga.

Med "Dokumentation" avses all n6dvindig och relevant dokumentation
hanforlig till koncessionens genomforande under Avtalet. Savida annat
inte avtalats sérskilt ska sadan Dokumentation alltid ingé i Koncess-
ionshavarens dtagande samt vara dndamalsenlig, fullstindig, korrekt
och levereras i lampligt format (papper och/eller elektroniskt/via Inter-
net), vara avfattad pa ett for Swedavia godtagbart sprik (svenska eller
engelska) som i §vrigt anvands for Avtalet.

Med "Férlust” avses varje kostnad, utgift, krav, erséttning, dlaggande,
palaga och varje annan forlust, skada, forpliktelse och rattslig atgérd
eller ansprak av varje slag, inklusive skéliga ombudsarvoden och andra
rattegangskostnader. Forlust inkluderar dven person-, sak- och produkt-
skador.

Med "Koncessionshavaren” avses Swedavias kontraktspart i Avtalet.

Med “Konfidentiell Information” avses varje uppgift av teknisk, kom-
mersiell eller annan art om en part eller dess verksamhet som den andra
parten far del av inom ramen for Avtalet, oavsett om informationen
lamnas skriftligen, muntligen eller pa annat sétt och oavsett om den har
mirkts som konfidentiell.

Med "Leveransatagande” avses, beroende pa vad som foljer av Avtalet,
uppdrag, arbete, tjénst, prestation och annat leveransatagande av varje
slag som Koncessionshavaren atagit sig att utfora, leverera eller tillhan-
dahalla inom ramen for Avtalet.

Med "LUK” avses lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner.

Med "Swedavia" avses Swedavia AB (publ), (org. nr. 556797-0818)
eller dotterbolag till Swedavia som ingétt Avtalet.

Med "Underleverantor” avses aktor som Koncessionshavaren har anli-
tat for fullgérandet av tjanstekoncessionen enligt Avtalet.
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VILLKORENS INBORDES ORDNING

Swedavias allmdnna villkor for tjanstekoncessioner géller som tilligg
till, och som integrerad del av, Avtalet. Om Avtalet innehaller eller hidn-
visar till andra allménna villkor av motsvarande innehall eller syfte som
Swedavias allmédnna villkor for tjanstekoncessioner, ska Swedavias all-
manna villkor for tjanstekoncessioner dga foretride savida annat inte ut-
tryckligen framgar av Avtalet.

Om avtalshandlingarna skulle visa sig vara motsagelsefulla i ndgot av-
seende giller de sinsemellan i féljande ordning:

1) Andringar och tilligg till Avtalet

2) Avtalet, med tillhérande bilagor

3) Swedavias allmédnna villkor for tjanstekoncessioner
ERSATTNING

Ersittning till Swedavia utgar sasom koncessionsavgift enligt Avtalet.

Swedavia anfortror Koncessionshavaren att tillhandahélla och forvalta
de tjdnster som anges i Avtalet. Koncessionshavarens ersittning utgors
av ritten att utnyttja tjdnsterna och ta betalt av anvéndarna enligt Avtalet
samt, endast om detta uttryckligen anges i Avtalet, betalning fran Sweda-
via.

Koncessionshavaren bar den verksamhetsrisk som anges i Avtalet och ar
vid normala verksamhetsforhéllanden inte garanterad att fa téckning for
sina investeringar och kostnader. Vanliga variationer i efterfragan eller
forsdmrad 16nsamhet ger inte i sig rétt till nedséttning av koncessionsav-
giften eller annan kompensation frin Swedavia.

BETALNING OCH FAKTURERING

Koncessionshavarens betalning till Swedavia ska ske mot faktura i en-
lighet med Avtalet, med i Avtalet angiven valuta. Fakturering ska ske
maénadsvis i efterskott.

Betalningsvillkor ar 30 dagar fran fakturadatum.

Koncessionshavaren ska inom de tider och enligt de anvisningar som
anges i Avtalet lamna fullstindigt och korrekt underlag for berakning och
fakturering av koncessionsavgiften. Underlaget ska, nir avgiften helt el-
ler delvis dr omsittningsbaserad, redovisa den avgiftsgrundande omsitt-
ningen och kunna verifieras mot relevanta forsiljnings- och bokforings-
underlag.

Vid forsenad betalning dger Swedavia rétt att kréva drojsmalsrénta en-
ligt lag fran och med dagen efter forfallodagen.

Koncessionshavaren ska kunna ta emot elektroniska fakturor fran
Swedavia och ldmna fakturerings- och redovisningsunderlag elektroniskt
enligt Swedavias anvisningar. Eventuell ersittning fran Swedavia till
Koncessionshavaren samt fakturering av sadan erséttning regleras sir-
skilt i Avtalet.

GENERELLA GARANTIER ETC.

I tilldgg till forekommande garantier och andra dtaganden enligt Avta-
let, garanterar Koncessionshavaren foljande:

att Koncessionshavaren har full behérighet och innehar samtliga licen-
ser, godkdnnanden och tillstand som krévs for att fullgéra sina atagan-
den enligt Avtalet och att Koncessionshavaren genom att inga Avtalet
inte bryter mot andra ataganden eller skyldigheter som Koncessionsha-
varen mé ha gentemot tredje man;

att Koncessionshavaren innehar — och kommer att vidta samtliga atgér-
der som krivs for att under avtalstiden bibehélla — erforderlig kompe-
tens, forstdelse och erfarenhet for att i tid och i vederborlig ordning
fullgora samtliga ataganden enligt Avtalet;

att Koncessionshavaren ska fullgora sina ataganden pa ett sitt som
Swedavia har anledning att forvénta sig, med storsta omsorg och kva-
litet, pa ett professionellt och fackméssigt sitt med iakttagande av god
sedvdnja inom branschen, gillande lag och foreskrifter, tillimpliga
standarder samt med uppfyllande av Avtalade specifikationer och ser-
vicenivéer; och

att Koncessionshavaren for utférande av sina ataganden ska anvinda
sig av lampliga och dndamalsenliga resurser och ska hélla en organi-
sation och beredskap med lamplig, kvalificerad och kompetent perso-
nal med adekvat utbildning, erfarenhet och kvalifikation.

Koncessionshavaren ska utfora samtliga ataganden inom ramen for Av-
talet i ndra samrad med Swedavia och ska, om Swedavia s begir, utse
en kontaktperson med overgripande ansvar for Koncessionshavarens
ataganden inom ramen for Avtalet.
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Koncessionshavaren ska pa Swedavias skiliga begéran stélla fullgod séa-
kerhet for det rétta fullgérandet av sina ataganden enligt Avtalet, i form
av bankgaranti eller annan for Swedavia godtagbar sikerhet.

Koncessionshavaren ska skyndsamt, pa egen bekostnad, avhjilpa
varje brist i fullgérandet av sina ataganden enligt Avtalet. Avhjilpande
ska ske inom avtalade rittelsefrister eller, om sddan frist saknas, inom
skilig tid med hédnsyn till bristens art och betydelse for verksamheten.
Koncessionshavaren ska omedelbart underritta Swedavia om forsenad
verksambhetsstart, driftavbrott eller annan vésentlig brist samt om pla-
nerade och vidtagna réttelseatgirder.

Om Koncessionshavaren inte avhjilper en brist inom tillimplig rattel-
sefrist efter skriftlig begéran, far Swedavia sjilv eller genom annan av-
hjilpa bristen pa Koncessionshavarens bekostnad. Om omedelbara &t-
gérder behovs for att avvirja fara for person eller egendom eller ett vi-
sentligt avbrott i flygplatsverksamheten, far Swedavia vidta nddvindiga
atgarder utan att invénta réttelsefristen och ska snarast underritta Kon-
cessionshavaren. Kostnadsansvaret giller i den utstrickning Koncess-
ionshavaren svarar for bristen. Bestimmelserna paverkar inte punkt 7
eller Swedavias ritt till avtalat vite, skadestédnd enligt punkt 6 eller hidv-
ning enligt punkt 8.

ANSVAR OCH FORSAKRING

Om inte annat uttryckligen angetts i Avtalet ansvarar Koncessionsha-
varen for samtliga Forluster som Koncessionshavaren eller dess per-
sonal eller underleverantdr uppsatligen eller genom oaktsamhet véllar
Swedavia. Om Koncessionshavaren, enligt lag eller annan forfattning,
svarar med strikt ansvar ska dock det gélla.

Part ska aldrig ansvara for utebliven vinst och andra indirekta forluster.

Oaktat vad som anges i Avtalet ska ingen ansvarsbegrinsning gilla (i)
for Koncessionshavarens ansvar enligt punkt 14 nedan; (ii) for Kon-
cessionshavarens ansvar vid brott mot sekretess och andra skyldig-
heter enligt punkt 13 nedan; (iii) vid grov vérdsloshet eller uppsat; el-
ler (iv) vid dodsfall eller personskada som fororsakas av part eller né-
gon som parten svarar for till foljd av vérdsloshet eller uppsit.

Ersittning som Koncessionshavaren ar skyldig att utge enligt denna
punkt 6 ska erldggas fullt ut, utan avdrag for avtalsvite som Koncess-
ionshavaren i forekommande fall svarar for enligt Avtalet. For avtals-
vite enligt punkt 13.4 géller dock den avrikningsregel som anges dr.

Koncessionshavaren ska for sina ataganden inom ramen for Avtalet in-
neha erforderlig ansvarsforsakring uppgéende till betryggande belopp.
Sasom betryggande anses, om inte annat framgar av Avtalet, ett forsak-
ringsskydd dar forsdkringslimiten uppgar till minst tio (10) miljoner kr
vid varje enskilt skadetillfélle. I forsékringen ska inga skydd for sadan
egendom som Koncessionshavaren har hand om eller férvarar och i vil-
ken Swedavia har intresse.

Koncessionshavaren ska under avtalstiden inneha sedvanlig foretags-
och egendomsforsikring for den egna verksamheten samt for egen in-
redning, inventarier, utrustning och egna installationer inom koncess-
ionen. Forsdkringsansvaret for byggnaden och fastigheten regleras i
Avtalet eller i sdrskilt avtal om lokalupplatelse. Denna punkt innebér
inte att Koncessionshavaren ska forsikra hela den fastighet inom vilken
en upplaten lokal &r belagen.

Koncessionshavaren ska, pa begéran, till Swedavia tillhandahalla kopia
av tillampligt forsdkringsbrev samt bevis pa att forsakringspremie er-
lagts. Om Swedavia asamkas Forlust, for vilken Koncessionshavaren
kan erhélla forsékringserséttning, ska Koncessionshavaren efter bista
formaga soka utfa sddan erséttning och omedelbart utbetala den till
Swedavia.

Vid intrdffad skada dr Koncessionshavaren skyldig att kontakta sitt for-
sakringsbolag eller reglera skadan pa annat sétt.

Var och en av parterna har att vid uppkommen skada vidta de atgarder
som rimligen kan krévas for att begransa skadan.

FORCE MAJEURE

Part ska befrias fran sina dtaganden enligt detta avtal om fullgérandet
forhindras pa grund av omstandighet utanfor dennes kontroll som par-
ten skaligen inte kunde ha rdknat med vid avtalets tecknande och vars
foljder parten skéligen inte kunnat undvika eller vervinna. Sadan be-
frielsegrund ska endast utgoras av generalstrejker och andra generella
arbetsmarknadskonflikter, krig, allmént upplopp, sabotage, terrordad
och andra samhéllsomstortande atgérder, jordbdvning och liknande
jordrorelser samt atgarder fran statsmakten som forhindrar fullgérande
av Avtalet. Till omstindighet utanfor parts kontroll ska dock inte rik-
nas strejk, lockout eller annan arbetskonflikt som beror pé att parten
inte foljer pd marknaden géngse tillimpliga regler och principer. Par-
ten ska visa att konflikt som nyss sagts inte beror pa parten. Till und-
vikande av missforstand &r parterna ocksa uttryckligen 6verens om att
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part aldrig som befrielsegrund dger dberopa omstindighet som beror pa
eller uppkommit till foljd av avtalsbrott frén ifrdgavarande partens sida.

Den part som avser dberopa ovan beskriven omstindighet ska omedel-
bart och skriftligen underrétta motparten om detta. Om part underléter
att underritta motparten enligt denna punkt forfaller partens rétt att dbe-
ropa force majeure.

Sé snart den aberopade omstindigheten upphort ska parten underritta
motparten samt omedelbart dteruppta uppdraget i avtalad omfattning. I
det fall force majeure varar ldngre dn 90 dagar dger Swedavia ritt att
sdga upp Avtalet med omedelbar verkan.

HAVNING, UPPSAGNING ETC.

Hévning. Avtalet kan av part hivas helt eller delvis med omedelbar ver-
kan, om den andra parten vésentligen asidositter sina skyldigheter enligt
Avtalet och inte vidtar réttelse inom trettio (30) dagar efter skriftlig be-
géran ddrom frén den forstndimnda parten. En sddan begidran ska inne-
halla en paminnelse om att hdvning 6vervigs om rittelse inte sker.

Swedavia har rétt att med omedelbar verkan hdva Avtalet helt eller del-
vis om Koncessionshavaren:

forsatts i konkurs, likvidation, tvangsforvaltning, ackord eller tills vi-
dare instillt sina betalningar eller erhallit naringsforbud,

blivit foremal for ansokan om konkurs, tvangslikvidation, tvngsforvalt-
ning, ackord eller annat liknande forfarande,

doms for brott avseende yrkesutdvning enligt lagakraftvunnen dom eller
gor sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutovningen,

inte fullgjort sina 4taganden avseende socialforsdkringsavgifter eller
skatter eller

fore eller vid avtalstecknande lamnat felaktiga uppgifter eller underlatit
att lamna uppgifter om Koncessionshavaren som &r av visentlig bety-
delse for Avtalets tillkomst.

Uppsidgning. Swedavia har rétt att ndr som helst, med trettio (30) dagars
uppsigningstid, sdga upp Avtalet helt eller delvis utan sérskild grund.
Vid sadan uppsigning ska Swedavias enda skyldighet vara, dir s& ar
relevant, att till Koncessionshavaren utge skilig ersattning for bestyrkta
nodviandiga direkta kostnader i anledning av uppsagningen.

Swedavia har rétt att med trettio (30) dagars uppségningstid sdga upp
Avtalet om nagon av forutsittningarna enligt 14 kap. 17 § LUK forelig-
ger.

Generella bestimmelser vid hiavning/uppsédgning. Utover vad som i 6v-
rigt framgar av denna punkt 8 ska foljande gilla vid hdvning eller upp-
sdgning av Avtalet eller del dérav:

Ersittning. Koncessionshavaren ska utan drojsmal till Swedavia in-
komma med redovisning for faststéllande av slutlig omsittningsavgift
samt erldgga ndimnda omséttningsavgift samt kvarstdende koncessions-
avgift fram till dess Avtalet upphor.

Fortsatt giltighet. De bestimmelser i Avtalet som dr av karaktiren att de
ska vara tillimpliga dven efter Avtalets upphorande, sasom skyldighet
att iaktta sekretess, bestimmelser om immaterialritt etc., ska dga fortsatt
giltighet efter Avtalets upphorande.

Vid fortida upphorande av Avtalet enligt denna punkt 8 dger Swedavia
ratt men ej skyldighet att, till det lagsta av marknadsvarde eller bokfort
virde, overta till verksamheten horande inredning, inventarier, utrust-
ning samt kvarvarande lager. Vid sadant fortida upphorande géller
denna punkt i stéllet for vérderings- och dvertagandebestimmelsen i
punkt 19.2.

Vid hévning till foljd av visentligt avtalsbrott dger Swedavia ritt till
erséttning for den skada Swedavia lider till foljd av att Avtalet upphor
i fortid.

PERSONAL

Koncessionshavaren dger endast rétt att byta ut kontaktperson(er),
nyckelpersonal eller motsvarande som i forekommande fall utsetts un-
der Avtalet, med annan personal efter skriftligt medgivande av Sweda-
via. Annan personal dn sadan kontaktperson, nyckelpersonal eller mot-
svarande fér ersittas utan Swedavias skriftliga medgivande under for-
utsdttning att Avtalet och dess fullgérande (eller del dérav) inte blir li-
dande av utbytet.

Koncessionshavaren ska pa Swedavias begiran och utan ratt till ersétt-
ning byta ut enskild personal som inte anses uppfylla avtalade kvalitets-
eller kompetenskrav.
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UNDERLEVERANTORER

Sévida annat inte anges i Avtalet dger Koncessionshavaren inte rétt att
anlita underleverantor for fullgérande av Avtalet eller del ddrav — och
inte heller dger underleverantdr i sin tur anlita underleverantér — om
Swedavia inte lamnat skriftligt medgivande i forvag. Detta giller dven
vid byte eller tilligg av underleverantdr under Avtalets 1optid. Kon-
cessionshavaren svarar fullt ut for sina underleverantorer (inklusive
sadan underleverantér som underleverantor i sin tur har anlitat) sdésom
for egen verksamhet och personal.

Vid tjdnster som ska tillhandahéllas vid en anldggning under Sweda-
vias direkta tillsyn ska Koncessionshavaren, innan fullgérandet pabor-
jas, ange namn och kontaktuppgifter for de underleverantdrer som an-
litas och namn pé deras legala stéllforetriddare. Koncessionshavaren
ska utan dr6jsmal underritta Swedavia om éndringar av dessa uppgif-
ter under avtalstiden. Kravet giller inte underleverantdrer som enbart
ar varuleverantérer. Kravet pa Swedavias forhandsgodkéannande enligt
punkt 10.1 géller darutdver.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Om Koncessionshavaren inom ramen for Avtalet behandlar person-
uppgifter for Swedavias eller dess dotterbolags rikning som person-
uppgiftsbitrdde, ska Parterna ingd ett personuppgiftsbitridesavtal
(PUB-avtal) i enlighet med Dataskyddsforordningen (GDPR). Sweda-
vias PUB-avtal finns tillgéngligt hédr: Inkép | Om Swedavia.

Swedavia ér personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som be-
handlas i samband med administration och fullgérandet av Avtalet.
Behandlingen sker dels for att uppfylla Swedavias réttsliga skyldig-
heter enligt bland annat bokfGringslagen (artikel 6.1 ¢ GDPR), vilket
innebir att fakturor och relaterade uppgifter lagras i upp till sju (7) ér.

Dels behandlar Swedavia dven kontaktuppgifter (namn, e-postadress
och telefonnummer) for 16pande kommunikation och administration
av avtalsrelationen med stod av berittigat intresse (artikel 6.1 f
GDPR). Behandlingen pagér sa linge uppgifterna &r aktuella och av-
talsrelationen bestar.

Mer information om Swedavias personuppgiftsbehandling finns hér:
www.swedavia.se/om-swedavia/integritetspolicy/

I den utstrackning Koncessionshavaren sjélvstandigt bestimmer dnda-
malen och medlen for behandling av personuppgifter inom den egna
verksamheten, exempelvis den egna kundhanteringen, ansvarar Kon-
cessionshavaren for denna behandling och for att tillimpliga data-
skyddsregler foljs. Sadan behandling omfattas inte av ett personupp-
giftsbitridesavtal med Swedavia.

SAKERHETSFORESKRIFTER
Swedavias flygplatser dr skyddsobjekt.

Med hdnvisning till skyddslagen (2010:305) far endast personal som
godkints vid registerkontroll vistas inom sdkerhetsklassade omraden
pa respektive flygplats.

Personal hos Koncessionshavaren ska uppmérksammas pa att Sweda-
via dr skyddsobjekt och att dér finns information som av sikerhetsskal
inte fir komma till allménhetens kdnnedom.

Koncessionshavaren och av Koncessionshavaren anlitad personal
samt underleverantorer ska folja de sikerhetsanvisningar som giller
inom Swedavia.

SEKRETESS

Inom ramen for Avtalet kan vardera parten komma att dela eller Gver-
lamna Konfidentiell Information till den andra. Den part som i varje
enskilt fall limnar Konfidentiell Information kallas *Overlimnande
part” och den part som mottar den bendmns “Mottagande part”, oav-
sett om parten i andra sammanhang eller vid andra tidpunkter &r att
betrakta som uppgiftslamnare.

Mottagande part forbinder sig att:

behandla Konfidentiell Information som strikt konfidentiell
och att inte avsldja den for tredje man annat 4n vad som medges
enligt denna punkt 13,

inte anvdnda Konfidentiell Information for annat dndamal &n
for Avtalets genomforande och uppfoljning samt tillvarata-
gande av sina rittigheter enligt Avtalet,

skydda Konfidentiell Information fran Overlimnande part med
minst samma omsorg som Mottagande part skyddar egen kon-
fidentiell information av motsvarande art.
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Mottagande part forbinder sig att endast gora Konfidentiell Information
tillganglig for sadana av dess anstéllda och/eller uppdragstagare som
behdver kinna till informationen for de d&ndamal som anges i denna
punkt 13. Mottagande part ska dérvid, genom sekretessforbindelse eller
pa annat lampligt satt, tillse att sekretess i enlighet med denna punkt 13
iakttas av den anstéllde och/eller uppdragstagaren. Mottagande part ska
pa begédran samt utan oskdligt drojsmal kunna styrka att sadan sekre-
tessforpliktelse foreligger.

Mottagande parts dtagande giller inte information som:
blivit allmént kdnd pa annat sétt 4n genom brott mot Avtalet,

Mottagande part kédnde till redan innan den mottog informat-
ionen fran Overlimnande part,

Mottagande part fatt del av efter undertecknandet av Avtalet
frén tredje man utan krav pa sekretess,

Mottagande part utvecklat sjélvstindigt utan anvindning av
Konfidentiell Information,

Mottagande part ér skyldig att limna ut pa grund av lag eller
beslut fattat av myndighet.

All information som Mottagande part fir fran Overlimnande part i an-
slutning till Avtalet forblir Overlimnande parts egendom, med undantag
for de réttigheter som uttryckligen dvergér enligt Avtalet.

Vid Avtalets upphérande, eller tidigare pa begiran fran Overlimnande
part, ska Mottagande part aterlaimna eller forstora handlingar eller annan
informationsbérare som innehaller Konfidentiell Information.

Mottagande part far dock behélla Konfidentiell Information i den man
och sa linge det dr nodvéndigt for att uppfylla skyldigheter enligt lag,
gora gillande eller forsvara rittsliga ansprak hanforliga till Avtalet eller
utdva réttigheter som uttryckligen foljer av Avtalet. Swedavia har dven
rétt att, obegransat i tid, behalla och, i den omfattning och for de dndamal
som foljer av Avtalet, anvinda Dokumentation som erhallits enligt punk-
terna 14 och 19 samt rapporter hanférliga till granskning och auditering
enligt punkt 17, oavsett om sddan Dokumentation eller sadana rapporter
innehéller Konfidentiell Information. For bevarad information géller
fortsatt sekretess enligt denna punkt 13 under den tid som anges i punkt
13.3.

Skyldigheterna enligt denna punkt 13 géller under Avtalets giltighetstid
och under en period om fem (5) ar darefter.

Koncessionshavaren ska erldgga vite om 50 000 SEK till Swedavia for
varje brott mot sekretess som Koncessionshavaren orsakat i anslutning
till detta Avtal. Darutover dger Swedavia rétt att krdva skadestand for
skada som orsakats av Koncessionshavarens brott mot sekretessatagan-
det i denna punkt 13 i den man skadan dverstiger vitesbeloppet. Avtals-
vitet enligt denna punkt géller endast Koncessionshavaren. Swedavia ska
inte utge avtalsvite for brott mot sitt sekretessatagande enligt denna
punkt 13.

Swedavia far for de dndamaél som anges i punkt 13.1 samt for kontroll av
koncessionsavgiften och dverldmning av koncessionsverksamheten en-
ligt Avtalet lamna Konfidentiell Information till berérda koncernbolag,
radgivare och revisorer som behover informationen for dessa dndamal.
Konfidentiell Information far dven ldmnas till en tilltrddande koncess-
ionshavare eller annan aktor som ska dverta verksamheten, men endast i
den omfattning som ar nodvandig for 6verlimnandet och den fortsatta
driften enligt Avtalet. Swedavia ska fore utlimnandet sikerstélla att mot-
tagarna omfattas av sekretessataganden eller lagstadgad tystnadsplikt
som ger informationen motsvarande skydd och begrénsar anvéndningen
till de angivna dndamalen. Sekretessatagandet begransar inte Koncess-
ionshavarens informations- och dokumentationsskyldigheter eller
Swedavias ritt till granskning och kontroll enligt Avtalet. Aven Konfi-
dentiell Information som Swedavia mottagit med stéd av punkterna 14,
17 och 19 far ldmnas enligt denna punkt 13.5.

RATTIGHETER, INTRANGSTALAN ETC.

Koncessionshavaren garanterar att inte ndgon del av Koncessionshava-
rens prestation (eller annans prestation for vilken Koncessionshavaren
svarar) inom ramen for Avtalet, inklusive samtliga metoder, processer,
tekniker, know-how etc. som anvinds for sadan prestation, inklusive
dartill horande immateriella réttigheter, gor intrang i rattighet tillho-
rande tredje man — vare sig genom innehav, nyttjande, vidareupplatelse,
overlatelse eller pa annat sitt.

I hindelse av potentiellt, faktiskt eller pastitt intrang i tredje mans rétt
pé nagot sdtt hianforligt till Koncessionshavarens prestation (eller annans
prestation for vilken Koncessionshavaren svarar) inom ramen for Avta-
let ska Koncessionshavaren fullt ut ansvara fér samt hélla Swedavia (in-
klusive Swedavias personal och Ovriga representanter) skadeslost
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avseende samtliga Forluster som uppkommer med anledning av sadant
intrang.

I hindelse av overtrddelse enligt ovan ska Koncessionshavaren pa egen
bekostnad och utan onddigt drojsmal avhjilpa overtradelsen.

For det fall Swedavia dnskar halla Koncessionshavaren ansvarig ifrdga
om krav och andra ansprak eller atgirder fran tredje man ("Tredjemans-
krav") inom ramen for Avtalet ska foljande gilla:

(i)  Swedavia ska utan oskiligt drojsmél underrétta Koncessionsha-
varen om Tredjemanskravet (dock att om Swedavia underldter
detta ska Koncessionshavaren inte vara befriad frdn ansvar annat
an i den utstrackning som Swedavias underlatenhet visentligen
forsvarar majligheten till ett framgangsrikt forsvar mot kravet
eller medfor avsevirda kostnadsokningar for Koncessionshava-
ren).

(i)  Swedavia étar sig att inte utan Koncessionshavarens medgivande
inga forlikning eller annan uppgorelse avseende Tredjemanskra-
vet som medfor ansvar for Koncessionshavaren. Sadant medgi-
vande fran Koncessionshavaren far dock inte oskaligen forvig-
ras eller fordrojas.

(iii)  Om det &r 6verenskommet att Koncessionshavaren ska hantera
Tredjemanskravet ska detta ske genom av Swedavia godként
ombud, och Swedavia atar sig att, pa Koncessionshavarens be-
kostnad, i skélig utstrickning bitrdda Koncessionshavaren vid
hanteringen av kravet. Koncessionshavaren atar sig att inhdmta
Swedavias skriftliga medgivande i forvig avseende samtliga at-
gérder som vidtas med anledning av Tredjemanskravet. Sadant
medgivande fran Swedavia ska inte oskéligen forvégras eller for-
drojas. Swedavia forbehéller sig ritten att nér som helst trida in
och, helt eller delvis, dverta hanteringen av Tredjemanskravet
fran Koncessionshavaren.

Denna punkt 14 ska gilla utan tillimpning av ndgon ansvarsbegrins-
ning enligt punkt 6 ovan.

Swedavia erhaller en kostnadsfri, icke-exklusiv ritt att anvdnda och
méngfaldiga den Dokumentation som enligt Avtalet ska tillhandahallas
Swedavia, i den omfattning som behévs for uppfoljning, fortsatt drift
och dverlamning av koncessionsverksamheten. Rétten omfattar att for
dessa andamal lamna Dokumentationen till och lata den anvéndas av
en tilltrddande koncessionshavare eller annan som Swedavia anlitar.
Ritten giller dven efter Avtalets upphorande. Koncessionshavaren ska
sakerstilla att erforderliga rittigheter finns. Bestimmelsen medfor inte
nagon generell Overgang av dganderitt till Koncessionshavarens
material eller rétt att anvdnda dess varumérken.

OVERLATELSE AV AVTAL OCH DOTTERBOLAG

Koncessionshavaren far verlata Avtalet till annan endast efter Sweda-
vias skriftliga godkdnnande och under forutsittning att dndringen &r
forenlig med LUK. Swedavia far utan Koncessionshavarens skriftliga
godkdnnande dverlata Avtalet till bolag inom sin koncern.

HALLBARHET OCH CODE OF CONDUCT

For Swedavia ér det av storsta vikt att alla koncessionshavare arbetar
for en hallbar utveckling for bland annat att minimera och eliminera
skadlig miljopaverkan och brott mot ménskliga réttigheter genom hela
véirdekedjan. Koncessionshavaren ska bidra till och verka for att
Swedavias strategi for hallbarhet och gillande milj6- och energipolicy
uppfylls, se http:/www.swedavia.se.

Koncessionshavaren ska uppfylla de krav som stills i svensk lagstift-
ning géllande héllbarhet. Dértill ska Koncessionshavaren uppfylla ak-
tuell hallbarhetslagstiftning i de lander verksamheten bedrivs.

Koncessionshavaren och eventuella underleverantrer ska ha en vil
dokumenterad miljopolicy implementerad i den del av Koncessions-
havarens organisation som svarar for Leveransdtagandet, en hog mil-
jomedvetenhet och ansvar for att gillande regler efterlevs, och ska ak-
tivt arbeta med utvecklingen av miljoforbéttrande atgarder.

Koncessionshavaren atar sig att omedelbart rapportera olyckor och
andra hdndelser som innebir eller kan innebéra risk for manniskors
hélsa eller risk for negativ paverkan pad ménskliga réttigheter. Rappor-
tering ska ske enligt Swedavias anvisningar for anmélan av oegentlig-
heter och héndelserapportering. Swedavia ska tillhandahalla aktuella
anvisningar och kontaktvigar som Koncessionshavaren kan anvinda
for respektive typ av rapportering.

Koncessionshavaren atar sig att omedelbart rapportera om det forelig-
ger risk eller om det sker avvikelser av okat utslapp till luft, dagvatten,
grundvatten eller mark, samt risk for negativ paverkan pa biologisk
mangfald eller utkad uppkomst av avfall eller utdkad forbrukning av
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réavaror och naturresurser. Rapportering ska ske enligt Swedavias an-
visningar for handelserapportering.

Swedavia arbetar for att minska klimatpaverkan frén hela verksam-
heten. Koncessionshavaren ska under avtalstiden stétta Swedavia med
detta genom att, pa forfragan frdn Swedavia, delta i samarbete for mins-
kade utslépp av klimatpéverkande gaser och for redovisning av de ut-
sldpp som uppstar i verksamheten inom koncessionen.

Koncessionshavaren ska pd Swedavias begiran tillhandahalla hallbar-
hetsdata och information om miljopaverkan och social héllbarhet i hela
virdekedjan. Uppgifterna ska dven omfatta det underlag som Swedavia
begir for sin arliga hallbarhetsredovisning.

Koncessionshavaren ska uppfylla de villkor som stélls i Swedavias
Code of Conduct for leverantérer.

INSYN/AUDIT

For att sakerstélla det rétta fullgdrandet av Avtalet dger Swedavia rétt
att pa begdran, med egen personal eller genom ombud, genom platsbe-
sok eller pd annat sitt, granska och auditera Koncessionshavarens (och
forekommande underleverantorers) verksamhet och att darvid ta del av
all relevant information och dokumentation och annat material. Sddan
granskning kan exempelvis vara hinforlig till Koncessionshavarens
miljolednings-, kvalitetslednings-, arbetsmiljo-, risk-, sakerhets-, CSR-
arbete och/eller avse ekonomisk/teknisk uppfoljning. Koncessionsha-
varen ska vid ndmnd begéran aktivt medverka till att granskningen kan
genomforas pa avsett sitt och ska tillse att Swedavia tillhandahalls all
efterfragad och i 6vrigt all relevant information, dokumentation och an-
nat material och, dir Swedavia sa 6nskar, bereds tilltride till Koncess-
ionshavarens (respektive underleverantors) lokaler. Granskning/audite-
ring ska dga rum utan oskiligt drojsmal efter Swedavias begéran och
ska genomfGras sa att den inte blir oskdligt betungande for Koncess-
ionshavarens (respektive underleverantorens) verksamhet. Swedavias
representant ska pa Koncessionshavarens begéran iaktta sddana sekre-
tess- och siikerhetsbestimmelser som Koncessionshavaren/underleve-
rantdren i forekommande fall tillimpar, i den man dessa ar skaliga.
Swedavia har ej rétt att fa tillgang till Koncessionshavarens affarshem-
ligheter. Begrinsningen avseende affarshemligheter hindrar dock inte
Swedavias ritt att granska de uppgifter och underlag, inklusive rele-
vanta forséljnings- och bokforingsunderlag, som behovs for att kontrol-
lera koncessionsavgiften. Till Koncessionshavaren konkurrerande bo-
lag far ej anlitas for Swedavias audit.

Swedavia forbehaller sig rétten att narhelst under avtalstiden fran Kon-
cessionshavaren inhdmta SKV 4820 for kontroll av Koncessionshava-
rens dtaganden avseende socialforsikringsavgifter och skatter.

EXTERN INFORMATION

Koncessionshavaren har inte utan Swedavias skriftliga medgivande ratt
att i nagon form av marknadsforing eller annan information ange att
Koncessionshavaren utfor/utfort tjanster at Swedavia. Koncessionsha-
varen far dock i framtida anbud ange att Koncessionshavaren utfor/ut-
fort tjanster at Swedavia. Detta hindrar inte sadan kundinformation el-
ler marknadsforing av koncessionsverksamheten som uttryckligen
medges i Avtalet. Rétt att anvinda Swedavias namn, logotyp eller andra
kannetecken foljer endast av sérskilt medgivande eller vad som uttryck-
ligen anges i Avtalet.

OVERLAMNING VID AVTALETS UPPHORANDE

Nar Avtalet upphor ska Koncessionshavaren omgéende och kostnads-
fritt till Swedavia aterlamna nycklar, passerkort och badgar samt limna
upplaten lokal i det skick som framgar av Avtalet. Koncessionshavaren
ska samtidigt kostnadsfritt Gverlimna den Dokumentation som enligt
Avtalet ska tillhandahéllas Swedavia. Pa Swedavias begiran ska sadan
Dokumentation i stéllet 6verlamnas till en tilltradande koncessionsha-
vare eller annan av Swedavia anvisad mottagare. Nyttjanderétten regle-
ras i punkt 14.6.

Vid Avtalets ordinarie upphorande ska Koncessionshavaren erbjuda
Swedavia eller tilltridande Koncessionshavare att, till av oberoende
tredje part berdknat restvirde, Gverta till verksamheten hérande inred-
ning, inventarier, utrustning samt eventuellt kvarvarande lager. Varken
Swedavia eller en tilltridande koncessionshavare ér skyldig att anta er-
bjudandet. Med restvirde avses i denna punkt objektens marknads-
virde vid Avtalets upphorande, med hénsyn till bland annat alder, skick
och dterstaende ekonomisk livsldngd, om inte en annan vérderings-
grund sirskilt anges i Avtalet.

Koncessionshavaren ska utse och bekosta en oberoende virderare.
Virderaren ska godkénnas i forvig av Swedavia och, om dvertagandet
ska ske av en tilltridande koncessionshavare, dven av denne. Godkén-
nande far inte oskéligen végras eller fordrojas. I stdllet for en obero-
ende vérdering far Koncessionshavaren och den som ska dverta ob-
jekten skriftligen komma verens om ett pris for Gvertagandet.
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Vid fortida upphérande enligt punkt 8 giller i stillet punkt 8.5(c).

Koncessionshavaren ska verka for en somlds Gvergéng av koncess-
ionen till Swedavia eller ny Koncessionshavare och dérvid i rimlig
omfattning bistd Swedavia i de dtgérder som krivs for att Swedavia
sjdlv eller annan Koncessionshavare ska kunna ta 6ver koncessionen.
Det ndmnda giller sérskilt men dr inte begrinsat till utrustning, varor
i lager och personal. Bistandet omfattar dven skilig kunskapsoverfo-
ring och praktisk samordning infor 6vertagandet. For kunskapsoverfo-
ring som Swedavia begir enligt denna punkt och som inte redan ersétts
eller ska utforas utan sérskild erséttning enligt Avtalet har Koncess-
ionshavaren ritt till ersdttning enligt avtalade priser eller, om sadana
saknas, skilig ersittning for nodvindigt och faktiskt utfort arbete.
Koncessionshavaren ska fore arbetets utforande redovisa omfattning,
tidplan och beriknad ersittning fér Swedavias skriftliga godkdnnande.
Detta paverkar inte skyldigheten till kostnadsfritt overlimnande enligt
punkt 19.1.

MEDDELANDEN

Alla medgivanden och andra meddelanden som ska ldmnas eller utvéx-
las enligt Avtalet, ska anses vederborligen avgivna om det sker (i) med
personlig leverans eller bud; (ii) genom rekommenderat brev; eller (iii)
per e-post, och dérvid lamnas till den kontaktperson och med anvén-
dande av den adress som den andra parten for andamalet angivit. Part
dger rétt att ndr som helst, genom skriftligt meddelande till den andra
parten, dndra uppgift om sadan kontaktperson, adress eller annan kon-
taktuppgift.

Meddelande som ldmnas personligen eller med bud ska anses ha kom-
mit motparten tillhanda pa leveransdagen, sidvida leverans inte sker ef-
ter stingningsdags varvid meddelandet istdllet ska anses ha kommit
motparten tillhanda nastf6ljande arbetsdag.

Meddelande som sénts via e-post anses ha kommit motparten tillhanda
omedelbart efter kvittens om mottagen séndning, savida detta inte sker
efter stangningsdags varvid meddelandet istéllet ska anses ha kommit
motparten tillhanda nédstf6ljande arbetsdag.

Meddelande som sints med rekommenderat brev ska anses ha kommit
motparten tillhanda tre (3) arbetsdagar efter det att brevet blivit till-
géngligt for avhamtning.

ANDRINGAR OCH TILLAGG ETC.

Andringar i, och tilldgg till, Avtalet ska for att vara gillande ske skrift-
ligen och vara vederborligen undertecknade av behoriga foretradare for
Koncessionshavaren och Swedavia. Andringar och tilligg far endast
goras i den utstriackning som ér tillaten enligt LUK.

Utan att paverka ratten till hdvning enligt punkt 8 ovan, ska Koncess-
ionshavaren inte dga ritt att innehalla ndgon del av sin prestation enligt
Avtalet i anledning av, eller med hdnvisning till, ndgon tvist med
Swedavia inom ramen for Avtalet.

TVIST

Tvist angdende tillimpning eller tolkning av detta avtal och dirmed
sammanhéngande rittsforhdllanden ska provas enligt svensk ritt i
svensk allmén domstol, med Stockholms tingsrétt som forsta instans.

TILLAMPLIG LAG

Swedavias och Koncessionshavarens réttigheter och skyldigheter en-
ligt Avtalet bestdms i sin helhet av svensk rétt.
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