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DEFINITIONER

Med "Avtalet" avses (i) det avtal, med tillhorande bilagor, som ingatts
mellan Swedavia och Leverantdren och till vilket Swedavias allménna
villkor utgdr bilaga;

Med “Avtalad Leveransdag” avses det datum som Leverantdrens
Leveransatagande ska vara levererat och dverensstimma med Avtalets
specifikation. Nar Leveransatagandet innebér fortlopande leveranser,
till exempel support och underhéll, ska Avtalets faststdllda dag for
leverans avse den forsta dagen som Leveransatagandet ska vara
tillgédngligt att nyttja for Swedavia.

Med "Avtalade specifikationer" avses de specifikationer, krav och
villkor angdende kvantitet, kvalitet etc. som ska dga tillimpning pa
respektive Leveransatagande inom ramen for Avtalet.”

Med "Dokumentation" avses all nodvindig och relevant teknisk
dokumentation, anvéndardokumentation och o6vrig dokumentation
hanforlig till respektive Leveransatagande under Avtalet. Sdvida annat
inte avtalats sérskilt ska sadan Dokumentation alltid inga i
Leverantdrens Leveransatagande, den ska vara &ndamalsenlig,
fullstindig och korrekt, och ska levereras i lampligt format (papper
och/eller elektroniskt/via internet) och vara avfattad pa ett for Swedavia
godtagbart sprak (svenska eller engelska) som i 6vrigt anvéinds for
Avtalet. Till undvikande av missforstdnd ska Dokumentationen 6verga
till Swedavia med 4dganderitt alternativt nyttjanderétt enligt punkt 17
nedan, med tex. fri ritt for Swedavia att mangfaldiga
Dokumentationen i ett obegréinsat antal kopior.

Med "Faktiskt Leveransdatum" avses den dag da alla fel, brister eller
avvikelser fran stillda krav har atgérdats och en godkénd acceptanstest
dérefter genomforts och ett acceptanscertifikat har undertecknats.

Med "Fel" avses varje fel eller brist med avseende pa konstruktion,
material, tillverkning, kvalitet, fackmannamassighet och det avsedda
andamalet (i den utstrackning det avsedda dndamalet &r eller skéligen
borde vara kédnt for Leverantdren), och varje bristande
Overensstimmelse med eller avvikelse frdn inom ramen for Avtalet
tillampliga garantier, Avtalade specifikationer eller servicenivéer,
inklusive bristféllig eller felaktig Dokumentation.
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Med "Férlust" avses varje kostnad, utgift, krav, ersittning, aliggande,
palaga och varje annan forlust, skada, forpliktelse och rittslig atgird
eller ansprak av varje slag, inklusive skiliga ombudsarvoden och andra
rittegangskostnader och dven inkluderande person- och sakskador
samt produktskador.

"Konfidentiell ~Information” avses varje uppgift av teknisk,
kommersiell eller annan art, oavsett om informationen limnats
skriftligen eller muntligen, som Swedavia lamnar till Leverantoren
inom ramen for Avtalet, oavsett om den klassats som Konfidentiell
enligt Swedavias klassningsmodell.

“Leveransforsening" anses foreligga om av Swedavia godkind
delleverans, installation, slutleverans eller annan i tidplanen angiven
héndelse inte dgt rum senast vid Avtalad Leveransdag.

Med "Leveransobjekt/Resultat" avses, beroende pa vad som foljer av
Avtalet, samtliga resultat, tjdnster, produkter, system, l0sningar,
material, hirdvara, dokument, specifikationer, ritningar, information
data, rapporter, media, filer och Ovriga leveransobjekt och
arbetsresultat av varje slag (inklusive Dokumentation), sdvil materiella
som immateriella, som ska levereras eller utféras inom ramen for
Avtalet eller som i 6vrigt uppkommer som en foljd av Avtalet.

Med "Leveransdtagande" avses, beroende pa vad som foljer av Avtalet,
varje bestillning, order, produktleverans, uppdrag, arbete, tjénst,
prestation och annat leveransatagande av varje slag som Leverantoren
atagit sig att utfora, leverera eller tillhandahalla inom ramen for
Avtalet.

Med "Leverantoren" avses Swedavias motpart i Avtalet.

Med "Swedavia" avses Swedavia AB (publ), (org. nr. 556797-0818)
eller dotterbolag till Swedavia som ingatt Avtalet.

VILLKORENS INBORDES ORDNING

Om avtalshandlingarna skulle visa sig vara motsidgelsefulla i nagot
avseende giller de sinsemellan i foljande ordning;

1) dndringar och tillagg till Avtalet

2) det avtal, med tillhérande bilagor, som ingatts mellan Swedavia
och Leverantoren

3) Swedavias allmédnna villkor, med tillhdrande bilaga

Inga andra handlingar 4n ovanstdende giller.

BESTALLNINGAR OCH LEVERANSVILLKOR

Om annat inte anges i Avtalet ska bestdllning som sker under Avtalet
vara bindande for Swedavia endast om den gors skriftligen av behorig
person och innehaller uppgift om bestdllarens namn, avdelning och
ovriga kontaktuppgifter samt leveransadress hos Swedavia.

Om Swedavia sd begir ska Leverantoren godta och sorja for att
bestéllning kan ske elektroniskt i enlighet med Swedavias anvisningar.

Dir sa ér tillampligt ska, sdvida annat inte anges i Avtalet, leveranser
av varor och produkter som Leverantoren atagit sig under Avtalet ske
DDP (Incoterms 2020) till Swedavias leveransadress angiven i
bestillningen ifraga.

Leverantoren ska kostnadsfritt pa begidran av Swedavia eller enligt vad
som sérskilt dverenskommits i Avtalet ldmna statistikuppgifter till
Swedavia.

Om Swedavia genom kop av Leveransobjekt/Resultat fran Avtalet blir
registrerad som importdr till Europeiska unionen ("EU”) (Norge,
Schweiz, Island, Liechtenstein undantagna) av varukategorier, vilka
omfattas av EU:s ”Carbon Border Adjustment Mechanism” (CBAM)-
lagstiftning ska Leverantdren i samband med fakturering inkomma
med de uppgifter avseende levererade Leveransobjekt/Resultat
inbdddade koldioxidutsldpp som Swedavia behover for att kunna
uppfylla sin skyldighet enligt CBAM-lagstiftningen.

Inkommer Leverantdren inte med uppgifterna i tid och/eller ldmnar
felaktiga uppgifter som medfor att Swedavia inte kunnat rapportera
uppgifterna i enlighet med géllande regelverk ska Leverantoren fullt ut
ersitta Swedavia for eventuella sanktionsavgifter som dalaggs
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Swedavia. Sddan erséttning dr begrinsat till maximalt 50 EUR per ton
¢j rapporterade utslapp.

PRISER OCH ERSATTNING

Ersittning till Leverantoren utgdr enligt Avtalet. Priser och avgifter ska
vara fasta under hela avtalsperioden och &r angivna exklusive
mervirdesskatt, vilken ska anges separat.

Leverantorens erséttning anges uttommande i Avtalet och inkluderar
alltsa t.ex. 16n, lonebikostnader, ersittning for arbete utfort utanfor
kontorstid, ~ Overtidserséttning, resa, restid, levnadskostnader,
traktamentskostnader, kostnader for forpackningsmaterial samt alla
skatter och avgifter som ska betalas av Leverantoren. Dessutom ska
eventuella kostnader for bla. men ej uttdmmande uppraknat
registerkontroller, kostnad for tilltrdden (bagde), lokaler, utrustning,
skyddsutrustning, skyddsanordning, verktyg, funktioner och licenser
ingd i priset. Leverantéren ska, pd Swedavias begiran, redovisa
kostnadsnedbrytning och fordelningen av ingdende delar i respektive
uppdrag. Ersittning for utligg och paslag utgar inte.

Swedavia ska inte vara skyldig att erligga ersittning till annan part &n
den som uttryckligen angetts som Leverantor i Avtalet.

BETALNING OCH FAKTURERING

Betalning ska ske mot faktura i enlighet med Avtalet, med i Avtalet
angiven valuta. Om annat inte avtalats eller pd annat sitt
6verenskommits mellan parterna far fakturering avseende visst
Leveransatagande (eller del dérav) under Avtalet inte ske, och
Swedavia ska inte ha nagon betalningsskyldighet, forrin efter att
Swedavia godként slutleverans dirav. Om Leverantdrens ersittning
utgar enligt 16pande rdkning dger dock Leverantoren ritt att fakturera
manadsvis i efterskott.

Leverantoren ska godta och sorja for att fakturering sker elektroniskt i
enlighet med Swedavias anvisningar pa www.swedavia.se/om-
swedavia/inkop/.

Vid fakturering ska Leverantdren ange relevanta och detaljerade
fakturaspecifikationer, i enlighet med Swedavias anvisningar, vari
andamalet med debitering tydligt framgar vil specificerat pa poster.
Dir sa ér relevant ska Leverantoren pd Swedavias begéran redovisa
berdrd personals interna tidsnoteringar.

Betalningsvillkor ar 30 dagar netto fran fakturadatum. Endast fakturor
som upprittats i enlighet med Swedavias sirskilda anvisningar
(avseende adressat, bestillarens anstillningsnummer och/eller
inkdpsordernummer) kommer att behandlas for betalning.

I héndelse av tvist angdende fakturapost dger Swedavia ritt att
innehalla tvistigt belopp till dess parterna triffat slutlig
6verenskommelse. Om tvisten resulterar i att den tvistiga fakturaposten
bedoms vara korrekt ska Swedavia erldgga beloppet och Leverantoren
ska ha ritt att krdva drojsmalsrédnta pa beloppet enligt punkt 5.6 nedan.

Vid forsenad betalning dger Leverantoren rtt att krava drojsmalsranta
enligt lag fran och med dagen efter forfallodagen.

Varje betalning som Swedavia i forekommande fall erlagger till
Leverantoren for ett visst Leveransatagande (eller del ddrav) innan
Swedavia godkint slutleverans dérav, ska anses utgdra, och ska av
Leverantdren hanteras som, forskottsbetalning intill dess Swedavia
godkint sddan slutleverans. Vidare ska Leverantdren inte utan
Swedavias samtycke vara berittigad att innehalla eller kvitta eventuell
forskottsbetalning mot egna krav pa erséttning som Leverantéren ma
framstéilla mot Swedavia.

Varje faktura ska innehélla foljande uppgifter:

- Namnet pé projektet och/eller tjénster.

- Ordernummer eller avtalsnummer som erhallits fran Swedavia.

- Referenser (Swedavias anstéllningsnummer och
kostnadsstille).

- Omfattning och innehall i de fakturerade tjénsterna.

- Detaljerad information om eventuella kostnader.
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- Fakturor baserade pd Iopande rikning ska innehalla en
detaljerad forteckning med namn och antal arbetstimmar/dagar
per person inklusive avgiften per person.

- Den fakturerade tidsperioden.

- Information om fakturan, om fakturan ér slutligt eller en faktura
for en del betalning.

GENERELLA GARANTIER ETC.

I tilligg till forekommande garantier och andra ataganden enligt
Avtalet, garanterar Leverantoren foljande:

att Leverantoren har full behérighet och innehar samtliga licenser,
godkénnanden och tillstand som krdvs for att fullgéra sina dtaganden
enligt Avtalet och att Leverantoren genom att ingd Avtalet inte bryter
mot andra ataganden eller skyldigheter som Leverantéren méd ha
gentemot tredje man;

att Leverantoren innehar — och kommer att vidta samtliga dtgiarder som
krivs for att under avtalstiden bibehalla — erforderlig kompetens,
forstaelse och erfarenhet for att i tid och i vederbérlig ordning fullgora
samtliga ataganden enligt Avtalet;

att Leverantoren ska fullgdra sina ataganden pa ett sitt som Swedavia
har anledning att forvinta sig, med storsta omsorg och kvalitet, pa ett
professionellt och fackmannamadssigt sdtt med iakttagande av god
sedvinja inom branschen, gillande lag och foreskrifter, tillimpliga
standarder samt i enlighet med Overenskommen tidsplan och med
uppfyllande av Avtalade specifikationer och service levels; och

att Leverantoren for utforande av sina ataganden ska anvénda sig av
lampliga och dndamalsenliga resurser och ska halla en organisation och
beredskap med lamplig, kvalificerad och kompetent personal med
adekvat utbildning, erfarenhet och kvalifikation.

Om Leverantdren anvénder personal med hogre kompetens én vad som
behovs for de dverenskomna tjdnsterna ska ersittning endast betalas for
kompetens som 6verenskommits i Avtalet.

Leverantdren ska utfora samtliga ataganden inom ramen for Avtalet i
nira samrad med Swedavia och ska, om Swedavia sd begir, for varje
Leveransitagande utse en kontaktperson med dvergripande ansvar for
Leveransatagandet ifraga.

Leverantdren ska pa Swedavias skiliga begéran stélla fullgod sékerhet
for det rétta fullgérandet av sina dtaganden enligt Avtalet, i form av
bankgaranti eller annan for Swedavia godtagbar sékerhet.

LEVERANSFORSENING OCH FORSENINGSVITE

Med undantag for vad som anges i punkt 9 nedan svarar Leverantren
for varje Leveransforsening i den utstrackning forseningen inte beror
pa Swedavia eller ndgon som Swedavia svarar for. Leverantoren ska
vidta alla skidliga atgdrder for att motverka och begrinsa
forekommande Leveransforseningar.

Om annat inte anges i Avtalet ska Leverantoren erligga vite till
Swedavia for varje Leveransforsening som Leverantoren svarar for
med 2 % pé hela den berdknade kontraktssumman under Avtalet for
varje paborjad forseningsvecka upp till ett belopp om 20 % pd samma
summa per Leveransforsening. Swedavia dger ritt att efter eget val
tillgodogora sig upplupet vite antingen genom att vid betalningen for
den forsenade leveransen/delleveransen gora avdrag pa priset eller
genom att till Leverantoren framstélla séarskilt krav om betalning.
Framstalls sadant sdrskilt krav ska betalning erlaggas inom 30 dagar
fran den dag kravet framstillts. Meddelande om forsening frantar inte
Swedavia ritten att utkriva vite.

Om Swedavia ar fordrojd med avseende pa nagot av sina dtaganden
enligt ett Avtal, ska Leverantoren dnda vara skyldig att fullgéra sina
forpliktelser pa schemat i den mén fullgorandet av Swedavias
ataganden inte dr nodvdndigt for Leverantoren att uppfylla sina
skyldigheter.

I héndelse av att det skiligen kan antas att Leverantéren kommer att
forsenas i forhéllande till ndgot av sina ataganden enligt detta Avtal,
ska Swedavia ha ritt att skjuta upp fullgérandet av nagot av sina
ataganden i den mén sddan prestanda inte dr nodvandigt for att
Leverantoren att uppfylla sina skyldigheter.


http://www.swedavia.se/om-swedavia/inkop/
http://www.swedavia.se/om-swedavia/inkop/

1. Swedavia
T Airports

SWEDAVIA AB

ALLMANNA VILLKOR FOR KOP AV VAROR / TIANSTER

7.5

7.6

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

9.2

9.3

I tillagg till det ovanstdende och till andra pafoljder som ma goras
géllande, ska Leverantoren i hédndelse av Leveransforsening som
Leverantoren ansvarar for alltid vara skyldig att svara for samtliga
Forluster till foljd dédrav i enlighet med punkt 10 nedan.

Swedavias hdvningsritt i héndelse av Leveransforsening foljer av
punkt 11 nedan.

I den méan en Leveransforsening beror pa Swedavia eller ndgon som
Swedavia svarar for (och forseningen inte orsakats av omstindighet
som avses i punkt 9 nedan) ska Leverantoren som enda pafoljd vara
berittigad till en tidsforlingning motsvarande Leveransforseningen
samt, dir sd &r relevant och annat inte foljer av Avtalet, skilig
ersdttning for direkta lagerhallningskostnader i anslutning till
Leveransforseningen. Leverantoren ska vidta alla skiliga atgirder for
att motverka och begrénsa sddana kostnader.

FEL

Leverantoren garanterar under den i Avtalet angivna garantitiden
("garantitiden") att samtliga Leveransobjekt och andra prestationer
inom ramen for Avtalet ska fullt ut dverensstimma med Avtalet och
saledes vara fria fran Fel. Utan hinder av p. 2.1 ovan, ska garantitiden
for respektive Leveransatagande under Avtalet gélla under ett ar fran
tidpunkten da Swedavia godkénde slutleverans dirav eller under den
langre garantitid som i forekommande fall medges av Avtalet.

Leverantoren ska skyndsamt, pa egen risk och bekostnad, avhjilpa
varje Fel som uppkommer under den for Felet tillimpliga garantitiden.
Felavhjdlpande ska ske utan oldgenhet for Swedavia och i enlighet med
tillampliga avhjdlpningsrutiner, eskaleringsprocesser etc. dir sddana
avtalats, och i 6vrigt pa sadant sitt som Swedavia skéligen ma begira.
Reklamation av Fel kan ske ndr som helst under garantitiden, utan
beaktande av sérskilda reklamationsfrister e.d.

Leverantren ska aterrapportera till Swedavia direkt efter att rittelse
vidtagits och avvikelse har aterstillts till overenskommen niva.

Om Leverantoren inte inom skilig tid, efter reklamation eller
felanmalan, pa ett tillfredsstdllande sdtt fullgér sina ataganden dger
Swedavia ritt att sjalv eller med anlitande av annan fullfélja dem pa
Leverantorens bekostnad. Swedavia ska ocksd ha ritt att erhélla
prisavdrag (dvs avdrag frén avtalad ersittning alternativt terbaring av
redan utgiven ersittning) motsvarande Felet, eller att hdva Avtalet, helt
eller delvis, enligt punkt 11 nedan.

I tilldgg till det ovanstdende och till andra pafoljder som ma goras
géllande, ska Leverantdren i hindelse av Fel alltid vara skyldig att
svara for samtliga Forluster till foljd dérav i enlighet med punkt 10
nedan.

FORCE MAJEURE

Part ska befrias fran sina dtaganden enligt detta avtal om fullgérandet
av det forhindras pa grund av omstandighet utanfor hans kontroll som
han skiligen inte kunde ha ridknat med vid avtalets tecknande och vars
foljder han skiligen inte kunnat undvika eller Overvinna. Sédan
befrielsegrund ska endast utgdras av generalstrejker och andra
generella arbetsmarknadskonflikter, krig, allmént upplopp, sabotage,
terrorddd och andra samhillsomstortande atgarder, jordbavning och
liknande jordrérelser samt atgérder fran statsmakten som forhindrar
fullgorande av Avtalet. Till omstdndighet utanfor parts kontroll ska
dock inte riknas strejk, lockout eller annan arbetskonflikt som beror pa
att parten inte foljer pa marknaden gingse tillimpliga regler och
principer. Parten ska visa att konflikt som nyss sagts inte beror pa
parten. Till undvikande av missforstdnd ar parterna ocksa uttryckligen
Overens om att part aldrig som befrielsegrund &ger &beropa
omstindighet som beror pa eller uppkommit till foljd av avtalsbrott fran
ifrdgavarande parts sida.

Den part som avser aberopa ovan beskriven omstdndighet ska
omedelbart och skriftligen underritta motparten om detta.

Sa snart den dberopade omstidndigheten upphort ska parten underrétta
motparten samt omedelbart ateruppta uppdraget i avtalad omfattning. I
det fall force majeure varar langre dn 90 dagar dger Swedavia ritt att
omedelbart hdva avtalet.
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ANSVAR OCH FORSAKRING

Om inte annat uttryckligen angetts i Avtalet ansvarar Leverantoren for
samtliga Forluster som Leverantoren eller dess personal eller
underleverantér genom vardsloshet vallar Swedavia. Svarar
Leverantoren med strikt ansvar enligt lag eller annan forfattning ska
dock detta gilla.

Part ska aldrig ansvara for utebliven vinst och andra indirekta forluster.

Oaktat vad som anges i Avtalet ska ingen ansvarsbegransning gilla (i)
for Leverantdrens ansvar enligt punkt 17 nedan; (ii) vid brott mot
sekretess och andra skyldigheter enligt punkt 16 nedan; (iii) vid grov
vardsloshet eller uppsat; eller (iv) vid dodsfall eller personskada som
fororsakas av part eller ndgon som parten svarar till foljd av vardsloshet
eller uppsat.

Ersdttning som Leverantdren dr skyldig att utge enligt denna punkt 10
ska erldggas fullt ut, utan avdrag for avtalsvite som Leverantdren i
forkommande fall svarar for enligt punkt 7 ovan eller i dvrigt enligt
Avtalet.

Leverantoren ska for sina ataganden inom ramen for Avtalet inneha
erforderlig ansvarsforsikring uppgéende till betryggande belopp. 1
forsdkringen ska inga skydd for sédan egendom som Leverantoren har
hand om eller forvarar och i vilken Swedavia har intresse.

Leverantoren ska pa begiran till Swedavia tillhandahalla kopia av
tillampligt forsakringsbrev samt bevis pa att forsékringspremie erlagts.
Om Swedavia dsamkas Forlust, for vilken Leverantoren kan erhalla
forsakringsersittning, ska Leverantoren efter basta formaga soka utfa
sadan ersdttning och omedelbart utbetala den till Swedavia.

Vid intrdffad skada ar Leverantéren skyldigt att kontakta sitt
forsakringsbolag eller reglera skadan pa annat sitt.

Var och en av parterna har att vid uppkommen skada vidta de atgarder
som rimligen kan krévas for att begriansa skadan.

HAVNING, UPPSAGNING ETC.

Hdivning Avtalet kan hévas helt eller delvis med omedelbar verkan, av
part om den andra parten vésentligen asidositter sina skyldigheter
enligt Avtalet och inte vidtar réttelse inom trettio (30) dagar efter
skriftlig begdran ddrom fran den forstndimnda parten. En sddan begéran
ska innehélla en paminnelse om att hivning dverviags om rittelse inte
sker.

Swedavia har ritt med omedelbar verkan hdva Avtalet helt eller delvis
om Leverantoren;

forsatts 1 konkurs, likvidation, tvangsforvaltning, ackord eller tills
vidare instéllt sina betalningar eller erhallit naringsférbud.

blivit foremal for ansokan om konkurs, tvangslikvidation,
tvangsforvaltning, ackord eller annat liknande forfarande.

doms for brott avseende yrkesutovning enligt lagakraftvunnen dom
eller gor sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutévningen.

inte fullgjort sina ataganden avseende socialforsdkringsavgifter eller
skatter.

om Leverantoren fore eller vid avtalstecknande ldmnat felaktiga
uppgifter eller underlatit att lamna uppgifter om Leverantoren som &r
av visentlig betydelse for avtalets tillkomst.

om en eller flera Leveransforseningar for vilka Leverantoren svarar har
forelegat under en sammanlagd period av minst tio (10) veckor, eller
om Swedavia har skilig anledning att anta att Leverantorens prestation
under Avtalet sammantaget kommer att forsenas i minst tio (10) veckor
till foljd av en eller flera Leveransforseningar for vilka Leverantoren
svarar.

i hindelse av Fel av visentlig betydelse for Swedavia och avhjilpande
inte sker inom fem (5) arbetsdagar (eller sddan annan tid som i
forekommande fall foljer av Avtalet) efter skriftlig begéran ddrom frén
Swedavia.

Vid hévning enligt denna punkt 11.1 ska Leverantoren utan drojsmal
redovisa och, pa Swedavias begdran, till Swedavia 6verlimna — mot
skilig ersittning i den man sadan ersittning inte redan har erlagts —
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samtliga Leveransobjekt/Resultat som framkommit vid redan utfort
arbete hianforligt till den hévda delen ifraga.

Om hédvningsgrund uppkommer for Swedavia enligt denna punkt 11.1
ska Swedavia, utan att paverka andra réttigheter och pafoljder som
Swedavia ma gora gillande enligt Avtalet eller tillimplig lag, alltid ha
rétt att innehélla betalning och andra prestationer enligt Avtalet som
har anknytning till sddan havningsgrund. Swedavia ska underritta
Leverantoren om den innehéllna betalningen/avbrutna prestationen
utan oskaligt drojsmal.

Uppsdigning. Swedavia ska alltid ha ritt att ndr som helst, med 30
dagars varsel sdga upp Avtalet, till viss del (t.ex. ifriga om enskilt
Leveransatagande eller del ddrav) eller i sin helhet, med omedelbar
verkan. Vid sadan uppsigning ska Swedavias enda skyldighet vara, dér
sa dr relevant, att till Leverantoren utge skilig ersittning (i den mén
sadan ersdttning inte redan har erlagts) dels for redan utfort arbete
hanforligt till den uppsagda delen ifréga, dels for bestyrkta nddvindiga
direkta kostnader i anledning av uppsdgningen. Swedavias skyldighet
attutge sadan ersattning forutsitter dock att Leverantdren redovisar och
till Swedavia dverlamnar samtliga Leveransobjekt/Resultat hanforliga
till det redan utforda arbetet ifrdga.

Generella bestimmelser vid hivning/uppsdgning. Utdver vad som i
Ovrigt framgar av denna punkt 11 ska foljande gilla vid hdvning eller
uppségning av Avtalet eller del ddrav:

Forskott. Leverantoren ska utan drojsmal redovisa och aterbetala varje
forskottsbetalning som Swedavia i forekommande fall utgivit avseende
den hidvda/uppsagda delen ifrdga. Ifrdga om innehallande eller
kvittning géller vad som foljer av punkt 5.7 ovan.

Begridnsad ersdttning. Ersittning som Swedavia i forekommande fall
ska utge till Leverantoren enligt denna punkt 11 (vid uppsdgning etc)
ska aldrig Overstiga den ersittning som Swedavia skulle ha erlagt for
den hdvda/uppsagda delen ifrdga (inklusive dértill horande
Leveransobjekt/Resultat) om héavningen/uppsidgningen inte hade &gt
rum. Leverantéren ska vidta alla skiliga atgarder for att motverka och
begrinsa sddana kostnader som i forekommande fall omfattas av
Swedavias erséttningsskyldighet enligt denna punkt 11.

Leveransobjekt/Resultat. Till undvikande av missforstand,
Leveransobjekt/Resultat som Leverantoren ska Overlamna till
Swedavia enligt denna punkt 11 ska Overga till Swedavia med
dganderitt alternativt nyttjanderétt enligt punkt 17 nedan, och dven i
Ovrigt ska vad som foljer av punkt 17 &ga tillimpning pa siddana
Leveransobjekt/Resultat.

Fortsatt giltighet. De bestimmelser i Avtalet som ar av karaktiren att
de ska vara tillimpliga dven efter Avtalets upphorande, sdsom
skyldighet att iaktta sekretess, bestimmelser om immaterialritt etc., ska
dga fortsatt giltighet efter Avtalets upphdrande.

PERSONAL

Leverantdren &ger endast rdtt att byta ut kontaktperson(er),
nyckelpersonal eller motsvarande som i forekommande fall utsetts
under Avtalet, med annan personal efter skriftligt medgivande av
Swedavia. Annan personal &n sadan kontaktperson, nyckelpersonal
eller motsvarande far ersittas utan Swedavias skriftliga medgivande
under forutséittning att Avtalet och dess fullgérande (eller del dérav)
inte blir lidande av utbytet.

Leverantoren ska pa Swedavias begéran och utan ritt till erséttning
byta ut enskild personal som inte anses uppfylla avtalade kvalitets- eller
kompetenskrav eller som Swedavia i dvrigt inte dr ndjd med.

UNDERLEVERANTORER

Savida annat inte anges i Avtalet dger Leverantoren inte rétt att anlita
underleverantor for fullgérande av Avtalet eller del dérav — och inte
heller dger underleverantdér i sin tur anlita underleverantér — om
Swedavia inte lamnat skriftligt medgivande i forvidg. Leverantdren
svarar fullt ut for sina underleverantérer (inklusive sadan
underleverantér som underleverantor i sin tur har anlitat) sdsom for
egen verksamhet och personal.
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BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Om nagon del av Avtalet innefattar behandling av personuppgifter for
vilka Swedavia eller Swedavias dotterbolag ansvarar, ska Parterna inga
ett personuppgiftsbitrddesavtal (PUB-avtal) i enlighet med
Dataskyddsforordningen (GDPR). Swedavias PUB-avtal finns
tillgangligt hér: Inkép | Om Swedavia..

Swedavia dr personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som
behandlas i samband med administration och fullgérandet av Avtalet.
Behandlingen sker dels for att uppfylla Swedavias rittsliga
skyldigheter enligt bland annat bokforingslagen (artikel 6.1 ¢ GDPR),
vilket innebar att fakturor och relaterade uppgifter lagras i upp till sju
(7) ar.

Dels behandlar Swedavia dven kontaktuppgifter (namn, e-postadress
och telefonnummer) for Ipande kommunikation och administration av
leverantorsrelationen med stod av berittigat intresse (artikel 6.1 f
GDPR). Behandlingen pégar sa linge uppgifterna dr aktuella och
leverantorsrelationen  bestar.

Mer information om Swedavias personuppgiftsbehandling finns hir:
www.swedavia.se/om-swedavia/integritetspolicy/

SAKERHETSFORESKRIFTER
Swedavias flygplatser dr skyddsobjekt.

Med hénvisning till Skyddslag (2010:305) far pa respektive flygplats
sikerhetsklassade omrdden endast vid registerkontroll godkénda
personal vistas.

Personal hos Leverantéren ska uppmérksammas pa att Swedavia ar
skyddsobjekt och att dir finns information som av sakerhetsskil inte
far komma till allmédnhetens kdnnedom.

Leverantéren och av Leverantéren anlitad personal samt
underleverantorer ska folja de sikerhetsanvisningar som géller inom
Swedavia.

SEKRETESS

Leverantdren kan komma att fa tillgang till information rdrande
Swedavia och Swedavias verksamhet som 4r att betrakta som
Konfidentiell information.

Leverantoren forbinder sig att:
i behandla Konfidentiell Information som strikt konfidentiell och

att inte avsldja den for tredje man annat &n nér sa dr nddvéandigt
for att fullgora sina ataganden enligt Avtalet,

ii. inte anvinda Konfidentiell Information for annat dndamal &n
for fullgorande av sina ataganden enligt Avtalet,
iii. skydda Konfidentiell Information med minst samma omsorg

som Leverantoren skyddar egen konfidentiell information av
motsvarande art.

Leverantoren forbinder sig att endast gora Konfidentiell Information
tillganglig for sddana av dess anstdllda och/eller uppdragstagare som
behover kinna till informationen for Leverantorens fullgérande av sina
ataganden enligt Avtalet. Leverantéren ska darvid, genom
sekretessforbindelse eller pd annat lampligt sétt, tillse att sekretess i
enlighet med denna p. 16 iakttas av den anstillde och/eller
uppdragstagaren. Leverantoren ska pd begidran samt utan oskéligt
drojsmal kunna styrka att sadan sekretessforpliktelse foreligger.

Leverantorens atagande giller inte information som:

i blivit allmént kénd pa annat sétt 4n genom brott mot Avtalet,

ii. Leverantoren kande till redan innan den mottog informationen
fran Swedavia,

iil. Leverantoren fatt del av efter undertecknandet av Avtalet fran
tredje man utan krav pa sekretess

iv. Leverantoren utvecklat sjdlvstdndigt utan anvindning av
Konfidentiell Information

v. Leverantoren dr skyldig att lamna ut pa grund av lag eller beslut

fattat av myndighet.

All information som Leverantéren far frdn Swedavia i anslutning till
Avtalet forblir Swedavias egendom. Vid Avtalets upphdrande eller
tidigare pa begiran fran Swedavia ska Leverantoren aterldmna eller
forstéra handlingar eller annan informationsbdarare som innehaller
Konfidentiell Information. Leverantéren har dock ritt att behdlla
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kopior av handlingar som innehéller Konfidentiell Information endast
i den man det dr nodvandigt for Leverantoren att uppfylla skyldigheter
som foljer av lag.

Skyldigheterna enligt denna p. 16 giller under Avtalets giltighetstid
och under en period om fem (5) ar darefter.

Leverantoren ska erldgga vite om 50.000 SEK till Swedavia for varje
brott mot sekretess som Leverantdren orsakat i anslutning till detta
Avtal. Dirutover dger Swedavia ritt att kriva skadestdnd for skada som
orsakats av Leverantorens brott mot sekretessdtagandet i denna p. 16 i
den man skadan Gverstiger vitesbeloppet.

IMMATERIELLA RATTIGHETER, INTRANGSTALAN ETC.

Om inte annat uttryckligen angetts i Avtalet ska Swedavia forvirva
aganderitten till samtliga inom ramen for Avtalet forekommande
Leveransobjekt/Resultat, med undantag for i Leveransobjekt/Resultat
ingdende mjukvara vars utveckling inte bekostats av Swedavia.
Leverantoren garanterar att #ganderittsovergangen ska vara
fullstindig, definitiv och utan inskrankningar och att Swedavia darvid
erhaller oinskrankt och exklusiv ritt att dndra, méngfaldiga och
Overldta, uppldta, pantsitta och i Ovrigt forfoga Over sédana
Leveransobjekt/Resultat

Leverantoren garanterar ocksa att samtliga Leveransobjekt/Resultat till
vilka Swedavia ska forvirva dganderitten inom ramen for Avtalet ska
overlédtas utan belastning av pantritt eller annan liknande ritt och ska
saledes vara fria fran s.k. rittsliga fel.

Leverantoren har inte rétt att, efter uppdragets slutforande, i sin
fortsatta verksamhet utnyttja Leveransobjekt/Resultat till vilka
Swedavia har forvirvat dganderdtten om inte annat uttryckligen har
angetts i Avtalet.

Om inte annat uttryckligen angetts i Avtalet ska for sddana
Leveransobjekt/Resultat och sddan mjukvara till vilka Swedavia inte
ska forvirva dganderitt enligt punkt 17.1 ovan Swedavia istillet erhalla
en evig, virldsomspannande, kostnadsfri, icke exklusiv rétt och licens
att fritt nyttja (t.ex. forvara, ladda, processa, aterge, ldsa, visa, testa,
forsta, mangfaldiga och i ovrigt forfoga dver och anvinda) sadana
Leveransobjekt/Resultat och sdédan mjukvara (inklusive dartill hérande
immateriella rdttigheter) i sin verksamhet, for ett obegransat antal
anvindare. Med undantag for vad som foljer av Avtalet, ska Swedavia
inte utan Leverantorens skriftliga medgivande &ga ritt att
vidaredverlata och/eller vidareupplata sin licens och nyttjanderdtt
enligt denna punkt 17.2, till annan.

Swedavia ska erhalla en rétt att, sjélv eller med anlitande av annan, fritt
anpassa, justera, modifiera, korrigera, felrdtta och i vrigt dndra sddana
Leveransobjekt/Resultat och sadan mjukvara till vilken Swedavia
erhéller licens och nyttjanderatt enl. 17.2 ovan. Swedavias ritt enligt
denna paragraf 17.3 forutsitter att (i) tillgang till killkod kan erhallas
fran Leverantoren, eller (ii) tillgang till kéllkod ej krdvs.

Leverantren garanterar att inte nagon del av Leverantorens prestation
(eller annans prestation for vilken Leverantoren svarar) inom ramen for
Avtalet, inklusive samtliga metoder, processer, tekniker, know-how
etc. som anvdands for sddan prestation, eller nagot
Leveransobjekt/Resultat som framkommer inom ramen for Avtalet,
inklusive dértill hérande immateriella rittigheter, gor intrang i réttighet
tillhorande tredje man — vare sig genom innehav, nyttjande,
vidareupplatelse, dverltelse eller pa annat satt.

I hindelse av potentiellt, faktiskt eller pastatt intrang i tredje mans rétt
pa nagot sitt hinforligt till Leverantdrens prestation (eller annans
prestation for vilken Leverantoren svarar) inom ramen for Avtalet,
inklusive samtliga metoder, processer, tekniker, know-how etc. som
anvinds for sadan prestation, eller ndgot Leveransobjekt/Resultat som
framkommer inom ramen for Avtalet:

ska Leverantoren fullt ut ansvara for och ska ersétta och halla Swedavia
(inklusive Swedavias personal och Gvriga representanter) skadeslost
avseende samtliga Forluster som uppkommer med anledning av sddant
intrang; och

atar sig Leverantbren att pd egen bekostnad endera (i) tillforsékra
Swedavia ratt att fortsitta anvinda ifragavarande
Leveransobjekt/Resultat och/eller metod utan att paverka syftet eller
tillampningen av Avtalet; eller (ii) ersitta Leveransobjektet/Resultatet
och/eller metoden med ndgot motsvarande och for Swedavias
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tillfredsstéllande, vars anvandning inte innebér vare sig potentiellt eller
faktiskt intrang och som inte medfér nagon forsamring for Swedavia
under Avtalet.

For det fall Swedavia onskar hélla Leverantoren ansvarig ifrdga om
krav och andra ansprak eller &tgdrder fran tredje man
("Tredjemanskrav") inom ramen for Avtalet ska foljande gilla:

(i) Swedavia ska utan oskiligt drojsmal underritta Leverantoren om
Tredjemanskravet (dock att om Swedavia underliter detta ska
Leverantoren inte vara befriad fran ansvar annat 4n i den utstrackning
som Swedavia underlatenhet visentligen forsvarar mojligheten till ett
framgangsrikt  forsvar mot kravet eller medfér avsevirda
kostnadsokningar for Leverantoren).

(ii) Swedavia atar sig att inte utan Leverantdrens medgivande ingd
forlikning eller annan uppgorelse avseende Tredjemanskravet som
medfér ansvar for Leverantéren — sddant medgivande fran
Leverantoren far dock inte oskiligen forvigras eller fordrjas.

(ili) Om det ar Overenskommet att Leverantéren ska hantera
Tredjemanskravet ska detta ske genom av Swedavia godként ombud,
och Swedavia &tar sig att, pd Leverantorens bekostnad, i skilig
utstrackning bitrdda Leverantéren vid hanteringen av kravet.
Leverantoren atar sig att inhdmta Swedavias skriftliga medgivande i
forvag avseende samtliga atgirder som vidtas med anledning av
Tredjemanskravet — sadant medgivande fran Swedavia ska inte
oskiligen forvagras eller fordrojas. Swedavia forbehéller sig ritten att
ndr som helst trdda in och, helt eller delvis, dverta hanteringen av
Tredjemanskravet frén Leverantoren.

Denna punkt 17 ska gélla utan tillimpning av ndgon ansvarbegransning
enligt punkt 10 ovan eller garantitid enligt punkt 8 ovan.

Allt material, alla specifikationer och all 6vrig dokumentation,
information och know-how (inklusive sadan konfidentiell information
som avses i punkt 16 ovan) som Swedavia eller tredje man i
forekommande fall tillhandahaller eller tar fram inom ramen for
Avtalet, ska forbli Swedavias, eller sadan tredje mans, exklusiva
egendom, och ingenting i Avtalet ska anses medféra nagon
nyttjanderétt till eller annan rétt i sédan egendom for Leverantdren.

OVERLATELSE AV AVTAL OCH DOTTERBOLAG

Leverantdren &dger inte rétt att overlata inganget Avtal till annan utan
Swedavias skriftliga godkdnnande vilket inte oskiligt ska nekas.
Swedavia far utan Leverantorens skriftliga godkédnnande overlata
avtalet till bolag inom sin koncern.

Parterna 4r overens om att dotterbolag till Swedavia, efter skriftlig
overenskommelse, ska ha ritt att for egen del tillimpa Avtalet och
saledes pa motsvarande villkor gora gillande de rittigheter som foljer
av Avtalet.

HALLBARHET OCH CODE OF CONDUCT

For Swedavia dr det av storsta vikt att alla leverantorer arbetar for en
héllbar utveckling for bland annat att minimera och eliminera skadlig
miljopaverkan och brott mot ménskliga réttigheter. Leverantoren ska
bidra till och verka for att Swedavias strategi for hallbarhet och
gillande miljo- och energipolicy uppfylls, se http://www.swedavia.se.
Leverantdren ska uppfylla de krav som stills i svensk lagstiftning
gillande héllbarhet. Dirtill aktuell hallbarhetslagstiftning i de ldnder
verksamheten bedrivs.

Leverantoren och eventuella underleverantérer ska ha en vil
dokumenterad miljopolicy implementerad i den del av Leverantorens
organisation som svarar for Leveransatagandet, en hog
miljomedvetenhet och ansvar for att géllande regler efterlevs, och ska
aktivt arbeta med utvecklingen av miljéforbattrande dtgérder.

Leverantdren atar sig att omedelbart rapportera olyckor och andra
héndelser som innebir eller kan innebéra risk for ménniskors hilsa eller
risk for negativ paverkan pa maénskliga rattigheter Anmail
oegentligheter - whistleblowing (Se: http://www.swedavia.net).

Leverantoren atar sig att omedelbart rapportera om det foreligger risk
eller om det sker avvikelser av okat utslapp till luft, dagvatten,
grundvatten eller mark, samt risk for negativ paverkan pé biologisk
mangfald eller utokad uppkomst av avfall eller utokad forbrukning av
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héndelserapportering

Swedavia arbetar for att minska klimatpaverkan frdn hela
verksamheten. Leverantoren ska under avtalstiden stotta Swedavia med
detta genom att, pa forfrigan frén Swedavia, delta i samarbete for
minskade utsldpp av klimatpaverkande gaser och for redovisning av de
utslédpp som uppstar i leveransen till Swedavia.

Leverantoren ska pa Swedavias begdran tillhandahalla hallbarhetsdata
och information till Swedavias érliga héllbarhetsredovisning.

Leverantoren ska uppfylla de villkor som dér stills i Swedavias Code
of Conduct for leverantdrer.

INSYN/AUDIT

For att sdkerstilla det rétta fullgorandet av Avtalet dger Swedavia ritt
att pad begéran, med egen personal eller genom ombud, genom
platsbesok eller pa annat sitt, granska och auditera Leverantorens (och
forkommande underleverantorers) verksamhet och att dirvid ta del av
all relevant information och dokumentation och annat material. Sadan
granskning kan exempelvis vara hénforlig till Leverantorens
milj6lednings-, kvalitetslednings-, arbetsmiljo-, risk-, sikerhets-, CSR-
arbete och/eller avse ekonomisk/teknisk uppfoljning. Leverantoren ska
vid sddan begdran aktivt medverka till att granskningen kan
genomforas pa avsett sétt och ska tillse att Swedavia tillhandahalls all
efterfragad och i Gvrigt all relevant information, dokumentation och
annat material och, dir Swedavia si Onskar, bereds tilltride till
Leverantorens (respektive underleverantors) lokaler. En sadan
granskning/auditering ska #dga rum utan oskiligt dr6jsmél efter
Swedavia begéran och ska genomfGras sa att den inte blir oskaligt
betungande for Leverantorens (respektive underleverantdrens)
verksamhet. Swedavia utger ingen extra kompensation for audits som
utfors i omfattning som anges i Avtalet. Audits utdver detta ger
Leverantoren ritt till en skilig erséttning till den prisnivd som
forekommer i Avtalet. Swedavia representant ska pa Leverantorens
begdran iaktta sadana sekretess- och sikerhetsbestimmelser som
Leverantdren/underleverantoren i forekommande fall tillimpar, i den
man dessa dr skdliga. Swedavia har ej ritt att fa tillgang till
Leverantorens affarshemligheter. Till Leverantéren konkurrerande
bolag fér ej anlitas for Swedavias audit.

Swedavia forbehaller sig ritten att ndrhelst under avtalstiden fran
Leverantoren inhdmta SKV 4820 for kontroll av Leverantorens
ataganden avseende socialforsakringsavgifter och skatter.

EXTERN INFORMATION

Leverantdren har inte utan Swedavias skriftliga medgivande ritt att i
nidgon form av marknadsforing eller annan information ange att
Leverantoren utfor/utfort tjanster 4t Swedavia. Leverantoren far dock i
framtida anbud ange att Leverantoren utfor/utfort tjanster at Swedavia

OVERLAMNING VID BYTE AV LEVERANTOR

Nir avtal for detta uppdrag upphor ska Leverantoren omgéende vara
beredd att kostnadsfritt till Swedavia aterlimna nycklar, passerkort och
badgar samt erforderliga handlingar och dokumentation. Alternativt,
pa Swedavias uppmaning, Overlimna erforderliga handlingar och
dokumentation i del eller i sin helhet till ny leverantor.

Leverantoren ska, om det krivs av Swedavia, ansvara for att 6verfora
kunskap i skilig utstrickning till en ny leverantdr anlitad av Swedavia
for att fortsétta tillhandahélla en tjanst som i huvudsak motsvarar
Leveransitagandet som tidigare tillhandahélls av Leverantoren.
Leverantoren ska ha ritt till en skélig ersittning for kunskapséverforing
till den prisnivd som 6verenskommes i respektive Avtal.

MEDDELANDEN

Alla medgivanden och andra meddelanden som ska ldmnas eller
utvixlas enligt Avtalet, ska anses vederborligen avgivna om det sker
(i) med personlig leverans eller bud; (ii) genom rekommenderat brev;
eller (iii) e-post, och dérvid ldmnas till den kontaktperson och med
anvindande av den adress som den andra parten for andamalet angivit.
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Part dger ritt att nar som helst, genom skriftligt meddelande till den
andra parten, dndra uppgift om sddan kontaktperson, adress eller annan
kontaktuppgift.

Meddelande som ldmnas personligen eller med bud ska anses ha
kommit motparten tillhanda pa leveransdagen, savida leverans inte sker
efter stangningsdags varvid meddelandet istéllet ska anses ha kommit
motparten tillhanda néstf6ljande arbetsdag.

Meddelande som sints via e-post anses ha kommit motparten tillhanda
omedelbart efter kvittens om mottagen sindning, savida detta inte sker
efter stangningsdags varvid meddelandet istéllet ska anses ha kommit
motparten tillhanda néstfoljande arbetsdag.

Meddelande som sénts med rekommenderat brev ska anses ha kommit
motparten tillhanda tre (3) arbetsdagar efter det att brevet blivit
tillgédngligt for avhamtning.

ANDRINGAR OCH TILLAGG ETC.

Andringar i och tilligg till Avtalet ska for att vara gillande ske
skriftligen och vara vederborligen undertecknade av behoriga
foretradare for Leverantoren och Swedavia.

TVIST

Tvist angdende tillimpning eller tolkning av detta avtal och dédrmed
sammanhadngande rattsforhallanden ska provas i svensk allmén
domstol.

Utan att péverka rétten till hdvning enligt punkt 11.1 ovan, ska
Leverantoren inte dga rétt att innehalla ndgon del av sin prestation
enligt Avtalet i anledning av eller med hénvisning till ndgon tvist med
Swedavia inom ramen for Avtalet.

TILLAMPLIG LAG

Swedavias och Leverantorens rattigheter och skyldigheter enligt
Avtalet bestdms i sin helhet av svensk ritt.



