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Pressmeddelande

Smart start pé sportlovet:

fem tips som underlattar flygresan fran Arlanda och Bromma
flygplats

I sportlovstider 6kar resandet ndr manga passar pa att flyga till svenska fjillen eller till skidorter

utomlands. Har ar fem smarta tips som sparar tid och gér din vistelse pa flygplatsen sa smidig och
behaglig som majligt.

Skidakare i backen. Foto: Shutterstock.

1. Chatbot Swea

Folj ditt flyg och fa notiser direkt i mobilen om detaljer dndras. Stéll dven fragor du vill ha svar pa om
servicen pa flygplatsen, som exempelvis “Var finns det restauranger som serverar glutenfri mat?”
Skicka ett meddelande via flygplatsens Facebook-sida eller i Messenger-appen (sok da fram till
exempel ”Stockholm Arlanda Airport”). Du kan ocksa klicka pa Messenger-ikonen pa flygplatsens
webbplats. Swedavias chatbot Swea svarar direkt och dygnet runt.

2. Kom till flygplatsen i god tid

Nér det 4r manga som ska ut och resa samtidigt ar det bra att vara ute i god tid. Fraga ditt flygbolag
vad de rekommenderar for just din resa. Det kan vara koer pa vagen eller forseningar i
kollektivtrafiken. Tank ocksa pa att manga resenarer har med sig skidor, vilket gor att incheckningen
kan ta langre tid.
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3. Checka in skidor
En av de vanligaste fragorna i sportlovstider ar hur det gar till att checka in skidorna. Svar hittar du i
den har filmen: Sa checkar du in dina skidor

4. Fast bagagetagg
En annan vanlig fraga ar hur bagagetaggen ska fastas pa vaskan vid sjélvincheckning. Om du ar oséker
pa hur det gar till, kika pa den hér filmen: Sa faster du din bagagetag

5. Vantetider i sakerhetskontrollen

Hall koll pa den aktuella vantetiden i sdkerhetskontrollen som visas pa flygplatsens webbplats, i
Swedavias app och pa monitorer vid sdkerhetskontrollerna. Du kan dven stalla just den fragan till
Swedavias chatbot (se ovan).

For fler smarta tips, bes6k gérna www.swedavia.se/restips

Trevlig resa dnskar Swedavia!

F6r mer information, kontakta Swedavias pressjour pa telefon 010-109 01 00 eller
press@swedavia.se

Swedavia dr en koncern som dger, driver och utvecklar 10 flygplatser i hela Sverige. Viar roll ér att
skapa den tillgénglighet som Sverige behéver fér att underliitta resande, affdrer och méten. Néjda
och trygga resendrer dér grunden for Swedavias affér. Swedavia dr vdrldsledande i utvecklingen av
flygplatser med minsta méjliga klimatpdverkan. Koncernen omsditter drygt 5,7 miljarder kronor per
heldr och har 3 100 medarbetare.


https://www.youtube.com/watch?v=uiTXAzSCk1M
https://www.youtube.com/watch?v=qu3aU4FzOBM
http://www.swedavia.se/restips

