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Swedavia ager, driver och
utvecklar ett natverk av tio
flygplatser fran Kiruna i norr
till Malmo i sOder. Bolaget
bildades 2010 och ar
helagt av svenska staten.

Om Swedavias
rapportering

Detta &r Swedavias ars- och hall-
barhetsredovisning for rékenskaps-
aret 2017. Rapporten vander sig
framfor allt till Agare, kunder, kredit-
analytiker och samarbetspartners,
men aven till évriga intressenter,
och fokuserar pa bolagets strategi,
mal samt resultat for det gangna
aret. Hela koncernen omfattas om
inget annat anges. Swedavia redo-
visar enligt GRI:s, Global Reporting
Initiatives, riktlinjer (Standards).
Rapporterade indikatorer har valts
utifrdn bolagets egen och dess
intressenters gemensamma syn

pé vasentlighet och vad som &ar
viktigt for att utveckla en langsiktigt
hallbar verksamhet. Redovisningen
utgor &ven Swedavias rapportering
(Communication on Progress, COP)
till FN:s Global Compact. Senaste
publiceringsdatum for ars- och
héllbarhetsredovisningen var den
31 mars 2017.
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ARET | KORTHET

Koncernen i siffror

Koncernen
MSEK, om ej annat anges 2017 2016 2015 2014
Nettoomséttning 5745 5546 5416 5384 5 74 5
Rorelseresultat 651 966 1755 1405 MSEK i netto-
Rorelsemarginal, % 1,3 1740 3240 2610 omsattning
Arets resultat 407 717 1410 926
Avkastning pa operativt kapital, %2 5,1 8,5 14,6 10,3 3 8 6 6
Skuldséttningsgrad, ggr? 1,0 0,7 0,6 14
Investeringar 3866 2138 1120 924 MSEK i
Utdelning 1229 143 232 231 ey
Medelantal anstéllda 3074 2949 2787 2516
Antal passagerare, miljoner 41,9 39,5 37,6 35,7 41 9
Driftkostnader per avresande passagerare, SEK* 197,3 197,3 195,2 186,6 )
Kommersiella intakter per avresande passagerare, SEK 75,7 75,5 76,1 78,5 miljoner
Néjda resenarer, % 75 77 76 75 gg?iagerare
Engagerade ledare och medarbetare, %® 67 64 na na
Fossil koldioxidutslépp, ton 1896 2723 3066 3108
For nyckeltal och definitioner se sida 137—138.
" Rorelsemarginal exklusive realisationsresultat uppgick 2016 till 13,1 procent, 2015 till 15,4 procent

och for 2014 till 19,6 procent.
2 Fran och med 2017 nettoredovisas pensionsavsattning och tillhérande I6neskattefordran.

Jémforelsedren har justerats.
3 Till arsstamman foreslagen utdelning.
4 Fran och med 2017 tas hansyn till posten aktiverat arbete for egen rékning, jamforelsearen har omraknats. For 2016—

2017 berédknas nyckeltalet utifran rorelsesegmentet Flygplatsverksamhet och for 2013—2015 utifrén Swedavia AB.
% Swedavia bytte métmetod 2016. L&s mer pa sida 62—63.
Utveckling under 2017
» Under heléret hade » Rorelseresultatet uppgick till 651 MSEK » Koncernens investeringar
Swedavias flygplatser 41,9 (966). Det paverkades negativt med 160 Okade till 3 866 MSEK
miljoner (39,5) passagerare, MSEK (74) hanforligt till nedskrivningar (2138), vilket &r en effekt av
vilket ar en 6kning med och utrangeringar. Rorelseresultatet hdgre investeringstakt inom
6,1 procent 2016 paverkades av realisationsvinster utvecklingsprogrammen
» Nettoomséttningen 6kade om 241 MSEK. Exklusive dessa jam- » | enlighet med Swedavias ut-
till 5 745 MSEK (5 546) forelsestorande poster uppgick rérelse- delningspolicy féreslar styrelsen

resultatet till 811 MSEK (799), en forbatt- en utdelning om 0,08471 SEK
ring jamfort med féregaende ar per aktie, totalt cirka 122 MSEK




DETTA AR SWEDAVIA

Detta ar Swedavia

Swedavia ager driver och utvecklar det
nationella basutbudet av flygplatser i
Sverige. De tio flygplatserna bildar ett
system som knyter samman Sverige -
och Sverige med varlden.

@ /igs av Swedavia

Ags delvis av
forsvarsmakten,
men Swedavia
ansvarar for
kommersiell
flygtrafik

Kiruna Airport

Luled Airport

Umea Airport

Are Ostersund Airport

Stockholm Arlanda Airport

Bromma Stockholm Airport

Goteborg Landvetter Airport

( Visby Airport

Ronneby Airport
Malmé Airport

Syfte

Tillsammans mojliggodr vi fér manniskor att moétas.

Vision
Swedavia utvecklar framtidens flygplatser och
skapar hallbar tillvaxt for Sverige.

Affarsidé

Tillsammans med sina partners skapar Swedavia
mervarde for sina kunder genom att erbjuda
attraktiva flygplatser och tillganglighet som

ger smidiga och inspirerande reseupplevelser.
Swedavias flygplatser ska vara Skandinaviens
viktigaste motesplatser, bolaget ska vara en inter-
nationell forebild inom hallbarhet och en tillvaxt-
motor for hela Sverige.

Varderingar
Palitliga
Engagerade

Nytankande
Valkomnande

Varldsledande

Swedavia ar varlds-
ledande i utvecklingen av
flygplatser med minsta
mdjliga klimatpaverkan.

O mindre koldioxid-
O avtryck per passa-
gerare 2017 &n 2016

o
A
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VD-ORD

Vi ska majliggora framtidens resande

2017 var ett spdnnande ar, bade for Swedavia som foretag och for mig
personligen. Ndr jag borjade i januari sade jag att det var fantastiskt att fa
arbeta i en verksamhet som dr sa oerhért central for Sveriges utveckling.

Swedavia driver och utvecklar framtidens flygplat-

ser. Den tillgénglighet de skapar mgjliggér moten mellan
ménniskor och kulturer. De ger Sverige en konkurrens-
kraft som ligger grunden for en langsiktigt hallbar tillvixt.
Spannet ivar verksamhet ér stort. Den dagliga driften pa
vara flygplatser ska fungera effektivt och siikerheten ir
alltid hogsta prioritet. Samtidigt bygger vi for framtiden.
Vigenomfor stora investeringar i vara utvecklingsprogram
ochvihar en planeringshorisont som striicker sig flera
decennier framat. Att fa jobba med det &r en ynnest och det
ir en kiinsla som har stirkts hos mig under aret som gatt.

TILLVAXTEN FORTSATTER
Det ir glidjande att de tjanster vi erbjuder dr efterfragade,
men det stéller ocksa krav pa oss och under 2017 har det
bokstavligt talat blivit trangt. Totalt passerade niistan 42
miljoner resenirer genom vara flygplatser, sex procent fler
in 2016. Sju flygplatser slog rekord, ddribland Stockholm
Arlanda Airport som noterade 6ver 26 miljoner resenérer,
en 6kning med atta procent. Sedan 2013 har Swedavia att-
raherat 19 nya interkontinentala linjer och vi nar drygt 300
utrikesdestinationer. Samtidigt ser vi att flygfrakten vixer.
Den dr en viktig forutsiattning for flygbolagens Ilonsamhet
och dédrmed for tillgingligheten.

For att mota resenérstillvixten driver vi ett stort antal
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projekt for att 6ka var kapacitet och effektivitet pa alla
omraden och pai princip samtliga flygplatser. Det handlar
om terminaler och bagagehantering, om IT-system och
operativa processer. Ett viktigt omrade som vi arbetar

med ir fjérrstyrd flygtrafikledning. Det dr ett omrade dir
modern teknik 6ppnar nya maéjligheter for att, pa ett sikert
séitt, 6ka den operativa excellens vi efterstravar.

INVESTERINGAR OCH KONKURRENS

Vart mal dr att Stockholm Arlanda Airport ska bli Skan-
dinaviens ledande flygplats. For att na dit maste vi vara
konkurrenskraftiga ur alla perspektiv. Det kriivs ocksa att
vi har stéd fran politik och niringsliv. Arlandaradet, som
inrédttades 2017, har hiir en viktig roll. Samarbeten 6ver
grianser, inte minst nér det giller hallbara marktranspor-
ter till och fran flygplatsen, dr en viktig férutsittning for
framgang.

Savil den kommersiella affiren som fastighetsaffaren
blir allt viktigare. Genom att utveckla exempelvis hotell i
anslutning till vara flygplatser stirker vi flygplatsernas roll
som attraktiva motesplatser samtidigt som vi bidrar till
finansieringen av deras utveckling. Ett exempel dr forsilj-
ningen av den hotellfastighet som nu byggs pa Arlanda.

Arbetet med att infora US preclearance — amerikansk
inresekontroll - pa Arlanda har under 2017 st6tt pa



utmaningar i form av flygskatt, 6kade investeringskostna-
der och utebliven finansiering av extra sikerhetskontroll.
Dirfor finns det just nu inte forutséttningar att inféra
denna tjianst. Vibedomer dock fortsatt att ett inférande av
US preclearance skulle forbattra tillgdngligheten mellan
Sverige och USA.

2017 dubblerade vi var investeringstakt jamfort med
2016. Varje dag investerar vi tio miljoner kronor. Det krévs
for att mota det kapacitetsbehov som finns redan idag.
Finansiellt star vi vil rustade med ett starkt kassaflode.
Dessutom anpassades vara mal fér avkastning och skuld-
sdttningsgrad hosten 2017 till dagens marknadsforutsatt-
ningar, nagot som ger oss ett innu bittre utgangslige i
vart fortsatta utvecklingsarbete.

FLYGETS HALLBARHET
2017 aviserade regeringen en nationell flygskatt fran och
med april 2018. Flygskatten ser ut att fa en ytterst margi-
nell effekt pa miljon, men riskerar att paverka svensk till-
ginglighet och ddrmed svensk konkurrenskraft negativt.
Vart behov av resor och transporter har ett pris i form av
miljébelastning och hallbarhetsdiskussionen kring flyget
drviktig att fora. Men det ér vare sig onskvért eller rimligt
att minska flygandet for att minska dess klimatpaverkan.
De viirden som flyget bidrar med behover bevaras och
utvecklas. Istéllet bor vi rikta in oss pa att med full kraft
gora flyget hallbart genom satsningar pa biobriinsle, tek-
nikutveckling och effektivare flygtrafik. Vara kunder ska
veta att vi jobbar varje dag for att gora flyget langsiktigt
hallbart. Flyget beh6ver vara en del av framtidens trans-
porter och framtidens transporter ska vara hallbara.
Klimatfragorna blir allt viktigare for flygbranschen
och dven om mycket har gjorts behéver betydligt mer
goras framat. Teknikutvecklingen har inneburit att flyget
drastiskt minskat sina utslépp per passagerarkilometer,
men da resandet fortsitter att 6ka behover atgiarderna for
att minska flygets klimatpaverkan bli innu mer effek-
tiva. Hallbarhetsaspekterna éir grunden for hur vi driver
var verksamhet och hallbarhet ir en forutsittning for
langsiktig lonsamhet. Swedavia dr idag virldsledande nir
det giller klimatsmarta flygplatser. Vi forbittrar stindigt
var verksamhet och verkar samtidigt for en 6kad anvind-
ning av biobréinsle inom flyget. Bioflygbrénsle dr dyrt
och tillgangen begriansad, men teknik och ravaror fér en
storskalig produktion finns i Sverige. Har kriivs tydliga
incitament och styrmedel for att fa till stand en vergang.
Elektrifieringen av flyget gar framat snabbare in vad man
tidigare trott och teknikutvecklingen gor framtidens flyg-
plansmotorer &nnu mer effektiva, men bioflygbrinsle ir
den 16sning som pa kort sikt kan gora mest fér att minska
flygets klimatpaverkan.

KUNDEN | FOKUS

Kombinationen av vara stora utvecklingsprogram och den
kraftiga resenérstillvixten har medfort att vi flyttat fram
vart mal om 85 procent ndjda resenirer fran 2020 till
2025. Var ambition ir lika hog som tidigare, men vi ser att
tillviixten, i kombination med att vi nu bygger framtidens
flygplatser, gor att det sannolikt kommer ta lite lingre

VD-ORD

tid att na det uppsatta malet. Vi ser ocksa att vi maste bli
bittre i var samverkan med bade flygbolag och hyresgister.
En kunddriven affarsutveckling forutsitter god dialog och
lyhordhet, oavsett om det handlar om resenérer, flygbolag
eller hyresgister.

INKLUDERING OCH MANGFALD SKAPAR KREATIVITET
Swedavias verksamhet ska vara miljomaéssigt och ekono-
miskt hallbar, men ocksa socialt — for vira medarbetare
och genom vart bidrag till samhillet. Vid arsskiftet imple-
menterades en ny organisation som ansvarar for att vara
stora projekt drivs framat pa basta mojliga sitt. Samtidigt
ser viatt resenirstillvixten i kombination med de paga-
ende utvecklingsprogrammen 6kar belastningen pa orga-
nisationen. Darfor ligger arbetsmiljo- och séikerhetsfragor
fortsatt hogt pa agendan. Vara projekt ska genomforas i tid
och pabudget, samtidigt som vara medarbetare och andra
som arbetar pa vara flygplatser mar bra. Det ska vara en
sjalvklarhet att limna jobbet i minst samma skick som néir
man kom dit.

For mig d&r mangfald en hjirtefraga och ett aktivt arbete
med dessa fragor en sjilvklarhet — av moraliska, etiska
och affirsmissiga skil. Om vi ska forsta kundernas behov
och upplevelser underlittar det om viivar organisation
speglar mangfalden bland dem. Vi vet ocksa att kreativi-
teten och formagan till innovation blir hégre niar manga
olika erfarenheter och bakgrunder blandas. Sist men inte
minst behover vi vara en attraktiv arbetsgivare for alla om
vi skalyckas rekrytera de allra bista férmagorna dven i
framtiden. Jag dr darfor stolt 6ver att vi har utvecklat nya
riktlinjer for rekrytering. De ska bidra till jaimstéilldhet
och mangfald. Jag ir ocksa stolt 6ver att vi varit med och
etablerat Entry Hub i Ume4, dir nyanlinda och nirings-
livkan motas och bygga nitverk. Mycket talar for att nya
forum likt dessa skapar forutsédttningar for fler att komma
in pa arbetsmarknaden och goda méjligheter for oss och
andra att bredda rekryteringsbasen. Darfor ar det glad-
jande att se att samtliga praktikanter som vi haft féormanen
att ha hos Swedavia genom Jobbspranget nu ocksa har fatt
anstéllning hos oss.

RESAN FORTSATTER
Jag har nu gjort mitt férsta ar pa Swedavia. Det har varit
ettliarorikt och hindelserikt ar och jag vill rikta ett sirskilt
tack till alla medarbetare som talmodigt svarat pA mina
manga fragor. Under 2018 fortsitter vi att utveckla fram-
tidens flygplatser. Vi ska leverera en bra produkt hir och
nu, samtidigt som vi bygger for framtiden. Vi ska fortsatt
vara en internationell forebild inom héllbarhet och en till-
vaxtmotor for Sverige. Det dr en inspirerande uppgift som
vi kommer att klara tack vare kompetenta och engagerade
medarbetare och viktiga samarbetspartners.
Flygresandet dr en forutsittning for tillvixt och vil-
stand liksom for kulturellt utbyte och storslagna upplevel-
ser. Och det dr det som goér Swedavias uppdrag sa viktigt.
Vimojliggor for manniskor att motas.

Jonas Abrahamsson
Verkstillande direktor och koncernchef
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FLYGMARKNADEN

Flygmarknaden
och trenderna

Flygbranschen och dess utveckling paverkas av bade
yttre och inre faktorer. Bland de yttre finns de stora trenderna
globalisering, urbanisering och digitalisering. Trenderna paverkar
forutsdttningarna for tillvéixt och ekonomisk utveckling,
men ocksda hur vi lever, kldr oss, dter och reser.

Swedavia foljer stindigt utvecklingen pa den flygmark-
nad som bolaget ér en del av. For att forsta omvérldsforand-
ringarna, se hur de kommer att paverka flygmarknaden i
sin helhet, och dirmed skapa formaga att agera pa bade kort
och lang sikt, genomfors trendanalyser. Tidsperspektivet
ir 3-5 ar, men manga trender dr mer langsiktiga dn sa.

En fortsatt befolkningstillvixt - 2030 finns det ytterli-
gare en miljard manniskor pa jorden - tillsammans med
attvilever lingre, driver strommar av resenérer fran
vérldens alla horn. Ett 6kande vélstand leder till 6kad kon-
sumtion och en vixande internationell handel. Viljan att
resa iir en stark drivkraft. Under den kommande 20-ars-
perioden forvéintas antalet flygresor néra fordubblas och
ingenting tyder pa att tillvixttakten kommer att avta. Det
ar framst privatresandet som fortsétter att vixa. Fran
Sverige dr det framfor allt resor inom Europa som bidrar
till 6kningen. Tillvixten stiller krav pa 6kad kapacitet och
flexibilitet, liksom pa minskad klimatpaverkan. Samtidigt
ir den tillginglighet flyget skapar allt mer oundgénglig for
den ekonomiska tillvixten.

KAPACITET OCH MILJO

Enligt EU:s prognoser kommer efterfragan pa flygresor att
O0ka med ndrmare 50 procent till 2035, medan flygplats-
kapaciteten 6kar mindre dn 20 procent. Efterfragan pa resor
okar snabbare dn flygplatsernas kapacitet och kapacitet
drredanidagen bristvaraistora delar av Europa. Liget i

Norden ir bittre, men fér nirvarande pagar utbyggnads-
projekt vid storflygplatsernai Sverige, Danmark, Finland
och Norge for att mota utvecklingen. Det blir allt mer tyd-
ligt att de flygplatser som blir framtidens vinnare dr de som
kan erbjuda den kapacitet som efterfragas.

En annan utmaning, den kanske storsta for flyg-
branschen under de kommande aren, ir att minska sin
klimatpaverkan samtidigt som resandet fortsitter att 6ka.
Flygbranschen arbetar intensivt med fragan och har satt
langtgaende globala mal for att legitimera sin verksamhet
genom minskade utsliapp av fossil koldioxid. Samtidigt
driver den 6kande medvetenheten skirpta politiska mal
och regleringar. Fortsatt teknikutveckling och en 6kad
anvindning av biobrinslen dr avgérande for att na malen,
men arbetet gar langsamt. Anviindningen av bioflygbriinsle
kommer sannolikt att 6ka, men tydliga politiska beslut
behovs for att utvecklingen ska ta ordentlig fart.

KONKURRENS OCH OSAKERHET

Flygmarknaden i Europa dr mycket konkurrensutsatt,
lagprisbolagen fortsitter att 6ka sina marknadsandelar.
De breddar sig for att locka affdrsresenirer och letar sam-
arbeten med nitverksbolagen. Lagpris- och nitverksbolag
nirmar sig varandrai affirsmodellerna. Lonsamheten
hos flygbolag ir generellt 1ag, vilket gor att de dels maste
letanyaintdktstrommar via partners, dels stilla krav

pa snabba processer och laga avgifter. Flygbolagen blir
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mindre knutna till en geografisk region och samtidigt hart
pressade att maximera sin 16nsamhet. Ddrmed kan den
lokala marknadsnérvaron justeras med kort varsel.

Flygbranschen paverkas ocksa av en osiker omvirld. Den
geopolitiska oron ér fortfarande betydande, &ven om anta-
let viipnade konflikter minskar. Resebranschen i sin helhet
har de senaste decennierna 6verlevt savil globala recessio-
ner som terrorattacker och stora svingningari oljepriset.
Effekterna har varit kortvariga och trots pafrestningarna
har branschen vuxit snabbare in virldsekonomin.

NYA TYPER AV KUNDMOTEN

Majoriteten av vart digitala beteende har redan flyttatini
mobilen, nagot som flygbranschens aktorer maste férhalla
sig till. Med 5G-nédten kommer &nnu mer att flyttas 6ver och
teknik som Augmented Reality, AR, och Virtual Reality,
VR, tar fart. Det kommer att fa stor paverkan pa hur vi
interagerar med var omgivning. Det kan handla om att hitta
iflygplatsernas terminaler, att soka information om nagot
vivill kopa eller att 6ka smidigheten i sikerhetskontrollen.
Som konsumenter forvéntar vi oss internetuppkoppling
overallt. Nista steg dr att ndstan allt blir uppkopplat, kan

[
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overvakas eller fjarrstyras. Det finns stora fordelar, men
ocksa fragor vad giller integritet och sikerhet.

Vi fortsitter att vara aktiva allt hogre upp i aldrarna och
beteende ir inte lingre lika kopplat till alder. Digitalise-
ringen gor allt tillgédngligt dygnet runt och férviantning-
arna okar pa hur snabbt foretagen maste kunna leverera
produkter och tjdnster. Toleransen for att vinta mins-
kar. Morgondagens konsumenter blir mer ombytliga och
svarare att férutséiga. De soker viigledning, men undviker
reklam. Kopet blir situationsberoende och smarta kon-
cept, kringtjinster och bemotande far storre betydelse. Pa
flygplatsen efterfragas zoner med upplevelser som stoder
inspiration och avkoppling och flygplatserna maste dess-
utom erbjuda tjinster och upplevelser som kianns unika,
genuina, och lokala. Nathandeln och den fysiska butiken
stiarker varandra och det finns stora mojligheter for foretag
som kan anpassa sina erbjudanden sa att iven massprodu-
cerade varor kiinns unika.

ANALYS OCH AUTOMATISERING
Digitaliseringen ger effektiviseringsvinster, men innebér
samtidigt, i takt med att beroende och komplexitet 6kar,




en 6kad sarbarhet for storningar, attacker och brottslighet.

Automatiserade datorsystem tar 6ver en del av det som
tidigare krivde ménsklig arbetskraft. Det dr framfor allt
automatisering av kunskapsarbeten som kommer att driva
utvecklingen. Robotar blir billigare och béttre. Digitalise-
ringen skapar enorma dataméngder och féretagen har mer
kunskap dn nagonsin om sina kunder, kunskap som kan
anvindas for att skriddarsy 16sningar, atgirda problem, eller
forutspa beteenden. Artificiell intelligens, A, skapar sjilv-
larande system som kan gora allt fran hilsoundersékningar
till att kora bil. Konsumenterna kommer att méta talande
digitala assistenter som anvinder AI f6r att ge rad. Biometri-
teknik anvénds for identifiering, tekniken finns redan i form
av fingeravtrycksavldsning, rost- och ansiktsigenkénning,
eller 6gonskanning.

SAMVERKAN

Flygbolag och flygplatsoperatorer behover samverka for
att motaresendrerna, &ven om de har olika forutsitt-
ningar for att géra det. Flygbolagen behéver snabbt kunna

FLYGMARKNADEN

form av infrastruktur, liksom konkurrenskraftiga avgifter.
Nir information, tack vare ny teknik, 6kad digitalisering
och automatisering, kan delas i realtid mellan branschens
aktorer ger det positiva effekter inom flera omraden. Mer
effektiva in- och utflygningar, nya processer som ger kor-
tare vintetider vid bade gate och rullbana skapar konkreta
vinster, bade ekonomiskt i form av ldgre brinsleforbruk-
ning och miljoméssigt i form av minskade utslapp.

SVENSK FLYGSTRATEGI

Ijanuari 2017 presenterade Sveriges regering en strategi
for hur flyget ska bidra till att gora Sverige till ett mer
hallbart samhille. I strategin slas, bland annat, fast att
flyget har en viktig roll for savil inrikes och utrikes person-
transporter, som for svensk export, turism, tillvixt och
sysselsittning. Fokusomraden i strategin ér tillginglighet,
flygsidkerhet, ett béattre utnyttjande avluftrummet och att
flyget ska bidra till att Sverige blir ett av viarldens forsta
fossilfrialinder. Regeringen har ocksa meddelat att en sér-
skild flygskatt fér kommersiella resor ska inféras fran och

anpassa sig efter hur resmonster och fraktfloden foriand-
ras. Flygplatsoperatorerna maste sikerstilla kapacitet i

med april 2018. Hur detta kommer att paverka resandet

ar oklart.

Verksamhet
som bidrar
till en hallbar
utveckling

Forutom trender finns det ockséa
internationella standarder och

mal som Swedavia tar hansyn till
och bidrar till. Bolaget stéller sig
bakom och bedriver sin verksam-
het i enlighet med de tio principerna
for ansvarsfullt foretagande i FN:s
Global Compact. Dessa principer
baseras pa FN:s deklaration om

de manskliga rattigheterna, ILO:s
grundlaggande konventioner om
grundl&ggande réattigheter i arbets-
livet, Riodeklarationen, samt FN:s
konvention mot korruption. Hosten
2015 antogs FN:s nya mal for hallbar
utveckling, Agenda 2030. Det &r
totalt 17 mal for langsiktigt hallbar
ekonomisk, social och miljdmassig
utveckling, kopplat till fattigdoms-
bekdmpning. Malen &r universella,
vilket innebar att de inkluderar alla
lander och aktorer och for att de ska
uppfyllas maste alla delar av sam-
héllet bidra. Naringslivet har en viktig
roll att spela for att na stérsta moj-
liga utvecklingsnytta.

\|/
GLD
wy

BALA MALEN

FOR HALLBAR UTVECKLING

FN:s héallbarhetsmal kopplar val till Swedavias héllbarhetsperspektiv.
De mal som &r mest relevanta for bolaget och dar bolaget, genom sin

verksamhet, framst kan bidra till positiv utveckling ar:

HALLBARINDUSTRI,

INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR

9. Hallbar
industri, inno-
vationer och
infrastruktur
Att bygga upp en
motstandskraftig
infrastruktur, verka
for en inkluderande
och héllbar indu-
strialisering och
innovation.

10 tobscer

11 HALLBARA

1 BEKAMPAKLIMAT-

STADEROCH FORANDRINGEN
SAMHALLEN
—_—
[ ]=+]22(25]

10. Minskad 11. Hallbara 13. Bekdmpa
ojamlikhet stader och klimat-
Att verka for att samhillen forandringen
minska ojamlik- Att verka for Att vidta omedel-
heten inom och att stader och bara atgérder
mellan lander. boséttningar ska for att bekdmpa

vara inkluderande,
sékra, motstands-
kraftiga och
héllbara.

klimatforandringen
och dess
konsekvenser.
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Flygplatsens affar

Pa en flygplats pagar verksamhet aret om och ofta
dygnet runt. Flygplatsoperatoren, flygbolagen, leverantérer
och hyresgdister dr huvudaktorerna. Ibland som partners och
ibland som varandras leverantérer eller kunder. Det finns olika
virdedrivande faktorer som styr samspelet mellan aktérerna och
dédrmed forutsdttningarna for flygplatsens affdr. Det dir ytterst
resendiren — den gemensamma slutkunden - allt kretsar runt. Alla
kunder har olika behov och férvéntningar och for aktérerna rdcker
det inte med att samverka i afféiren. Det dr steg ett. Ndista steg dr
att béittre forstd resendrerna och deras kundresor i sin helhet.

Tillsammans behover flygplatsens aktorer méta och
forhalla sig till de stora trendmissiga férindringarna vi
serivirlden. Tillsammans kan de skapa den nodviandiga
tillgingligheten. Men det 6kande resandet innebér inte
bara nya typer av resenérer och nya affarsmojligheter, utan
ocksa krav pa kapacitet och pafrestningar pa miljon. Samti-
digt 6ppnar ny teknik nya mojligheter for 6kad effektivitet
och minskad miljopaverkan. Det kréivs samverkan fér att
mota utmaningarna och flygplatsoperatoren ar en knut-
punktien sdidan samverkan.

OLIKA FORUTSATTNINGAR

Flygplatsoperatoren, flygbolagen och hyresgésterna har
olika forutsiattningar for sina verksamheter. Flygbolagen
maste snabbt kunna stilla om och anpassa sig och flytta
linjer och personal efter aindrade resemonster. Flygplats-
operatéren maste ocksa vara anpassningsbar, klara
langsiktiga investeringar for att mota kapacitetsbehov

och samtidigt erbjuda attraktiva avgifter. Hyresgéisterna
behover alltid kunna erbjuda attraktiva tjanster och varor,
samtidigt som typer av resenérer, deras behov och 6nske-
mal fordndras 6ver tid. Aktorerna behover leva i symbios
och forsta vad som skapar virde, for dem sjilva och fér dem
tillsammans, men framfor allt for resenéren, som ar skilet
till att flygresandet finns och behovs.
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Flygbolagen forflyttar méanniskor dit de vill resa och for att
mojliggora det behovs attraktiva flygplatser i attraktiva regi-
oner. Det dr en utmaning, eftersom det &r manga olika slags
resenérer som ska tillfredsstillas - fran frekventa affirsre-
senérer och privatresenirer som hilsar pa slikt och vinner
till unga backpackers som uppticker virlden pa egen hand for
forsta gangen - och sammansittningen varierar fran flygplats
till flygplats. For en flygplatsoperator innebar det en standig
balansgang for att skapa nytta for alla sina kundgrupper
ochiforlangningen bidra till biasta mojliga tillgianglighet,
det som i Swedavias fall dr bolagets viktigaste uppdrag.

TILLVAXT

Tillsammans kan operatoren, flygbolagen och hyresgésterna
leverera inspirerande upplevelser som ger 6kad resenérs-
nojdhet och 6kar destinationens attraktivitet. Tillsam-
mans bidrar de till tillginglighet som ger sysselsiattning,
skatteintikter, affirsméjligheter, méten och méangfald.
Tillsammans kan de ocksa minska flygets miljépaverkan
genom effektiva marktjinster, fossilfria brinslen och nya
flygplanstyper. Tillsammans verkar de for att skapa trygga
och sikra miljoer och tillsammans kan de utveckla modern
teknik for att hitta effektiva arbets- och samarbetsformer.
Sammantaget bidrar Swedavia och bolagets kunder till fler
arbetstillfillen och savil nationell som regional tillvixt.



KUNDRESAN

Flygplatsoperatéren

Flygplatsoperatéren tillhandahaller
infrastruktur i form av terminaler, rull-
banor och andra funktioner som kréavs
for att flygbolagen ska kunna bedriva
trafik och hyresgasterna erbjuda varor
och tjanster.

Flygplatsoperatdren svarar for att verk-
samheten har de tillstdnd som krévs
och att myndighetskraven uppfylls.
Vissa av tjansterna pa flygplatsen utférs
av operatoren, andra av flygbolag

och hyresgaster. Flygplatsoperatéren
kan konkurrensutsatta sina kunder

i syfte att skapa mervérde for rese-
narerna. Intékterna kommer fran
avgifter fran flygbolagen, kommersi-
ella intékter, hyresgéster som betalar
hyra och fran parkeringar vid flygplat-
serna. Operatéren bidrar, férutom till
tillganglighet, till sysselsattning och
skatteintékter.

Vardedrivande faktorer for

flygplatsoperatéren

e Attraktiv destination

o Okat flygresande

¢ Val fungerande samarbeten

e |Internationella direktlinjer

e Tillgang till mé&nga destinationer

e Attraktiva hyresgaster

* Mojlighet att foradla och utveckla
mark kring flygplatsen

* V&l anpassade tillstand

e Innovationer och initiativ for
hallbar utveckling

-
e

]

Flygbolag

Flygbolagen transporterar resenarer
till och fran flygplatsen. De ar kunder
som anvéander flygplatsens infrastruk-
tur, men ocksa samarbetspartners
och i vissa fall konkurrenter till flyg-
platsen och dess hyresgaster.

Flygbolagen har olika affarsmodeller.
Det finns lagprisbolag, klassiska nat-
verksbolag och fokuserade langdis-
tansbolag, Super Connector Carriers.
Det de har gemensamt &r att deras
intakter i allt vasentligt kommer frén
biliettforsaljning och fran de tjanster
och varor som erbjuds under flygning-
arna. Flygbolagen skapar varde for
samhallet genom att forflytta manniskor
och genom attraktiva destinations-
utbud och frekvenser. De skapar varde
for flygplatsoperatdrerna genom intak-
ter fran flygplatsavgifter och for hyres-
gasterna i form av kundunderlag.

Vardedrivande faktorer for
flygbolagen

e Attraktiv destination och flygplats

e Passagerarunderlag som ger
I6nsamhet

e Bra konkurrenssituation

° HBg kapacitet for flygfrakt

e V3l fungerande infrastruktur

e Serviceniva som ger hog
utnyttjandegrad

e Konkurrenskraftiga flygplatsavgifter

e Innovationer och initiativ for hallbar
utveckling

Hyresgaster

Hyresgasterna levererar service i
form av tjanster och varor och betalar
hyra till flygplatsoperatéren, baserat
pa omséattning och pa var deras ytor
finns. Bland hyresgésterna finns verk-
samheter som hotell, restauranger,
parkeringstjanster, caféer, butiker
och taxfree-forsaljning.

Flygplatsens hyresgaster kan ocksa
leverera tjanster och service till flyg-
bolagen, som da blir kunder. Samtidigt
finns det en konkurrens mellan
ombordférsaljning och butiksférsalj-
ning. For hyresgésterna ar flygbolagen
och flygplatsoperatéren en forutsatt-
ning fér verksamheten. Operatéren
erbjuder tillgang till ytor och lokaler
med ett stort antal méjliga kunder,
flygbolagen levererar flodet av kunder.
Hyresgéasternas verksamhet bidrar till
flygplatsens och destinationens attrak-
tivitet vilket gynnar bade flygbolag och
operatdr. De bidrar till en lockande resa
fér resendren och skapar sysselsétt-
ning och skatteintakter fér samhallet.

Véardedrivande faktorer for
hyresgasterna

e Stort kundunderlag

* H6g genomstromning

e Attraktiva ytor och lokaler

e R&tt mix och placering av hyresgaster
¢ Val fungerande hyresmodeller

e Konkurrenskraftiga hyresnivaer

Duty Free
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Resenarer med olika behov

Resor dr komplexa och sammansatta tjdinster och
varje resendr har sin egen bild av hur resan ska vara. For att
mota behov och forvintningar arbetar Swedavia dels genom att
kartldgga och segmentera resendrerna i olika huvudgrupper -
beteendeprofiler - och dels genom att kartldgga kundresan,
den verklighet som resendren faktiskt méter.

2016 inledde Swedavia ett omfattande arbete for att
starka Swedavias virde som flygplatsoperator, affars-
partner, arbetsgivare och samhillsaktor. Arbetet hade
inledningsvis fokus pa resenéren, som dr medelpunkten
iverksamheten och gemensam kund for aktorerna pa en
flygplats. En viktig uppgift var att skapa en helhetsbild,
bade avvad som dr gemensamt for resenirer och vad som
skiljer dem at. Fem beteendeprofiler identifierades. Projek-
tet byggde pa ett utifran och in-perspektiv och visualiserar
resenédrernas upplevelse genom deras kundresor. Kund-
resan som verktyg ska nu anviandas for att forbattra och
fordjupa relationerna med dven flygbolag och hyresgéster.

VARJE KUNDRESA AR UNIK

Alla fem beteendeprofilerna finns representerade pa
Swedavias flygplatser. Storst i antal dr den effektiva
affirsreseniren och den kostnadsmedvetna upptiackaren.
Upptickaren édr en snabbt vixande profil, som vill uppleva
nytt, men som dr noga med att soka véirde for pengarna.
Trygghetssokaren vill ha personlig service och kontroll,

medan den effektiva affarsreseniren vill ha information
om koer och transporter. Digitala 16sningar ar viktigare dn
personlig service. Den bekvdama livsnjutaren vill checka in
och boka parkering hemifran, fa snabb service i sdkerhets-
kontrollen och skota sin ombordstigning sjalv. Den plane-
rande drommaren vill bli inspirerad, ar forberedd, ogillar
koer, vill handla unika varor och uppleva nagot nytt.

Tutvecklingsarbetet bryts kundresan nerisina
bestandsdelar, fran planering av resan till hemkomst.
Resultatet dr ett gemensamt verktyg for att utveckla tjans-
ter och erbjudanden som bidrar till kundngjdhet och affars-
nytta. Swedavias arbetsmodell dr generisk. Det handlar om
attidentifiera kundresan, forsta den, hittalosningar och
sedan kontinuerligt utvirdera och utveckla. Att kartldgga
och utveckla kundresorna for flygbolag och hyresgaster
kommer ocksa att ske framover. Flygbolag med lagkost-
nadsprofil forvantar sig andra tjanster dn ett natverks-
bolag och en restaurang har andra behov én logistikbolaget
som hyr lageryta. Det giller att hitta losningar som forenk-
lar och forbéttrar kundresan - oavsett vem kunden &r.

Fem
beteendeprofiler

Under 2017 identifierade
Swedavia fem olika beteende-
profiler bland resenarerna och

kartlade deras kundresor. Den Den Deﬁ
kostnads- effektiva sgrwce
. kravande
medvetne affars-
) p trygghets-
upptackaren resenaren £
sdkaren

Den
planerande
drébmmaren

Den
bekvama
livsnjutaren
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Resenarsvarvet

Resendrsvarvet illustrerar de olika moment som resendren passerar
fran avresa till hemkomst. Momenten dr gemensamma for alla resendirer,
men forvintningarna pd dem och upplevelserna av dem skiljer sig mellan de olika
beteendeprofilerna. Det som dr viktigt for en del resendirer kan vara ovdisentligt
for andra. Swedavia behéver se och forsta detta for att kunna erbjuda
varje resendr en sd smidig och inspirerande kundresa som mdajligt.

1. Hemma och pa destination

Allt fler resenérer vill kunna boka hela resan
direkt fran hemmet. Bade resan till och fran
flygplatsen, och sjélva flygningen. For att
resendren ska hitta pa flygplatsen ar det
viktigt att det finns lattforstaeliga digitala
kartor och skisser att titta pa. Att integrera
parkeringsinformation och kollektivtrafik i
bokningsflédet ar ndgot som kan underlatta
for ménga resenérer.

2. Angéring

Det ska vara latt att ta sig till och fran flyg-
platsen, oavsett fardsatt. Swedavia arbetar
for en starkt kollektivtrafik till flygplatsen
och anvander i hog grad miljomaéassigt hall-
bara fordon for transporter mellan flygplat-
sernas olika terminaler och till parkerings-
platserna. Tydlig och internationellt gangbar
skyltning till flygplatsens olika terminaler
och funktioner underléttar for resenarerna.

3. Landmarke

Swedavia stravar efter att skapa ikoniska
landméarken pa sina flygplatser, ndgot som
bekréftar for resendrerna att de ar framme.
Ett exempel &r den nyinvigda bron vid
Goteborg Landvetter Airport. Det kanske
mest kdnda landméarket idag ar flygledar-
tornet pa Stockholm Arlanda Airport.

4. Utomhusmiljé

Swedavias miljder ska vara valkomnande,
prydliga och tydligt skyltade. Kommersiella
budskap far inte skymma trafikinformation
och vagvisning. Tydliga informationstavior
ska vara synliga fran varje ingang.
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5. Parkering

Parkeringar ska vara l&tta att hitta och na
och enkla att anvanda. Vid alla tio flygplat-
ser utdkas och moderniseras parkeringarna
for att bli mer effektiva och dérmed mer
miljomaéssigt hallbara. Den nya parkeringen
for 1 565 bilar, som invigdes pa Arlanda
2017, &r hallbarhetscertifierad och utrustad
med den senaste parkeringstekniken.

6. Entré

Det ska vara |&tt for resendrer och beso-
kare att snabbt och enkelt hitta till flyg-
platsens olika ingangar. Skyltning och till-
ganglighet for alla &r viktiga faktorer.

7. Incheckning

| incheckningshallen mots ofta manga
resendrer samtidigt och det kan orsaka
koer till incheckningen. Det kréver tydlig
skyltning. Allt fler véljer ocksa att checka
in digitalt eller i de incheckningsautomater
som Swedavia placerar ut pa flygplatserna.
Dessa, tillsammans med effektiva baga-
gesystem dar resenéren sjalv kan marka
sin vaska och lamna ifran sig den, ger flyg-
platsens medarbetare mer tid f6r personlig
service for den som séa 6nskar.

8. Sakerhetskontroll
Sékerhetskontrollen &r ofta en flaskhals
som skapar stress hos resenédren. For att
Oka genomstromningen och minska koti-
derna har det uppférts, och uppfors, fler
sékerhetsfloden pa Swedavias storre flyg-
platser. Ny teknik infors i takt med att den
godkanns och ambitionen &r att sé langt
det gér automatisera kontrollen med hjalp
av exempelvis biometrisk avldsning och
olika typer av skannrar. Resendren ombeds
ocksé att forbereda sig infor passage.

Aven granskontrollen, som utférs nar
resendren reser till och fran lander som inte
ar med i Schengensamarbetet, kommer
i framtiden att automatiseras. Pa sa vis
skapas effektivare floden som minskar koti-
der och underlattar for resenaren. Har for
Swedavia en dialog med grénspolisen som
ar ytterst ansvarig.

9. Terminaler/airside

Kapaciteten i en terminal styrs enkelt
uttryckt av golvytan — hur manga resenérer
som kan vara dar samtidigt — och antalet
gater varifran resenérerna kan stiga pa och
av flygplanen. De nya och stdrre flygplan
som flygbolagen bérjat anvanda stéaller
ocksa krav pa terminalernas utformning.
Pa Arlanda skapas en ny handelsplats for
shopping och upplevelser. Pa Landvetter
inleddes en utbyggnad av terminalen under
2017 och nya, storre flygplanstyper kommer
att kunna tas emot. Bromma Stockholm
Airport far 2018 en terminal som kan ta
emot 1 200 resenarer i timmen under hog-
trafik. D& har bade avgangs- och ankomst-
hall moderniserats. Aven Visby Airport har
under aret fardigstallt en ny avgangshall.

10. Gater och ombordstigning

Vid Arlanda och Landvetter utdkas gate-
kapaciteten avsevart genom de utveck-
lingsprogram som just nu genomfors. Pa
Landvetter tillkommer tre nya brygganslutna
gater, som kompletterar de ursprungliga
atta. 2027 planeras ytterligare tva bryg-

gor vara pa plats, och flygplatsen far da en
kapacitet pa atta miljoner resenérer om aret.
Ny teknik dar resendaren, precis som med
incheckningen, kan skdta sin ombordstig-
ning pa egen hand ar pa vag. Den kommer
att bidra till minskad kdbildning och stress.
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KUNDRESAN

Sékerhetskontroll

Olika
kundupplevelser

Ingen upplevelse ar den andra lik.
Pa varje resa passerar resenaren ett
antal steg. | Swedavias resenarsvarv
har tretton steg identifierats. Beroende
pa vilka vi &ar — vilka forvantningar och

behov vi har eller vilka krav vi stéller
— ser vara upplevelser olika ut.

Angoéring vid
flygplatsen

11. Resan

Under sjalva resan ar det flygbolagen som
transporterar resendren, men Swedavia
ska skapa forutsattningar som maojliggér en
positiv upplevelse &ven av detta moment.
Det handlar om infrastrukturella férutsatt-
ningar, men ocksa om de marktjanster
bolaget utfor pa flera flygplatser. Det hanger
ocksé ihop med 6vriga steg i resenérsvarvet
och kan till exempel handla om punktlighet
och ett bra bemétande pa flygplatsen. For
att lyckas allra bast krévs dessutom en god
samverkan med Swedavias 6vriga kunder,
flygbolagen och hyresgasterna.

@ Hemma/destination

12. Bagagehall

Nar en resenar har landat, oavsett om det
ar pa utresa eller hemresa, ar snabb och
effektiv bagageutlamning en nyckel till en
bra kundupplevelse. Swedavia investerar
déarfor bade i nya och i utbyggda system.
Under perioden 2017-2023 kommer ett nytt
system for avgédende och ankommande
bagage att inféras i terminal 5 pa Arlanda.
P& Landvetter byggs systemet ut i tva etap-
per 2016-2019. Ett nytt bagagehotell f6r
sortering och lagring av bagage ar planerat
till 2023.

@ Ankomsthall

Bl ol
(o)

Kommersiella ytor
efter airside

2y

Gate och ombordstigning

@ Bagagehall

13. Ankomsthall

Nar resenaren landat och fatt sitt bagage
behdvs ett effektivt fldide genom eventu-
ella tullkontroller, tydlig skyltning och god
tillganglighet till flygbussar, pendeltag, taxi,
andra kollektiva fardmedel eller upphamt-
ningsplatser. For dem som har bilen parke-
rad pa flygplatsen behdvs tydlig skyltning
till parkeringen eller effektiva transporter till
parkeringar som inte ar narliggande.
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Framtidens flygplatser

I takt med att flygresandet okar blir flygplatser allt viktigare
nationella resurser som knyter ihop regioner och ldnder geografiskt och
ekonomiskt. Flygbranschen skapar, direkt och indirekt, miljontals arbets-
tillféillen. 200 000 av dem finns, enligt analysbolaget Intervistas, i Sverige.
Hidlften av dem dr direkt relaterade till flygbranschen. Tillsammans
bidrar de med dver 175 miljarder kronor arligen till Sveriges BNP.

Vi lever i en forianderlig virld och for att skapa tillging-
lighet, moten, utbyten och arbetstillfillen &ven i framtiden
behover flygplatserna utvecklas. De maste anpassa sig till
nya forutsiattningar skapade av yttre faktorer i form av
nationella och globala trender, och till de inre faktorer som
styr samspelet mellan de olika aktérerna pa en flygplats.
Flygplatserna behéver kunna blicka framat och planera for
hur de flera artionden framat ska ta hand om sina kunder
paett sitt som gor dem néjda och att flygplatserna far
intdkter. Anpassningar av infrastruktur och mer effektiva
och kundnira processer ir viktiga delar i detta arbete. Ny
digital teknik och en allt hogre grad av automatisering ar
nagra av de verktyg som ocksa behovs, samtidigt som ett
personligt bemotande ar fortsatt viktigt.

Idag finns det robotar som parkerar bilar och robotar
som lastar och lossar bagage. Det finns flygplatser dar
robotar méter resenérerna med rad och hjilp. Men fram-
tidens flygplats maste ocksa vara digitalt anpassad. For
manga flygplatser handlar det om att skapa effektiva bred-
bandsnit som tillater att information delas snabbt mellan
alla aktorer i ekosystemet, inte bara inom flygplatsen och
mellan aktdrerna, utan ocksa med andra intressenter, fran
logistikforetag till myndigheter och kollektivtrafik. Med
tillgang till bade historiska data och realtidsinformation
kan floden styras och kobildningar undvikas. Resurser i
form av personal, fordon eller service kan placeras dér de
behovs, nar de behovs. Biometrisk teknik starker saker-
heten och gor kontrollen, genom exempelvis ansiktsigen-
kidnning, snabbare och mindre patringande #n idag.

For att flygplatserna ska vara attraktiva som destinatio-
ner dven i framtiden beh6ver de utveckla nya tjénster, pro-
dukter och erbjudanden som kan méta behov och 6nskemal
hos de allt fler och allt mer mangskiftande resendrsgrupper
som strommar igenom. Det dr nya resenérstyper som kan
ha andra behov vad giller bem6tande och erbjudande dn
tidigare. Aven hir ir digital teknik som majliggor ett snabbt
informationsutbyte mellan flygplatsens aktorer och med
resendrer en nyckelfaktor for att skapa personanpassade
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unika tjanster. Flygplatsen kan ocksa bli en aktiv arena dir
resenérerna kan testa nyalosningar tillsammans med leve-
rantorerna, eller kluster for olika samarbeten.

UTVECKLING

Swedavia har antagit utmaningen pa allaomraden och
arbetar for att utveckla framtidens flygplatser. Inom hela
Swedavias nétverk av flygplatser, och frimst pa Stockholm
Arlanda Airport och Goteborg Landvetter Airport, pagar
omfattande utvecklingsprogram. Samtidigt skapar Sweda-
vias ovriga flygplatser forutsiattningar for ett nét avinri-
keslinjer som bidrar med tillganglighet och tillvaxtialla
Sveriges regioner. Swedavia arbetar darfér med utveckling
och modernisering samt langsiktiga masterplaner éven for
dessa. Under de kommande tio aren genomfor bolaget stora
satsningar i infrastruktur, digital teknik och i battre floden
vid de tio flygplatserna. Malet dr att 6ka savil effektivitet
som kapacitet.

Swedavias mal dr ocksa att skapa smidigare och mer
inspirerande reseupplevelser, att gora flygplatserna till
Skandinaviens viktigaste motesplatser och samtidigt till
internationella férebilder inom hallbarhet. Swedavias flyg-
platser ska vara tillvixtmotorer for hela Sverige, viktiga for
sinaregioners utveckling, liksom for hela Sveriges.

MILJO

Transportsektorn behéver minska sin miljopaverkan och
det géller dven flygbranschen. Flyget behover vara en del
av framtidens transporter och framtidens transporter ska
vara hallbara. Swedavia ska vara en internationell férebild
inom hallbarhet, inte bara inom flygbranschen. I den egna
verksamheten investerar Swedavia i energieffektivisering
av sina fastigheter och i 6vergang till fossilfria brianslen
for sin fordonsflotta. Att vara padrivande for kollektiv-
transporter till och fran flygplatserna och eldrivna trans-
porter av resenérer och gods dr andra atgérder. Swedavia
verkar ocksa for en 6kad anvindning av biobrénslen for
flyg, for att minska hela branschens klimatpaverkan.



Nar vi blickar framat

Swedavia utvecklar flygplatser fér framtidens flygresande. For att géra det investerar bolaget mer &n nagonsin.
Under aren 2016 till och med 2025 uppgéar de sammanlagda investeringarna inom koncernen till 35,1 miljarder.
De storsta investeringarna gors i kapacitetsforbattringar pa Stockholm Arlanda Airport.

Stockholm Arlanda Airport
Stockholm Arlanda Airport ska utveck-
las till Skandinaviens ledande flygplats.
Den ska erbjuda smidiga och inspire-
rande reseupplevelser, vara en ledande
mdtesplats och en internationell férebild
inom héllbarhet. Den ska vara en av
Sveriges storsta arbetsplatser. Under
perioden 2016-2025 investeras 21,3
miljarder kronor i, bland annat, utbygg-
nad av terminal 5, nytt driftomrade,

fler uppstaliningsplatser, forbéttrade
bagagesystem och fler sdkerhetsflo-
den. Malet &r fler destinationer, 6kad
kapacitet fér resenarer och flygbolag,
fler motesplatser, battre kollektivtrafik,
utokad tillgang till shopping, restau-
ranger och aktiviteter, och fler hotell-
och kongressmojligheter.

Goteborg Landvetter Airport
Goteborg Landvetter Airport ar och
ska fortsatt vara Véastsveriges port till
varlden. Framover far flygplatsen flera
nya gater, ny och utdkad terminal-
kapacitet, foérbattrad bagagehante-
ring och nya trafiklésningar runt om.
Hotell, logistik-, handels- och arbets-
platser véaxer fram i en ny flygplatsstad.
Flygplatsen ska méjliggdra ett smidi-
gare resande, ha battre kommunika-
tioner och fler attraktiva motesplatser.

| framtiden bidrar flygplatsen i an hégre
grad till regionens utveckling, inte minst
som en allt stérre arbetsplats. Den
totala investeringen 2016-2025 berak-
nas uppga till tre miljarder kronor.

Bromma Stockholm Airport
Bromma Stockholm Airport ska bli en
annu effektivare cityflygplats, unikt
placerad i direkt anslutning till cen-
trala Stockholm. Den 81-ariga flyg-
platsen moderniseras i flera steg. En
ny ankomsthall stod fardig 2017 och
tak mellan terminalen och flygplanens
uppstéliningsplatser finns nu pa plats.
En moderniserad avgangshall invigs
2018 och fléden for buss- och taxitrafik
forbattras. Férberedelserna infor den
planerade utbyggnaden av tvarbanan
pagér. Under perioden 2016—-2025
investeras cirka 1,8 miljarder kronor i
flygplatsen.

Kiruna Airport

Kiruna Airport ska vara norra
Lapplands flygplats ocksé i fram-
tiden. Flygplatsen ska vara néara och
tillgéanglig fér boende, naringsliv och
turister. Bland annat tas en fastig-
hetsutvecklingsplan fram for att méta
stadsomvandlingen i Kiruna kommun.
Hela varlden kan néas via direktlinjer
till Stockholm och f6r omvarlden &r
flygplatsen detsamma som porten till
Nordkalotten.

Lulea Airport

Luled Airport ska fortsatt vara
Norrlands stérsta flygplats. Framdver
utvecklas terminalomradet saval
innanfér som utanfoér sakerhets-
kontrollen. Flygplatsen ska vara en
tillvaxtmotor med stark forankring

i regionen, ha hog tillgénglighet till
Stockholm och ett brett linjenat samt
goda kollektivtrafikanslutningar.

Malméo Airport

Malmé Airport ska fortsatt vara
Sydsveriges storsta flygplats — smidig
och enkel. Den ska erbjuda ett brett
utbud av direktlinjer, med saval lagpris-
flyg som reguljarflyg och charter, och
férbattrade kollektivtrafikanslutningar.

Kiruna Airport

Lule& Airport

Umea Airport
Are Ostersund Airport

Stockholm Arlanda Airport

Bromma Stockholm Airport

Goteborg Landvetter Airport

Visby Airport

/ Ronneby Airport
Malmé Airport

KUNDRESAN

Ronneby Airport

Ronneby Airport ska vara sydostra
Sveriges storsta flygplats och en avgo-
rande faktor for hela regionens utveck-
ling. Flygplatsen ar redan idag stra-
tegiskt placerad och lattillganglig for
hela regionen, med hog tillganglighet
till Stockholm. Bland annat kommer
terminalen att byggas ut.

Umea Airport

Umea Airport ska i framtiden vara
bade Vasterbottens och regionens
ledande flygplats. Tillganglighet till
Stockholm och direktresor utomlands
gor flygplatsen attraktiv for néringsliv,
universitetsstuderande och boende.
Utvecklingen innefattar utdkad kapa-
citet i gateomradet, inklusive nya upp-
stéliningsplatser for flygplan.

Visby Airport

Visby Airport ska fortsatt vara hela
Gotlands flygplats. Manga avgangar
och effektiva floden gor den till forsta-
valet for allt resande till och fran on.
Flygplatsen ligger strategiskt placerad
for turister, néringsliv och boende.

Are Ostersund Airport

Are Ostersund Airport ska aven i fram-
tiden vara hela Jamtlands flygplats.
Flera dagliga avgangar till Stockholm
skapar hog tillgédnglighet. Flygplatsen
ligger strategiskt placerad i regionen
och utgdr porten till de svenska fjdllen
for svenska och utlandska turister.
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Hallbar utveckling
som strategisk inriktning

Swedavia utvecklar framtidens flygplatser. Flygplatser som madjliggor
maoten mellan mdnniskor och som ska skapa tillginglighet och hallbar tillvéixt
under manga drtionden framdéver. I det perspektivet finns ekonomisk,
social och miljomdssig hallbarhet alltid med som grundférutsdttning.

AR UTVEO

Niér forvintningarna 6kar pa milj6- och socialt ansvar
och ekonomisk langsiktighet skapas konkurrensfordelar
for bolag som har kommit langti sitt hallbarhetsarbete.
For att ge Swedavia legitimitet att vixa och utvecklas
krivs arbete i alla tre hallbarhetsdimensionerna - social
utveckling, ekonomi och miljohdnsyn. Samtidigt ska
kunden finnas i fokus. Kunden fér Swedavia bestar av tre
grupper: resendrer, flygbolag och bolagets hyresgister.
Swedavias forsta och hogsta prioritet dr sékerhet.
Det géller savil flygsikerhet som luftfartsskydd och
arbetsmiljo, for kunder likvél som for partners och

Swedavias 6vergripande mal ar:

85% 5%

nojda kunder engagerade ledare och
2025 medarbetare 2020

6% 0 ton

avkastning pa utsléapp av fossil kol-
operativt kapital dioxid fran egen verk-
arligen samhet 2020

medarbetare. En hog och stabil sikerhetsniva dr en
grundforutsittning for att Swedavia ska kunna driva sin
verksamhet pa ett framgangsrikt och langsiktigt sitt.

Swedavias styrning och kommunikation utgar pa
alla nivaer fran hallbar utveckling. Hallbarhetshjulet
illustrerar bolagets strategiska inriktning, dir de tre
hallbarhetsdimensionerna omsluter kundperspektivet
som finns i centrum. For varje hallbarhetsdimension
finns konkreta och métbara mal som ar vigledande for
bade styrning och kommunikation. De bryts ner och
tydliggors i den dagliga verksamheten.
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Sa skapar vi varde

Swedavia ska majliggora for mdnniskor att métas och
vara en motor for hallbar tillvixt. Attraktiva flygplatser och den
tillgéinglighet som Swedavia och dess partners bidrar till skapar
vdrde i form av arbetstillfdllen, affdrsmdajligheter, skatteintdkter,
upplevelser och kulturellt utbyte for bolagets intressenter.

Samtidigt som tillgiinglighet ir virdefullt pa méanga sétt,
innebir ett 6kande resande med flyg allt stérre pafrest-
ningar pa miljén i form av buller och utslépp i luft och
vatten. For Swedavia, som baserar hela sin verksamhet pa
etthallbart agerande, betyder det att bolaget maste forsta
och taibeaktande den paverkan som beslut och aktiviteter
far paviardekedjan och intressenterna.

INSATSER

Swedavia behover fyra olika typer av insatser for att skapa

virde:

¢ Kapital - materiellt, immateriellt eller finansiellt - for att
utveckla och finansiera verksamheten

« Varor och tjdnster fran leverantdrer och partners

» Arbetskraft och kompetens fran medarbetare

« Starka relationer och goda samarbeten med bolagets
samtliga intressenter

AKTIVITETER OCH PRODUKTER

Med hjilp avinsatserna skapar Swedavia aktiviteter och
produkter inom verksamhetsomradena Aviation Busi-
ness, Commercial Services och Real Estate. Swedavia

kan ddrmed erbjuda en siker och effektivinfrastruktur,
funktionellalokaler, en attraktiv miljé samt hallbara och
personifierade flygplatstjanster och transporter. Swedavia
kan ocksa erbjuda resor till attraktiva destinationer, inom
och utanfor Sveriges grinser. Pa sa sitt bidrar Swedavia till
en Okad tillgdnglighet.

Swedavias erbjudande bygger pa den virdegrund som
ocksa anger tonen fér bolagets relationer med sina intres-
senter. Palitlighet, engagemang, nytinkande och vil-
komnade ar dérfor viktiga virderingar som préglar hela
verksamheten. Samtidigt ir en effektiv operativ verksam-
het och starka ramverk for styrning och uppféljning en
forutsittning for att fa de néjda kunder i form av resenérer,
flygbolag och hyresgister, som ytterst dr nodvindiga for en
langsiktig lonsamhet.

LEVERANSER TILL KUNDER

Swedavia skapar virde for sina kunder genom att erbjuda
en kombination av infrastruktur och tjanster. Erbjudandet
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sker dels i egen regi, men ocksa tillsammans med flygbolag,
hyresgéster och samarbetspartners. Spannet r stort, fran
marktjénster for flygbolag till ett attraktivt kommersiellt
och kulturellt utbud for resenéren. Swedavias kombine-
rade affiar bygger pa konkurrenskraftiga avgifter, nagot
som dr nodvandigt for att gora flygplatserna attraktiva

for flygbolagen och som bidrar till ett 6kat resande och
dirmed hogre intdkter for savil Swedavia som flygbolag
och hyresgéster.

EFFEKTER FOR INTRESSENTERNA

Swedavias flygplatser knyter ihop Sveriges regioner och
bygger en bro till omvérlden. De skapar en tillginglighet
som leder till nya méten och affarsmojligheter, nya arbets-
tillfillen, 6kat kultur- och kunskapsutbyte, kad mangfald
och okade skatteintiikter. Det ger i sin tur positiva effekter
for hela samhaillet - lokalt, regionalt och nationellt, for
organisationer och foretag, likvil som for enskilda indi-
vider. Pa sa sitt bygger bolaget virde pa olika siitt fér sina
intressenter.

For dgaren, den svenska staten, skapar Swedavia dess-
utom ett ekonomiskt virde genom att driva en affirs-
maissig flygplatsverksamhet som ger avkastning pa det
kapital som satts in. Commercial Services verksamhet,
parkering, uthyrning, handel, reklam med mera, har stor
betydelse for intdkterna, samtidigt som de skapar virde
for kundernai form av produkter, tjinster och upplevel-
ser. Fastighetsverksamheten bidrar genom att férvalta
och utveckla fastigheter som kan generera en del av det
kapital som dr nodvindigt fér investeringar i de pagaende
utvecklingsprogrammen.

Baksidan av ett 6kat resande dr 6kande miljépaverkan.
Ettlonsamt Swedavia kan investera for att minska buller-
paverkan, och for att nd malet om nollutsliapp av fossil
koldioxid fran den egna verksamheten 2020. Samtidigt kan
bolaget stodja hela branschen genom att exempelvis arbeta
for ett 6kat utnyttjande av biobrénslen och for mer effek-
tiva flygvagar som reducerar buller och koldioxidutslapp.
Fortsatta investeringarien effektiv flygplatsorganisation
bidrar ocksa till att skapa virde i form av minskad brinsle-
forbrukning, mindre buller och lagre utslidppsnivaer.



Swedavias vardekedja
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EFFEKTER FOR INTRESSENTER

=+ Tillganglighet =+ Affarsmojligheter = Miljépaverkan

=+ Sysselséttning = Kultur- och kunskapsutbyte
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Swedavias
vasentlighetsanalys

Swedavia skapar virde genom att méta och uppfylla behoven hos
sina intressenter — de grupper som paverkar eller paverkas av bolagets
verksamhet. De utgérs av kunderna, digaren, den egna organisationen,
leverantdrer, lagstiftare och icke statliga organisationer, sd kallade NGO:s,
samt samhdllet i stort - regionalt och lokalt i form av flygplatsernas grannar.
For att utveckla framtidens flygplatser och skapa hallbar tillvixt
krdvs en stindig och god dialog med intressenterna.
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Tretton prioriterade vasentligheter

@ Analys och
automatisering

@ jigare

@ Kunder

@ Okat
flygresande

@ Medarbetare

@ Lagstiftare
och icke-statliga
organisationer

@ Nya st att
méta kunden

@ Samhille

@ Altting
uppkopplat

@ En oséker
varld

Swedavia har genom sin verksamhet en langsiktig paver-
kan 6ver hela viardekedjan. Samtidigt som exempelvis en
okad tillginglighet skapar virde for bade resenérer och Sve-
rige som land, medfor flygverksamhet miljopaverkan i form
av utsldpp och buller som drabbar nirboende. Varje atgird
Swedavia vidtar far aterverkningar nagonstansivirdeked-
jan, nagot som alltid maste tas med i berikningarna.

Sett ur ett bolagsperspektiv paverkas Swedavia och dess
verksamhet inte bara av intressenter, lagar och regler, utan
ocksa av faktorer som teknisk och ekonomisk utveckling,
demografiska fordndringar och fordndringar i varderingar,
attityder och beteenden, bade i viirlden i stort och hos bola-
gets intressenter.

For att forsta och kartligga vilka visentligheter, det
vill siga virdeskapande faktorer, som ar viktigast for
intressenterna och dirmed fér Swedavias verksamhet,
for bolaget en kontinuerlig diskussion och genomfor
ocksa visentlighetsanalyser. Malet med dessa utifran och
in-analyser ir att sdkerstélla att Swedavia alltid 4r med-

@ Attraktivt utbud av
handel och tjdnster

@ En befolkning @ Attraktivt utbud av
i foréndring @ Leverantorer flyglinjer och destinationer @ Kundngjdhet
Trendanalys Intressent- Vasentligheter
Identifiera globala dialog Férstd mojligheter
trender och faktorer Forsta vara och utmaningar for
som paverkar var intressenter och Swedavia
verksamhet deras prioriteringar
@ En turbulent @ Agare och @ Konkurrenskraftiga @ Kostnadseffektivitet
marknad investerare avgifter

@ Engagerade ledare
och medarbetare

@ Ekonomiskt resultat
och avkastning

@ Digitalisering och
automatisering

@ Kapacitet och floden
pa flygplatser

@ Varaen padrivande aktor
for att minska utslépp av
vaxthusgaser fran flyget

@ Halsa och
sakerhet for kunder

@ Hlsa och sakerhet
for medarbetare

@ Minska utslapp till luft
fran egen verksamhet

vetet om hur intressenterna ser pa dess verksamhet och
erbjudande. Visentlighetsanalyserna baseras pa dialo-
ger och utgor, tillsammans med Swedavias breda trend-,
marknads- och kundanalyser, grunden for bolagets mal
och strategier. Under hosten 2016 genomférde Swedavia
en ny visentlighetsanalys. Intressenterna fick i enkétform
rangordna sina visentligheter. Vid analysen utgick arbetet
fran 30 identifierade viisentligheter, varav tolvbedémdes
som de hogst prioriterade och dérfor ligger till grund for
strategiarbetet och for den roadmap som rent praktiskt
beskriver vad som ska goras. En trettonde har diarefter
identifierats. I dennaredovisning presenteras de 13 hogst
prioriterade visentligheterna. Ovriga 18 omhéndertas
genom den l6pande affirsplaneringen.

Varje prioriterad visentlighet, som exempelvis kund-
nojdhet och egna utslapp, har malsatts och utfallet méts
och foljs upp regelbundet. Tva nya mal fér 2017 ir genom-
forandegraden av kapacitetshdjande investeringar och
nivan pa proaktivt miljéarbete.
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Vardeskapande
genom dialog

Inget viirde skapas av Swedavia isolerat. For att kunna
skapa viirde behéver bolaget uppfylla de olika intressenternas
forvintningar pd fyra omraden - kund, miljéhénsyn, ekonomi

och socialt ansvar. Det dr inom dessa omrdden som Swedavia
har valt att gruppera sina viisentligheter. Varje viisentlighet har
mal, styrande dokument och tydliga ansvarsférhallanden.

I Swedavias interna styrning omhéndertas
de identifierade visentligheterna pa flera olika
sitt. Policyer dr grundldggande styrdokument
inom bolaget och definierar pa en 6vergripande
niva hur vi ska hantera ett antal avdem. Sweda-
via sitter vidare minst ett strategiskt mal fér
var och en av véisentligheterna. Utvecklingen
for dessa mal foljs sedan upp kvartalsvis i kon-
cernledningen och styrelsen. De strategiska
malen ir dven utgangspunkten for de mal, akti-
viteter och budgetar som tas fram inom ramen
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for den arliga affarsplaneprocessen.

Swedavias fem 6vergripande strategier
drytterligare ett verktyg med syfte att vara
ettstodiarbetet att omhénderta visentlig-
heterna. Dessutom finns en Code of Conduct
och ledningssystem inom kvalitet, flygséiker-
het, milj6 och energi, vilka stoder arbetet med
ettantal avvisentligheterna. Genom dessa
olikaverktygintegreras visentligheternai
den ordinarie planeringen och uppfoljningen
ibolaget.

De vasentligheter
Swedavia har valt att
fokusera péa fran 2017
och framat ar foljande:



> Kundnéjdhet

Ett tydligt kundfokus ar en férutséattning for att
Swedavia ska kunna utveckla verksamheten och

skapa varde.

» Swedavia mater kontinuerligt néjdheten hos sina kunder.
Resenarer varderar frdgor som rér atmosfar, bemotande,
smidighet, renlighet och attraktiva kommersiella erbjudanden
hogt. For flygbolag ar attraktiva avgifter, effektiva processer
och val fungerande infrastruktur vasentliga. For hyresgaster
ar lokaler, service och hyror viktiga fragor. Kundnéjdheten &r
en méatare pa verksamhetsstyrningens effektivitet. Effektiv
styrning ger hogre kundnéjdhet. Swedavia har radighet Gver
den egna verksamheten och kan kravstalla via avtal, men har
ocksa en I6pande dialog med alla aktorer pa flygplatserna.

Styrning

» Det grundlaggande styrdokumentet utgdrs av bolagets kvali-
tetspolicy, som enheten Kvalitet ansvarar fér. Resenarsnéjdhet
f6ljs upp manadsvis och rapporteras till styrelse och koncern-
ledning kvartalsvis. Flygbolag och hyresgéasters ndjdhet méts
vartannat ar, senast 2017 respektive 2016. Nyckeltal &r kund-
ndjdheten i procent fér resenar, flygbolag och hyresgast.
Flygplatserna ansvarar, tillsammans med koncernenheterna
Marknad & Kommunikation och Commercial & Real Estate, for
méluppfylinad inom kundnojdhet.

>> Digitalisering och automatisering

Ny teknik ger méjligheter till effektivisering och
automatisering av verksamheter och processer.

» Kunderna forutsétter att bolaget arbetar med dessa fra-
gor. Swedavias strategier Kommersiell excellens, Operativ
excellens och Okad kapacitet stédjer vasentligheten. Bolaget
utvecklar sin affar och sin affarsmassighet genom att digi-
talisera och automatisera processer och fldden och bygger
darmed en operativ och kommersiell kapacitet som moter
kundernas efterfragan over tid.

Styrning

» Vasentligheten styrs genom maltalet Grad av genomford
digital omstallning, dér tio olika formagor ska etableras till
2025. Syftet ar att folja upp att Swedavia tillgodogdr sig det
som kréavs for en digitalisering av verksamheten. Nyckeltalet
baseras pa antalet genomforda initiativ kopplade till de valda
férmagorna. Varje forméaga kraver tva genomforda initiativ som
stodjer etableringen av formagan. Nyckeltal och mal foljs upp
manadsvis. Ansvaret for styrning och maluppfylinad ligger hos
Strategi & Hallbarhet, vice vd och Swedavia IT.

STRATEGI

> Kapacitet och floden pa flygplatser

Swedavia ska ha tillracklig kapacitet for att mota
framtida behov av flygresor och bidra till Sveriges
utveckling.

» Swedavias intressenter forvantar sig att bolaget arbetar med
punktlighet da det &r en viktig aspekt for valet av transportme-
del. Punktligheten pa flygplatserna ar en indikator pa kapacitet.
Kapaciteten styrs av infrastruktur och milj¢tillstand samt egen
forméga. Swedavias strategier Kommersiell excellens och
Operativ excellens stddjer arbetet for hdg punktlighet. Bolaget
har radighet 6ver och arbetar proaktivt for att minimera flyg-
platsorsakade férseningar samt, i dialog med flyg- och mark-
tjanstbolag, férebygga férseningar av indirekta orsaker.

Styrning

» Arbetet med punktlighet &r integrerat i verksamheten och
Swedavia sétter dvergripande mal for punktlighet och flyg-
platsorsakade forseningar. De nyckeltal som anvands ar
punktlighet, dar Swedavia ska uppna 90 procents punktlighet
per rullande heldr, samt att flygplatsorsakade forseningar ska
drabba hogst 1,25 procent av avgangarna. Utfallen analyseras
I6pande och vid behov goérs djupare orsaksanalyser. Bolaget
gor aven jamforelser av punktligheten vid dvriga europe-

iska flygplatser. Arbetet styrs genom bolagets kvalitetspolicy.
Koncernenheten Operations bar det dvergripande ansvaret.

>> Attraktivt utbud av flyglinjer och destinationer

God tillganglighet gynnar Swedavias kunder och 6vriga
intressenter.

» Flygbolagskunderna &r en forutséttning for verksamheten
och gor att bolaget kan uppfylla sitt uppdrag. Paverkan sker i
flygverksamheten, dar Swedavias ska tillhandahalla bra tjans-
ter till ratt pris, bearbeta marknaden och samverka med part-
ners for att sékerstélla tillganglighet och destinationsutbud.
Flygtrafik &r konjunkturkanslig, efterfrdgan fran resenérerna &r
beroende av den ekonomiska utvecklingen, samt av destina-
tionernas attraktivitet.

Styrning

» Utveckling av infrastruktur och operativa tjidnster samt pris-
sattning sker i samverkan med partners och &r en integrerad
del i strategiarbete och affarsplaneringsprocess. Nyckeltal och
mal sétts i antal passagerare, utrikesdestinationer och flyglinjer.
Koncernenheten Ekonomi ansvarar for prisséttning gentemot
flygbolagskunder. Avdelningen Aviation Business ansvarar for
tillgénglighet i form av flyglinjer. Ansvaret fér kundnéjdhet hos
flygbolagen delas mellan Aviation Business och flygplatserna.
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Miljdbhansyn

> Minska utslapp till luft fran egen
verksamhet

Swedavia ska vara ett internationellt foredéme inom
alla aspekter av hallbart foretagande, inte minst ur
ett miljoperspektiv.

» Inom miljdomradet sker Swedavias paverkan framst i
form av utslapp av fossil koldioxid fran den egna verksam-
heten. Bolaget stravar efter att minska sin paverkan, exem-
pelvis vid upphandlingar av energi, drivmedel och fordon
samt genom att stélla krav pa leverantorer.

Styrning

» Vasentligheten styrs med Swedavias Milj6- och energi-
policy. Swedavia redovisar fossil koldioxidutslapp, kol-
dioxidavtryck och energianvdndning. Ansvaret for styrning,
analys, stod och radgivning for minskade koldioxid-
utslapp ligger hos koncernenheten Strategi & Halloarhet.
Koncernenheten Teknik ansvarar fér styrning rérande
energianvandning. Varje affarsenhet ansvarar for egna
affarsplaner och aktiviteter.

> Vara en padrivande aktor for att minska
utslapp av vaxthusgaser fran flyget

Minskad klimatpaverkan ar en av flygbranschens
viktigaste utmaningar.

» Swedavias intressenter forvantar sig att bolaget ska bidra
till att branschens utslapp minskar. Som flygplatsoperatdr
svarar Swedavia for en liten andel av flygbranschens miljo-
paverkan. Genom att arbeta fér en dvergang till bioflyg-
bransle kan bolaget bidra till en hallbar utveckling inom
flygbranschen. Swedavias réadighet &r begrénsad, arbetet
handlar om att agera foregangare, minska egen paverkan
och paverka intressenter med hogre radighet.

Styrning

» Vasentligheten styrs genom Swedavias Miljé- och
energipolicy. Det nyckeltal som anvands for uppféljning &r
méangden bioflygbransle, i ton raknat, som tankas pa flyg-
platserna pa uppdrag av Swedavia. Ansvaret for styrning
ligger hos koncernenheten Strategi & Hallbarhet.
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>> Attraktivt utbud av handel och tjanster,
Konkurrenskraftiga avgifter, Ekonomiskt
resultat och avkastning, Kostnadseffektivitet

En langsiktig Ionsamhet ar nédvandig fér att
finansiera investeringar i kapacitetshéjande

och miljoférbattrande atgarder, bibehalla
konkurrenskraftiga avgifter och nad uppsatta mal.

» Inom héllbarhetsomradet Ekonomi finns fyra olika
vasentligheter: Attraktivt utbud av handel och tjanster,
Konkurrenskraftiga avgifter, Ekonomiskt resultat och
avkastning samt Kostnadseffektivitet. Swedavia stra-

var efter resultat och avkastning i nivd med &garens mal.
Inkomstkallorna &r framst avgifter, intakter fran kommersi-
ella verksamheter och hyresintakter. Genom ett attraktivt
utbud av tjanster, konkurrenskraftiga avgifter och kost-
nadseffektivitet skapar Swedavia férutsattningar for att
vara det foredome inom hallbart féretagande som intres-
senterna forvantar sig. Pa detta satt sakerstélls ocksa

de konkurrenskraftiga avgifter som &r ett matt pa laga
driftkostnader, effektivitet och kommersiell utvecklingsfor-
méaga. Paverkan sker i den kommersiella och den ope-
rativa processen samt i infrastrukturprocessen. Bolaget
arbetar i samtliga tre for att sékerstélla avkastning och
effektiva floden. Bolagets roll ar att &ga, driva och utveckla
den kommersiella affaren samt arbeta med standiga for-
battringar. For att ta hansyn till férvantningarna hos intres-
senterna fors en nara dialog med dessa. Begrénsningen
ligger i att resendrer, hyresgaster flyg- och marktjanstbolag
samt berdrda myndigheter behdver samverka for att na
effektiv styrning.

Styrning

» Vasentligheterna styrs genom bolagets finans-, kredit-,
skatte-, forsakrings-, risk, konkurrens- och kvalitetspoli-
cyer. | Swedavias ataganden ingér att vid sarskilda sam-
radsmoten lamna prisforslag och prognoser for nast-
kommande ér till flygbolag och marktjanstleverantorer.
Darmed far kunderna majlighet att Iamna synpunkter. De
nyckeltal som anvéands for att mata utgdrs av avkastning
pa operativt kapital, driftkostnad per avresande passage-
rare samt kommersiell intdkt per avresande passagerare.
Koncernenheten Ekonomi har det dvergripande ansvaret.
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>> Engagerade ledare och medarbetare

Swedavia efterstravar en foretagskultur som bygger
pa tydliga etiska riktlinjer. En sddan kultur dr basen
for engagerade ledare och medarbetare och darmed
noddvandig for Swedavias utveckling.

» Paverkan sker genom alla medarbetare och konsulter som
verkar inom Swedavia, men kan begrénsas genom medar-
betarens, eller konsultens, skyldigheter och agerande, och
ibland genom tredje parts agerande.

Styrning

» Verksamheten styrs utifran strategin Engagerande kul-
tur, som ska sakerstalla varje medarbetares mdjlighet att
utvecklas. Som grund finns Swedavias uppférandekod,
Code of Conduct, bolagets jamstélldhets- och mangfalds-
policy, rekryteringsriktlinje, samt medarbetar- och ledar-
principer. Utvecklingen foljs i bolagets arliga undersokning
Engagerade ledare och medarbetare. Dar redovisas nivan
pé& engagemang hos ledare och medarbetare, jamstéalldhet
och andelen medarbetare med utlandsk bakgrund. Ansvar
for styrning ligger hos HR.

> Halsa och sakerhet for medarbetare

Swedavias ska erbjuda alla medarbetare en trygg och
saker arbetsplats samt forutsattningar att utfora sina
uppgifter och na sina mal.

» Paverkan sker genom alla medarbetare och konsulter
som verkar inom bolaget, den begransas genom medar-
betarens, eller konsultens, skyldigheter och agerande och
ibland genom tredje parts agerande.

Styrning

» Vasentligheten styrs genom strategin Ansvar fér méann-
iska och samhélle, medarbetare och miljé. Som grund finns
aven uppférandekoden, Code of Conduct, samt bolagets
arbetsmiljo-, drog-, sdkerhets- och personalplaneringspoli-
cyer. Swedavia mater engagemang hos ledare och medar-
betare, sjukfranvaro, jamstalldhet, andel medarbetare med
utlandsk bakgrund och antalet rapporterade tillbud och
olycksfall. Till detta kommer bolagets whistleblowerfunk-
tion, samt rutiner for anmalan av krankande sarbehandling
och trakasserier. La&mpliga nyckeltal kommer att faststéllas
i takt med att bolaget gar mot ett &n mer proaktivt arbets-
miljdarbete och ett systematiskt arbete med riskhantering,
kartlaggning, uppféljning, och utvérdering. Ansvar for styr-
ning ligger hos HR.

STRATEGI

ﬁ:-l!f-l Lll!-_.gm V\

£

1

P £

W\

>> Halsa och sékerhet for kunder

En hog sakerhetsniva bidrar till trygga resenérer och
till en positiv reseupplevelse.
» Swedavias sékerhetsarbete bedrivs inom saval luftfarts-
skydd som flygsakerhet, security respektive safety. Inom
omradet luftfartsskydd &ar Transportstyrelsen tillsyns-
myndighet och kontrollerar flygplatsernas regelefterlevnad
i enlighet med Transportstyrelsens forfattningssamling,
TSFS, som &r den svenska versionen av EU:s regel-
verk for flygplatsdrift inom Europa. Resenaren paverkas
av sdkerhetsarbetet som innefattar sékerhetskontroller,
fysiskt skydd mot tilltréade till flygplatsens kénsliga delar,
behorighetskontroll, bevakning och patrullering. Varje flyg-
plats ansvarar genom flygplatschefen for dessa funktioner.
For de omraden dit allméanheten har tilltrade samverkar
Swedavia med Polisen, som har det yttersta ansvaret
for sékerheten.

Inom Swedavia har flygsakerheten hdgsta prioritet
och péverkar all verksamhet. Liksom for luftfartsskyddet,
utfor Transportstyrelsen kontroller av efterlevnaden av
reglerna i TSFS samt det europeiska regelverket EASA.
Begransningar i Swedavias radighet finns i det faktum att
bolaget samarbetar med en rad aktorer péa flygplatserna.

Styrning

» Ur ett luftfartsskyddsperspektiv styrs verksamheten med
utgéngspunkt i Swedavia Security & Safety Management
System, SMS, ett ledningssystem for att dokumentera fast-
stéllda principer, policyer och riktlinjer. Varje flygplats har ett
Lokalt Sakerhetsprogram, LSP, lokala instruktioner och ruti-
ner. Nyckeltal och mal &r att inga allvarliga brister ska kunna
pavisas vid en kontroll av Transportstyrelsen. Varje flygplats
har ett fran Transportstyrelsen utfardat sdkerhetsgodkan-
nande, kopplat till flygplatschefen.

Ur ett flygsakerhetsperspektiv sker styrningen med
utgangspunkt i Swedavias flygsakerhetspolicy, SMS, och
Aerodrome manual. Swedavias flygplatser ska leva upp till
TSFS samt det europeiska flygsékerhetsregelverket EASA
och i EU:s forordning 139/2014. Bolagets mal ar att inga
haverier eller allvarliga tilloud ska intraffa och det &r detta
som &r nyckeltal fér vasentligheten. Varje flygplats ansvarar
for egen regelefterlevnad. Ansvaret for styrning ligger hos
koncernenheten Security & Safety.
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Swedavia satter
langsiktiga mal

Swedavias verksamhet styrs med hjdlp av fyra
hallbarhetsmal. Tre av hallbarhetsmalen; ndjda resendrer,
engagerade ledare och medarbetare, samt nivan pa de fossila kol-
dioxidutsldpp som skapas i den egna verksamheten har satts
av Swedavia. Det fjirde madlet gdller avkastning pa
operativt kapital och sditts av dgaren.

Swedavias dgare har, férutom ett avkastningsmal, ocksa
faststillt ett kapitalstrukturmal om en skuldséittningsgrad
motsvarande 0,7-1,5 ggr och ett utdelningsmal motsva-
rande 30-50 procent av arets resultat. Utfallet i bada dessa
sistnimnda mal kan alltsa variera dver tid.

Slutligen har dgaren faststillt fem sa kallade uppdragsmal/
indikatorer, dir utfallet foljs upp varje ar. Syftet med dessa
ar att sikerstilla att Swedavia, i enlighet med sitt uppdrag,
bidrar till att de svenska transportpolitiska malen uppnas.

Den senaste férandringen av bolagets mal gjordes vid
en extra bolagsstimma i oktober 2017, da avkastnings-
malet justerades fran minst sju till minst sex procent pa
operativt kapital och malet for skuldsittningsgrad till
intervallet 0,7-1,5 ganger (fran 1,0-1,5 ganger). Malet fér
nojdaresendrer 2025 ir satt till 85 procent. De omfattande
ut- och ombyggnader som inletts for att 6ka kapaciteten vid
Swedavias flygplatser, sirskilt Stockholm Arlanda Airport
och Goteborg Landvetter Airport, bedomdes dock kunna

fa en sadan paverkan pa kundngjdheten att ett delmal pa
79 procent sattes for 2017. Maluppfyllnaden uppgick till
75 procent for aret.

Swedavias fyra hallbarhetsmal och de aktiviteter som
genomfors for att de ska uppnas, paverkar varandra i hog
grad. Engagerade ledare och medarbetare dr en grund-
forutséttning for att fa nojda resenérer. Goda samarbeten
med flygbolag och andra strategiska samarbetspartners
ar en annan. Hur néjdakunderna dr, dr viktigt eftersom
det paverkar Swedavias mojligheter att 6ka sina intékter.
Intéktsstrommarna drisin tur avhogsta betydelse for
avkastningsmalet och fér Swedavias férmaga att fort-
sétta investera i atgirder som ger ytterligare kundnéjd-
het. Ytterst dr det en langsiktig och stabil Ilonsamhet som
ar grunden for all verksamhetsutveckling, Det giller inte
minst pa miljoomradet, dir Swedavia har ambitiost satta
mal som kréver bade aktivt miljoarbete och tillgang till till-
riackliga finansiella resurser.
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Swedavias Utfall Indikatorer for
hallbarhetsmal 2013-2017 agaren
NOJDA RESENARER UPPDRAGSMAL/INDIKATORER
|
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Strategier och initiativ
for hallbar utveckling

Genom omfattande trend- och viisentlighetsanalyser identifierar
Swedavia de omraden som dr av storst betydelse for bolaget och dess intressenter.
Baserat pd detta har bolaget och dess dgare, svenska staten, satt upp mal.
Swedavia har ddrefter formulerat strategier for att uppna dem.

Under 2016 och 2017 genomfordes ett omfattande Commercial Services och Real Estate. Strategierna ar inte
arbete i syfte att fortydliga, forenkla och prioritera strate- kopplade till ett eller flera specifika mal, utan ska tillsam-
gierna. Arbetet ledde till att Swedavia kondenserade elva mans mota upp mot hela uppséttningen av mal.
strategier till fem, de strategier som nu konkretiserar bola- Utifran mal och strategier har Swedavia direfter kon-
gets fokusomraden fram till 2025. kretiserat 20 initiativsom vart och ett 4r en samling av

I de fem strategierna har de utmaningar som Swedavia aktiviteter som ska genomféras. Initiativen ér sorte-
och flygbranschen star infér nir det giller kapacitet beto- rade efter de fem strategierna och har en sponsor med
nats. En viktig faktor for ett framgangsrikt genomfoérande koordinationsansvar, men precis som i fallet med stra-
dr dessutom att strategierna ger forutsiattningar for ett tegierna har hela organisationen ett ansvar for att bidra
tviarfunktionellt samarbete mellan Aviation Business, till initiativen.
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Swedavias
fem strategier

Baserat pa analyser, vasentlig-
heter och malsattningar &r
strategierna formulerade for att
bolaget pa basta mdojliga satt
ska na sina uppsatta mal.

Operativ excellens

Operativ excellens innebar att Swedavia ska leverera tjanster
och produkter som motsvarar krav och forvantningar fran
kunderna. Detta ska ske genom att optimera anvéndningen av
béde infrastruktur och resurser, automatisera processer och
floden och ta till sig mojligheter fran digitalisering och innovativa
|8sningar. For att gora detta ska Swedavia arbeta effektivt och
kostnadsmedvetet och standigt arbeta med att utveckla leve-
ransen till kunden och sin egen kostnadseffektivitet. Operativ
excellens betyder ocksé att Swedavia har tydligt definierade
produkter, tjanster och processer, operativt och kommersiellt.

Initiativinom strategin Operativ excellens

» Forbéttra floden och processer genom automatisering och
digitalisering

» Oka kostnadseffektiviteten i processerna

» Sékerstalla en optimerad och tydlig styrmodell

Engagerande kultur

En engagerande kultur ar grunden for att Swedavia ska
kunna uppna sina mal. Swedavia ska darfor skapa mojlig-
heter for sina medarbetare att vaxa och utvecklas i en
inkluderande milj6. Varje medarbetare erbjuds utvecklande
mdjligheter och rattigheter om de tar ansvar, uppfyller sina
skyldigheter och féljer Swedavias varderingar. Engagerade
medarbetare innebar att bolaget arbetar aktivt med inklude-
ring for mangfald. Mangfald bidrar till hogre prestation, kreati-
vitet och innovationsférméaga. Mangfald i den egna organisa-
tionen gor det lattare att mdta mangfalden bland kunderna.
Swedavia maste ocksa vara en attraktiv arbetsgivare som
kan attrahera, utveckla och behalla de béasta medarbetarna.

Initiativinom strategin Engagerande kultur

» Sakerstélla tillgang till kompetens pa kort och lang sikt

» Skapa en inkluderande, involverande och utvecklande kultur
» Starka forutsattningarna for innovation

» Bygga stolthet for bolaget och dess héllbarhetsarbete

STRATEGI

Kommersiell excellens

Kommersiell excellens ar grunden for att forsta kundernas
behov, nu och i framtiden, och for formagan att erbjuda och
leverera produkter och tjanster som &r konkurrenskraftiga och
som skapar varde foér Swedavia och dess kunder. Genom att
agera affarsmassigt ska Swedavia erbjuda ett attraktivt utbud
av flyglinjer och skapar ett innovativt kunderbjudande inom
handel, tjanster och fastigheter. For att kunna géra detta ska
Swedavia kontinuerligt utvardera sin karnverksamhet, se 6ver
sina affarsmodeller och genom innovation och digitalisering
utveckla affar och affdrsmassighet.

Initiativinom strategin Kommersiell excellens

» Utveckla nya afféars- och intdktsmodeller

» Etablera Airport Cities som attraktiva marknadsplatser

» Etablera metodik f6r kundcentrerat arbetssatt med kund-
upplevelse, kunddriven tjdnstedesign och tvarfunktionellt
arbete for att I[6sa kunders problem och behov

» Starka och utveckla goda externa relationer

» Sakra en véal fungerande kommunikation med vara kunder

Okad kapacitet

En 6kad kapacitet &r nddvandig for att moéta framtida kund-
behov. Swedavia ska darfor 6ka sin operativa och kommer-
siella kapacitet. Det innebér att bolaget, genom att utforma
framtidens flygplatser, ska utveckla en operativ och kommer-
siell kapacitet som méter kundernas behov dver tid. Bolaget
ska ocksa sékerstélla att det pa egen hand, genom partners
och genom entreprendrer har resurser och kompetens for att
genomféra pagaende och framtida utvecklingsprogram i tid,
inom budget och utan arbetsplatsolyckor.

Initiativ inom strategin Okad kapacitet

» Genomférande av utvecklingsprogram och kapacitets-
héjande investeringar

» Verka for 6kad tillganglighet till och fran flygplatserna

Ansvar for samhalle och manniska

Ansvar fér samhélle och manniska innebar att sdkerhet ar
grundlaggande i all verksamhet, att resurser och energi
anvands ansvarsfullt och effektivt och att fysisk och psyko-
social arbetsmiljd ar prioriterad. Swedavia ska ta ansvar genom
att ha ett livscykelperspektiv dver tid for kunder, medarbetare
och samhéllet i stort. Swedavia gar langre an det formella
ansvaret kraver och det utgdér en grund for bolagets ambition
att vara en internationell forebild pa hallbarhetsomradet.

Initiativinom strategin Samhalle och méanniska

» Hoja sékerhetsklimat och trygghet pé flygplatserna

» Stérka det proaktiva och systematiska sé&kerhetsarbetet

» Vara padrivande i flygbranschens évergang till biobransle

» Ga over till klimatsmarta energilésningar

» Sékerstalla och utveckla affarsetik i Swedavia

» Vidareutveckla risk- och krishantering, samt
kontinuitetsplanering
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VERKSAMHET

Kund

| Swedavias styrmodell utgér kunden navet. Bolagets
kunder ar resenarer, flygbolag och hyresgaster. Sweda-
via arbetar for att skapa attraktiva produkter fér alla
sina kundgrupper genom 6kat kundfokus, fortsatt digi-
talisering och en stérkt operativ styrning med effektiva
processer. Flygplatserna ska starka svensk tillganglig-
het genom kontinuerliga insatser for 6kad kundnytta
och kapacitet.




VERKSAMHET - KUND

Med kunden | fokus

Swedavias verksamhet bestdar av tva rorelsesegment — Flygplats-
verksamhet och Real Estate. Inom flygplatsverksamheten ryms den operationella
verksamheten, det vill sdiga driften av flygplatsen, liksom planering och utveckling.
Real Estate ansvarar for fastigheter och fastighetsutveckling.

Flygplatsverksamheten bestar av tva verksamhets-
omraden: Aviation Business och Commercial Services.
Real Estate ansvarar for forvaltning och utveckling av de
fastigheter pa och kring flygplatserna som samlats i dotter-
bolaget Swedavia Real Estate AB. Tillsammans utgor de
tvarorelsesegmenten med dess verksamhetsomraden ett
helhetserbjudande som bidrar till bade dkat kundvérde och
affdrsmaissig avkastning.

Aviation Business erbjuder kunden, flygbolagen, start-
och landningstjinster, marktjénster och flygplansparke-
ring. Commercial Services ska utveckla det kommersiella
erbjudandet i form av handel och tjinster vid flygplatserna.
Malet for detta verksamhetsomrade ir att skapa en atmos-
far och ett utbud som gor flygplatserna mer attraktiva och
savil reseniirer som flygbolag mer ngjda, vilket i sin tur
leder till 6kade intédkter.

Genom fastighetsverksamheten méter Swedavia en
vixande efterfragan pa flygplatsnéra etableringar och
skapar samtidigt hyres- och forsiljningsintékter som
underlattar fortsatta investeringariinfrastruktur. Ur
denna aspekt ir flygbranschen speciell i jimforelse med
andra transportslag, eftersom den finansierar sin egen
infrastruktur. Tillsammans bidrar Swedavias olika affirs-
omraden till 6kad tillgdnglighet, 6kat kundvirde och hogre
avkastning,.

KAPACITET EN HUVUDFRAGA

Det finns ett samband mellan antalet direktlinjer till
och fran en flygplats, flygplatsens kapacitet och tillvax-
teniresande. Ju fler direktlinjer som finns och ju hogre
kapaciteten ir, desto bittre dr forutsittningarna for
resendrstillvixt. Idag vixer efterfragan paresor betyd-

Swedavias rorelsesegment

Flygplatsverksamhet
Ager, driver och utvecklar Swedavias flyg-

Real Estate

Ager, utvecklar och férvaltar fastig-
heter och exploaterbar mark pa
och omkring Swedavias flygplatser

Intakter, % av
nettoomsattningen

)
[}
il ©

platser i hela Sverige

Aviation Business

® Passagerartjanster

e Start- och landnings-
tjianster

o Sakerhetskontroll

e Terminal- och undervags-
tjianster

e Assistanstjanster, PRM*

e Infrastruktur for mark-
tjianster**

* Marktjanster

* Personer med funktions-
variationer

**Marktjanster: bland annat
bagagehantering och tankning

Commercial Services
e Uthyrning av lokaler for
handel, restauranger,

kontor, lager och
logistik

* Bilparkering

e Tjanster inom reklam,
data med mera

Fastighetsverksamhet

e Framtagande av fastighets-
utvecklingsprojekt for hotell,
kontor, logistik, handel med
mera

e Forvaltning och uppdatering
av fastighetsinformation

e Tjanster inom byggprojekt-

@ 62% Aviation Business

15% Bilparkering & Angéring

styrning @ 12% Retail, Food & Beverage
* Utveckling av samagda o . o
fastighetsbolag 7% Fastighetsintakter

2% Reklam
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@ 1% Ovrig Commercial Services
1% Ovrig nettoomséttning
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ligt snabbare dn vad som prognostiserats och kapaciteten
hinner inte byggas ut takt med tillvixten. Resultatet ar att
istort sett samtliga europeiska storflygplatser idag kimpar
for att 6ka sin kapacitet genom om- och utbyggnader, ny
teknik och nya processer.

Ett sédtt att mota kapacitetsutmaningen ér att arbeta for
attbredda trafiktopparna sa att fler flyg landar och startar
utanfor de timmar da trafiken dr som tétast. Lagprisbola-
gen och de bolag som flyger inkommande interkontinentala
linjer kan bidra till detta eftersom de ofta flyger pa andra
tider. Samtidigt innebér breddningen en hogre belastning
och stiilller andra krav pa organisationen nir det giller exem-
pelvis bemanning under andra tider jimfort med tidigare.

For flygplatserna giller det ocksa att kunna mota skilda
typer av krav. Affarsmodellerna for lagkostnadsbolag och
stora nitverksbolag nirmar sig allt oftare varandra, men
generellt finns det vissa olikheter. Lagkostnadsbolagen vill
ofta ha enkla, girna automatiserade tjinster, medan de
stora nitverksbolagen oftare vill ha personlig service och
tjdnster som matchar deras egen premiumprofil. Flygplat-
sen behover vara flexibel och mota dessa olika behov.

SNABBARE AN EUROPA

I Norden dr konkurrensen mellan lindernas huvudflyg-
platser hard och samtliga bygger ut for att méta den 6kande
efterfragan. Stockholm Arlanda Airport vixte under

2017 snabbast i Norden i antal resenérer. Stockholm dr en
populir destination, bade for turister och affarsreseni-

rer och flera flygbolag har expanderat pa flygplatsen. For
Norden som helhet ir tillviixten hog, ocksa ur ett europe-
iskt perspektiv, d&ven om tillvixten dimpats i bland annat
Danmark.

LAGKOSTNADSBOLAGEN

Lagkostnadsbolagen har skapat ett stort utbud av olika
destinationer. De driver pa 6kningen i resandet och 6kar
prispressen. Under senare ar har lagkostnadsbolagen borjat

HALLBARA
STADER 0CH
SAMHALLEN

FN:s
hallbarhets-
mal

N

N8

11. Hallbara stader och samhallen
Swedavia bidrar till 6kad hallbarhet genom sitt
uppdrag att knyta samman Sveriges regioner och
Sverige med omvarlden. Bolaget arbetar ocksa for
att lanka samman de olika trafikslagen. Swedavia
for en kontinuerlig dialog med sina intressenter nar
det galler affars- och miljérelaterade fragor.
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flyga dven interkontinentalt och ocksa till och fran de olika
lindernas huvudflygplatser. De intresserar sig nu dven for
affdrsresenirerna, inte som tidigare enbart privatresené-
rer. De klassiska nitverksbolagen kopierar lagprisbolagens
affarsmodeller i egnalosningar fér att mota den harda
konkurrensen. Samtidigt soker lagprisbolagen samarbeten
med nétverksbolagen genom att exempelvis mata trafik in
till linjebolagens knutpunkter.

Den kundkategori som fortfarande viixer snabbast ar
privatresenirerna och den absolut starkaste tillvixten
aterfinns inom gruppen inkommande fran utrikesdesti-
nationer. Under aret 6kade antalet inkommande resenirer
fran USA kraftigt, detta som en direkt f6ljd av flygbola-
gen SAS och Norwegians nya direktlinjer fran Stockholm
Arlanda Airport. Det har blivit lattare och billigare att resa
till Sverige och Stockholm, dven for kortare semestrar. Aven
antaletinkommande resenirer fran Kina fortsatte att oka
under aret, om &n fran relativt laga tal.

Den interkontinentala trafiken har fortsatt att 6ka
konstant, men sett till linjeomraden ir det framst reguljir
Europatrafik som vixer. Charterresandet visade 2017 en
positiv tillvixt efter den nedgang som édgde rum 2016 med
anledning av de politiska oroligheternai Turkiet. Trafiken
ir nu pa samma niva som under 2015, men gar till andra
destinationer som Spanien, Grekland och Kroatien, medan
trafiken till Turkiet och Egypten har minskat.

NYA FLYGBOLAG OCH NYA LINJER

Under aret fick Swedavia ett stort antal nya flygbolags-
kunder, linjer och destinationer fran sina flygplatser.
Antalet linjer var vid arets slut 34 fler &n for 2016 och
antalet utrikesdestinationer 26 fler &n féregaende ar. Nya
pa Stockholm Arlanda Airport var bland andra Air India,
som inledde flygningar till Delhi och Singapore Airlines,
med flygningar till och fran Singapore. Andra nya flyg-
bolag var Transavia, Croatia Airlines, Air Arabia och Air
Mediterranean. Pa Goteborg Landvetter Airport tillkom
bmi Regional, Austrian, airBaltic fran Lettland och Wings
of Lebanon, medan Ryanair aterigen startade trafik fran
Malmo Airport. Antalet flygbolagskunder 6kade med elva
stycken jamfort med 2016.

SAS 6ppnade tio linjer, bland annat till Stuttgart, Krakow
och Miinchen. Norwegian startade trafik till Milano, Mont-
pellier, Dublin och Skelleftea, NextJet till Pori och easyJet
till Bristol, Basel, London och Milano. Landvetter kunde
riknain Vilnius med Wizz Air, Krakow med Ryanair, Wars-
zawa med LOT och Tallinn med Nordica. Lulea Airport
fick en ny férbindelse med NextJet till Sundsvall och Visby
Airport en till Oslo med SAS.

Utover detta tillkom en rad sdsongsdestinationer,
daribland Pristina, Shannon, Lissabon, Ibiza, Madeira,
Eilat, Miami, Zagreb, Fuerteventura, Antalya och Marseille
fran Stockholm, Thessaloniki och Split fran Landvetter och
till bade Visby och Képenhamn fran Ostersund.

Ett antal nyalinjer har lanserats for 2018. SAS 6ppnar
en ny linje fran Arlanda till Ornskoldsvik, Wizz Air 6ppnar
linjer till Bukarest och Wroclaw fran Landvetter och till
ruménska Iasi fran Malmo Airport. EasyJet 6ppnar trafik
fran Berlin till Arlanda och Géteborg.



Goteborg — Thessaloniki Visby — Oslo

Nagra av
Swedavias
nya linjer
2017
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Sedan 2013 har totalt 19 interkontinentala direktlinjer
tillkommit pa Arlanda. Antalet direktlinjer varierar dock
fran ar till ar, delvis beroende pa att &ven charterdestina-
tioner, som snabbt kan liggas om, rdknas in. I statistiken
anvinds ocksa troskelvirden som kan medféra att mindre
destinationer riknas bort om antalet avgangar dit blir
forlagt.

TILLVAXT | FLYGFRAKT

Under 2017 hanterades 275 125 ton flygfraktgods. Det dr
en 6kning med 7,4 procent jaimfort med 2016. Okad handel
som en foljd av den radande hégkonjunkturen samt 6kande
handel 6ver internet dr viktiga drivkrafter bakom denna
utveckling. Kunder som bestéller elektronik och andra
varor fran framfor allt asiatiska leverantorer forviantar sig
mycket snabba leveranser. Tack vare fler interkontinentala
linjer till och fran Arlanda har kapaciteten for flygfrakt
Okat kraftigt. En allt storre andel gods, sérskilt hogvirdigt
sadant, det vill siga gods med hogt virde i relation till vikt
och volym, transporteras med direktflyg i lastutrymmena
pavanliga passagerarflygplan.

#vigillarvarakunder

©® CREW BRA

Pa vag till: Ronneby Airport

PUNKTLIGHET SOM MAL

For att mita sin kapacitet anvinder Swedavia och andra
flygplatsoperatorer punktlighet som indikator. Punktlig-
het definieras vanligen med att ett flygplan ar “off block”,
detvill siigakan rulla ut fran gate inom 15 minuter fran
utsatt avgangstid. Att avgangar och ankomster sker i tid ar
nagot som har hogt virde fér kunden. Swedavias flygplat-
ser har individuella punktlighetsmal, men det 6vergri-
pande malet for alla flygplatserna tillsammans var en
punktlighet pa 90 procent under 2017.

2017 nadde Swedavias flygplatser dock en samlad punkt-
lighet for in- och utrikes om 79,6 procent, jaimfort med 81,1
procent 2016. Detta frimst som en f6ljd aven anstringd
infrastruktur, resursbrist hos marktjinstbolagen och det
tranga luftrummet 6ver Europa som skapar stérningar
och foérseningar i trafiken. For utrikesavgangarna uppgick
punktligheten till 77 procent, jimfoért med 78,1 procent
2016. Punktligheten ér generellt sett hogre for inrikes-
avgangar. 2017 hade Swedavia en punktlighet pa 85,4
procent fér inrikesavgangarna, jimfort med 84,7 fér 2016.
Skillnaden gentemot utrikesavgangarna har flera férkla-
ringar. En dr att Swedavia oftast driver savil avgangs- som

@ PETER OCH HANNA
P& vag till: Phuket, Thailand

@ YONI
P& vag till: London

P& vag till: Paris
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@ ARAFO OCH AYAN

@ MY OCH NILS
P& vag till: Australien



ankomstflygplats och har lidttare att paverka trafiken, en
annan ir att det oftast ir mindre flygplanstyper som gar
itrafik och att det antal passagerare och bagage som ska
hanteras dirmed ocksa blir mindre in for utrikesavgangar.
Antalet forseningar fororsakade av flygplatserna 6kade
fran 1,43 procent 2016 till 1,51 for 2017. Swedavias strategi
for att na operativ excellens ar att skapa en samordnad
ledning av den operativa verksamheten. Det systematiska
forbittringsarbete som inleddes 2016 fortsatte under 2017.

KUNDNOJDHET

Swedavia miter vartannat ar hur néjda flygbolagen ar
med bolagets tjinster. I 2017 ars mitning av kundngjd-
heten hos flygbolagskunderna uppgick den samlade siffran
for Swedavias flygplatser till 26 procent, jaimfért med 62
procent 2015. For resenirerna uppgick ndjdheten till 75
procent, jimfort med 77 procent 2016. Hyresgisternas
nojdhet mittes senast 2016 och uppgick da till 64 procent.
Swedavias beddmning dr att minskningen i flygbolagens
och resenirernas kundnojdhet ér ett resultat av kapaci-
tetsutmaningen. Okande resenirsstrommar skapar 6kad
tringsel pa banor, ramper och i terminaler, samtidigt som

_.."""--'3
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@ PAULINA OCH STEFFI
P& vag till: Bryssel

@ LYDIA OCH EWA
Jobbar pé: Taxfree-butiken

¥ MARIA
Jobbar pa: SAS

¥ OSWALDO OCH ROSALBA
P& vag till: Los Angeles
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omfattande utvecklingsprogram ska genomféras for att
stirka kapaciteten medan den dagliga verksamheten pagar.
Nista métning genomfors forsta kvartalet 2018.

Den ldgre kundngjdheten bland flygbolagen har resulterat
ien djupare analys av deras behov, krav och dnskemal i rela-
tionen till Swedavia. Arbetet ir baserat pa samma metodik
som anvinds for att kartligga resenirernas kundupplevelse.
Malsittningen ér att skapa ett mer kundfokuserat arbets-
sitt som ska genomsyra hela Swedavias organisation.

En 6kad digitalisering och automatisering av tjinster ar
enviktig del i utvecklandet av mer effektiva processer inom
hela Swedavia och fran och med 2017 ér digitalisering och
automation en av Swedavias visentligheter. Den mits i
genomforda initiativ som ska ge etablerade formagor. 2017
genomfordes tre sadana initiativ.

Pa flygplatserna arbetar man exempelvis med komiit-
ningssystem som ska gora det mojligt for resenéren att
se hur lang tid det kommer ta att passera genom séker-
hetskontrollen. Vid en av gaternai terminal 5 finns ocksa
utrustning som medger automatisk boarding, vilket
innebdr att flygplats- eller flygbolagspersonal inte behover
varanérvarande.

¥ MARIA
P& vag till: New York

@ LINDROTHS GOLV
P& vag till: Island

SWEDAVIA 2017 39



VERKSAMHET

Ekonomi

Lonsamhet och affarsmassighet ar en férutsattning for
Swedavias verksamhet och centrala begrepp i strédvan
mot ett allt mer hallbart féretag. Swedavia ska kombi-
nera hog effektivitet med rétt kapacitet och en varde-
skapande fastighetsaffar. Okad affarsméssighet &r ett
standigt ledord. Bolagets utvecklingsbehov aterspeglas
i tydliga planer dér synergierna inom bolaget utnyttjas.
Vérdetillvaxten i fastigheterna tillvaratas och Swedavia
ska bidra till etableringar av verksamheter som starker
flygplatserna som kommunikationsnav. = =
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Hallbar ekonomisk utveckling

Swedavias intdkter drivs i allt viisentligt av tillviixten i resande.
Aven om tillvixten kommer att variera éver tid dr kapacitet och
effektivitet alltid avgorande framgdangsfaktorer for en flygplats.

INTAKTER, INVESTERINGAR OCH AVGIFTER
Under 2017 slog sju av Swedavias tio flygplatser rekord i
antal resendrer. Det dr viktigt eftersom storre delen av
Swedavias intékter dr resenérsdrivna. Intékter genereras
genom avgifter fran flyg- och handlingbolag for anvind-
ningen av tjanster vid flygplatserna, hyresintikter fran
aktorer pa flygplatserna, reklam, samt intikter fran bil-
parkering och angéring. Swedavias fastighetsverksamhet
genererar reavinster genom utveckling och avyttring av
exempelvis hotellfastigheter vid flygplatserna. Dessa ér
dock av engangskaraktiir och uppkom inte under 2017.
Under 2016 inleddes flera stora utvecklingsprojekt for
att sikerstilla flygplatsernas kapacitet under kommande
artionden, nagot som ledde till att investeringsvolymen
successivt 6kar fran en miljard kronor om aret till en niva
pa fyramiljarder under nagra ar framat. Det innebar att fér
forsta gangen i Swedavias historia var investeringarna lika
stora som kostnaderna for den dagliga operativa driften.
Forutom utbyggnaden av terminaler, uppstéllnings-
platser och annan infrastruktur genomfoér Swedavia
omfattande investeringar i en ny IT-struktur, med nit-
utbyggnad och utbyten av system. Under 2018 kommer
det nya gemensamma driftsystemet Airport Operation
Platform att tas i bruk vid atta av bolagets flygplatser och

vid resterande tvaijanuari 2019. De omfattande utveck-
lingsprogrammen innebir ocksa att Swedavia fortsétter
att utveckla sin egen operationella effektivitet, bland
annat genom att bygga upp en starkare genomférande-
organisation for utvecklingsprogrammen. Den nya organi-
sationen tréderikraft 2018.

SANKTA KOSTNADER

Vid de fyra storsta flygplatserna drivs projektet Smart Air-
port, dir flygplatserna bade identifierar och atgéirdar sina
flaskhalsar och arbetar for att utveckla och dela effektiva
processer. De regionala flygplatserna arbetar pa samma
séitt, men da under beteckningen Basic Airport 2.0, fér att
skapa ett klimat av stindiga forbéttringar.

Swedavias avgifter mot flygbolagen baseras pa de sam-
lade affdrsforutsiattningarnaiflygplatssegmentet. Det
innebér att nér kapitalkostnaderna 6kar till f6ljd avden
hoga investeringstakten i utvecklingsprogrammen ir det
av stor vikt att bade den operativa och den kommersiella
verksamheten utvecklas och bidrar till bolagets ekonomi.
Den operativa verksamheten arbetar for att sinka kost-
naderna per resenidr medan den kommersiella verksam-
heten bidrar genom att arbeta for 6kade intédkter riknat
per resenar.

HALLBARINDUSTRI,
INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR

FN:s
héallbarhets-
mal

9. Hallbar industri, innovationer och
infrastruktur

Swedavia bidrar till en hallbar industri, innovationer och infra-
struktur pé flera satt. Dels genom att utveckla infrastruktur
som bidrar till férbattrad nationell och internationell tillgéng-
lighet, dels genom sténdiga miljdmassiga forbattringar i
saval befintlig infrastruktur som i den som nu utvecklas inom
ramarna for utvecklingsprogrammen.
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AVGIFTER

Under flera ar har Swedavia kunnat sinka sina flygplats-
avgifter. Det har bidragit till den positiva trafikutveck-
lingen, eftersom laga avgifter och en effektiv struktur
innebér att destinationen blir mer attraktiv for flygbolagen
som regelbundet miter lonsamheten pa sinalinjer. I takt
med att kapaciteten nu byggs ut i utvecklingsprogrammen
Okar Swedavias kapitalkostnader snabbare dn passagerar-
tillvixten under en period, vilket i den kostnadsbaserade
prismodellen for flygplatsavgifter ger en avgiftshdjande
effekt. Utover detta dr flygplatsverksamheten starkt reg-
lerad. Vissa verksamheter, myndighetskrav och regelverk
bidrar till att driva kostnader som Swedavia har svart att
paverka, eller inte kan paverka alls.

Swedavias mal ir att avgifterna mot flygbolagen ska vara
konkurrenskraftiga i jimforelse med liknande flygplats-
aktorer. Nuvarande index indikerar att avgifterna ér 20
procent ligre dn ett genomsnitt for jimforbara flygplatser.

MALUPPFYLLNAD

Swedavia har en stabil verksamhet, lag skuldsittning, bra
kassaflode och goda finansieringsmojligheter - infrastruk-
tur dr idag intressant for manga investerare — och en stark
dgare. Dessutom finns bolaget pa en viixande marknad,
men for att hallbart finansiera investeringarna, uppratt-
halla konkurrenskraftiga flygplatsavgifter och samtidigt
mota dgarnas mal for avkastning, skuldsittningsgrad och
utdelning, krivs ett fortsatt fokuserat arbete.

Under 2017 steg Swedavias belaning som en f6ljd av den
Okade investeringsvolymen, men bolaget ligger inom det
intervall pa en skuldséttningsgrad om 0,7-1,5 ggr som
beslutades vid en extra bolagsstimma i oktober 2017.
Detlangsiktiga lonsamhetsmalet som beslots vid samma
stimma uppgar till sex procents avkastning pa operativt
kapital. Avkastningen for 2017 uppgick till drygt sex pro-
centiden underliggande verksamheten, exkluderat ned-
skrivningar om 160 MSEK. Malet for utdelningsandelen
kvarstar pa 30-50 procent.

STOCKHOLM ARLANDA AIRPORT

Mingden resenirer som reser till och fran Stockholm
Arlanda Airport fortsétter att 6ka i obruten takt. Den 24

Nettoomsattning och
rérelseresultat

- Rérelseresultat

M Nettoomsattning
6000 MSEK 2500

Kassaflode fran den
I6pande verksamheten

maj 2017 blev den hittills storsta resdagen i flygplatsens
historia, med totalt 6ver 100 000 resenérer. En bidragande
orsak till rekordet var finalen i UEFA Europa League som
lockade manga fotbollsintresserade till Stockholm.

Vid arsskiftet kunde flygplatsen notera 90 manader
ifoljd med resenirsrekord, vilket innebar att det totala
antalet resendrer 2017 uppgick till 26,6 miljoner, en 6kning
med 60 procent sedan 2010. Okningen giller savil utrikes
som inrikes resenirer, med tyngdpunkten pa privata resor.
Swedavias arbete med att attrahera fler interkontinentala
linjer till Arlanda - 2017 6kade antalet till 19 - har inte bara
bidragit med fler resenirer pa dessa linjer. De interkonti-
nentalalinjerna har ocksa bidragit till en allt mer omfat-
tande transfertrafik som driver pa resandet till och fran
flygplatsen.

Kapacitetsatgarder

Tillvixten dr positiv, men eftersom den 6vertriffat alla
tidigare prognoser skapar den samtidigt stora pafrestningar
pabefintlig infrastruktur. Under 2017 inleddes i stort sett
samtliga de projekt som syftar till att 6ka kapaciteten vid
flygplatsen. Ombyggnaden av terminal 5 for att skapa bittre
floden och forbéttrad transfer for icke-Schengenpassagerare
pagar. Aven arbetet for att firdigstilla det nya driftomra-
det vid flygplatsen fortsatte enligt plan. Under 2018 6ppnas
ramp E som ger tolv nya uppstéllningsplatser for flygplan,
platser som behovs som erséttning fér dem som forsvinner
nir byggnationen av terminalens nya pir byggs. Da behovet
av snabba kapacitetshojande atgirder behover prioriteras
har byggandet av den nya piren flyttats fram till 2020 och
den planeras bli fardig under 2025. Piren och terminal-
ombyggnaden ir de tvaisirklass storsta utvecklingsarbeten
som kommer att genomforas.

Arbetet med att infora US preclearance, diar ameri-
kansk inresekontroll genomfors redan pa svensk mark, pa
Arlanda har under det senaste aret stott pa utmaningar i
form avinférande av en svensk flygskatt, 6kade investe-
ringskostnader och utebliven finansiering av extra siker-
hetskontroll. Just nu finns det darfor inte forutséttningar
attinfora denna tjinst pa Arlanda. Swedavia arbetar
fortsatt for att med bibehallen sikerhet underlitta resande
till USA.

Investeringar

MSEK 4000 MSEK

5000

2013 2014 2015 2016 2017
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Stockholm
Arlanda
Airport

26,6 miljoner

Det totala antalet resenérer
2017 uppgick till nara 27
miljoner, en 6kning med

60 procent sedan 2010.
Okningen géller s&val utrikes-
som inrikesresandet, med
tyngdpunkten pé privata
utrikesresor.

19 inter-
kontinentala
linjer

Swedavias arbete med att
attrahera fler interkontinen-
tala linjer till Arlanda — 2017
Okade antalet till 19 — har
inte bara bidragit med fler
resenérer pa dessa linjer. De
interkontinentala linjerna har
ocksa bidragit till en allt mer
omfattande transfertrafik

som driver pa resandet till
och.fran flygplatsen.
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Kundndjdhet och punktlighet

Utmaningen fér Swedavia och Arlanda dr att genomfora de
nddvindiga kapacitetsékande atgirderna, samtidigt som
den operativa verksamheten pagar och antalet resenirer
Okar. Under de ndrmaste aren kommer mellan 3 000 och
5000 byggnadsarbetare att arbeta pa Arlanda och for att
halla dem igang krivs en tillférsel av material motsvarande
20 till 30 fullastade lastbilar i timmen, dygnet runt.

Omfattningen pa utvecklingsarbetenainnebir att det
under 6verskadlig tid kommer att rdda en anstringd situa-
tion vad giller ytor i terminaler och pa ramper. Det stéller
hoga krav pa Swedavia att mota kundernas behov, oavsett
om de ér resenirer, hyresgister eller flygbolag, samtidigt
som flygplatsen dr under utveckling. Samtidigt leder kapa-
citetshdjande atgirder i regel till 6kad kundnéjdhet. Den
ombyggnation av terminal 2 som genomférdes for nagra
ar sedan ledde till att kundnéjdheten for terminalen steg
markant.

Kundnojdheten bland resenérerna pa Arlanda upp-
gick 2017 till 75 procent, jaimfoért med 76 procent 2016.
Kundngjdheten bland flygbolagskunderna uppgick till 18
procent. Det har resulterat i en djupare analys av bola-
gens behov, krav och 6nskemal i relationen till Swedavia,
baserat pa samma metodik som anvinds for att kart-
ldgga reseniirernas kundupplevelse. Malsittningen dr ett
mer kundfokuserat arbetssétt som ska genomsyra hela
Swedavia.

Punktligheten gick fran 77,9 procent 2016 till 76,6 pro-
cent 2017.

Processer och fléden
Parallellt med utvecklingen genomfors atgirder for att 6ka
effektiviteten i flygplatsens processer och floden. Hosten
2016 togs OPC, den nya operativa ledningscentralen, i
bruk. I OPC samlar Swedavia ett stort antal funktioner
som tidigare varit utspridda. Tillgang till gemensamma
informations- och beslutssystem gor det majligt att ta
snabba beslut minut fé6r minut i den l6pande operativa
verksamheten, vilket under 2017 6kade bade effektivitet
och forbittrade utnyttjandet av befintlig infrastruktur.

Under 2016 genomforde Swedavia, i samarbete med
Tullverket, ett forsok dir inrikestrafiken fick utnyttja
dven terminal 5, som tidigare varit helt reserverad for
utrikestrafik. Forsoket visade att detta underlittade for
den vixande skaran av transferpassagerare, dd man kunde
korta ned transportstrickorna fran inrikesterminalen niar
de skulle till eller fran nadgon av utrikeslinjerna. Tillviga-
gangssittet 4r nu permanent infort.

Trafikmonstren fordndras 6ver tid och det ér idag tydligt
att trafiktopparnablir allt bredare i tid rdknat. Ett sitt
att oka kapaciteten i befintlig infrastruktur ér att till-
lampa slottider, dér flygbolagen tilldelas tidsfonster for
start och landning, baserat pa den faktiska tillgangen till
banor, gateytor och bagagehantering. Arlanda anvén-
der idag metoden fullt ut for att sikerstilla att det alltid
finns resurser och plats for flygbolagens flygplan, vid gate,
pauppstillningsplats och pa banorna och likasa for den
gemensamma kunden, reseniren, i terminaler och gater.
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Samarbeten for framgang

En framgangsfaktor for Swedavia ir ett fortsatt aktivt
samarbete med kommunerna Sigtuna, Upplands Visby,
Vallentuna och Knivsta. En flygplats som inom néagra
artionden kommer att svara fér 50 000 arbetstillfillen,
kréver utbyggd infrastruktur och braboende inom rimligt
pendlingsavstand. For att koordinera utvecklingen och
forenkla foretagsetableringar samarbetar Swedavia med
Sigtuna kommun och Arlandastad Holding i det gemen-
samma bolaget Airport City Stockholm.

Andraviktiga samarbeten, for utvecklingen av Arlanda
och avden internationella tillgdngligheten i Sverige och
Stockholmsregionen, ir det nyinrittade Arlandaradet
samt Connect Sweden.

GOTEBORG LANDVETTER AIRPORT

Den tredje oktober 2017 firade Goteborg Landvetter
Airport sin 40-arsdag. 1977 invigdes flygplatsen av kung
Carl XVI Gustaf och trafiken fran davarande Torslanda
flygplats pa Hisingen flyttades 6ver till Landvetter. Sedan
dess har trafiktillvixten varit stark. Sedan 2013 har varje
manad, med undantag for tva, haft en positiv resenérsut-
veckling och antalet resenérer har 6kat med 40 procent
sedan 2012.

Under 2017 vixte trafiken fran flygplatsen med 6,5 pro-
cent, fran knappt 6,4 miljoner resenirer 2016 till den nya
rekordsiffran 6,8 miljoner resenirer, som kommer fran
och aker till ett nittiotal olika destinationer. Den stérsta
tillvixten aterfanns i utrikestrafiken som okade med 7,7
procent, medan inrikestrafiken 6kade 0,2 procent. Idag
utgor utrikestrafiken 78 procent av trafiken pa flygplatsen,
och trafiken fran Europa 6kar, inte minst fran de ostra
delarna. Landvetter fick inte mindre én tio nya destina-
tioner under aret, diribland till Riga, Vilnius, Krakow,
Tallinn och Warszawa.

Atta miljoner 2028

Resenérsutvecklingen innebér att Landvetter sedan linge
passerat det antal resenérer - sex miljoner per ar — som
enligt de ursprungliga prognoserna skulle uppnas forst
2023. 2016 inleddes dédrfor ett omfattande utvecklings-
program for 6kad effektivitet och kapacitet. Under
perioden 2016-2025 planerar Swedavia fér investeringar
pa totalt cirka tre miljarder kronor, den stérsta satsningen
sedan flygplatsen invigdes. Malet ir att Landvetter ska
mota den under 2015 prognostiserade tillvixten i resande
och kunna ta emot atta miljoner resenédrer om aret fran
2028. Redanijuli 2017 invigdes etapp ett avden nya
ankomsthallen, nagot som innebar att den tillgingliga
ytan 6kade med 1800 kvadratmeter och tva nya bagage-
band erholls. Det forsta spadtaget for terminalexpansionen
soderut togs den sjétte oktober 2017 och innebir att ytter-
ligare 17 000 kvadratmeter tillkommer till dagens 56 000,
en 6kning med 30 procent.

Terminalexpansion
I den nya terminalen byggs tre brygganslutna gater som
kompletterar de atta som byggdes 1988. De nya bryggorna
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Goteborg
Landvetter Airport

6,8 miljoner

Under 2017 véxte trafiken fran
flygplatsen med sex procent,
fran 6,4 miljoner resenarer 2016
till den nya rekordsiffran 6,8
miljoner resenérer, som kommer
fran och aker till ett nittiotal olika
utrikesdestinationer.

o
40 ar
Den tredje oktober 2017 firade
Goteborg Landvetter Airport 40

ar. 1977 invigdes flygplatsen av
kung Carl XVI Gustaf.
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kan ta emot nya storre kod E-flygplan och i och med detta
beridknas flygplatsen fa kapacitet nog fram till 2027, da
volymen resenérer enligt prognosen beréknas till 7, 7 mil-
joner om aret. I utbyggnaden finns ocksa, bland annat, en
ny VIP-mottagning. I samband med utbyggnaden uttkas
dessutom kapaciteten vad géller uppstéllningsplatser.

Under forsta halvaret 2018 paborjas dven den terminal-
expansion som ska ske i nordlig riktning. Hir skapas plats
for hotell, nya sikerhetsfloden, nya bagagesorteringsfickor
och en bagagekillare. Hotellet berdknas fa 220 rum och
skadrivas av Scandic. Det forbereds dven for en kommande
jarnvagsanslutning.

OPC och slot

Iborjan av 2017 togs Goteborg Landvetter Airports

nya operativa ledningscentral, OPC, i drift. Liksom vid
Stockholm Arlanda Airport, som inférde systemet hosten
2016, innebar detta ett nytt processtyrt arbetssétt, dar
OPC koordinerar operativa samarbeten, som exempel-

vis bevakning, fordonstrafik pa plattan och tilldelning av
uppstéllningsplatser for flygplan. Som ett led i Swedavias
digitaliseringsarbete togs det sa kallade Self Service Access
Controlidrift under aret. Det resulterade i klart férbétt-
rade fléden och minskade k6éer genom séikerhetskontrollen
for utrikesflygningar.

Overgangen fran tidtabellskoordinerad flygplatsdrift
(Niva 2) till ett systematiskt anvindande av slottider (Niva
3) som genomforts vid flygplatsen har haft en positiv inver-
kan i form av bittre langsiktig 6verblick. Detta paverkar
dven den mer minutoperativa planeringen och resurs-
utnyttjandet positivt. Inférandet av slottider har underlit-
tat hanteringen av den kraftiga tillvixt inom allménflyget,
General Aviation, som skett efter det att flygplatsen tagit
emot trafik som tidigare trafikerade Sive flygplats.

Airport City Géteborg

Arbetet med flygplatsstaden Airport City Goteborg
fortsatte. I samarbete med Swedavias partner Bockasjo
pagar byggnation av cirka 100 000 kvadratmeter logistik-
fastigheter for hyresgister vid Logistics Park 1, soder om
Riksvig 40, diar 250 000 kvadratmeter mark under aret
terrasserats for detta indamal. I december 2017 invigdes
den bro som knyter ihop omradets infrastruktur och som
samtidigt utgor en ny port till flygplatsen.

Samarbeten

Andraviktiga samarbetspartnersiregionen ar Flyg-
radet, med representanter fran politik och myndigheter i
regionen, samarbetsprojektet Go:Connect, och Go:Cargo
tillsammans med, bland andra, G6teborgs hamn, Vist-
svenska Handelskammaren, Business Region Géteborg
och Borasregionen.

Punktlighet och kundnéjdhet

Ett gott samarbete och gemensam planering med Sweda-
vias samarbetspartners pa flygplatsen bidrog till att
uppritthalla en god punktlighet. Siffran fér 2017 var 78,9
procent, jimfort med 82,9 procent 2016.
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Kundnéjdheten bland resenirer pa Landvetter uppgick till
77 procent, jimfort med 81 procent 2016. For flygbolagskun-
derna var siffran 50 procent, jimfért med 84 procent 2015.

Under aret invigdes en ny centralvakt, CVA, for flygplat-
sen. Den nya CVA:n skapar en biittre arbetsmiljo och en
mer effektiv process fér den stora mingd leverantorer som
varje dag strommar in. Samtidigt infordes ett nytt centralt
varuintag som bland annat sékerstéller obrutna kylkedjor
ileveranserna till flygplatsen. Varuintaget opereras av en
extern aktér medan Swedavia planerar for en langsiktig
l6sning. En 6kad digitalisering och utnyttjande av sensorer
gav flygplatsens lokalviardar en betydligt béttre bild av
belastningen pa hygienutrymmena och dirmed mojlighet
till mer effektivt underhall och stidning, nagot som har en
direkt effekt pa kundngjdheten.

BROMMA STOCKHOLM AIRPORT

Anda sedan 1936 har Bromma Stockholm Airport utgjort
enviktig knutpunktiden svenska flygtrafiken. Idag ar
flygplatsen framfor allt en inrikesflygplats. Swedavia
genomfor nu en nodviandig modernisering och kapaci-
tetsanpassning. Detta for att Bromma dven under kom-
mande ar ska kunna bidra till tillvixt och tillginglighet i
hela Sverige.

Under 2017 passerade 2,54 miljoner resenirer genom
Bromma, jimfort med 2,51 miljoner 2016. Det ér en relativt
blygsam 6kning jaimfort med den hos flertalet av Sweda-
vias flygplatser. Forklaringen ligger i att flygplatsen frimst
anvinds av affarsresenirer och i mindre utstrackning av
den snabbt vixande gruppen av privatresenirer. Okningen
iaffarsresande ir, generellt sett, ungefir en procent om
aret. Tillvixten i privatflyg, General Aviation, nér det géller
fraimst det storre business jet-segmentet, ar dock god pa
Bromma. Manga foretag foredrar att landa dér eftersom det
dr enkelt och tidseffektivt.

Idet pagaende investeringsprogrammet pa cirka 1,8
miljarder kronor ingar atgirder for savil forbattrad termi-
nalkapacitet som forbéttrad sikerhet och minskat buller.
Under 2017 slutférdes de atgérder i banljusanliggning och
taxibanesystem som Transportstyrelsen satt som krav
for den certifiering enligt referenskod 3C som flygplatsen
erholl 2013.

Ny ankomsthall invigd

T augusti invigdes den nya ankomsthallen pa flygplatsen
och arbetet med den nya avgangshallen, som beriknas
vara fardig for invigning 2018, fortsatte. Eftersom delar
av terminalen dr byggnadsminnesmérkt behover all
om- och tillbyggnad ske med stor omsorg. Nér de bada
hallarna ér fardiga kommer flygplatsen att kunna han-
teral200 resendrer i timmen. Moderniseringen innebir
ocksa investeringar i fler floden for sikerhetskontroll,
utokad bagagehantering och 6kad automatisering av
incheckningsproceduren.

De nya pirerna A och B, som gor det mojligt for resené-
rerna att forflytta sig under tak mellan flygplan och ter-
minal, fardigstilldes under 2016 och 2107. Aven de plattor
dér flygplanen stélls upp har uppgraderats for att kunna
anvindas av nésta generation flygplan.



Palandside, utanfor terminalbyggnaderna och innan
sikerhetskontrollen, har Swedavia investerat i utokade
parkeringar och béttre struktur fér buss- och taxitrafik.
Tvarbanans nya Kistagren som berdknas varai drift 2023,
ansluter till flygplatsen och kommer att paverka delar av
driftomradet. Det innebir, bland annat, att brandstationen
och ett antal andra byggnader maste flyttas.

Miljoatgarder

Bromma ir en cityflygplats och miljéfragor, i synnerhet
kopplade till buller och relationer till grannar, 4r viktiga.
Dirfér genomfér Swedavia konkreta atgirder for att mini-
mera savil markbuller fran flygplan och byggverksamhet,
som buller fran starter och landningar. Detta sker, bland
annat, genom att Swedavia bullerisolerar fastigheter och
uppfér bullerskydd, exempelvis mot bostadsomradet
Bromma Kyrka. Brandstationen och kringliggande
fastigheter utgor bullerskydd som maste ersittas nir
verksamheterna flyttas. Under aret har Swedavia ocksa
forbattrat dagvattenhanteringen, bland annat genom nya
glykolavskiljare.

Punktlighet och kundnéjdhet
Bromma Stockholm Airport har en hog punktlighet. 2017
uppgick den till 86,7 procent, samma som under 2016.

Bromma
Stockholm Airport

1,8 miljarder

| det pagaende investeringsprogrammet
pa cirka 1,8 miljarder kronor ingar
atgarder i saval terminaler som i for-
battrad sakerhet och minskat buller.

under 2016.
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Kundngjdheten paverkas av det bristande utrymmet i
terminalerna, vilket har dragit ner betyget. Samtidigt
uppskattar reseniirerna savil bemétandet som de snabba
processerna som Bromma erbjuder. Med en terminalkapa-
citet anpassad till det verkliga behovet kommer Bromma
framdover att kunna erbjuda sina resenérer en &nnu bekvé-
mare reseupplevelse. Ett exempel 4r bagagehanteringen,
dér deti snitt tar dtta minuter fér en resenér att fa ut sitt
bagage. Kundndjdheten bland resenérer uppgick till 61
procent 2017, jamfort med 69 procent 2016. Nojdhets-
siffror for flygbolagskunder saknas pa grund av for litet
intervjuunderlag.

SJU REGIONALA FLYGPLATSER

Swedavia driver sju regionala flygplatser, fran Kiruna i
norr till Malmo6 i s6der. Tillsammans med de tre stora flyg-
platserna bildar de ett nationellt nitverk som skapar den
tillgdnglighet som dr Swedavias uppdrag, samtidigt som de
bidrar till utveckling och tillvéixt i sina regioner.

Det &dr inrikestrafiken som driver tillvixten vid de
regionala flygplatserna och den ir ocksa mycket viktig for
utrikestrafiken, eftersom inrikestrafiken matar resenéirer
till och fran de stora flygplatserna. Samtidigt har flera av de
regionala flygplatserna egen trafik till destinationer utan-
for Sverige, framst kopplat till besoksniringens utveckling,.

86,7 % punktlighet
Bromma Stockholm Airport har

en hog punktlighet. 2017 uppgick
den till 86,7 procent, samma som
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Swedavias
flygplatser 2017

Koncernens tio flygplatser bildar ett
natverk som knyter samman Sverige
och Sverige med véarlden.

@ igs av Swedavia

Ags delvis av
forsvarsmakten,
men Swedavia
ansvarar for
kommersiell
flygtrafik

Kiruna Airport

Lulea Airport

Umea Airport

Are Ostersund Airport

Stockholm Arlanda Airport

Bromma Stockholm Airport

Goteborg Landvetter Airport

Visby Airport

Ronneby Airport
Malmé Airport

STOCKHOLM ARLANDA AIRPORT

Banlangd Antal passagerare Populéraste

3301, 2500 26,6 milj destinationer

och 2500 m Lini London,
ner Koépenhamn

Starter och 284 utrikes Osl ’

landningar 43 inrikes sto

245 389

RONNEBY AIRPORT

Banlangd Antal passagerare Populéraste
2231 m 237 695 destinationer
Starter och Linjer 3tocgholm,
landningar 2 inrikes mea,

4315 Skelleftea

UMEA AIRPORT

Banlangd Antal passagerare Populéraste
2302 m 1,06 milj destinationer
Starter och Linjer (Sitg')tzlt()lgc:lm,
landningar 12 utrikes Gran G 9
15900 15 inrikes ran L-anaria
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VISBY AIRPORT

Banlangd Antal passagerare Populéraste
2000 och 491 446 destinationer
800m Linjer St.PCKhOIm’
Starter och 5 utrikes Goteb“org,
landningar 18 inrikes Malmd

10 851
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GOTEBORG LANDVETTER AIRPORT

Banlangd Antal passagerare
3300 m 6,76 milj

Starter och Linjer

landningar 157 utrikes

68 800 20 inrikes

Populéraste
destinationer
Stockholm,
London,
Amsterdam
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BROMMA STOCKHOLM AIRPORT

Banlangd Antal passagerare Populéraste
1668 m 2,54 milj destinationer
Starter och Linjer Zlf‘tlmbo’
landningar 3 utrikes V_O; org,
47 827 12 inrikes Isby

ARE OSTERSUND AIRPORT

Banlangd Antal passagerare
2500 m 530983

Starter och Linjer

landningar 6 utrikes

7 821 7 inrikes

Populéraste
destinationer
Stockholm,
Umea3,
London

KIRUNA AIRPORT

Banlangd Antal passagerare Populéraste
2502 m 282412 destinationer
Starter och Linjer 3toclé(holm,
landningar 1 utrikes Lm?j ,
3074 5 inrikes ondon

LULEA AIRPORT

Banlangd Antal passagerare
3350 m 1,21 milj

Starter och Linjer

landningar 13 utrikes

12638 5inrikes

Populéraste
destinationer
Stockholm,
Goteborg,
Gran Canaria

MALMO AIRPORT

Banlangd Antal passagerare Populéraste

2800 2,2 milj destinationer

och 797 m Linjer Stockholm,

St . Gdansk,
arter och 57 utrikes SKobi

landningar 15 inrikes opje

27 158
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Den snabba resenérstillvixten paverkar i hog grad de
regionala flygplatserna. For Visby ar den arliga Almedals-
veckan en stindig utmaning, da resenirsantalet under
en vecka motsvarar det for en normal hégtrafikméanad
som april. Under de tre sommarmanaderna juni, juli och
augusti 6kade trafiken pa Ostersund Airport med 17 pro-
cent jamfort med 2016, motsvarande 6kning for Visby och
Ronneby var sju, respektive fem procent. Kiruna Airport
rapporterade en 6kning med 28 procent under juni och en
total 6kning pa tolv procent jimfort med férsta halvaret
2016. Luleda och Umea Airport visade under samma period
en trafikokning med en, respektive knappt tva procent.

Vid Malmo Airport minskade trafiken med en procent
under férsta halvaret 2017, frimst som en f6ljd av 6kad
konkurrens fran Copenhagen Airport. Sannolikt kommer
den flygskatt som infors varen 2018 att paverka flygplat-
sens konkurrensférmaga negativt.

Fortsatta investeringar

For att mota den vixande efterfragan vid de regionala
flygplatserna planerar Swedavia for investeringar pa sam-
manlagt 1,7 miljarder kronor under perioden 2016-2025.
Flaskhalsar finns idagiolika omfattning vid samtliga flyg-
platser och 6vergripande masterplaner har tagits fram, eller
dr under utveckling. Det handlar om terminalutbyggnader,
utbyggnad av bansystem, uppstillningsplatser for flygplan
och nyabagagehanteringssystem, men ocksa om fortsatta
investeringariforbittringsprocesser, i 6kad automatise-
ring som ska ge battre floden vid flygplatserna samt om
stads- och hotellutveckling.

Basic Airport

Utmaningen for de regionala flygplatserna ir att fort-
sdtta att 6ka sin effektivitet. Projektet Basic Airport 2.0,
som inleddes 2016, fokuserade pa operativa losningar for
resenirs- och flygoperativa processer, har nu gatt vidare
iniprojektet Férbattra 2.0. Malet ar da att pa daglig basis
identifiera, testa, médta och 16pande infora forbéttringar
for att skapa en operativ excellens som ska ge 6kad kost-
nadseffektivitet och precision. Luled Airport var testpilot
under aret for digitalisering av forbattringsarbetet och
forbattringsgrupper startade ocksa vid Umea Airport,
Malmo Airport och Ronneby Airport. De marktjinster
som Swedavia 6vertog fran SAS och Norwegian under 2014
ar helt integrerade i bolagets erbjudande och utvecklas
vil. Att Swedavia har full kontroll &ven 6ver dessa tjanster
bidrar till mer effektiva processer och fléden.

Nya linjer

Under aret startades flera nya linjer till och fran de regi-
onala flygplatserna. Visby fick en ny férbindelse till Oslo
med SAS. I Malmé aterkom Ryanair till flygplatsen och
Oppnade en ny linje till polska Krakow, samtidigt som
Czech Airlines inledde en sédsongslinje till Prag. Nextjet
kopplar numera ihop Luled Airport med Sundsvall och Are
Ostersund Airport fick nya sisongslinjer, en med BRA till
Visby och en med easyJet till Kopenhamn. En viktig fraga
for Swedavias regionala flygplatser dr att i den man det ar
mojligt verka for att &tminstone tva konkurrerande flyg-
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bolag ska trafikera varje flygplats, nagot som i slutdndan
gynnar reseniren.

Punktlighet och kundnéjdhet
Kundnojdheten bland resenérer vid de regionala flygplat-
serna uppgick till 80 procent 2017, vilket dr ofréandrat
jamfort med 2016 ars resultat. For flygbolag och hyresgis-
ter saknas utfall pa grund av for litet intervjuunderlag. Den
samlade siffran for punktlighet vid de sju flygplatserna
uppgick 2017 till 85 procent, jaimfort med 86 procent 2016.
Punktligheten pa de regionala flygplatserna har under
aret paverkats av de kapacitetsbegrinsningar som finns pa
Arlanda och Bromma. Sent inkommande flyg &r den storsta
orsaken till forseningar och darfor planeras inférandet av ett
gemensamt operativt styrsystem for att koordinera flygtider,
avgangs- och ankomsttider, gemensamt for hela nitverket.
Kundnojdheten har under flera ar 6kat pa de regio-
nala flygplatserna och det pagar ett aktivt arbete for gott
viardskap och bemd&tande. Floden gors smidigare med self
service-produkter och inom Basic Airport arbetas det med
renlighetsatgirder for terminaler.

COMMERCIAL SERVICES

Intdktsstrommarna fran de varor och tjinster som erbjuds
paochvid flygplatserna blir idag allt viktigare som bas for
de investeringar som kravs for 6kad kapacitet och attrak-
tivitet. Inte minst for att flygbolagens flygplatsavgifter
behover vara konkurrenskraftiga for att flygplatsen ska
vara attraktiv att trafikera. Det kommersiella utbudet och
prisvirde ir, tillsammans med renlighet, kundbemétande,
atmosfir och smidiga fléden, avgorande for kundnojdheten
hos resenérer och besokare.

Inom Swedavia arbetar Commercial Services for att
utveckla koncernens flygplatser till intressanta marknads-
platser. Hir finns ansvaret for den egna parkeringsafféaren,
for kontakterna med de partners som driver taxfree-for-
siljning eller levererar andra tjdnster, for hotellen och for
hyresgisternaide butiker och restauranger som finns i och
runt Swedavias olika fastigheter.

Nya resmonster

Ungavuxnaialdrarna 20-34 ar ir den snabbast vixande
och storsta gruppen resenérer pa Stockholm Arlanda Air-
port. De svarar for en stor del av tillvixten, men dr ocksa
den aldersgrupp som spenderar minst pengar pa flygplat-
sen. I takt med att allt fler reser allt oftare sa stdlls hogre
krav pa ett fordnderligt och unikt utbud av mat, dryck
och shopping.

Charterresandet 6kade aterigen efter en kraftig nedgang
2016. Charterresorna till Turkiet och Egypten lag dock
kvar pa en lag niva. Eftersom bada dessa linder ligger
utanfor EU, paverkade det butiks- och taxfree-forsiljning
negativt dven under 2017.

Det vixande antalet resenirer, pa bade inrikes och
utrikes destinationer, far direkta effekter pa verksam-
heten. Nar allt fler resenérer ska passera incheckning och
kontroller 6kar kderna samtidigt som tiden for att &ta,
dricka eller handla minskar. Resenéren hinner sédllan med
attbade dta och shoppa innan det dr dags fér avgang, utan
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behover gora ett val. Omradet Food & Beverage viixte pro-
centuellt sett snabbare dn antalet resenérer, medan Retail,
det vill siga 6vrig handel, hade en simre utveckling. Utma-
ningen fér Commercial Services under de kommande aren
aratt uppritthalla kundngjdheten och 6ka forsédljningen
samtidigt som Swedavia genomfor sina utvecklingspro-
gram, ddr kommersiella ytor ibland beh6vs som operativa
ytor under byggprocesserna.

Parkeringsaffaren vaxer

Parkeringsaffdren, dar Swedavia nu tillimpar en dyna-
misk prissidttning, nadde sitt hittills bista resultat 2017.
Detta samtidigt som det kollektiva resandet till och fran
flygplatsen ocksa 6kade. Trycket pa parkeringarna var hogt
under dret, inte minst som en f61jd av pagaende byggpro-
jekt som tar parkeringsytor i ansprak. Antalet enskilda
parkerande sjonk nagot under aret, medan tiden de stod
paparkeringen 6kade. Att det faktiska antalet parkerande
sjonk kan delvis forklaras av att antalet inresande och
transferpassagerare i statistiken 6kade snabbare &n anta-
let tillresande fran upptagningsomradet. Swedavia arbetar
malmedvetet for att erbjuda sina kunder en bekymmersfri
parkering.

Affarsmodell

Commercial Services arbetar nu fram en ny affarsmodell
for sin verksamhet, en modell som kommer att borjaimple-
menteras i takt med att ombyggnaden av Arlandas ter-
minal 5 blir klar. Avsikten ar att skapa ett &n bredare och
mer omvéixlande utbud av varor och tjanster; attraktivt for
olika typer avresenirer oavsett om de soker lyxiga kléder,
riattvisemirkt mat eller elektronikprodukter. Malet 4r att
naen hogre intikt per passagerare jimfort med idag.

Baseniaffarsmodellen utgors aven hyresmodell dar
ytans storlek, i kombination med ldget och affarens eller
restaurangens omsittning, avgor hyresnivan. En yta med
hog genomstromning, det vill sdga manga mojliga kunder,
far en hogre hyra dn ytor med ligre genomstrémning.
Avsikten dr att oppna for ett storre inslag av sa kallad pro-
motion retail, dir olika varumérken under en begrinsad
period kan hyra en yta for att lansera en ny produkt, ny kol-
lektion eller driva en kampanj. Modellen kommer ocksa att
tilldimpas vid Goteborg Landvetter Airport nir terminal-
utbyggnaden dér ér klar.

En av de viktigaste aktiviteterna under 2017 var upp-
handlingen av nytt taxfree-avtal. I slutet av 2017 ingick
Swedavia och The Nuance Group (Sverige) ett nytt tjdnste-
koncessionsavtal avseende driften av taxfreeverksam-
heten pa Swedavias flygplatser. Avtalet borjar gilla fran
arsskiftet 2018-2019 och 16per 6ver sju ar med option
patre ars forlingning. Det 4r Swedavia som har export-
tillstandet for de varor som siljs i butiken.

Nya erbjudanden

E-handeln blir allt viktigare, darfor 6kar samarbetet mellan
flygbolagen, flygplatsoperatérerna och hyresgisterna for att
erbjudaresenérerna smidiga losningar. Om en kléiddesigner
har ett showroom pa flygplatsen kan man kanske inte kopa
och tamed sig jackan eller kjolen, men man kan betala och fa
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den hemskickad, eller titta vidare och bestélla pa flyget via
flygbolagets e-handelslosning. Ett annat majligt erbjudande
ir att resenéren redan pa flyget kan bestélla en matkasse
for avhamtning nér flygplanet landat. En annan produkt
med hogt kundvirde dr att 1ata parkeringsbokningen ligga
med i flygbolagens bokningsflode, sé att resenéren har all
information pa samma stélle. For att se vad som kan och
bor erbjudas de olika resenédrerna arbetar Commercial
Services med en djupare segmentering av var och en avde
beteendeprofiler som identifierats tidigare. Malet dr att
forbéttra hela kundresan, fran bokning till hemkomst.

FASTIGHETSVERKSAMHET - SWEDAVIA REAL ESTATE
Swedavias fastighetsverksamhet ligger samlad i rorelse-
segmentet Real Estate. Verksamheten ansvarar for
byggnader och markfastigheter som finns i anslutning till
koncernens flygplatser och som inte dr direkt relaterade
till sjdlva flygplatsverksamheten. Uppdraget ér fraimst att
exploatera men ocksa silja fastigheter, som till exempel
de hotell- och konferensanldggningar, affiars-, kontors-
och logistikbyggnader som utgor en del av Swedavias
kunderbjudande.

Itakt med att flygplatsernablir allt viktigare knutpunk-
ter for resande, moten och handel 6kar fastigheternas
betydelse for flygplatsernas attraktivitet och konkurrens-
kraft. Swedavias fastighetsverksamhet har ocksa en viktig
finansiell roll. Intikterna fran fiardigexploaterade fastig-
heter som Swedavia kan avyttra minskar bolagets behov
av extern finansiering for investeringar i infrastruktur och
befintliga fastigheter.

Langsiktig utveckling

Swedavia Real Estate planerar for den langsiktiga utveck-
lingen av fastighetsaffiren vid samtliga Swedavias flygplat-
ser. Det finns omfattande utbyggnadsplaner pa Stockholm
Arlanda Airport, ddr byggnationen av det nya kontorskom-
plexet Office One pa 15 000 kvadratmeter, samt ett hotell
med cirka 500 rum fordelade 6ver tolv vaningar, inleddes
under 2016 och 2017.

Byggnadernaberiknas sta klara 2018, respektive 2019.
De utgor da dnnu ett steg mot flygplatsstaden Airport City
Stockholm som ska vixa fram med flygplatsen som nav.

I Airport City Stockholm som ska breda ut sig 6ver 800
hektar, kommer det att finnas plats fér 50 000 arbets-
platser, parker, sirskilda omraden for transportrelaterad
forskning och ett Cargo City med inriktning pa logistik.
Under 2017 och 2018 undersoks i ett nista steg majlig-
heterna for uppférandet av en kongresshall med kapacitet
for 3000 till 4 000 personer i anslutning till hotellen och
Office One.

Inneisjélva Office One planerar Swedavia for kontors-
lokaler, samt ett modernt kontorshotell pa cirka 5000
kvadratmeter. Bedomningen ir att intresset for mer flexibla
kontorslosningar, diar hyresgésten snabbt kan 6ka eller
minska sina ytor, eller flytta mellan olika kontor, kommer
att oka 6ver tid. Hosten 2017 inleddes en forsiljningsprocess
for den nya hotellfastigheten, dir Comfort Hotels kommer
att ansvara for driften nir byggnaden star klar. I december
tecknades ett avtal med ett svenskt aktiebolag som dgs av



Ny hallbar langtidsparkering

Den 26 oktober 2017 invigdes
en ny toppmodern och hallbar-
hetscertifierad langtidspar-
kering pa Stockholm Arlanda
Airport.

Parkeringen, som ligger strax
soder om flygplatsinfarten och i
direkt anslutning till E4, ar hallbar-
hetscertifierad enligt CEEQUAL pa
nivan Excellent, som &r den hogsta
majliga nivan.

Den nya langtidsparkeringen, P1,
som utgor en viktig del i Swedavias
fortsatta utveckling, liksom i bola-

Polis

Police

gets hallbarhetsarbete, har 1 565
asfalterade parkeringsplatser och ar
utrustad med den senaste parke-
ringstekniken. Pa P1 méter de som
parkerar sina bilar en servicebygg-
nad som, bland annat, erbjuder
Wi-Fi, flyginformation och incheck-
ningsmojligheter, sittplatser med
tillgéng till varu- och kaffeautomat,
pentry samt toaletter med skdtbord.
Dygnet runt gar transferbussar fran
parkeringen till Stockholm Arlanda
Airports olika terminaler.

Det internationella hallbarhets-
programmet CEEQUAL bedd-

Parkering P59
| Parking P59

RN - Charterbuss

Chartered coaches

mer och poangséatter hur val

ett anlaggningsprojekt hanterar
hallbarhetsfragor — fran idésta-

die till att anlaggningen star klar.

| samband med invigningen delade
Chris Broadbent, vd for CEEQUAL,
ut certifikatet, som bekréftade

att P1 uppnatt den hogsta nivan,
Excellent. Certifikatet ar resulta-
tet av en objektiv extern bedém-
ning och utgdr déarmed ett kvitto
pé Swedavias systematiska arbete
med héllbarhetsfragor.
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Wenaasgruppen AS och O.G. Ottersland AS om att avyttra
fastigheten. Reavinsten dr beriiknad till storleksordningen
350 miljoner kronor och vintas komma 2019.

En utbyggnad av Airport City G6teborg planeras i direkt
anslutning till Goteborg Landvetter Airport. Efterfragan
pamotes- och 6vernattningsmajligheter 6kar i Goteborgs-
regionen och Swedavia har inlett férberedelser for upp-
forandet av en ny hotellfastighet. Hotellet, som enligt ett
foravtal ska drivas av Scandic, beriknas fa cirka 220 rum
och omfattande konferensytor.

Strategiska partners
Swedavia har valt att arbeta med strategiska samarbets-
partners vars kompetens och férmagor kompletterar
bolagets egna. En sadan partner dr Arlandastad Holding
som, tillsammans med Sigtuna kommun och Swedavia,
genom det samégda bolaget Airport City Stockholm AB, &r
med i utvecklingen av Airport City Stockholm. Under 2017
invigdes bland annat en ny avfart fran E4 och en hallbar-
hetscertifierad langtidsparkering vid Stockholm Arlanda
Airport.

Samarbetet med pensionsbolaget Alecta fortsatte.
I det samigdabolaget Swedish Airport Infrastructure
AButvecklar och férvaltar Swedavia och Alecta 20 storre
fastigheter i form av hangarer, logistikbyggnader och
kontor vid flygplatserna i Stockholm, G6teborg och Malmo.
Bolaget star dessutom som #gare till Swedavias nya huvud-
kontor pa Stockholm Arlanda Airport och ir delaktigt i
utvecklingen av flygplatsens driftomrade samt i ett antal
utvecklingsprojekt pa andra flygplatser.

Landvetter logistics park

Swedish Airport Infrastructure AB férvirvade under aret
fastigheten GOT Point som grinsar till airside, det vill sdga
inne pa sjilva flygplatsomradet vid Goteborg Landvetter
Airport. Enligt planerna ska fastigheten nu utvecklas till
kontorslokaler. Vid Goteborg Landvetter Airport dr fastig-
hetsutvecklaren Bockasjo en viktig samarbetspartner i
utvecklingen av Landvetter Logistics park som ligger i
direkt anslutning till flygplatsen, dar Swedavia Real Estate
AB och Bockasjo har ett gemensamt éigt bolag. Under aret
genomfordes i det bolaget omfattande terrasseringsarbe-
ten for att fardigstélla ldmpliga tomter och diskussioner
med potentiella hyresgister inleddes. Den nya bro som
forbinder parkens tva delar, placerade pa vardera sidan av
infartsvigen mot flygplatsen, firdigstélldes under 2017.
Bron utgdr en viktig forutsiattning for den fortsatta utveck-
lingen avomradet och dr ett landmérke for flygplatsen.

Affarsmassighet

Swedavia Real Estate arbetar med tydliga anbudsforfrag-
ningar for att sikerstélla att hallbarhetsaspekterna tillgodo-
ses nér det géller exempelvis markhantering, materialval,
transporter och installationsarbeten for nya och ombyggda
fastigheter. Detsamma géller for etiska och arbetsrétts-
liga aspekter, ddr Code of Conduct och internutbildningar
utgor viktiga redskap. I de stora projekt som nu pagar vid
flygplatserna blir fragor som ror arbetsmiljo sdrskilt viktiga.
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Nojda hyresgaster

Swedavia méter vartannat ar nojdheten hos bolagets kom-
mersiella hyresgister. Utfallet for ngjdhetsindexet i mét-
ningen 2016 blev 64 procent, jimfort med 65 procent 2014.

INKOP FOR HALLBARHET

Swedavias Inkopsprocess styrs avexternalagar och krav,
déribland Lagen om offentlig upphandling i férsorjnings-
sektorn (LUF) och Lagen om offentlig upphandling (LOU),
men ocksa av bolagets egna styrdokument som ink6ps-
policy, inképsriktlinjer och uppférandekod for leveranto-
rer. Koden talar om for leverantérerna vad Swedavia har
for ambitioner i sitt ansvarstagande — och vad Swedavia
forvintar sigiansvarstagande fran sina leverantorer.

Just nu pagar flera stora utvecklingsprojekt vid Sweda-
vias flygplatser. Det kriver att bolagets inkopsfunktion
har resurser och kompetens for att klara komplexa upp-
handlingar av allt fran varor och tjanster till omfattande
entreprenader. Inkopsorganisationen har en drivande,
proaktiv roll. Swedavias inkdpsorganisation sikerstéller
att det finns tillimpliga ramavtal och arbetar ocksa med
att genomf6éra marknadsanalyser, skapa forutsiattningar
for konkurrens, hitta ritt leverantorer och dessutom félja
upp att leverantorerna uppfyller kraven.

Behoven inom utvecklingsprogrammen ar i huvudsak
entreprenadrelaterade, vilket medf6r krav pa kompetens
inom entreprenadjuridik och byggregelverk. Swedavias
inkopsorganisation arbetar aktivt med leverantors-
basen, implementation avinkpsstrategier samt analys av
inkopsvolymer for att mota framtida inképsbehov.

Arbetet med att etablera och utveckla processen for leve-
rantorsstyrning och leverantorsuppfoljning har pagatt ett
par ar och utvecklades ytterligare under 2017. Swedavias
leverantorer ér viktiga som ett led i att bolaget ska klara de
hallbarhetskrav som stills. 2017 hade Swedavia totalt cirka
4000 leverantorer, indelade i 14 kategorier och 90 subka-
tegorier. Ramavtal finns for 500 av leverantérerna och 75
avdem bedomdes som strategiskt viktiga och prioriteras i
leverantorsuppfoljningsarbetet.

Bland de 75 leverantorerna identifierade Swedavia
dérefter 20 leverantdrer som bedomdes som hogrisk-
leverantorer och dirmed genomfors en mer omfattande
uppfoljning av dessa. I samband med den uppf6ljning som
sker i form av regelbundna protokollférda méten med varje
leverantor, far dessa leverantorer dven svara pa ett antal
hallbarhetsrelaterade fragor. I takt med att investering-
arna 0kar sa kommer dven antalet ramavtal att 6ka for att
under 2018 uppga till cirka 700 stycken.

Nista steg dr att formulera upphandlingskrav inom fler
av hallbarhetsomradena och skapa férutsittningar for en
strukturerad uppfoljning vad géller dessa fér en bredare
bas av leverantorer. Swedavias inkdpsfunktion har som
mal att kontinuerligt bidra med en treprocentig arlig
sinkning avinkopskostnaderna, en avtalstithet om minst
95 procent 2018, samt att minst 75 strategiskt utvalda
leverantorer ur leverantorsbasen foljs upp kontinuerligt
6ver arscykeln.
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Framtidens flygplatshandel

I november 2017 tecknade Swedavia ett nytt koncessions-
avtal med Dufry AG som under sju ar ska driva och utveckla
taxfree-butikerna vid Swedavias flygplatser. Vardet av den
samlade férséljningen i butikerna under kontraktsperio-
den uppskattas till mellan atta och tio miljarder kronor. De
kommersiella intékterna fran forsaljning pa flygplatserna
utgor en viktig del i finansieringen av Swedavias investe-
ringar i saval operativ verksamhet som infrastruktur.

Dufry AG, som &r varldens storsta retailoperatdr, har drivit
taxfree-butikerna pa Swedavias flygplatser sedan 2001. Bolaget
kommer nu att genomféra omfattande investeringar i flygplat-
sernas butiker under 2018 och 2019. Den stdrsta satsningen blir
den nya butik pa 2 000 kvadratmeter som kommer att bli flagg-

skeppet i den nya handelsplats som planeras sté klar i terminal 5
pa Stockholm Arlanda Airport under 2021.

For Swedavia innebar avtalet med Dufry AG att bolaget far
en stark partner med ekonomiska méjligheter att driva utveck-
lingen inom det snabbrorliga retailomradet. Dufry ska svara for en
innovativ produktmix, en tydligare positionering av varumérkena
och ett lokalt anpassat produktsortiment i destination zones-buti-
kerna. Dufry AG och Swedavia kommer ocksa att anvanda sig av
nya digitala I6sningar for att battre na ut till de sa kallade millenni-
als, som ar den snabbast vaxande malgruppen pa flygplatserna.
Dufry kommer &ven att introducera lojalitetsprogrammet RED
péa den svenska marknaden. Koncessionsavtalet tecknas mellan
Swedavia och The Nuance Group (Sverige) AB, som &r ett dotter-
bolag till Dufry AG.
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Miljishansyn

)

Miljohansyn &r avgorande for att Swedavia hallbart ska
kunna driva och utveckla sin verksamhet. Swedavias
proaktiva miljoarbete omfattar darfér inte bara den
egna verksamheten, bolaget tar ocksa en drivande
roll i vergangen till bioflygbréansle. Darigenom arbetar
Swedavia aktivt for att reducera sina egna och bran-
schens utslapp av fossil koldioxid — och f6r att natur-
resurser alltid ska anvénds effektivt.
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Vagen mot nolimalet

Swedavias hégst prioriterade miljomal dr att inga utsldpp av fossil koldioxid
ldngre ska ske fran den egna verksamheten efter 2020. Bolaget nédrmar sig nu
mdlet. Under 2016 nddde Ronneby Airport mdlet och Luled Airport och Are
Ostersund Airport forvintas gora det 2019. For hela Swedavia uppgick utsldppen
av fossil koldioxid fran den egna verksamheten under 2017 till 1 896 ton, jimfort
med 2 723 ton 2016. Det dir en minskning med 84 procent sedan 2005.

FOSSILFRITT BRANSLE FOR FLYG OCH FORDON
Swedavias fordonsflotta svarar for cirka 95 procent avde
egna utslippen och en dvergang till fornybara brinslen ir
dirfor avgérande for nollmalet. Swedavia striavar efter att,
salangt som mojligt, ersitta fossila branslen med el, biogas
och syntetisk diesel (HVO) och fortsétter dessutom att
stegvis fornya fordonsflottan. Swedavia arbetar ocksa for
att minska sin totala energianvindning. 2017 uppgick den
till 190 529 MWh, jaimf6rt med 194 596 under 2016.

En teknisk utmaning som kvarstar dr att hitta en fossil-
frilosning for flygplatsernas reservkraftsystem. HVO
kan vara en 16sning i detta fall. For att na flera av Sveriges
miljokvalitetsmal krivs ytterligare fokus och Swedavia
tittar darfor pa nya innovativa losningar och nya afférs-
modeller inom exempelvis energi och vatten, somi plane-
ringen av aktiviteter for framtiden.

CERTIFIERINGAR | TOPPKLASS

Swedavias flygplatser ér certifierade pa den hégsta nivan
enligt Airport Carbon Accreditations standard for flyg-
platsers klimatarbete. Certifieringen, som bland annat
stods av FN:s klimatorganisation UNFCCC, innebir att
Swedavias samtliga flygplatser kontinuerligt ska minska
sina fossila koldioxidutslidpp fran den egna verksam-

heten och samtidigt bidra till att andra verksamheter

vid flygplatserna minskar sina utslépp. Hosten 2017
genomfordes dven en certifieringsrevision av Swedavias
verksamhet enligt den nya standarden for milj6lednings-
system, ISO 14001:2015. Standarden betonar nu &n mer
betydelsen avledningens engagemang i ett integrerat
miljoledningsarbete.

Den nya langtidsparkeringen P1vid Stockholm Arlanda
Airportinvigdes hosten 2017. Parkeringen ar certifierad
panivan Excellent, den hogsta mojliga, enligt standar-
den CEEQUAL som bedomer hur vél anldggningsprojekt
klarar hallbarhetsfragor.

BIOFLYGBRANSLE

En avde viktigaste aktiviteterna, inte bara under 2017,
utan dven under kommande ar, dr det fortsatta arbetet fér
en 6kad anvindning av bioflygbriansle inom hela flygsek-
torn. Swedavia vann under 2017 pris for sin upphandling
av biobréinsle motsvarande den méngd som forbrukas vid
medarbetarnas egna tjinsteresor med flyg under ett ar.
Upphandlingen genomfordes 2016. Investeringen, pa totalt
tio miljoner kronor, férdelas, beroende pa brénslepriset,
mellan ink6p av brénsle och st6ttning av forskning och
projekt med en storskalig produktion i Norden som mal.

FN:s

1 BEKAMPAKLIMAT-
hallbarhets-

FORANDRINGEN

13. Bekdmpa klimatférandringen

Swedavia bidrar till att bekdmpa klimatférandringen genom att verka
for ett 6kat anvandande av fornybart flygbrénsle och for att skapa en
mal Okad efterfragan pa sadana drivmedel fran myndigheter, naringsliv
och privatpersoner. Swedavia bidrar ocksa genom att inom bolaget
arbeta for en verksamhet utan utslépp av fossil koldioxid. Detta sker,
bland annat, genom en stegvis 6vergang till icke-fossila branslen for
den egna vagnparken och ett standigt pagaende effektiviserings-
arbete for att minska forbrukningen av energi och ravaror.
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Det avgorande problemet for en bredare 6vergang dr att det
fornybara briinslet, som dnnu bara producerats i begran-
sad skala och enbarti USA, dr betydligt mycket dyrare

#n motsvarande fossila branslen. Samtidigt har manga
flygbolag svag lonsamhet. Det giller diarfor att soka olika
16sningar och incitamentsmodeller som kan bidra till att
jdmna ut prisskillnaden. Hiar samverkar Swedavia med
andraintressenter, bland annat den ekonomiska féren-
ingen Fly Green Fund, som ska verka for en 6kad efterfra-
gan pa biobrinsle for flyg och samtidigt stétta produktion
av sadant briinsle i Norden.

Utover detta finns ocksa det nordiska samarbetet Nordic
Initiative for Sustainable Aviation, NISA, dir ett stort
antal aktorer arbetar for att tillsammans hitta en effektiv
forsorjning av biobrénsle till flygbranschen. Swedavia ar
ocksd, sedan sommaren 2017, medlem i 2030-sekretaria-
tet, som arbetar for att Sverige ska ha en fordonsflotta obe-
roende av fossila brinslen till 2030. 2017 utgjordes ungefar
0,01 procent av den totala brénsleférbrukningen i inrikes-
flyget av biobriinsle. Den laga andelen beror pa bristande
tillgang, som bland annat innebar att endast tolv av de 450
ton brénsle som Swedavia bestéllt levererades under aret.
Swedavia férvintar sig att 2017 ars brénsle levereras under
2018. Den bristande tillgangen bor ocksa ses som ett tecken
pa att satsningar likt Swedavias behovs.

I november 2017 fick Swedavia, i samband med den arliga
konferensen Airports Going Green, som detta ar dgde rum
iDallas, USA, en utmarkelse for sitt konsekventa och inno-
vativa arbete for bioflygbrénsle. I ssmband med detta valde
Swedavia, tillsammans med en rad internationella flyg-
platser, att skriva pa Airports Sustainability Declaration.
Tillsammans verkar flygplatserna fér en hallbar utveck-
ling inom branschen och stéttar FN:s hallbarhetsmal.

MILJOTILLSTAND
Swedavia fick inte provningstillstand i Hogsta domstolen
for sin 6verklagan av det nya tillstandet fér Goteborg Land-
vetter Airport. Swedavias 6verklagande gillde framfor
allt antalet flygrorelser som enligt tillstandet nu star kvar
pa90 000 flygrorelser om aret, jaimfort med de 120 000
som Swedavia ansokt om. Swedavia har beslutat att inte
tadet nya tillstandet i ansprak. Ny utvirdering ska goras
ijanuari 2019. I miljétillstandet fér Stockholm Arlanda
Airport fanns ett antal uppskjutna fragor. Under aret
rapporterade Swedavia till mark- och miljédomstoleni tva
av de uppskjutna fragorna. Dels rorande ett mojligt info-
rande av brantare glidbanor vid inflygningen till Arlanda,
dels rérande ett férindrat anvindande av rullbanorna pa
flygplatsen med syftet att minska bullerbelastningen for
boende i frimst Upplands Visby och Rosersberg. Mark-
och miljodomstolen férklarade sig vara néjda med rappor-
terna. Dagens teknik tillater inte de tinkta glidbanorna,
men domstolen vill ha en ny rapportidrendet tidigast
2020. Tre parter 6verklagade mark- och miljodomstolens
dom till Mark- och miljo6verdomstolen, men fick inte
provningstillstand. Detta beslut har 6verklagats till Hogsta
domstolen. Besked viintas under 2018.

I Arlandas miljotillstand finns en begrinsning for
utflygningen for langsamtgaende flygplan fran bana1ut
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over Mirsta. Swedavia begirde en villkorsédndring i mark-
och miljédomstolen, en begiran som avslogs. Arendet
overklagades till Mark- och miljoéverdomstolen som dven
den avslog drendet. Swedavia har nu 6verklagat till Hogsta
domstolen. Aven hir vintas besked under 2018.
For Visby Airport kom ett beslut om det nya tillstandet

fran regeringen. Beslutet innebir att kraven pa buller-
isolering ér faststéillda for Swedavia och Forsvarsmakten.

BULLER

Buller ir en stéindigt aktuell fraga for flygbranschen och
Bromma Stockholm Airport dr den av Swedavias flygplat-
ser som genomfor de mest langtgaende skyddsatgérderna.
Till exempel dr flygplatsen stingd nattetid. Swedavia arbe-
tar for att bullerbelastningen kring samtliga flygplatser ska
upplevas som acceptabel i férhallande till flygets samhélls-
nytta. For detta finns olika verktyg, som bullerisolering av
bostéder, hogre startavgifter for mer bullrande flygplan,
kurvade inflygningar, att undvika titorter under inflyg-
ning samt att arbeta med grona inflygningar, dér flygplanet
sjunker kontinuerligt fran marschhdjd till rullbana. Detta
reducerar bullret och sparar dessutom brinsle och mins-
kar utsléppen.

VATTEN

Swedavia arbetar kontinuerligt med att begrinsa sin
paverkan pa vattenmiljon. Kemikalier byts ut for att fa sa
liten paverkan som majligt och anvindning ses 6ver och
begréinsas. Fraimst handlar det om att begrinsa utsldpp av
de medel som anvinds vid avisning av flygplan och medel
for halkbekdmpning pa rullbanorna. Flera flygplatser har
egna dammar och reningsanliggningar for att fanga upp
fororenat vatten fran flygplatsomradet. Aven vatten fran
brandévningsplatser, verkstéder, biltvattar och hangarer
samlas upp och tas om hand. Goteborg Landvetter Airport
har under hosten renoverat ledningarna till sina dammar
for att sikerstilla att allt fororenat vatten omhéndertas.

MILJO | UTVECKLINGSPROGRAMMEN
De omfattande utvecklingsprojekt som nu pagar vid flera
av Swedavias flygplatser dr en utmaning ur miljosynpunkt.
Miljokrav maste beaktas redan i projekteringsstadiet, vad
giller material, metoder, byggnadernas konstruktion och
placering. I hogsta majliga utstrickning miljocertifieras
nya anliggningar. En miljocertifiering, BREEAM, planeras
for den framtida nya piren pa Stockholm Arlanda Airport.
Nér hardgjorda ytor 6kar i storlek, stéller det nya krav pa
dagvattenhanteringen. Swedavia arbetar for att introdu-
cera grona tak dir sedumvixter kan fanga upp, férdréja
ochibland rena vattenméingderna. Grona tak minskar
ocksa behovet av investeringar i dagvattenledningar, diken
och uppsamlingsdammar pa flygplatsomradet.
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Utveckling for Swedavias nollmal avseende utslapp av fossil koldioxid*
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Koldioxidavtryck, kton CO,*

Flygplats Flygtrafik Marktransporter Swedavia Totalt
Bromma Stockholm Airport 18 3 0,1 22
Goteborg Landvetter Airport 48 29 0,2 77
Kiruna Airport 2 1 0,2 4
Luled Airport 9 6 0,0 15
Malmd Airport 21 17 0,2 38
Ronneby Airport 2 1 0,0 3
Stockholm Arlanda Airport 235 103 0,9 340
Umeé Airport 8 6 0,2 15
Visby Airport 3 1 0,0 4
Are Ostersund Airport 4 2 0,0 6
Swedavia Real Estate 0,0 0
Totalt 352 170 1,9 524
Procentuell fordndring 2016-2017: 4,7% 2,9% -30,3% 3,9%

Koldioxidavtrycket for Swedavias flygplatser 2017 redovisas hér fordelat pé flygtrafikens utslapp inom LTO-cykeln (Landing and Take-Off Cycle,
flygning under 3 000 fot inklusive taxning pd marken), passagerarnas marktransporter till och fran flygplatserna samt Swedavias egen verksamhet.
Under &ret har koldioxidavtrycket for Swedavias flygplatser dkat med cirka fyra procent, frén cirka 504 kton CO, 2015 till 524 kton CO, 2017.
Okningen beror pa antalet passagerare tkat med sex procent. Koldioxidavirycket frén Swedavias verksamhet fortsétter att minska, under 2017
med 30,3 procent. Totalt har koldioxidavtrycket per passagerare dérfor minskat med cirka tva procent.

* Uppdragsmalet avseende koldioxidavtryck omfattas inte av revisorns dversiktliga granskningsrapport.
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Social
utveckling

For Swedavia handlar social utveckling om sakerhet
och trygghet for resenarer, medarbetare och partners.
Swedavia verkar genom ett systematiskt riskarbete
proaktivt for en hog sakerhetsniva. Starka varderingar
praglar bolagets arbete fér att vara en engagerad,
inkluderande och utvecklande arbetsgivare vars kom-
munikation och samarbeten skapar forstaelse och nyfi-
kenhet kring Swedavia.
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Sakerhet och trygghet
for kunder, medarbetare
och partners

Fér Swedavia har sdkerhetsarbetet hogsta prioritet. Det handlar om
flygsdikerhet och luftfartsskydd, men ocksa om sdikerhet for medarbetare
och partners. Swedavias flygplatser ska vara trygga arbetsplatser ddr
engagemang, ansvarstagande och mangfald dr naturliga inslag.

SWEDAVIAS SAKERHETSARBETE
Swedavias sdkerhetsarbete dr indelat i luftfartsskydd och
flygsidkerhet. Luftfartsskyddet syftar till att aktivt forebygga
brottsliga handlingar medan flygsikerhetsarbetet ska fore-
bygga olyckor. Sikerhetsarbetet dr integreratiall verksam-
het och det finns sérskilda faststéllda mal for verksamheten.
Under aret genomfordes de sista atgirderna i anpass-
ningen till det mer detaljreglerade regelverk som faststillts
av EU:s flygsdkerhetsmyndighet EASA. Samtliga Sweda-
vias flygplatser, med undantag fran Ronneby Airport och
Luled Airport, som bada drivs i samverkan med Forsvars-
makten och darfér omfattas av sérskilda regler, certifiera-
des enligt det nya regelverket i slutet av 2017.

Teknikutveckling

Teknikutvecklingen fortsitter. Sikerhetsskanners och
utrustning for rontgen av kabinbagage utgor viktiga delar
iresenidrsprocessen. Ny teknik som implementeras fram-
Over gor att reseniren kan behalla vitskor och elektronik

isitt handbagage genom hela sikerhetskontrollen.
Kontrollen blir dirmed enklare och snabbare for resené-
ren. Utmaningen for tillverkarna dr att fa fram teknik som
ir operativt gangbar och fungerar under belastning, sa att
den inte drar ner hastigheten i processen.

Sakerhetsskanners kommer att borja anvindas vid
vissa av flygplatserna fran och med 2018, medan sa kallade
sniffers, som kan uppticka spar av explosiva &mnen sedan
arsskiftet 2016-2017 anviinds vid samtliga Swedavias
flygplatser. I ett lingre perspektiv arbetar Swedavia med
inférandet av en ny standard som stiller hardare krav for
rontgen avincheckat bagage. Det innebér en utmaning,
eftersom utrustningen ér storre och tyngre och dessutom
kriaver omfattande anpassning till befintliga bagagesystem.
Tekniken ska vara inford 2022.

Kundbemétande
Itakt med attincheckning, bagageinlimning och grinskon-
troll automatiseras, blir bemétandet fran sikerhets-

FN:s

1 MINSKAD
héallbarhets-

OJAMLIKHET

10. Minskad ojamlikhet

Swedavia bidrar till minskad ojamlikhet, bland annat genom

att aktivt arbeta for jamstéllda och jamlika arbetsplatser och
mal genom tillganglighetsanpassade flygplatser. Bolaget har stra-
tegiska samarbeten med Arbetsférmedlingen, IVA, Lakare

Utan Gréanser, Pride, Rdda Korset och We Link Sweden. Alla
Swedavias jobbannonser &r utformade for att vara inkluderande
och inte utesluta ndgon pa felaktiga grunder. Swedavia har
ocksa en kénsneutral uniformspolicy.
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personalen allt mer betydelsefullt for resendrsnéjdheten.
For att ytterligare forbittra for reseniiren infors fran ars-
skiftet kométningssystem vid flera sikerhetsfléden, system
som gor att resenéren kan se hur lang tid det kommer att

ta att passera genom kontrollen. Nir resenéren ser den
faktiska tidsatgangen minskar stressen och dirmed okar
ndjdheten. Under aret tog en ny entreprendr 6ver genom-
forandet av sikerhetskontrollerna pa Stockholm Arlanda
Airport, en uppgift som kraver cirka 800 medarbetare.

Risker

Arbetet med Swedavias riskhantering och riskbanker
fortsitter att utvecklas och strukturen for detta ar klar.
Arbetet for att bygga upp en systematisk kvantifiering och
brametodik fortsitter. Nir det giller praktisk krishan-
tering underléttas detta av Stockholm Arlanda Airports
operativa ledningscentral, OPC, som togs i drift hosten
2016. I anslutning till OPC finns ett fardigstallt krisrum
och avsikten dr att OPC inte enbart ska kunna utnyttjas
for kriser som ror just denna flygplats. Inom Swedavias
kontinuitetsplanering, det vill sdga hur bolaget och dess
flygplatser ska klara storningar som stora elavbrott, eller
problem med vattenforsorjningen, pagar ett aktivt arbete
med utformning av konkreta atgirdsplaner. Flera flygplat-
ser ligger langt framme pa detta omrade. Swedavias enga-
gemang i NTKC, det nationella test- och kompetenscentret
for sikerhetskontroll, fortsatte och ett antal projekt och
tester avbland annat skanners och sniffers genomfordes
under aret.

Utvecklingsprogram

De pagaende utvecklingsprogrammen vid Swedavias flyg-
platser stéller stora krav pa sikerhetsfunktionen, inte bara
iform av sikerhets- och personkontroller av de tusentals
byggarbetare som ror sig pa omradet, utan ocksa vad giller
den stora méingd transporter som maste ske in och ut fran
flygplatsomradet. For Bromma Stockholm Airport har

det sistnimnda varit en utmaning under de senaste aren,
eftersom mycket av arbetet har skett pa airside. For siker-
hetsfunktionen giller det att skapa en 6kad forstéelse hos
entreprenorerna for vilka sikerhetskrav som maste stillas
vid arbete pa en flygplats.

Héndelser i omvirlden gor att fokus i 6kande grad maste
laggas pa starkt sikerheten palandside, det vill siga utan-
for och i terminalerna innan sikerhetskontrollen. Har bar
Swedavia, tillsammans med polisen, sikerhetsansvaret,
vilket innebir att roller och ansvarsomraden maste vara
tydliga och vil definierade

Utdkat och forbattrat kvalitetsarbete

Swedavia har ett mal om noll haverier och allvarliga tillbud
fororsakade av bolaget. Definitionen av haverier, respek-
tive tillbud, baseras pa en gemensam EU-férordning och
bedoms i Sverige av Statens haverikommission. Swedavia
rapporterar alla hindelser som bedoms ha paverkan pa
flygsékerheten till Transportstyrelsen och samtliga have-
rier och tillbud rapporteras till Statens haverikommission.
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Under 2017 intriffade totalt tre sidana hindelser, for-
delade pa tre haverier och noll tillbud. Detta kan jaimforas
med 2016 da det intriiffade ett tillbud, men inga haverier.
Utredningarna fran samtliga hindelser visar att i inget av
fallen har Swedavia och bolagets infrastruktur haft nagon
paverkan. Totalt rapporterades 19 allvarliga brister inom
luftfartssidkerhet i samband med Transportstyrelsens
kontroller, jaimfort med fem under 2016. Bristerna var
framst relaterade till flygplatsernas kvalitetsarbete. I syfte
att undvika att liknande brister aterkommer, och mot-
verka uppkomsten av nya, har stort fokus lagts pa att utéka
och forbdttra Swedavias kvalitetsarbete. Samtliga brister
ar atgiardade och avskrivna fran Transportstyrelsen. Ett
vixande problem ur flygsékerhetshinseende ir de allt
vanligare dronarna som vid flera tillfillen stort flygtrafi-
ken, bade pa Stockholm Arlanda Airport och pa Bromma
Stockholm Airport.

MANGFALD, INKLUDERING OCH LIKABEHANDLING
Inom Swedavia samverkar manga olika kompetenser fér
att bolaget ska na de strategiska malen och méta fram-
tidens utmaningar i form av 6kad resenérsnojdhet, 6kade
sikerhetskrav, kapacitetsbrist och att vara en forebild
inom hallbart féretagande. Inom bolagets verksamhet
finns allt fran marktjinster till servicepersonal, milj6-
specialister och avancerad projektledning.

For Swedavia innebir det att férmagan att rekrytera
och behalla kompetenta och engagerade medarbetare ir
en avgorande framgangsfaktor. Malet dr darfor att erbjuda
en arbetsplats dir alla medarbetare far de forutséttningar
som behovs for att utfora sina uppgifter, vidareutveckla
sin kompetens och na sina uppsatta mal. Swedavia som
arbetsplats ska ocksa priglas av respekt for individen pa
alla plan, mangfald och av en inkluderande miljo. Sweda-
vias mangfaldsstrivan har en tydlig affirsméissig koppling,
eftersom den 6kar majligheten att rekrytera kompetens
fran en bredare bas. Mangfald 6kar méjligheterna till kre-
ativitet, innovation och ett bittre kundbemoétandeien allt
mer globaliserad varld.

Vi dr Swedavia
Under aret fastslogs Swedavias strategier, diribland den nya
strategin Engagerande kultur. Swedavia strévar efter att
genom en engagerande och inkluderande kultur skapa méj-
ligheter for medarbetare att vixa och utvecklas. Ambitionen
dratt varaen attraktiv arbetsgivare for alla, i en 6kande
konkurrens pa arbetsmarknaden. Att rekrytera, utveckla
och behalla kvalificerade medarbetare éir avgorande.
Arbetet for att vidareutveckla medarbetarskapet utgar
fran devisen Vi dr Swedavia och fokuserar pa engagemang,
innovation, sdkerhet, arbetsmiljé och hilsa. En viktig del
iVidr Swedavia dr att betona de interna beroendena inom
organisationen och vikten avsamarbete 6ver grianserna.
Under 2017 lanserades Swedavias onboarding-verk-
tyg, med syftet att snabbt introducera bade nyanstillda
och externa konsulter till Swedavias kultur, virderingar
och arbetssitt.
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Swedavias antikorruptionsarbete

Ett ansvarstagande, etiskt och
moraliskt riktigt agerande ar en
del av Swedavias féretagskultur
och en forutsattning for det hall-
barhetsarbete som utgér grun-
den for verksamheten. Darfoér
bedriver bolaget ett proaktivt
arbete mot korruption baserat
pa tre komponenter: tydliga sty-
rande dokument, regelbundna
utbildningar och en 6ppen dia-
log med medarbetare, leveran-
torer och andra intressenter.

Styrande dokument

Som statligt gt bolag med stora
pagaende utvecklingsprojekt

och méanga externa leverantorer

och kunder ar det avgdrandet att
Swedavia har tydliga styrande doku-
ment for att motverka korruption.
Swedavia har darfér upprattat upp-
forandekoder for séval medarbetare
som leverantérer. Koderna innehaller
bolagets etiska riktlinjer och beskri-
ver forhaliningssattet till kunder och
leverantérer, samt vilka affarsmeto-
der som ar ansvarsfulla och etiskt
riktiga. Swedavia har dessutom en
sarskild Mutpolicy samt Riktlinjer for
Extern representation. Swedavias
uppférandekod fér medarbetare
(Code of Conduct) ar faststalld av
Swedavias styrelse.

Arrivals

Av Mutpolicyn framgar att
Swedavia har valt att folja Institutet
Mot Mutors (IMM) kod, som
innehaller sarskilda riktlinjer kring
gavor, beléningar och férmaner
for offentligt &gda féretag samt
upphandlande enheter som likt
Swedavia beslutar om offentlig upp-
handling. Swedavia har &ven stallt
sig bakom Overenskommelse for
att motverka mutor och korruption
mellan leverantdrer och bestéllare
inom den offentligt finansierade
bygg- och fastighetssektorn (OMK).
Overenskommelsen utgdr en del av
Swedavias styrande dokument och
finns med i de avtal som tecknas
med olika entreprendrer.

Utbildningar

Swedavia genomfdr &ven regel-
bundet utbildningar rérande antikor-
ruption fér de ledare och specialis-
ter som tréffar externa leverantorer.
Detta sker, bland annat, genom en
online-utbildning som behandlar
Swedavias Mutpolicy och Riktlinjer
for Extern representation. | syfte att
ytterligare starka medvetandet for
antikorruptionsfragor i hela bola-
get lanserades i december 2017

en satsning dar samtliga medar-
betare i Swedavia ska genomga
online-utbildningen.

Under 2017 fortsatte Swedavia &ven
att genomféra workshops for att tyd-
liggora innehallet i Overenskommelsen
for att motverka mutor och korrup-
tion mellan leverantérer och bestéllare
inom den offentligt finansierade bygg-
och fastighetssektorn.

Dialog och uppfdljning

Det &ligger varje ledare pa Swedavia
att pa lampligt satt informera och
medvetandegdra sina medarbe-
tare om innehallet i Swedavias
Mutpolicy och Riktlinjer for Extern
representation.

En dppen dialog syftar till att gdra
att Swedavias medarbetare med-
vetna om riskerna for korruption och
mutbrott. Det aligger varje medarbe-
tare hos Swedavia att kontakta sin
narmaste chef vid minsta tveksamhet
om huruvida en forman ar tillaten.

Koncernenheten Juridik agerar vid
behov som radgivare och bollplank.
Uppféljning och kontroll av efterlev-
naden av de styrande dokumenten
sker genom internrevisionens stick-
provskontroller. Swedavias whistle-
blower-funktion goér att medarbetare
och externa intressenter anonymt kan
anmala missténkta oegentligheter.
Alla anmalningar foljs omgaende upp
i en etisk kommitté enligt en av styrel-
sen beslutad arbetsordning.
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Fokusomraden

Baserat pa den medarbetarundersékning som genomfér-
des 2016 valde Swedavia fyra fokusomraden. Ledarskap,
kompetensutveckling, information samt mobbning, tra-
kasserier och krinkande séirbehandling. Malséttningarna
innebir ett langsiktigt arbete och under 2017 fokuserade
darfor arbetet ytterligare pa ledarskapet, kompetens-
utveckling samt involvering och inkludering, dédr dven
krinkande sirbehandling ingar som ett viktigt omrade.

Engagerade ledare och medarbetare
I medarbetarundersékningen som genomférdes i borjan
av 2017 okade andelen engagerade ledare och medarbetare
med tre procentenheter, fran 64 procent 2016 till 67 pro-
cent 2017. Undersokningsforetagets genomsnittliga siffra
for jamforbara foretag uppgick till 63 procent. Den stora
fordandringen i engagemang drevs av den breda gruppen
medarbetare. Swedavias attraktivitet som arbetsgivare
okade fran 64 till 66 procent och den positiva instéllningen
till ledarskapet inom Swedavia 6kade fran 69 till 73 pro-
cent 2017. Benchmark vari detta fall 64 procent.
Swedavias fokusomraden for ett 6kat engagemang inne-
bér att medarbetarnai&n hogre utstrickning involveras i
verksamhetsutveckling och att deras synpunkter och idéer
skall nyttjas i den fortsatta verksamhetsutvecklingen.
Samarbetet inom organisationen ska utvecklas ytterli-
gare och beroenden mellan organisationens olika delar

tydliggoras. Tydligheten i kommunikationen av Swedavias
virderingar ska 0kas. Arrangemang som Swedaviadagen,
dér allamedarbetare deltar, och Storaledardagen, dar
allaledare med personalansvar deltar, dr viktiga verktyg
iarbetet.

Kompetensutveckling

Malet for Swedavia ar att alla medarbetare ska utvecklas
och fa den utbildning som kriivs. Medarbetarundersok-
ningen visar att manga vill utvecklas genom mer utma-
nande arbetsuppgifter. Det innebir att Swedavia i hogre
grad behdver arbeta med kompetensinventering och aktiv
kompetensbeddmning. Under aret tillsattes en sirskild
tjinst med ansvar for talang- och karridrutveckling.

Involvering och inkludering
Swedavia har en vil genomarbetad process for att sitta
overgripande och individuella mal - PEP - Personligt
Engagemang och Prestation. Medarbetare som arbetar i
team och har liknande arbetsuppgifter ska kunna identi-
fiera och f6lja upp gemensamma mal och pa sa sitt bli mer
involverade i verksamheten.

Kriankande sdrbehandling i alla dess former ér ett strikt
nolltoleransomrade. Aven under 2017 har arbetet med
att skapa en inkluderande milj, fri fran krinkande sér-
behandling och diskriminering fortsatt. I den arliga med-
arbetarundersokningen visar Swedavias resultat pa detta
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omrade att bolaget ligger pa samma niva som undersok-
ningsforetagets jamforelsedatabas. Arbetet for att skapa
de bista forutsédttningarna for ledare och medarbetare att
utova sitt civilkurage fortsétter.

Arbetsmiljo

Utmaningarna inom arbetsmiljoomradet ir manga. Anta-
let resenérer okar och det pagar stora utvecklingsprojekt
pafleraflygplatser. Det betyder att Swedavia dr verksamt
inom bygg och entreprenad, omraden som historiskt sett r
nyafor bolaget.

I strategin Ansvar for samhélle och médnniska samlas
Swedavias proaktiva arbete for sdkerhet, miljo och hilsa
for savil medarbetare som kunder och sambhiille. Sikerhet
ar grundliggande, men ocksa att anvéinda resurser och
energi ansvarsfullt. Bolaget prioriterar den fysiska och
psykosociala arbetsmiljon. Strategin markerar ocksa att
Swedavia tar ett storre ansvar dn vad lagstiftningen kréver
rent formellt av ett bolag.

Nollvision

Swedavia har en nollvision for allvarliga arbetsplats-
olyckor, en nollvision som inte bara géller den egna verk-
samheten, utan ocksa den som bedrivs av externa partners
inom till exempel de stora utvecklingsprogrammen

och avinhyrd personal. Under 2017 har ett omfattande
arbete genomforts for att bygga upp ett mer effektivt och
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proaktivt arbetsmiljoarbete. Nya rutiner for rapportering
av och information om olyckor och incidenter har inforts,
nagot som lett till ett okat infléde av rapporter. Sweda-
vias koncernledning informeras snabbare én tidigare och
rutinerna for internutredningar och analyser har skirpts.
Bolaget genomfor dessutom alltid egna utredningar, paral-
lellt med de som genomfors av exempelvis byggbolag, detta
for att snabbare kunna eliminera risker. Malet dr att uppna
en kulturforflyttning med tydligare ansvar och 6kat enga-
gemangiallaled och att lyfta fram och visa pa goda exem-
peliarbetsmiljoarbetet. Ledarnas ansvar for arbetsmiljon
blir ocksa tydligare. Safety walks och Safety talks, dar
ledarna gar utiverksamheten och samtalar med medarbe-
tarna om arbetsmiljorisker blir viktiga redskap.

Swedavia arbetar nu for att ta fram limpliga nyckeltal
for ett 4n mer proaktivt arbetsmiljoarbete och ett syste-
matiskt utvirderingsarbete vad giller riskhantering, kart-
ldggning och uppfoljning.

Lagre sjukfranvaro

Under 2017 sjonk Swedavias totala sjukfranvaro under tolv
manaderirad, fran 5,24 procent vid arets borjan till 4,78
vid arets slut. Minskningen géllde savil man som kvinnor
och dven antalet langtidssjukskrivna. Antalet korttids-
sjukskrivna var emellertid i stort sett oférédndrat jamfort
med 2016. Den storsta nedgangen i sjuktal var tydligast pa
Stockholm Arlanda Airport.
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Manskliga rattigheter

Att driva flygplatser dr en komplex verksamhet som poten-
tiellt kan paverka manga olika intressenters minskliga
rittigheter. Tva exempel pa intressenter som Swedavia
direkt paverkar dr medarbetare och personer som vistas
pa flygplatserna; med 3 681 anstillda och 40 miljoner
resenirer pa flygplatserna varje ar stills bolaget infor att
hantera olika utmaningar. Samtidigt star bolaget infor den
betydande uppgiften att sikerstilla respekt for ménskliga
riattigheter dvenileverantorsledet. Som ett ansvarsta-
gande foretag bedriver Swedavia dérfor ett kontinuerligt
arbete for att proaktivt identifiera och hanterabolagets
risker kopplade till ménskliga rittigheter genom hela
virdekedjan.

Grunden for arbetet utgors av Swedavias uppforande-
koder fér medarbetare respektive leverantérer, som bada
uttrycker bolagets atagande att respektera manskliga
riattigheter. Koderna dr antagna av styrelsen och uttrycker
tydliga forvantningar pa hur Swedavias medarbetare och
leverantérer ska upptrida. Koderna baseras pa FN:s dekla-
ration om ménskliga rattigheter, ILO:s kirnkonventioner
om grundldggande rittigheteri arbetslivet, Riodeklaratio-
nen och FN:s konvention mot korruption.

Ett fokusomrade i arbetet med minskliga réttigheter
ar fragor som ror medarbetare, och da frimst arbetsmiljo,
jamstilldhet, mangfald, diskriminering och krinkande
sidrbehandling. Inom dessa fragor finns tydliga riktlinjer
och policyer for hur Swedavia ska arbeta. For att kunna
fanga upp eventuella incidenter har alla medarbetare
mojlighet att rapportera in bland annat arbetsskador,
trakasserier och fall av diskriminering genom intranétet.
Ytterligare ett viktigt fokusomrade ér kundernas vilbe-
finnande. Flygsidkerhet har hogsta prioritet, vilket innebér
att Swedavia arbetar for att minimera risken fér héndelser
som kan paverka flygplatsbesokares hilsa och sikerhet
negativt. Ett aktivt arbete bedrivs dven for att sékerstélla
en god tillgdnglighet, likabehandling och ett gott bemo-
tande av resenirer pa vara flygplatser. Till exempel far
samtliga anstillda pa flygplatserna utbildning i virdskap
och bemétande. Ytterligare en viktig fraga ir att erbjuda
god assistansservice till personer som dr i behov av sadan.

For att ytterligare utveckla och strukturera arbetet
med ménskliga rittigheter inledde Swedavia ett omfat-
tande arbete under hosten 2017. Som en forsta del gjordes
en 6vergripande riskkartliggning ur ett virdekedjeper-
spektiv. Den pekade, bland annat, pa viktiga utmaningar
kopplade till de pagaende utvecklingsprojekten. Projek-
ten involverar manga entreprendorer och leverantorer,
dér risker kopplade till exempelvis hilsa och sdkerhet,
overtidsarbete och laga ersittningsnivaer kan foreligga.
Risken f6r forekomst av trafficking pa flygplatserna dr en
annan viktig fraga, dir Swedavia genom samarbete med
berorda myndigheter kan spela en viktig roll. Kartlagg-
ningen bekriftade ocksa flygsikerheten samt risken for
diskriminerande eller krinkande behandling av resenérer
som prioriterade fragor.

Med riskkartliggningen som utgangspunkt gjordes
en koncernovergripande genomlysning av Swedavias
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arbete med ménskliga rittigheter utifran FN:s viigledande
principer for foretag och méanskliga réttigheter. Resulta-
tet pekade pa ett antal utvecklingsomraden som bolaget
kommer adressera under 2018. Till exempel kommer bola-
get under aret att utveckla sin riskprocess for att bittre
fangain alla typer av risker kopplade till méinskliga réattig-
heter, samt skapa en handlingsplan for det fortsatta risk-
hanteringsarbetet. Under aret kommer Swedavia ocksa att
fortydliga och forankra ansvarsférdelningen kring dessa
fragor i organisationen och héja kunskapsnivan bland
medarbetarna genom utbildningar.

Nytt huvudkontor

2017 samlade Swedavia en stor del av sina administra-

tiva enheteriett nytt huvudkontori direkt anslutning till
Stockholm Arlanda Airport. I den nya byggnaden tillim-
pas ett aktivitetsbaserat arbetssitt med flexibla arbetsplat-
ser anpassade for olika aktiviteter och arbetsuppgifter.

Swedavias rekryteringsriktlinje

Swedavia efterstrivar en organisation som speglar sam-
hillet och kunderna. Bolaget har diarfor satt som mal att ha
minst 23 procent utlandsf6dda bland medarbetarna. 2016
var den siffran 15 procent, 2017 var siffran 15,2. Pa samma
sitt stridvar bolaget efter att hiilften av alla medarbetare
ska utgoras av kvinnor. 2016 var andelen kvinnor 35 pro-
cent, 2017 var siffran 36 procent.

For att ytterligare driva pa utvecklingen och bidra till att
uppna jimstilldhet och 6kad mangfald lanserade Sweda-
viaunder 2017 en rekryteringsriktlinje. Rekryterings-
riktlinjen ska séikerstilla att Swedavia rekryterar pa ett
hallbart, sikert och attraktivt sitt och omfattar samtliga
rekryteringar inom Swedavia, oavsett om de genomfors
internt eller av extern part, samt for konsulter.

Rekryteringsriktlinjer

e Swedavia ska vid rekrytering efterstrava en
balanserad representation vad géller kvinnor
och mén

e Man och kvinnor skall erbjudas samma karriar-
mojligheter. Darfér ska varje sluturval vid rekry-
tering ha representation fran bada kénen nar
slutkandidater skall utvarderas

e Undantag beviljas endast av vd

* Swedavias stravan &r ocksa alltid vid Swedavias
rekryteringar att 6ka andelen medarbetare med
utlandsk bakgrund

¢ Vid Swedavias rekryteringar far aldrig namn eller
ursprung ha nagon betydelse for mojligheten att
erbjudas ett arbete

e Inte heller far sexuell laggning, koén, alder,
funktionsvariation eller religion ha betydelse
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Medarbetare i siffror

Swedavias medarbetare i siffror*

Antal Tills- Tids- Tim-

anstéllda vidare begransat anstallda Heltid Deltid
2017
Kvinnor 1326 962 54 310 907 109
Mén 2355 1691 164 500 1766 89
Totalt 3681 2653 218 810 2673 198
2016
Kvinnor 1201 875 56 270 781 94
Mén 2275 1592 206 477 1543 49
Totalt 3476 2467 262 747 2324 143
2015
Kvinnor 1148 849 51 248 755 94
Mén 2204 1519 240 445 1461 58
Totalt 3352 2368 291 693 2216 152

* Uppgifter avser antal anstéliningskontrakt per den 31 december.

Antalet anstéllda har under 2017 6kat med 205 personer, vilket framst forklaras av en fortsatt 6kning av trafik och antal passagerare.
Ytterligare en forklaring ar EASA:s nya lagkrav som for vissa flygplatser medfor ett 6kat behov av personal. Antalet anstallda inom
koncernenheterna har okat framst pa grund av den ¢kade investeringsvolymen samt en fortsatt uppbyggnad av organisationen genom
ersattning av konsulter med tillsvidareanstélld personal och rekrytering till vakanta tjénster.

Medelantal anstallda 2017 Foérdelning per anstallningsform 2017
3 074 @ Tillsvidare
(2949) 72 % 68 %)
@ Tidsbegrénsade

6 % (12 %)

Timanstallda

Medarbetare med utlandsk
bakgrund 2017

15,2 % (15 %)

Konsfordelning utifran antal anstallda 2017

Kvinnor
30 % 64 %
(35 %) (65 %)
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ORDFORANDEORD

Ordférande har ordet

Swedavia arbetar fér att driva och utveckla flygplatser for fram-
tiden. De ska kunna mdta skiftande behov och skapa tillganglighet
och goda férutsattningar for Sverige i rtionden framéver. Agarens
forvantningar ar tydliga. Verksamheten ska bedrivas med ett hall-
barhetsfokus som inbegriper savél operativa och ekonomiska som
miljdoméssiga och sociala aspekter.

Tillvaxten i resande har overstigit de flesta prognoser under flera
ar i rad och aven fraktvolymerna ¢kar som en foljd av den dkande
e-handeln. Behovet av ytterligare kapacitet pa flygplatserna ar i manga
fall stort. Darfor arbetar Swedavia for att 6ka kapaciteten pa alla tio
flygplatser, bade genom omfattande infrastrukturprojekt och process-
utveckling. Under 2017 dubblerades investeringsvolymen jamfért med
2016. De narmaste aren ska investeringar for omkring fyra miljarder
kronor genomforas varje ar. Eftersom Swedavia finansierar sin egen
utveckling och infrastruktur stéller det tuffa krav pa bade I6nsamhet
och genomforandeférmaga. Jag kan konstatera att bolaget star val
rustat infor aren som kommer.

Samtidigt behéver Swedavia vara flexibelt for att pa basta maojliga
sétt hantera saval politiska som marknadsmassiga och omvérldsrelate-
rade foérandringar som paverkar forutséttningarna for bolagets verksam-
het. Swedavias investeringsplaner baseras péa langsiktiga beddémningar
och analyser, samtidigt som ett dkat resande kréaver insatser for att
redan pa kort sikt vidta kapacitetshdjande atgarder pa flygplatserna.

SAMARBETEN OCH EKONOMI

Ett viktigt samarbetsforum som regeringen tog initiativ till under 2017
var Arlandaradet. Det &r ett radgivande organ som ska ta tillvara
bredare fragor och intressen nar Arlanda utvecklas de kommande
aren. Som sadant och som ett organ for utbyte av erfarenheter mel-
lan Swedavia, regeringen, foretradare for berérda myndigheter och
naringslivet kan detta rad vara mycket betydelsefullt. Med tre del-
tagande statsrad och engagerade, viktiga foretradare fran bade
offentlig och privat sektor tycker jag dessutom att det skickar en
tydlig signal om Stockholm Arlanda Airports betydelse for Sverige
som framgangsrikt exportland och som ett attraktivt land for inves-
teringar, turism och foretagsetableringar, som i sin tur &r grunden for
Sveriges fortsatta valfardsutveckling.

Ur ekonomisk synpunkt har Swedavia haft ett starkt ar och mélupp-
fyllnaden har varit god. Under hdsten 2017 reviderades tva av bolagets
ekonomiska mal; malet om avkastning pa operativt kapital och skuld-
sattningsgraden. Avkastningsmalet sanktes fran sju till sex procent

68 SWEDAVIA 2017

pa operativt kapital och intervallet for skuldsattningsgraden utvidga-
des. De ekonomiska mélen tar sin utgangspunkt i makroekonomiska
omvarldsfaktorer och utgor viktiga forutsattningar for var investerings-
formaga och konkurrenskraft.

Swedavia har ocksa valt att &ndra tidsramen for sitt kundnéjdhets-
mal, som nu ska vara uppfyllt till 2025 istéllet for som tidigare 2020.
Ambitionen &r densamma som tidigare, men vi ser att de omfattande
ombyggnadsarbetena pa framforallt Arlanda kommer att ha paverkan
pa den totala kundupplevelsen och det langsiktiga resultatet av dessa
forbattringar kommer vi att kunna se férst om nagra ar.

MILJO OCH KLIMAT

P& miljo- och klimatsidan har Swedavia bedrivit ett ambitidst och
omfattande arbete under manga ar och miljétankandet genomsyrar
organisationen. Klimatférandringar som en konsekvens av mann-
iskans utslapp av vaxthusgaser maste tas pa allvar. Swedavia ar
péa god vég att na sitt nolimal for fossila koldioxidutslapp fran den
egna verksamheten till 2020. Bolaget ar ocksa engagerat i flygsek-
torns gemensamma arbete for att minska flygets klimatpaverkan.
En viktig fraga i det sammanhanget &r en paskyndad 6vergang till
biobranslen och maojligheten att fa till stand en mer storskalig pro-
duktion i Sverige.

Flyg gér det mojligt for Sverige att vara en del av den globala
utvecklingen, bade innovativt, ekonomiskt och kulturellt. Samtidigt
ar klimatforandringar var tids nyckelfraga och Swedavia gér det bola-
get kan for att ta ansvar for ett hallbart resande. Hallbarhetsarbetet
kommer vara mycket viktigt inte bara for Swedavia utan for hela flyg-
branschen under de kommande aren. Vi maste fortsatta att utveckla
de varden som gér flyget sé viktigt och samtidigt minska den klimat-
paverkan som uppstar.

SOCIAL UTVECKLING

Pa flygplatser ligger alltid sékerhet — for resenarer och samarbets-
partners saval som fér medarbetare — hdgst upp pé agendan. Aven
hér har Swedavia metodiskt arbetat med sékerhet och arbetsmiljo.
Jag ser att Jonas Abrahamsson under sitt férsta ar som vd och
koncernchef har lyft detta viktiga arbete ytterligare.

Men social héllbarhet &r mer &n sé. Den handlar ocksa om varde-
ringar och beteenden, hur vi & gentemot varandra i det dagliga métet
och vilka mojligheter vi har att trivas och utvecklas, eventuella olikheter till
trots. Den diskussion som tog fart i samband med #metoo-rérelsen 2017
var en viktig paminnelse om detta. Swedavias ledning har tagit manga
initiativ for mangfald, inkludering och sunda varderingar och jag upple-
ver att bolaget ligger langt fram i detta langsiktiga och uthalliga arbete.

Avslutningsvis kan jag med glédje konstatera att 2017 var ett fram-
gangsrikt ar for Swedavia. Resenarstillvaxten fortsatte, vilket ar ett
gott tecken pa att bolaget gor ratt saker for att leva upp till sitt syfte
- att gora det mojligt for manniskor att motas. Swedavia ska pa sa
vis skapa tillgénglighet och bidra till en hallbar tillvaxt. A styrelsens
vagnar vill jag tacka Swedavias alla ledare, medarbetare och viktiga
samarbetspartners for deras dedikerade arbete. Jag vill ocksé hélsa
alla resenarer valkomna till vara flygplatser och ser fram emot ett
framgéngsrikt 2018.

Ake Svensson
Styrelseordférande Swedavia
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstdllande direktoren for Swedavia
AB (publ), organisationsnummer 556797-0818,
avger hirmed drsredovisning for Swedavia AB och
koncernredovisning for Swedaviakoncernen for
verksamhetsdret 2017. Forvaltningsberdittelsen
omfattar koncernen och moderbolaget, ddiir inget
annat anges avses koncernen.

SWEDAVIAS VERKSAMHET
Swedavia &r en statligt &gd koncern som &ger, driver och utveck-
lar ett natverk av tio flygplatser i Sverige. Swedavias verksamhet ar
organiserad och styrs utifran tvd segment, Flygplatsverksamhet och
Real Estate. Flygplatsverksamheten inom Swedavia bedrev under
2017 verksamhet vid tio flygplatser, Bromma Stockholm Airport,
Goteborg Landvetter Airport, Kiruna Airport, Luled Airport, Malmo
Airport, Ronneby Airport, Stockholm Arlanda Airport, Umea Airport,
Visby Airport och Are Ostersund Airport, i det av regeringen beslu-
tade nationella basutbudet av flygplatser. Flygplatserna drivs och
konsolideras till ett sammanhallet flygplatssystem med gemen-
samma koncernfunktioner. Real Estate ager, utvecklar och forval-
tar fastigheter och exploaterbar mark p& och omkring Swedavias
flygplatser.

| uppdraget fran svenska staten ingér det att Swedavia pa affars-
maéssiga grunder och med langsiktig lbnsamhet aktivt ska medverka i
utvecklingen av transportsektorn och bidra till att riksdagens transport-
politiska mal uppnas. Det dvergripande transportpolitiska méalet ar
att sékerstélla en samhallsekonomiskt effektiv och langsiktigt hallbar
transportforsdrjning fér medborgare och néringsliv i hela landet. Enligt
agaranvisningen ska Swedavia, inom ramen for transportpolitikens
funktions- och hansynsmal, mata och redovisa utfall for fem indika-
torer inom omradena tillganglighet, transportkvalitet, sékerhet och
milj6. Swedavias verksamhet finansieras med de intédkter som verk-
samheten genererar.

SYFTE, VISION OCH AFFARSIDE

Swedavias syfte ar "Tillsammans mojliggor vi for ménniskor att
mdtas” och visionen &r "Vi utvecklar framtidens flygplatser och ska-
par héllbar tillvaxt for Sverige”. Bolagets affarsidé ar att Vi ska till-
sammans med partners skapa mervarde for vara kunder genom att-
raktiva flygplatser och tillganglighet”.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER ARET

Aret har praglats av en fortsatt god passagerartillvaxt, med en
6kning om 6,1 procent jamfort med féregdende ar, vilket innebar
nytt rekord i antal resenarer for Swedavia och dar sju flygplatser
slog resenérsrekord.

Regeringen presenterade den 26 januari 2017 en forsta svensk flyg-
strategi for flygets roll i framtidens transportsystem. | strategin beto-
nas flygets avgdrande betydelse for Sveriges tillvaxt och utveckling.
Regeringen pekar specifikt pa Stockholm Arlanda Airports betydelse
for hela Sveriges utveckling och tillgéangen till internationella kontakter.
I enlighet med flygstrategin tillsattes Arlandarédet av regeringen, ett
radgivande organ som under aret paborjat arbetet med att behandla
bredare fragor rérande malsattningen att Stockholm Arlanda Airport
ska utvecklas till Nordens ledande flygplats.
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Riksdagen faststéllde i samband med beslut om rambudget for
2018 att en nationell flygskatt ska inforas fran och med den forsta
april 2018. Swedavia har foljt marknaden for att bedéma vilka effek-
ter flygskatten kan komma att f& for bolagets kunder och darmed for
Swedavias verksamhet. Swedavias tidigare bedémning kvarstar — en
nationell flygskatt har endast mycket sma effekter pa klimatutslap-
pen och samtidigt riskerar den att bli en svensk konkurrensnackdel.
Swedavia foljer utvecklingen for att kunna beddéma vilka atgéarder som
behdver vidtas till foljd av flygskatten.

Under 2016 var Swedavia férsta bolag i varlden att kdpa in bio-
brénsle motsvarande férbrukningen av féretagets egna tjansteresor
med flyg. Swedavia fortsatte med satsningen aven under 2017. Den
6 december tankades for forsta gdngen biobransle p& Malmé Airport
vilket gor att halften av Swedavias flygplatser férsetts med biobréansle
under aret. Swedavia ska fortsatt arbeta for att nyckelaktorer ska vara
med och skapa réatt férutséttningar for flygbranslebyte samt fortsatt
medverka i aktiviteter som forflyttar produktionen narmare markna-
den i Sverige.

Mark- och miljddverdomstolen har genom en dom den 16 mars
2017 avslagit en ansokan fran Swedavia att andra villkor 5 som reg-
lerar sa kallad lagfartstrafik vid Stockholm Arlanda Airport. Swedavia
har éverklagat domen till Hogsta domstolen. Besked om prévnings-
tillstdnd kan forvantas under varen 2018.

Den 25 april offentliggjordes att Scandic Hotels blir operator for
Goteborg Landvetter Airports nya hotell. Hotellet ar en viktig pusselbit
i flygplatsens expansion och byggandet av den nya flygplatsstaden
Airport City Géteborg.

En extra bolagsstdmma beslutade den 9 oktober att Ibnsamhets-
malet for avkastning pé operativt kapital revideras till minst sex pro-
cent, fran det tidigare malet om minst sju procent. Stamman beslutade
ocksa att méalet for skuldséattningsgrad revideras till intervallet 0,7-1,5
ganger, fran det tidigare intervallet 1,0-1,5 ganger. Utdelningspolicyn
var inte féremal for revidering.

Swedavia AB och The Nuance Group (Sverige) AB har efter upp-
handling ingatt ett nytt tjainstekoncessionsavtal avseende driften av
taxfree-verksamheten pa Swedavias samtliga tio flygplatser. Avtalet
|6per Gver sju ar med option pa tre ars forlangning.

| november tecknade Swedavia och LFV, leverantér av flygtrafik-
tjanster, ett avtal som innebar att flygtrafikledning pa distans ska eta-
bleras vid fyra Swedaviaflygplatser under kommande é&r. Aktuella flyg-
platser ar Kiruna Airport, Umea Airport, Are Ostersund Airport och
Malmé Airport.

Swedavia tecknade i december avtal om att avyttra fastigheten pa
Stockholm Arlanda Airport dér det kommande storhotellet &r under
uppférande. Férsaljningen gjordes till ett svenskt aktiebolag som ags
av Wenaasgruppen AS och O.G. Ottersland AS. Hotellet blir Nordens
storsta flygplatshotell. Realisationsvinsten ar beréknad till storleksord-
ningen 350 MSEK och véntas inflyta 2019.

Swedavia och Nordiska investeringsbanken (NIB) undertecknade i
december ett laneavtal pa tva miljarder kronor for byggandet av en ny
pir pa& Stockholm Arlanda Airport. Laneavtalet majliggér upplaning péa
upp till tio ars 16ptid och hjélper till att finansiera flygplatsens expansion.

Efter att en flygplatsanvandare hénskjutit Swedavias avgiftsbeslut
for &r 2018 for prévning har Transportstyrelsen nu interimistiskt beslu-
tat att avgiftsbeslutet kan verkstallas tills vidare. Transportstyrelsens
slutliga beslut meddelas senast 23 mars 2018.



Under 2017 etablerades det sammanlagt 33 nya utrikeslinjer fran
Swedavias flygplatser, varav 28 nya flyglinjer inom Europa och fem nya
linjer till destinationer pa andra kontinenter fran Stockholm Arlanda
Airport; Singapore, Delhi, Eilat, Agadir och Miami.

Foérandrade forutsattningar for att inféra US preclearance i kombi-
nation med ett 6kande behov av kapacitetsforstarkningar till féljd av
den hdga passagerartillvéxten, ger Swedavia anledning att prioritera
kapacitetsforstarkande investeringar pa Stockholm Arlanda Airport.
De férandrade finansiella forutsattningarna beror framst pa inféran-
det av flygskatt, 6kade investeringskostnader i anldggningen samt
andrade finansieringsforutsattningar for den extra sakerhetskontroll
som &r kopplat till US preclearance. Swedavia har darfor beslutat att
i nulaget inte ga vidare med forberedelsearbetet for inforandet av en
amerikansk granskontroll, US preclearance, pa Stockholm Arlanda

KONCERNEN | KORTHET"
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Airport. Swedavia beddémer emellertid fortfarande att inférandet av US
preclearance skulle forbattra tillgangligheten mellan Sverige och USA
och samtidigt bidra till flygplatsens utveckling som nav i Skandinavien.

Under 2017 beslutades det att Peder Grunditz, flygplatsdirektor pa
Bromma Stockholm Airport, ersatter Kjell-Ake Westin som flygplats-
direktor pa Stockholm Arlanda Airport. Mona Glans blir flygplatsdirek-
tor pd Bromma Stockholm Airport efter sin roll som flygstationschef
pa Ronneby Airport. Kjell-Ake Westin, tidigare flygplatsdirektor pa
Arlanda, fortsatter i en nyinrattad roll som Chef Operational Excellence
och senior radgivare till Swedavias vd och koncernchef. Rollen kom-
mer vid behov att adjungeras till koncernledningen. Joakim Kedbrant,
tillférordnad chef fér den nya genomférandeorganisationen som inréat-
tades under hosten, blir ocksa en del av koncernledning till dess att
rollen tillsétts.

MSEK, om ej annat anges 2017 2016 2015 2014 2013
Nettoomséttning 5745 5546 5416 5384 5137
Rérelseresultat 651 966 1755 1405 946
Rorelsemarginal, % 1,3 174 32,4 26,1 18,4
Arets resultat 407 Ay 1410 926 501
Avkastning operativt kapital, % 51 8,5 14,6 10,3 72
Skuldséttningsgrad, ggr® 1,0 0,7 0,6 14 1,9
Investeringar 3866 2138 1120 924 2413
Utdelning 1222 143 232 231 -
Medelantal anstéllda 3074 2949 2787 2516 2369
Antal passagerare, miljoner 419 39,5 37,6 35,7 33,5
Driftkostnader per avresande passagerare, SEK? 197,3 197,3 195,2 186,6 194,2
Kommersiella intakter per avresande passagerare, SEK 75,7 75,5 76,1 78,5 78,2

" Nyckeltal och definition se sida 137-138.
ATill arsstdmman foreslagen utdelning.

)
)
3Fran och med 2017 nettoredovisas pensionsavséttning och tillhdrande Ioneskattefordran. Jamforelsedren har justerats.
4Fran och med 2017 tas hansyn till posten aktiverat arbete for egen rékning, jamforelseéren har omraknats.

For 2016—2017 beréknas nyckeltalet utifran Flygplatsverksamhet och for 2013—2015 utifran Swedavia AB.

NETTOOMSATTNING OCH RESULTAT

Koncernens nettoomsattning for helaret uppgick till 5 745 MSEK
(5 546), vilket var en 6kning med 199 MSEK och 3,6 procent jamfort
med samma period foregéende ar.

Intékter fran Aviation Business uppgick till 3 552 MSEK (3 446),
vilket &r en 6kning med 106 MSEK. Okningen av Passagerar- och
Flygplansrelaterade intakter understeg passagerarokningen. En
vasentlig forklaring ar att intakter fran passagerarvolymer éverskju-
tande prognostiserade nivaer aterfors till flygbolagen enligt Swedavias
prismodell. Intékter fran Transportstyrelsen avseende sakerhetskon-
troll, minskade hanforligt till minskad kostnadsbas. Forsaljning av avis-
ning, ramp- och expeditionstjanster har utvecklats val och bidrog till
Okade intakter inom Aviation Business.

Intakterna fran Commercial Services uppgick till 2 152 MSEK
(2 062), vilket &r en dkning med 90 MSEK. Kommersiella intékter per
passagerare uppgick till 75,7 SEK (75,5).

Intakter fran Bilparkering & Angoring dkade med 49 MSEK jamfort
med foregaende ar, vilket var en 6kning i linje med passagerartillvéx-
ten. Intékter fran Food & Beverage har utvecklats val och dversteg
passagerartillvaxten. Intékterna fran Retail, 6versteg foregaende ar,

men foljer inte helt samma takt som passagerartillvaxten.

Nyckeltalet driftkostnaderna per avresande passagerare uppgick
till 197,3 SEK (197,3).

Externa kostnader var 46 MSEK hogre jamfort med féregaende
ar, dar hogre driftkostnader hanforliga till 6kade passagerarvolymer
utgor framsta férklaringen.

Personalkostnaderna 6kade med 150 MSEK. Okade resurser i
utvecklingsprojekten och 6kning av operativ personal pa flygplat-
serna, hanforligt till hogre passagerarvolymer, var tillsammans med
arlig I16nerevisionseffekt vasentliga forklaringar.

Avskrivningar och nedskrivningar 6kade med 64 MSEK jamfort
med foregéende &r. Nedskrivningar av investeringar péverkade nega-
tivt med 119 MSEK (58), framst hanforligt till US preclearance och
verksamhetsutvecklingsprojekt. Utrangering av anlaggningstillgangar
i samband med ombyggnationer paverkade 6évriga rorelsekostnader
negativt med 40 MSEK (16).

Koncernens rorelseresultat uppgick till 651 MSEK (966).
Rorelseresultatet paverkades negativt med 160 MSEK (74) hanfor-
ligt till nedskrivningar och utrangeringar. Féregédende ar paverkades
positivt av realisationsvinster om 241 MSEK hanférlig till avyttring av
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Save flygplats samt tillaggskopeskilling fran hotellférséljning. Exklusive
ovanstaende poster Oversteg rorelseresultatet foregéende ar, 811
MSEK (799) och det finansiella malet pa minst sex procent avkast-
ning pa operativt kapital skulle ha uppnétts.

Finansnettot for aret uppgick till -76 MSEK (-97). Rantenettot var
lagre &n foregaende ar, vilket forklaras av lagre genomsnittlig ranta.
Resultatandel fran joint ventures paverkade finansnettot positivt med
37 MSEK (41).

LIKVIDITET OCH FINANSIELL STALLNING
Koncernens eget kapital uppgick vid utgangen av aret till 7 665
MSEK (7 351).

Swedavias laneskulder uppgick vid utgangen av aret till 6 533 MSEK
(4 298), vilket &r en 6kning med 2 235 MSEK. Swedavias laneskul-
der férdelas péa obligationslan, 5 082 MSEK (3 298) samt certifikat,
1451 MSEK (1 000). Vid arets utgang var den genomsnittliga kapital-
bindningen 3,4 ar (2,0) och den genomsnittliga rantebindningstiden
3,4 ar (2,2). Den genomsnittliga rantan uppgick per 2017-12-31 till
1,4 procent (2,8).

Likvida medel minskade med 112 MSEK och uppgick till 58 MSEK
(170). Nettoskulden tkade med 2 394 MSEK fran 4 896 MSEK till
7 290 MSEK, framfor allt beroende pa dkad upplaning till foljd av hdgre
investeringstakt. Skuldséattningsgraden uppgick till 1,0 ganger, vilket
ar en Okning jamfort ingédngen av aret da den uppgick till 0,7 ganger.

Per balansdagen fanns &ven outnyttjade kreditléften pa totalt 2 200
MSEK (700) och ett laneavtal med Nordiska investeringsbanken om
2 000 MSEK med I6ptider upp till och med tio ar.

KASSAFLODE

Arets kassaflode uppgick till -112 MSEK (164). Kassaflodet fran den
|I6pande verksamheten uppgick till 1 537 MSEK (1 650), vilket ar 113
MSEK lagre jamfort med samma period féregéende ar.

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till -3 765 MSEK
(-1 855). Investeringarna i materiella anlaggningstillgangar 6kade med
1728 MSEK jamfort med foregaende ar, vilket forklarar storsta delen
av okningen. Vidare paverkades foregdende ars kassaflode positivt
med 274 MSEK avseende likvidregleringar fran avyttring av Save flyg-
plats samt en markavyttring. Innevarande ar paverkades positivt av
erhéllen tillaggskopeskilling om 95 MSEK hanférlig till tidigare genom-
férd hotellférséljning.

Arets kassafldde fran finansieringsverksamheten uppgick till 2 117
MSEK (370). Arets kassafldde forklaras av emitterade obligationer
samt Okad certifikatupplaning for att finansiera de tkade investe-
ringarna. Utbetalning av beslutad utdelning paverkade negativt med
143 MSEK (232).

INVESTERINGAR

Under aret uppgick investeringsutfallet till 3 866 MSEK (2 138).
Vasentliga investeringar under perioden avsag kapacitetshdjande
investeringar inom Stockholm Arlanda Airports samt Géteborg
Landvetter Airports utvecklingsprogram. Vidare gjordes investe-
ringar avseende sékerhetsklassning av bansystem och ny ankomst-
hall vid Bromma Stockholm Airport, uppférande av kontorsfastig-
heten Sky City Office One vid Stockholm Arlanda Airport samt
underhalls- och kapacitetshéjande atgarder vid 6vriga flygplatser.

EKONOMISKA MAL

Pa en extra bolagsstdmma under hosten reviderades Swedavias
ekonomiska mal. Lonsamhetsmalet, avkastning pa operativt kapi-
tal, ska uppga till minst sex procent. Kapitalstrukturmalet, skuldséatt-
ningsgraden, ska uppga till 0,7-1,5 ggr.
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De ekonomiska malen &r langsiktiga, vilket innebar att malen till
foljd av exempelvis konjunkturbetingade fluktuationer kan éver- eller
underskridas vissa ar.

UTDELNINGSMAL

Ordinarie utdelning ska uppga till mellan 30 och 50 procent av arets
resultat, exklusive realiserad vinst fran fastighetsforsaljningar och
exklusive vardeforandringar samt hanforlig skatt. Beslut om utdel-
ning ska beakta bolagets verksamhet samt kapitalstrukturmalet
(skuldsattningsgrad 0,7-1,5 ggr).

AKTIEN

Swedavia AB (publ) har utgivit 1 441 403 026 aktier, bestdende av
endast ett aktieslag dar alla aktier har lika ratt i bolaget. Samtliga
aktier innehas av svenska staten och statens dgande i Swedavia for-
valtas per den 31 december 2017 av Naringsdepartementet. Aktiens
kvotvarde ar en (1) SEK.

FORVARV OCH AVYTTRINGAR

Swedavia tecknade i december avtal om att avyttra det bolag, som
ager fastigheten vid Stockholm Arlanda Airport, dar ett kommande
storhotellet &r under uppbyggnad. Enligt avtalet sker Gverlatelsen
i november 2019 nar hotellet tas i drift. Transaktionen redovisas i
samband med tilltradet, vilket ar tidpunkten for nar risken évergar
till kdparen.

MARKNAD

Antalet passagerare 6kade med 6,1 procent under heléret 2017.
Antalet utrikespassagerare 6kade med 8,2 procent och antalet
inrikespassagerare 6kade med 2,2 procent. Efterfragan péa utrikes-
resor har varit stark under hela aret och utbudet av flygférbindelser
har starkts vilket paverkat passagerartillvaxten positivt. Under fiarde
kvartalet kan man dock se en viss avmattning i tillvaxttakten. Aven
inrikesresandet har tkat under &ret som helhet, vilket visar pa flygets
viktiga roll inom Sverige. Den samlade belaggningsgraden for flyg-
bolagen har legat pa en fortsatt hog niva.

Den starka efterfragan pa flygresor vid svenska flygplatser inne-
bér att flygbolagen fortsatter att satsa pa den svenska marknaden.
Under hela aret har flera flygbolag beslutat om ny eller utékad trafik
framd&ver men flygbolagskonkurser i utlandet har inneburit att linjer
till framforallt Storbritannien och Tyskland drabbats. Den ekonomiska
tillvaxten i Europa och stora delar av 6vriga varlden har dverraskat
positivt under 2017. Det bidrar till att antalet inkommande besdkare
till Sverige fortsatter att 6ka. Forbéattrad och attraktiv tillgéanglighet till
Sverige med flyg ar en viktig komponent i denna utveckling.

Aven inom den interkontinentala reguljara trafiken har passagerar-
volymerna fortsatt att 6ka under helaret. Det &r nya linjer och dékade
frekvenser fran Stockholm Arlanda Airport som innebér 6kade
interkontinentala volymer bade vad géller passagerare och frakt.
Chartertrafiken vid Swedavias flygplatser har ocksa utvecklats starkt
jamfort med féregaende ar.

Den sasongsutjidamnade passagerarutvecklingen visar att utrikes-
resandet under 2017 har fortsatt att n& rekordvolymer. Aven inrikes-
resandet befinner sig pa historiskt sett hoga nivaer och sju av
Swedavias tio flygplatser satte passagerarrekord under 2017.



4, UPPFOLJNING
OCH GRANSKNING

HALLBARHETSRAPPORT

Affarsmodell

Swedavias roll &r att skapa den tillganglighet som Sverige behdver
for att underlatta resande, affarer och méten —inom Sverige, i Europa
och i 6vriga varlden. Sékerhet och hallbar utveckling med kunden
i fokus &r utgangspunkten for allt Swedavia gor, bade i den egna
verksamheten och i samhéllet i stort. Verksamheten drivs affarsmas-
sigt och bolaget ska genom utveckling, planering och operativ effek-
tivitet bygga en langsiktigt hallbar affar. Alla de viktiga fragor som
fér Swedavia vidare mot att vara en ansvarstagande férebild inom
hallbarhet finns representerade i de olika halloarhetsperspektiven.
Miljohansyn, sociala férhallanden, medarbetare, manskliga rattig-
heter, antikorruption och afférsetik ar samtliga integrerade i affars-
modellen. For detaljerad beskrivning av Swedavias affarsmodell, se
avsnitt Strategi pa sidan 20.

Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

Riskhantering inom Swedavia syftar till att sékerstélla koncernens
formaga att uppna sina affarsmal, samt att vara val rustad att mota
férandring séval internt som externt. Swedavias metodik avseende
riskhantering harmoniserar med ISO 31000 och finns beskrivet i ett
ramverk for riskhantering. Styrningen konkretiseras genom en risk-
policy, finanspolicy och kreditpolicy med tillhdrande riktlinjer i syfte
att beskriva riskhanteringsprocessen for savél verksamhet som
investeringsportfolj. Att bedriva en proaktiv riskhantering ar ett viktigt
instrument i Swedavias stravan efter en hog tillganglighet for resena-
rer och kunder. Genom en kontinuerlig och systematisk riskhante-
ring styrs beslut, prioriteringar och férandringsarbete mot Swedavias
overgripande mal. Flygplatsernas och koncernenheternas affarspla-
neringsarbete utgar ifran ett strukturerat riskarbete som ar integrerat
i Swedavias ledningssystem.

Riskarbetets genomférande

\ RISKIDENTIFIERING

\
\

O

|
| 2. RISKVARDERING

5. FﬁRVALTNINV ’

3. RISKFORANDRING

A. Sénka konsekvensen
B. Utoka skyddsnivan
C. Kontrollera risken

D. Forsékra risken

E. Overfora risken

F. Acceptera risken
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Definition av riskkriterier & principer for riskhantering
Strategiska risker — Risk for forlust eller annan negativ konsekvens
som paverkar Swedavias hallbara utveckling. Generellt galler detta
risker med hog paverkan pa koncernen som helhet.

Operationella risker — Risker till foljd av bristande, ineffektiva eller
ej fungerande interna processer, manskliga fel, felaktigheter i tek-
niska system eller som resultat av externa handelser.

Finansiella risker — Inom ramen fér den finansiella riskhanteringen
hanteras valutarisker, ranterisker, kreditrisker, ravaruprisrisker samt
likviditets- och refinansieringsrisker. Las mer pa sidorna 124-125,
not 45 Finansiella risker.

Swedavias risker ska hanteras utifran ansvarsprincip, likhetsprincip
och narhetsprincip.

- Ansvarsprincipen baseras pé& att den som ansvarar for en verk-
samhet &ven har ansvaret for dess risker. Ansvaret inkluderar déar-
med att sékra att riskagare i sin verksamhet vidtar atgarder for att
sékerstalla robusthet i verksamhetens processer samt verka for en
hdg riskmedvetenhet.

- Likhetsprincipen innebér att en verksamhet sa langt som majligt
ska fungera pa samma satt under en allvarlig héandelse som under
normala férhallanden.

— Narhetsprincipen innebar att risker ska hanteras dér de organisa-
toriskt kan intréffa och av dem som &r riskagare. Ibland kan dock en
risk inte hanteras pa den aktuella organisatoriska nivan, i dessa fall
kan riskkommittén vagleda riskagaren.

Dessa principer realiseras genom krav pa lépande genomférande
av riskanalyser infor forandringar och projekt. Swedavias flygplats-
operativa verksamhet efterstravar Iagt risktagande som varnar om
Swedavias varuméarke och tillvaratar dgarens, tillsynsmyndigheters,
partners och kunders krav i enlighet med Swedavias affarsstrategi.

Riskidentifiering och vardering av risker

Riskidentifiering genomfdrs I6pande inom Swedavias verksamheter
pa strategisk niva samt inom portfoljverksamheten. For varje identi-
fierad risk utses en riskégare och atgarder for riskforandring doku-
menteras. Verksamheternas samtliga risker och risktyper varderas
och sammanstélls i riskbanker som I6pande uppdateras inom ramen
for ledningens genomgang samt affarsplanearbetet. Risker i risk-
bankerna aggregeras och rapporteras kvartalsvis. Riskidentifiering
kan leda till att arbete med riskférandring paborjas.

Riskforandring

Verksamheternas risker rapporteras kvartalsvis som en del i bola-
gets kvartalsdialoger, med fokus pa risker utifran strategier, mal och
aktiviteter. Verksamhetens beddmning av riskerna och aktiviteterna
utvarderas pa koncerndvergripande niva. De varderade riskerna
utgdr sedan underlag fér en koncerndvergripande riskrapport som
beslutas av koncernledningen infér beredning i revisionsutskott och
beslut i styrelsen.

Uppfoljning och granskning

Koncernovergripande riskfragor bereds i riskkommittén som
sammantrader kvartalsvis, riskkommittén utgdr en tvarfunktio-
nell beslutsberedande plattform i strategiska och koncernévergri-
pande riskfragor. Internrevisorerna granskar, testar och validerar
effektiviteten i Swedavias riskhantering genom revisioner mot Risk
Management-funktionen samt mot verksamheternas pagaende
riskarbete.
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Handelser 2017

Riskarbetet inom Swedavia har under aret resulterat i analyser,
atgarder samt kontinuitetsplaner for ett flertal risker med koppling till
vara hallbarhetsperspektiv; kund, social utveckling, miljidhéansyn och
ekonomi. Lépande sker &ven monitorering och uppfdljning av pro-
jekten i utvecklingsprogrammen i syfte att sdkerstélla att stérningar
i den pagaende flygplatsverksamheten minimeras.

Under 2017 genomférdes en Overgripande riskworkshop for att
sdkerstélla och utveckla resonemanget kring risker kopplade till miljo-
hansyn, sociala forhallanden och personal, manskliga réattigheter och
motverkande av korruption.

Férekomsten av mutor hos ett foretag, eller misstankar harom,
paverkar alla som har en relation till foretaget. En medarbetare hos
Swedavia far aldrig, vare sig uttryckligen eller underforstatt, for sig
sjélv eller annan, ta emot, lata sig utlova eller begéra en otillaten for-
man for sin tjansteutdvning, och inte heller Iamna eller erbjuda sadan
forman. Foretagets rykte och varumarke skadas om korruption fore-
kommer i verksamheten och/eller hos leverantérer eller andra akto-
rer pa nagon av vara flygplatser. Fokus péa arbetsmilj¢risker inom
Swedavias utvecklingsprogram har ¢kat under aret. Swedavia har
aven paborjat arbetet med en kartlaggning av de risker som kan lankas
till negativ paverkan p& manskliga rattigheter. Analysen omfattar hela
vardekedjan och syftar till att kartidgga bade vilka intressenter och
vilka méanskliga rattigheter som kan paverkas. Swedavia gor &ven en
gapanalys av nuvarande arbete utifran FN:s vagledande principer for
foretag och manskliga rattigheter (FNVP) i syfte att ta fram konkreta
rekommendationer for en starkt efterlevnad av FNVP.

Riskhantering inom kund

Swedavia stravar efter att standigt utveckla, férbattra och skapa
flexibilitet inom verksamheten med syfte att ha kunden i fokus. For
att mota en 6kad efterfragan pa kort sikt kravs effektiva floden i
befintlig infrastruktur. Langsiktigt mots kapacitetsbehovet genom
utvecklingsplaner som sedan utmynnar i investeringar. Risken
bestéar i dels formagan att kunna gora ratt bedémningar av efterfra-
gan pa kapacitet, dels i formagan att realisera utvecklingsplanerna
i tillrackligt snabb takt. Under aret har beslut fattats om att inratta
en genomforandeorganisation som ska ansvara fér att genomféra
storre investeringar pa uppdrag av portfoljagarna. Det finns en risk
att Swedavia inte tillrackligt snabbt kan omsétta insikter och kund-
behov till nya satsningar och affarsmajligheter, vilket pa sikt kan leda
till férsédmrad I6nsamhet.

Riskhantering inom social utveckling
Handelser som extrema vaderforhallanden, driftavbrott, terrordad
eller arbetsmarknadskonflikter kan medféra avbrott eller stérningar i
flygplatsens operativa och kommersiella verksamhet. Flygplatsernas
flygsékerhetsarbete syftar till att forhindra och minimera effekter av
eventuella incidenter i Swedavias verksamhet. Genom ett proaktivt
riskarbete i kombination med ett effektivt sdkerhetsarbete ska stor-
ningar i flygplatsdriften aldrig komma att paverka flygsékerheten.
Swedavia arbetar aktivt med kris- och kontinuitetsplaner, samt
genomfor dvningar I6pande i syfte att Oka riskmedvetenheten och
kompetensnivan hos medarbetare, samarbetspartners och myndig-
heter. Om en oplanerad handelse intraffar arbetar Swedavia konti-
nuerligt med kris- och beredskapskommunikation tillsammans med
berérda parter, riktat till relevanta mélgrupper. Arbetet fokuseras pa
att ge en tydlig, faktabaserad information s& snabbt som majligt.
Att vara en attraktiv arbetsgivare som attraherar och behaller ratt
medarbetare ar en viktig del i Swedavias stravan efter att sakra fram-
tida kompetensforsorining. Koncernens verksamhetsutveckling bedrivs
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parallellt med ett stort antal strategiska utvecklingsprojekt vilket stal-
ler hoga krav pé ledarskapet och genomférandekraften. Genom en
fungerande malnedbrytning och tydlig ledning motiveras och enga-
geras medarbetarna.

Riskhantering inom miljéhdnsyn

Swedavia bedriver tillstandspliktig verksamhet enligt miljobalken
och maste déarfor inneha miljtillstand for respektive flygplats for att
bolaget ska tillatas driva flygplatserna. Tillstandsplikten i kombina-
tion med en hég ambitionsniva styr miljdarbetet. Tillstdnden och till-
standsvillkoren definierar saval mojligheter som begransningar for
Swedavia att utveckla sin affar och méta en 6kande efterfragan.
Forandringar av tillstdnden och tillstandsvillkoren kan komma att
péverka verksamheten i stor omfattning. Miljotillstdndprocesser ar
langa och tidskravande, vilket innebar att miljéfragor utgoér en kri-
tisk del av flygplatsens langsiktiga utvecklingsplaner. Darutéver finns
lokala risker kopplade till exempelvis markféroreningar dar det ar
aktuellt. Flera risker finns identifierade kopplade till Swedavias ambi-
tion om férnybart flygbrénsle. Den mest vasentliga handlar om andra
aktorers passivitet. Swedavia kompletterade sitt riskarbete med till-
hérande anvisningar for att battre omfatta omhandertagandet av ris-
ker kopplat till miljdhansyn.

Riskhantering inom ekonomi

Swedavia bedriver ett kontinuerligt arbete for att effektivisera verk-
samheten. Som en konsekvens av kontinuerlig passagerartillvaxt
och en bransch med hog férandringstakt foljer behov av infrastruk-
turella investeringar med en hog komplexitet. Detta utgdr en utma-
ning avseende saval finansiering, som prioritering och optimering av
resursutnyttjande. For att monitorera och minska risken, samt for att
styra och prioritera bolagets investeringsmedel finns en etablerad
investeringsprocess genom portfdljstyrning och utvecklingsforum.
Swedavias kunder verkar i en starkt konkurrensutsatt bransch
med ett fatal stora flygbolag dar forandringar sker snabbt. De risker
som Swedavia har pa grund av osékerhet i konjunktur, en eventuell
flygskatt och flygbolag i finansiell obalans ar dels risk for minskade
intakter som leder till minskad I6nsamhet, om inte kostnaderna kan
sankas i samma omfattning, dels att kreditforluster kan uppsta pa
grund av att flygbolag eller andra kunder gér i konkurs. Swedavia
strévar efter att Oka flexibiliteten i kostnadsmassan, skapa handlings-
planer for att hantera trafiknedgéng och att forstarka bevakningen av
kundernas ekonomiska stallning i syfte att minimera kreditférluster i
samband med eventuella konkurser. Koncernens finansverksamhet
och hantering av finansiella risker &r centraliserad till koncernfunk-
tionen Ekonomi. Verksamheten bedrivs utifran de av styrelsen fast-
stéllda Finanspolicy och Kreditpolicy som praglas av en 1&g riskniva.
Syftet &r att minimera koncernens kapitalkostnad genom effektiva
finansieringsldsningar, samt effektiv hantering och kontroll av kon-
cernens finansiella risker. Fér mer information om definitioner och
hantering av finansiella risker, se not 45 pa sidorna 124-125.

Miljohdnsyn

Miljohansyn ar en av Swedavias héllbarhetsaspekter och en forut-
sattning for en héllbar utveckling. Miljofragor ar darfor integrerade i
Swedavias strategier och verksamhetsstyrning.

Policy

Den policy som ar framst tillampbar inom miljdomradet ar Miljo-
och energipolicyn. Den ar en av de sex policyer som faststalls av
Swedavias styrelse. Policyn anvands som ett centralt dvergripande
styrdokument. | avsaknad av annan styrande dokumentation géller



anda Miljo- och energipolicyn.

Milj6- och energipolicyn granskas minst en gang arligen i samband
med ledningens genomgang av Swedavias miljdarbete. Vid behov,
exempelvis vid &ndrade prioriteringar i verksamheten, gors nédvandiga
revideringar for att sékerstélla att Miljo- och energipolicyn hela tiden
ar aktuell och relevant fér hela koncernens verksamhet.

Som resultat av Miljé- och energipolicyn har hela koncernen ett tyd-
ligt ramverk for att sétta miljomal, ett gemensamt atagande att skydda
miljon och ett hos hogsta ledningen forankrat atagande att standigt
forbattra miljoledningssystemet for att uppna battre miljoprestanda.

Klimat och energi

Minskad klimatpaverkan &r en av flygbranschens stérsta utmaningar.
Swedavias priméra miljopaverkan ar utslapp till luft av klimatpaver-
kande gaser, framst koldioxid. Storsta kallan till bolagets utslapp ar
avgaser fran fordon samt drift av terminaler och 6vriga byggnader.
Swedavias mal &r att 2020 ha noll ton utslapp av fossil koldioxid fran
egen verksamhet och minskad energianvandning. 2017 var utslap-
pen 1 896 ton jamfért med 2 723 ton 2016 och energianvandning
190 530 MWh jamfért med 194 596 MWh 2016. La&s mer om detta
pa sidan 57.

Ett Ibnsamt Swedavia kan aven stddja andra i deras klimatarbete.
Inom ramen for klimatprogrammet ACA sker manga samarbeten pa
flygplatserna for minskade utslépp av fossil koldioxid. | infrastrukturrela-
terade fragor agerar Swedavia utifran policyn genom olika riktlinjer som
tilldmpas i alla bygg- och anldggningsprojekt. Riktlinjerna omhéndertar
fragor som miljdcertifiering, energi, masshantering, avfall, byggvaror
och 6vriga bygg- och anlaggningsrelaterade miljofragor. Swedavias
strategi om ett proaktivt miljdarbete omfattar bolagets egen verksamhet
likval som vergangen till fornybart flygbransle. Swedavia stravar efter
att driva utvecklingen av bioflygbranslen. Darigenom arbetar bolaget
aktivt for att reducera egna och intressenters utslapp av fossil koldioxid
och for att naturresurser anvands pa ett effektivt satt med ambitio-
nen att langsiktigt sékra svensk tillganglighet. Swedavias mal &r att
driva flygbranschen till att anvanda hogre andel férnybart flygbransle.
Mangd fornybart bioflygbransle tankad pa Swedavias uppdrag 2017
var tolv ton. L&s mer pa sid 58.

Miljétillstdnd
Swedavia bedriver tillstandspliktig verksamhet enligt miljobalken.
Denna utgors framst av miljéfarlig verksamhet enligt 9 kapitlet (flyg-
platsdrift) och vattenverksamhet enligt 11 kapitlet (dammar, renings-
anlaggningar och grundvattenbortledning). Swedavia méaste darfor
inneha miljotillstand for respektive flygplats for att bolaget ska tillatas
driva flygplatserna. Vid utgangen av 2017 ansvarade Swedavia for
atta flygplatser som var tillstandspliktiga enligt miljobalken. For reste-
rande tva flygplatser, Lule& Airport och Ronneby Airport, ansvarade
Forsvarsmakten for miljotillstanden. Swedavias framsta miljopaver-
kan ar utslapp till luft av klimatpaverkande gaser, framst koldioxid.
Storsta kallan till bolagets utslapp ar avgaser fran fordon samt drift
av terminaler och 6vriga byggnader. Annan betydande miljopaverkan
ar utslapp till mark och vatten av framfor allt syretéarande &mnen fran
halkbek&mpning av rullbanor samt avisning av flygplan. Som en féljd
av flygplatsdriften paverkas &ven flygplatsernas omgivning av flygbuller.
Stockholm Arlanda Airports nya miljétillstand vann laga kraft den 25
maj 2015. Stockholm Arlanda Airport tog det nya tillstandet i ansprak
den 1 januari 2016. Trots att tillstandet &r nytt har Swedavia identifierat
en brist i villkor 5 som gor att flygplatsen inte kan efterleva detta villkor.
Swedavia har darfér ansékt om en villkorsandring hos mark- och miljo-
domstolen, men begéran avslogs. Swedavia 6verklagade mark- och
miljodomstolens dom till Mark- och miljééverdomstolen. Dom meddela-
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des den 16 mars 2017. Detta beslut har Swedavia éverklagat till Hogsta
domstolen. Besked om provningstillstand kan forvéantas tidigast under
varen 2018. | det nya tillstdndet har utslappstaket, som begréansade
utslappen av koldioxid och kvaveoxider, tagits bort och ersatts med
en handlingsplan for utslapp till luft av fossil koldioxid, kvaveoxider
och partiklar. Handlingsplanen ska omfatta Swedavias verksamhet
och 6vriga aktorers verksamhet pa flygplatsen, samt marktransporter
och flygtrafik. Villkoret som reglerar éverflygningar av Upplands Vasby
innebar att regelmassiga raka inflygningar éver Upplands Vasby tatort
numera far ske, men att flygplatsen ska anvanda andra inflygnings-
procedurer for att undvika Upplands Vasby tatort nar detta ar mojligt
med hénsyn till flygplatsens kapacitet, regelverket for flygtrafiktjansten,
flygsékerhetsskél och véaderleksforhallanden.

Mark- och miljédomstolen meddelade den 17 juni 2015 dom i
malet angdende Goteborg Landvetter Airport. Domen Overklagades
av bland annat Swedavia, Naturvardsverket och Lansstyrelsen i Vastra
Gotalands 1&an. Huvudférhandling i Mark- och miljdéverdomstolen dgde
rum den 156-17 mars 2016 och dom erhdélls den 28 april 2016. Domen
innehdll en begransning i produktionsvolymen pa 90 000 rorelser jam-
fort med sokt volym om 120 000 rérelser. Swedavia begarde prov-
ningstillstand i Hogsta domstolen den 25 maj 2016, bland annat for
fragor som ror produktionsvolym, bullerriktvarden och vattenfragor.
Hogsta domstolen meddelade inte provningstillstdnd och Swedavia
har beslutat att inte ta det nya tillstdndet i ansprék. Tillstandet ger inte
den produktionsvolym som behdvs for regionen, vilket innebar att man
inom nagra ar maste starta en ny tillstandsprévning. Att ta det nya
tillstandet i ansprak skulle krava mycket resurser for att genomféra de
provotidsutredningar som tillstdndet innehaller och &r svart att hantera
samtidigt som flygplatsen tar fram material till en ny miljdansdkan.

Regeringen har genom beslut den 14 september 2017 slutligt avgjort
fragan om bullerskyddséatgarder for Visby Airport. Kiruna Airport har
under aret tagit ett nytt tillstand i ansprak.

Malmo Airport har under aret lamnat in en prévotidsredovisning
avseende majligheterna att minska utsléppen av férorenande @mnen
fran ban- och flygplansavisning till ett antal néra liggande sjoar. For en
sjo, Fjéllfotasjon, har mark- och miljodomstolen férlangt prévotiden.
Bromma Stockholm Airport, Ume& Airport och Are Ostersund Airport
har inte haft nagra tillstandsrelaterade fragor under éret.

Motverkande av korruption

En medarbetare hos Swedavia far aldrig, vare sig uttryckligen eller
underforstatt, for sig sjalv eller annan, ta emot, lata sig utlova eller
begara en otillaten férman for sin tjansteutdvning, och inte heller
lamna eller erbjuda sadan forman.

Risken for korruption kan antas foreligga latent, men finns i nulaget
inte upptagen pa dvergripande niva. Swedavia vidtar ett flertal atgarder
for att forebygga risken, exempelvis genom utbildning, radgivning, en
whistleblowerfunktion och en etisk kommitté.

Férekomsten av mutor hos ett féretag, eller misstankar harom,
péverkar alla som har en relation till foretaget. Foretagets rykte och
varuméarke skulle skadas om korruption forekommer i verksamheten
och/eller hos leverantorer eller andra aktorer p& nagon av vara flyg-
platser. Saval kunders, leverantérers som medarbetarnas syn pa
bolaget skulle paverkas negativt. Det ar darfor en del i Swedavias
héllbarhetsarbete att proaktivt arbeta mot férekomst av korruption
och oegentligheter i bolaget.

Policy/styrning

Arbetet med antikorruption sker internt i Swedavia genom sty-
rande dokument, utbildning, radgivning och uppféljning samt
externt genom att en Code of Conduct for leverantérer &r en del av
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Swedavias upphandlade leverantdrsavtal. Swedavias whistleblower-
funktion ar &ven dppen for externa visslingar och finns tillganglig via
Swedavias externa webbsida.

Styrande dokument

e Swedavias Code of Conduct

e Swedavias Code of Conduct for leverantorer

e Swedavias Mutpolicy

e Swedavias Riktlinjer for extern representation

o Overenskommelse fér att motverka mutor och korruption (OMK)

Utbildning

e Onlineutbildning, inklusive kunskapsprov, i Swedavias Mutpolicy
och riktlinjer fér extern representation

e Lararledd utbildning i Overenskommelse fér att motverka mutor
och korruption (OMK),

Radgivning
¢ | pande radgivning till organisationen i fragor rérande extern
representation

Uppféljning

e Genom narmsta chef och internrevisions férsorg
e Etablerad whistleblowerfunktion

e Genom Swedavias etiska kommitté

Swedavia har valt att i mutpolicy och riktlinjer vara mer restriktiva &n
vad lagen uttryckligen kréver. Anledningen ar att vi som offentligt gt
bolag har ett ansvar att férvalta samhallets investerade resurser pa
basta satt. Som offentligt agt bolag har vi darfor en lagre troskel for
vad som &r tillatet jamfort med manga andra foretag.

Resultat/KPI

Koncernenheten Juridik kommer fortsatt arbeta aktivt med att

utveckla arbetet i antikorruptionsfragor. Under 2017 genomférdes

féljande aktiviteter;

e Swedavia Airport Academy fick i uppdrag att utveckla genom-
férande och uppfdljning av E-learning Mutpolicy och Extern
representation.

o Lararledda utbildningar i OMK fér identifierade grupper som
arbetar med bygg- och fastighetssektorn.

o En uttrycklig hanvisning till OMK lades med i Swedavias
Mutpolicy

* OMK integreras som kontraktsbilaga till Swedavias
entreprenadavtal

e Swedavias online-utbildning i Swedavias Mutpolicy och riktlinjer
for extern representation blev per december 2017 obligatorisk for
alla medarbetare i Swedavia

Uppfélining av genomférandegrad av onlineutbildningen hos ledare
i Swedavia uppgick 2017 till 89 procent.

Sociala férhallanden och personal

Medarbetare och Swedavia

Swedavia befinner sig i en expansiv fas och for Swedavia ar forma-
gan att rekrytera och behélla kompetenta och engagerade medarbe-
tare en avgorande framgangsfaktor. Malet ar att erbjuda en arbets-
plats dar alla medarbetare far de forutsattningar som behovs for att
utféra sina arbetsuppgifter, vidareutveckla sin kompetens och na
uppsatta mal. Med utgangspunkt i Swedavias varderingar och med
fokus pa héllbar utveckling ska ledare och medarbetare tillsammans
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skapa en engagerande och inkluderande kultur som ger méjlighe-
ter till hdgre prestation, kreativitet och innovation. En engagerande
kultur &r grunden for att uppna Swedavias gemensamma mal och
Swedavia ska vara en attraktiv arbetsgivare for samtliga for att att-
rahera, utveckla och behéalla de b&asta medarbetarna.

| borjan av 2017 genomfordes Swedavias arliga métning av enga-
gemang hos ledare och medarbetare. | arets méatning hade Swedavia
67 procent engagerade ledare och medarbetare, att jamféra med
benchmark om 63 procent. Méalsattningen inom Swedavia ar att na 75
procent engagerade ledare och medarbetare ar 2020. Vid utgédngen
av 2017 uppgick antalet anstéllda, oavsett anstallningsform, till 3 681
(8 476). Omréknat till medelantal anstéllda under verksamhetsaret, se
definition p& sida 137, uppgér antalet till 3 074 (2 949). Okningen av
anstallda beror framforallt pa tillkommande trafik pa Swedavias flyg-
platser och dkningen av passagerarvolymen. Okningen sker framfér
allt inom den operativa flygplatsverksamheten. Kénsférdelningen &r
36 (35) procent kvinnor och 64 (65) procent man. Ytterligare uppgifter
om medarbetarna finns pa sidorna 61-67.

Kompetensférsérjning

Swedavia har en genomarbetad process for att sétta dvergripande
och individuella mal, PEP — Personligt Engagemang och Prestation.
Medarbetare som arbetar i team och har likande arbetsuppgifter ska
kunna identifiera och folja upp gemensamma mal och péa sé satt bli
mer involverade. Processen ar en del i att realisera foretagets 6ver-
gripande mal och strategier och baseras pa Swedavias affarsplan
och respektive flygplats/enhets egen verksamhetsplan. PEP bygger
pé en kontinuerlig dialog mellan medarbetare och ledare. Malet for
Swedavia ar att alla medarbetare ska utvecklas och fa den utbild-
ning som kravs. Swedavia utvecklar arbetet kring kompetensinven-
tering och har under 2017 tillsatt en sarskild tjanst med ansvar for
talang- och karridrutveckling.

Ledarskap

Swedavias ledare har en viktig roll i att skapa méjligheter fér med-
arbetare att vaxa och utvecklas i en inkluderande miljo. Ett konti-
nuerligt arbete bedrivs for att starka ledarna, bland annat genom
utbildning och kommunikationsverktyg fér dialogen med medarbe-
tarna. Obligatoriska ledarskapsutbildningar genomfors for att skapa
en gemensam plattform for ledarskap och individuell utveckling.
Ledarna ar nyckeln till att Swedavias syfte, vision och varderingar
nar ut i verksamheten och i arbetet for ett Okat engagemang arbetar
Swedavia aktivt med inkludering for att skapa en &n mer involve-
rande och utvecklande kultur. Swedavias ledare samlas i s& kallade
Ledarmdéten nagra ganger per ar, for att tillsammans, tvarfunktio-
nellt, ta del av och arbeta kring viktiga fragor for foretaget. Exempel
pé fragor som varit i fokus tvarfunktionellt ar kundfokuserat arbets-
satt, proaktiv arbetsmiljo, sakerhet, miljé och klimat, méngfald och
inkludering.

Arbetsmiljé

Arbetsmiljo och halsa &r ett hogt prioriterat omrédde och Swedavia
har en nollvision for allvarliga arbetsplatsolyckor. Swedavia arbetar
kontinuerligt med att starka det proaktiva och systematiska arbets-
miljdarbetet. Under 2017 har ett omfattande arbete genomférts for
att bygga upp ett mer effektivt och proaktivt arbetsmiljdarbete dar
nya rutiner for rapportering av och information om olyckor och inci-
denter har inforts. Malet &r att uppnéa en kulturforflyttning med tyd-
ligare ansvar, dkat engagemang och larande i alla led i arbetsmiljo-
arbetet. Ledarnas ansvar for arbetsmiljon blir ockséa tydligare. Safety
walks och Safety talks, dar ledarna gar ut i verksamheten, samtalar



med medarbetarna om arbetsmiljérisker blir viktiga redskap utéver
de ordinarie skyddsronderna.

Samtliga medarbetare har, via Swedavia en sjukvards- och reha-
biliteringsférsakring som syftar till att snabbt ge den hjalp som
behdvs. Swedavia har nolltolerans mot krankande sarbehandling
och trakasserier.

Inkludering

For Swedavia & mangfald och ett inkluderande forhallningssatt en
strategisk och prioriterad fraga. Att ha ett genomtankt och inklude-
rande mangfaldsarbete ar av storsta vikt for affaren da Swedavia
utgér fran att manniskors olikheter berikar. Swedavia ska vara en
attraktiv arbetsgivare och nolltolerans géller mot all form av diskri-
minering och krankande sarbehandling. Swedavia har under 2017
fortsatt arbetet med att skapa tydliga malsattningar inom mangfalds-
och jamstalldhetsomrédet i verksamheten. For att ytterligare driva pa
utvecklingen att uppna jamstalldhet och tkad mangfald lanserade
Swedavia under 2017 en rekryteringsriktlinje. Ar 2018 ska Swedavia
ha en jamn konsférdelning i sina yrkesgrupper. Vid utgangen av
2017 ar tre av sex yrkesgrupper jamstallda. Swedavias ambition &r
aven att 2018 ha minst 23 procent medarbetare med utlandsk bak-
grund. Inom Swedavia har vid utgdngen av 2017 15,2 procent (15)
av medarbetarna utlandsk bakgrund. Swedavia deltar &ven i externa
samarbeten for att hitta forbattrade arbetssatt till en dkad mangfald
bland Swedavias medarbetare till exempel via samarbete med IVA
och med Entry Hub, med fokus p& nyanlanda, men aven i satsningar
inom universell design, med fokus tillgangliga arbetsplatser for alla.

Ledar- och medarbetarprinciper samt etiska riktlinjer
Swedavias syn pa ledare och medarbetare tydliggérs i fem principer
som baseras pa Swedavias varderingar och som syftar till att ge en
gemensam plattform att utga fran i det dagliga arbetet. Principerna,
som utgar fran Swedavias vision, varderingar och Code of Conduct
ar: affaren i fokus, en god forebild, mod att bli béttre, tydlig kommu-
nikation samt Ett Swedavia. For att sékerstalla att alla pa Swedavia
tar till sig medarbetarprinciper och Code of Conduct genomfor alla
nyanstallda utbildningen Valkommen till Swedavia. Dessutom ska
alla medarbetare, fran och med den 1 december 2017, genomfora
en online-utbildning i Swedavias mutpolicy och riktlinjer for extern
representation. Att ledare och medarbetare fdljer dessa principer
och riktlinjer i vardagen foljs upp i processen for mal- och utveck-
lingssamtal déar beteenden beddms och styrkor och utvecklings-
omréaden identifieras i syfte att hela tiden utvecklas i enlighet med
principerna.

Policy/styrning
Arbetet inom omradet sociala férhallanden och personal sker
internt i Swedavia genom styrande dokument, utbildning, radgiv-
ning och stdéd samt uppfdljning och utvardering. Externt sker arbe-
tet genom att Swedavias Code of Conduct &r en del av Swedavias
leverantdrsavtal.

Styrande dokument

® Code of Conduct

e Jamstalldhets- och mangfaldspolicy

o Jamstalldhets- och mangfaldsplan

e Riktlinje mot krankande sarbehandling
* Arbetsmiljo- och drogpolicy

e Sakerhetspolicy

o Riktlinje for utbildning

e Personalplaneringspolicy
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e Rekryteringsriktlinje
e Informations- och kommunikationspolicy

Resultat/KPI

Swedavia méater arligen ett antal parametrar och utvalda KPl:er &r:

e Sjukfranvaro

¢ 100 procent systematiskt arbetsmiljdarbete (samt lokalt
arbetsmiljdarbete i ledningsgrupper och péa de lokala
samverkansnivaerna)

e Jamstalldhet

e Engagemang hos medarbetare och ledare
(Medarbetarundersokning)

| och med féréandringen i Diskrimineringslagen januari 2017 pagar ett
arbete internt med att se dver KPl:er inom omrédet likabehandling
(motverka diskriminering samt framja lika rattigheter och méjligheter).

Manskliga rattigheter

Policy/styrning

Grunden fér Swedavias arbete med méanskliga rattigheter utgors av
Swedavias uppférandekoder for medarbetare och leverantorer. Det
Overgripande ansvaret for att koordinera koncernens arbete ligger
hos HR, medan det operativa ansvaret ligger ute i de olika delarna
av verksamheten.

Swedavias hogst prioriterade fraga inom manskliga rattigheter &ar
flygsékerhet. Ansvaret ligger hos styrelsen och diskuteras |6pande
som en del av styrelsearbetet. Ansvaret for arbetsmiljéfragan i saval
den egna verksamheten som i pagéende utvecklingsprojekt ligger
hos koncernledningen.

Resultat/KPI

Swedavia kommer utifrdn genomford riskkartlaggning och genom-
lysning skapa en handlingsplan fér det fortsatta arbetet med méansk-
liga réttigheter. Detta inkluderar utformning av relevanta KPl:er for
att komplettera de som bolaget mater pa idag inom till exempel jam-
stalldhet, sjukfranvaro och olyckor.

KANSLIGHETSANALYS

En kanslighetsanalys visar hur en férandring i olika parametrar,
béde interna och externa, paverkar bolagets resultat och finansiella
stallning. De tre parametrar som har storst paverkan pa resultatet
ar passagerarvolym, lénekostnader och rénteniva. Generellt kan
Swedavias situation beskrivas med att intékterna i stort sett ar ror-
liga medan kostnaderna &r relativt fasta. Det innebar att flexibiliteten
ar begransad nar det galler formagan att kunna justera kostnader i
héndelse av att intédkterna skulle minska.

Resultateffekt
Parameter % MSEK/ar
Passagerarvolym +1 +38
Léneniva +1 -19
Ranteniva +1 -12,3
Passagerarvolym

Antalet passagerare som reser till eller frdn ndgon av Swedavias
flygplatser utgdr grundférutsattningen for alla intdkter som bolaget
har. Girka 62 procent av Swedavias intdkter kommer fran Aviation
Business och utgors av infrastrukturtjanster riktade till flygbolag
och handlingbolag. Dessa intékter bestar av flygplatsavgifter, bland
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annat passagerar- och startavgifter, vars storlek ar relaterade till
antalet passagerare, antal flygrérelser och antal startande ton, det
vill sdga flygplanets vikt. En férandring av antalet flygrorelser, anta-
let ton och antalet passagerare paverkar direkt Swedavias intak-
ter. Swedavias intékter fran Commercial Services ar intakter fran
kommersiella tjanster i anslutning till flygplatserna. Dessa utgdrs av
intakter fran bilparkering samt uthyrning av lokaler fér handel, kon-
tor, restauranger och logistik. Hyresintakterna ar till stor del omséatt-
ningsbaserade och beroende av hyresgésternas forsaljning, vilken
i sin tur &r direkt beroende av antalet passagerare pa flygplatsen.
En uppgéang i antalet passagerare ger tkade intékter for Swedavia
och en nedgang ger minskade intékter. Sambandet mellan procen-
tuell passagerarforandring och procentuell intéktsforandring ar inte
linjart vilket &r en effekt av lamnade tillvaxtrabatter, prisskillnader
samt att hyresintakterna delvis &r omséttningsberoende och paver-
kas av kdpbeteendet. En férandring i passagerarutvecklingen med
en procent berdknas paverka Swedavias intdkter med 38 MSEK (37)
pé arsbasis.

Léneniva

Med i medelantal 3 074 anstéllda (2 949) uppgar Swedavias perso-
nalkostnader till 1 911 MSEK (1 761). En férandring av Idnekostna-
den med en procent paverkar Swedavias personalkostnader med
19 MSEK (17) pa arsbasis.

Rénteniva

Swedavia har per den 31 december 2017 en extern lanefinansiering
uppgéende till 6 533 MSEK (4 298) som utgor 37 procent (29) av
balansomslutningen. Swedavia ar kansligt for fdrandringar i rante-
nivan da dessa paverkar bolagets finansiella kostnader. Per den 31
december 2017 &r 81 procent av den externa finansieringen sakrad
via finansiella instrument, vilket innebér att en 6kning av réantenivan
med en procentenhet paverkar Swedavias rantekostnader med 12,3
MSEK (3,5). Med nuvarande réntelage skulle daremot en sdnkning av
rantenivan med en procentenhet paverka Swedavias rantekostnader
med 6,2 MSEK (23). Vid berékning av kanslighetsanalysen har nuva-
rande bindningstider och finansiella instrument beaktats.

Ovriga faktorer som paverkar resultatet

Det finns &ven andra faktorer som kan paverka resultatet pa bade
kort och lang sikt. En viktig faktor, framfor allt pa lang sikt, ar de
miljotillstand som kravs for Swedavias verksamhet. En forand-
ring av dessa kan komma att paverka verksamheten i stor omfatt-
ning. Pa kort sikt utgor framfor allt extrema vaderforhallanden eller
naturkatastrofer faktorer som omedelbart paverkar flygtrafiken och
darmed intédkterna negativt. Vidare paverkar en ranteforandring
Swedavias pensionsskuld. Detta innebéar att om diskonterings-
rantan sjunker maste Swedavia gora ytterligare avsattningar till
pensionsskulden. Swedavia ar kansligt for politiska beslut som kan
paverka flygtrafiken, samt for hur attityden till flygtrafik forandras hos
allmanheten.

PAGAENDE RATTSPROCESSER OCH TVISTER

Swedavia &r part i pagéende rattsprocesser och tvister. Ratts-
processer och tvister ar oférutsagbara till sin karaktar och faktiskt
utfall kan komma att avvika fran de beddémningar som Swedavia
gjort.

ERSATTNING TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Med ledande befattningshavare avses de personer som tillsam-
mans med vd utgdr koncernledningen och/eller &r direktrapporte-
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rande till vd. Regeringen faststallde nya riktlinjer for ersattning och
andra anstaliningsvillkor for ledande befattningshavare i bolag med
statligt &gande den 22 december 2016. Riktlinjerna om erséattning
till ledande befattningshavare beslutades déarefter vid Swedavias
arsstamma den 27 april 2017. Swedavia fljer statens riktlinjer for
anstaliningsvillkor fér ledande befattningshavare i bolag med stat-
ligt Agande. Principerna framgér av Bolagsstyrningsrapporten.
Information om beroérd krets och bolagets process for att hantera
ersattning till ledande befattningshavare framgar av not 8 pa sid-
orna 106-110.

HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Swedavia har erhallit Finansinspektionens godkannande att uttka
laneramen for sitt obligationsprogram, Medium Term Notes (MTN),
som etablerades 2012. Programmets ram utokas fran 5 till 15 mil-
jarder SEK.

Den 7 februari 2018 utségs Johan Bill till ny chef for Swedavias
genomférandeorganisation, som ocksé byter namn till enheten for
Stora projekt. Johan Bill kommer néarmast fran Trafikverket och tilltrader
sin nya roll senast under augusti 2018. Han kommer att rapportera till
vd och inga i koncernledningen. Fram till att Johan Bill tilltrdder kommer
Joakim Kedbrant att vara tillférordnad chef fér enheten.

MODERBOLAGET

Moderbolagets nettoomséttning for helaret uppgick till 5 713 MSEK
(5 492), vilket var en 6kning med 221 MSEK. Rorelseresultatet upp-
gick till 450 MSEK (662) och rérelsemarginalen uppgick till 7,9 pro-
cent (12,1). Rorelseresultatet paverkades negativt med 157 MSEK
(74) hanforligt till nedskrivningar samt utrangeringar i investeringar
och 49 MSEK hanforligt till sénkt rénta vid vardering av pensions-
skuld. Rorelseresultatet 2016 paverkades positivt av en realisations-
vinst hanforlig till forséljning av mark om 19 MSEK. Resultat fore
skatt uppgick till 1 388 MSEK (1 219) och periodens resultat uppgick
till 1 279 MSEK (1 095). Periodens resultat paverkades positivt av
utdelning fran dotterbolag.

VINSTDISPOSITION
Styrelsens yttrande enligt aktiebolagslagen 18 kap 4§
Med anledning av den av styrelsen foreslagna vinstutdelningen
far styrelsen for Swedavia AB org. nr. 556797-0818, harmed avge
féljande yttrande enligt 18 kap. 4 § aktiebolagslagen. Foreslagen
vinstutdelning grundar sig p& 2017 ars arsredovisning. Den fore-
slagna vinstdispositionen, resultat- och balansrékning fér moder-
bolaget samt rapport dver totalresultat och rapport éver finansiell
stallning for koncernen ska framlaggas for faststéallelse vid arsstam-
man den 26 april 2018.

| forslag till vinstdisposition foreslar styrelsen att aktieagaren pa
arsstamman 2018 beslutar, att Swedavia AB for rakenskapséaret 2017
ska lamna utdelning med 0,08471 kronor per aktie, vilket innebér en
total utdelning pa 122 MSEK.

Darutover foreslar styrelsen att aktiedgaren pa arsstamman fast-
stéller betalningsdag till den 9 maj 2018.

Till &rsstammans forfogande finns foljande fritt eget kapital, SEK:

Overkursfond 2161354539
Balanserade vinstmedel 1159768 121
Arets resultat 1279254 490

4600377150



Styrelsen foreslar att stdende vinstmedel disponeras pa
féljande satt:

Till aktiedgarna utdelas 0,08471 SEK per aktie 122101 250
I ny rékning dverfors 4478 275900
4600377 150

Agarens finansiella méal fér Swedavia AB &r en avkastning p& ope-
rativt kapital p& minst sex procent samt en skuldséattningsgrad pa
0,7-1,5 ggr. Beslut om utdelning ska beakta bolagets verksamhet
samt kapitalstrukturmalet. Vidare ska utdelningen, enligt bolagets
utdelningsmal, uppga till mellan 30 och 50 procent av arets resul-
tat, exklusive realiserad vinst fran fastighetsférsaljningar samt véarde-
férandringar och hanforlig skatt.

Avkastning pa operativt kapital for 2017 uppgick till 5,1 procent, vil-
ket inte &r i nivd med Swedavias Ionsamhetsmal. Skuldsattningsgraden
uppgér till 1,0 ggr, vilket &r inom kapitalstrukturmalets intervall om
0,7-1,5. Den foreslagna utdelningen utgar med 30 procent av kon-
cernens resultat efter skatt i enlighet med bolagets utdelningspolicy.
Den foreslagna utdelningen uppgar till 122 MSEK.

Koncernens skuldsattningsgrad uppgar till 1,0 ggr fore utdelning och
1,0 ggr efter utdelning. Moderbolagets och koncernens soliditet och
likviditet kommer att minska under de kommande aren men bedéms
anda vara betryggande med beaktande av den bransch bolaget ver-
kar inom och det starka kassaflode som genereras. Moderbolaget
kommer séledes kunna fullgora sina forpliktelser pa kort och lang sikt
aven efter den féreslagna vinstdispositionen.

Motivering

Med hanvisning till vad som anges ovan anser styrelsen att den fore-
slagna vinstutdelningen ar férsvarlig med hansyn till de krav som
uppstélls i 17 kap. 3§ andra och tredje styckena aktiebolagslagen.
Vidare &r styrelsens uppfattning att féreslagen vinstutdelning ar for-
svarlig med hansyn tagen till koncernens och moderbolagets finan-
siella stéllning och fortsatta handlingsfrihet samt med beaktande
av de krav som verksamhetens art, omfattning, risker och framtida
expansionsplaner stéller pa koncernens och moderbolagets egna
kapital och likviditet.

ARSSTAMMA

Swedavia AB:s arsstamma dger rum den 26 april 2018 pa Stockholm
Arlanda Airport. Arsredovisning och ovriga finansiella rapporter finns
tillgangliga pa Swedavias webbplats www.swedavia.se.

KALENDARIUM

Arsredovisning 2017 2018-03-29
Arsstamma 2018 2018-04-26
Delérsrapport jan—mar 2018 2018-04-26
Halvéarsrapport jan—jun 2018 2018-07-17
Delarsrapport jan—sep 2018 2018-10-26
Bokslutskommuniké 2018 2019-02-14

Vad betréaffar foretagets resultat och stéllining i 6vrigt hanvisas till
efterféljande resultat- och balansrakningar.

FORVALTNINGSBERATTELSE
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Bolagsstyrningsrapport

Swedavia AB (publ)

Swedavia AB dr ett svenskt aktiebolag med sdite i
Sigtuna kommun. I Swedavias bolagsordning beskrivs
bolagets verksamhet som dr att finansiera, dga,
forvalta, driva och utveckla flygplatser med ddrtill
hérande byggnader och anldggningar. Swedavia ska
dven inom ramen for affdrsmdssighet aktivt medverka i
utvecklingen av transportsektorn och bidra till att de av
riksdagen beslutade transportpolitiska malen uppnds.

Samtliga aktier i Swedavia ags av svenska staten. Narings-
departementet foretrader svenska statens aktier pa Swedavias ars-
stdmma och nominerar darmed styrelseledamaéter i Swedavia.

BOLAGSSTYRNING

Swedavias bolagsstyrning regleras utifran externa ramverk som
aktiebolagslagen och 6vrig tillamplig svensk lagstiftning, statens
agarpolicy och Svensk kod fér bolagsstyrning (Koden). | statens
agarpolicy redogdr regeringen for sin instéllning i viktiga princip-
fragor avseende bolagsstyrningen av samtliga statligt &gda bolag.
Bland annat har beslutats att alla statligt majoritetsdgda bolag ska
tillampa koden fér bolagsstyrning. Koden tilldmpas enligt principen
"folj eller forklara”, vilket innebér att avvikelser fran Koden &r tillatna
men maste forklaras.

B 5
Q0 QO

STYRELSE

REVISIONSUTSKOTT ERSATTNINGSUTSKOTT

8 COMPLIANCE
8 RISK CONTROL

QO

INTERNREVISION Q

QO

VD OCH
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© Viljer/utser
© Rapporterar till/informerar

SWEDAVIAS INTERNA RAMVERK

Styrelsen ansvarar enligt aktiebolagslagen och Koden fér Swedavias
interna kontroll. Styrelsen har fattat beslut om att Swedavia ska till-
lampa ett ramverk fér dokumentation och analys av intern kon-
troll som Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (COSO) utgivit.

Swedavias struktur for bolagsstyrning illustreras enligt nedansta-
ende bild.

AVVIKELSER FRAN KODEN

Swedavia ar helagt av svenska staten och de principer som svenska
staten tillampar i sin &garpolicy dverensstammer i stor utstréackning
med reglerna i Koden. Enligt Statens &garpolicy och riktlinjer for
bolag med statligt &gande 2017 ("Statens agarpolicy”) ersatts dock
kodregler som berdr val av styrelseledamoter och revisorer av en
sarskild nomineringsprocess som géller for statligt helagda féretag.
Det framsta skalet for avvikelsen mot Koden ar att Swedavia endast
har en &gare medan Koden framst riktar sig till noterade féretag med
spritt &gande.

Statens &garpolicy avviker ocksé betraffande redovisning av
styrelseledaméters oberoende i forhallande till storre aktiedgare.
Statens agarpolicy anger att den relevanta bestammelsen i Koden
i huvudsak syftar till att skydda minoritetségare i bolag med spritt
agande och darfor saknas skél att redovisa sddant oberoende.

SWEDAVIAS
EXTERNA
RAMVERK

Lagar, miljotillstand,
TSFS, forordningar,
Svensk kod for

bolagsstyrning,
svenska statens
agarpolicy med
mera.

Bolagsordning, &garanvisning, styrelsens arbetsordning, vd-instruktion, Swedavias Code of
Conduct, koncernpolicyer, styrande dokument och Swedavias vérderingar.
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Kodkrav Avvikelse

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Forklaring/kommentar

Kodregel 1.2-1.3 och 2.1-2.7, 8.1 och 10.2
Bolaget har en valberedning som representerar
bolagets aktiedgare.

Valberedning finns inte inréttad.

Valberedning ersatts av dgarens nomineringsprocess.

Kodregel 4.5 och 4.6

Bolagsstyrningsrapporten ska innehélla uppgifter
om styrelseledamdéter &r oberoende i forhallande
till storre aktiedgare.

Beroendeférhallandet till stérre
aktiedgare redovisas inte.

Statens dgarpolicy anger att den relevanta bestdmmel-
sen i Koden i huvudsak syftar till att skydda minoritetséa-
gare i bolag med spritt 4gande. | statligt heldgda bolag
saknas dérfor skél att redovisa sadant oberoende.

BOLAGSSTAMMA

Bolagsstamman é&r bolagets hdgsta beslutande organ, dér aktiedga-
rens inflytande utévas. De &renden som ska behandlas pa bolags-
stdmman regleras av aktiebolagslagen.

Arsstamma ska enligt aktiebolagslagen héllas arligen. Enligt Statens
agarpolicy ska arsstamma hallas senast den 30 april. Riksdagens
ledamoter har ratt att delta vid stdmman och i anslutning till denna
stélla fragor. Dartill ska allmanheten erbjudas majlighet att delta vid
stamman. Arsstamman ska bland annat utse styrelse och revisorer,
besluta om arvode till dessa samt faststélla resultat- och balansrak-
ning. P& arsstamman ska dven styrelsen presentera forslag till prin-
ciper for ersattning till ledande befattningshavare.

Stammans beslut fattas med enkel majoritet av de angivna rés-
terna. Vid beslut om andring av bolagsordningen kréavs dock kvali-
ficerad majoritet.

ARSSTAMMA

Swedavias arsstdmma 2017 holls den 27 april vid Stockholm Arlanda
Airport. Utomstéende &gde ratt att narvara vid stamman. Protokoll
fran arsstamman finns tillgangligt pa Swedavias webbplats.

Vid arsstamman beslutade stdmman nyval av styrelseledamot
Mikael Norman samt omval av styrelseledaméterna, Lars Backemar,
Adine Grate Axén, Lottie Knutson, Lotta Mellstrém, Lars Mydland,
Lottie Svedenstedt och Ake Svensson. Ake Svensson valdes av stam-
man till styrelsens ordférande.

Arsstamman faststallde den av styrelsen och verkstéllande direkto-
ren avgivna arsredovisningen for 2016, samt beviljade styrelsens leda-
méter och verkstéllande direktoren ansvarsfrinet for verksamhetsaret
2016. Arsstamman beslutade ocksa, i enlighet med styrelsens forslag
till vinstdisposition, att en utdelning om 143 001 594 SEK skulle lamnas
till &garen. Beslutet var i dverrensstammelse med utdelningsmalet.

Arsstamman beslutade vidare om att anta riktlinjer for erséattning
till ledande befattningshavare.

EXTRA BOLAGSSTAMMA

Swedavia har hallit en extra bolagsstamma den 9 oktober 2017 vid
Stockholm Arlanda Airport. Utomstaende agde ratt att narvara vid
stémman. Protokoll fran den extra bolagsstamman finns tillgangligt
pé Swedavias webbplats.

Vid den extra bolagsstdmman beslutades att dndra tva av de eko-
nomiska maélen for Swedavia. Avkastning pa operativt kapital &ndra-
des fran 7 procent till 6 procent. Skuldséattningsgraden &ndrades fran
1,0-1,5 gor till 0,7-1,5 ggr.

PROCESSEN FOR STYRELSENOMINERING

For bolag som ar helagda av svenska staten tillampas en nomine-
ringsprocess som ersatter Kodens regler om tillsattning av styrelse-
ledamaéter och revisorer.

Nomineringsprocessen for styrelseledaméter drivs och koordineras
av Enheten for bolag med statligt &gande inom Néringsdepartementet.
En arbetsgrupp analyserar kompetensbehovet utifran bolagets verk-
samhet, situation och framtida utmaningar, styrelsens sammansattning
samt genomfdrda styrelseutvarderingar. Darefter faststalls eventuellt
rekryteringsbehov och rekryteringsarbetet inleds. Urvalet av ledaméter
kommer fran en bred rekryteringsbas. Nar processen avslutats offent-
liggdrs nomineringarna enligt Kodens bestammelser.

STYRELSE

Enligt bolagsordningen ska styrelsen besta av lagst sex och hogst
nio ledamaéter, utan suppleanter. Dessutom har arbetstagarorga-
nisationerna, enligt svensk lag, ratt att utse ordinarie ledamoter
med suppleanter. Swedavias chefsjurist ar styrelsens sekreterare.
Verkstallande direktor ingér inte i styrelsen, men ar foredragande
vid styrelsens sammantraden. Ingen av styrelseledaméterna ingar i
foretagsledningen. Betraffande upplysning avseende tillsattning och
entledigande av styrelseledamoter hanvisas till reglering genom sta-
tens &garpolicy.

Styrelsens arbete och ansvar

Swedavias styrelse ansvarar enligt aktiebolagslagen och Statens
agarpolicy for bolagets organisation och forvaltning av bolagets
verksamhet. Styrelsen faststaller arligen en arbetsordning fér styrel-
sens arbete, en instruktion avseende arbets- och ansvarsférdelning
mellan styrelsen och verkstéllande direktéren samt instruktion for
ekonomisk rapportering till styrelsen. Styrelsens uppgifter ar bland
annat att faststélla bolagets 6vergripande strategier och mal, samt
tillse att det finns andamalsenliga system for uppfoljning och kon-
troll av bolagets verksamhet och de risker fér bolaget som dess
verksamhet ar forknippat med. Styrelsen skoter bolaget pa ett hall-
bart och ansvarsfullt satt i syfte att sakerstalla langsiktigt vardeska-
pande. Ordférandens uppgifter och information till styrelsen regleras
i arbetsordningen.

Enligt styrelsens arbetsordning ska utdver konstituerande styrelse-
mdbte avhéllas minst atta forberedda styrelseméten per kalenderér. Har
tillkommer extra méten, motiverade av handelser av stor vikt. Styrelsen
ansvarar for den finansiella rapporteringen och har genom revisions-
utskottet regelbundna méten med bolagets revisorer. Darutdver tréffar
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revisorerna hela styrelsen minst en gang per ar, da ingen fran fore-
tagsledningen néarvarar.

Styrelsen utvarderar fortldpande sitt och den verkstallande direkto-
rens arbete och behandlar sérskilt denna fraga minst en gang per ar.

Styrelsens sammansattning

Fram till &rsstdmman den 27 april 2017 bestod Swedavias styrelse
av nio stdmmovalda ledaméter, inklusive ordféranden. Fran och med
arsstdmman 2017 bestar styrelsen av atta stammovalda ledaméter.
Dérutover hade styrelsen tva ordinarie arbetstagarrepresentanter
med tva suppleanter. Pa sidorna 86-87 redovisas varje styrelse-
ledamots &lder, utbildning, huvudsakliga yrkeslivserfarenhet, andra
vasentliga uppdrag utanfér bolaget och antal ar som ledamot i
Swedavias styrelse. Swedavias koncernledning har beslutat om
en Jamstalldhets- och mangfaldspolicy med maél att vara en inklu-
derande arbetsgivare som ser till manniskors kompetens, formaga
och ratta attityd. Swedavia ska vara ett foredome for hallbar utveck-
ling genom att aktivt arbeta for alla manniskors lika ratt och varde
samt bejaka mangfald och olikheter. Policyn tillampas av styrelsen
och koncernledningen vid rekrytering av ledande befattningshavare
samt av hela koncernen vid all évrig rekrytering. Agaren foljer sta-
tens agarpolicy och tillampar &garpolicyns styrelsenomineringspro-
cess och policyns principer for styrelsens sammansattning dar &ven
mangfaldsaspekter vags in. Arsstamman valde &tta ledaméter varav
fyra man och fyra kvinnor. Arbetstagarrepresentanterna har under
2017 varit tva man. Genomsnittsaldern pa ledaméterna i Swedavias
styrelse, inklusive arbetstagarrepresentanter ar 58 ar.

Styrelsens ordféorande

Styrelsens ordférande véljs av arsstdmman. Enligt arbetsord-
ningen for Swedavias styrelse ska ordféranden tillse att styrelse-
arbetet bedrivs effektivt och att styrelsen fullgér sina aligganden.
Ordféranden ska bland annat organisera och leda styrelsearbetet, ha
regelbunden kontakt med verkstéllande direktor och se till att styrel-
sen erhéller tillfredsstéllande informations- och beslutsunderlag for
sitt arbete. Styrelsens ordférande ansvarar ocksa for att samordna
styrelsens syn i férhallande till Agaren i fragor av avgrande betydelse
for bolaget, samt att fora dgardialog avseende uppfdljning av upp-
dragsmal och ekonomiska mal och férmedla dessa inom styrelsen.

Styrelsens arbete under 2017

Styrelsen har under 2017 hallit nio ordinarie sammantraden,
ett konstituerande sammantrade och ett mote per capsulam.
Sammantréddena har bland annat behandlat affarsverksamheten
inklusive strategisk utveckling, instruktion fér den ekonomiska rap-
porteringen, ars- och hallbarhetsredovisning samt dartill relaterade
rapporter. Styrelsen har &ven behandlat investeringar och upphand-
lingar samt Swedavias prismodell mot flygbolag. Under &ret har sty-
relsen dartill haft temamdten kring Innovation i Swedavia, Stockholm
Arlanda Airports utvecklingsprogram och det nationella basutbudet
av flygplatser.

Styrelsen har under 2017 bland annat hanterat féljande

huvudfragor:

e Strategisk utveckling

¢ Hallbarhetsmal, uppdragsmal och ekonomiska mal

e Tillganglighet och nya férbindelser

® US preclearance

e Utvecklingsplaner vid Stockholm Arlanda Airport, Bromma
Stockholm Airport samt Géteborg Landvetter Airport

e Utvecklingsplan Real Estate-verksamheten
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e Utveckling av Commercial Services

o Fjarrstyrd flygtrafikledningstjanst

e Genomfdrandeorganisationen for Stora projekt
¢ Storre investeringar och upphandlingar

e Styrande dokument*

e Internkontroll

¢ Riskhantering och riskvardering

¢ Finansiella rapporter

® Rapportering fran intern- och externrevision

o Sékerhet

o|T

*Till detta kommer att styrelsen &rligen vid konstituerande styrelsemote faststaller

Code of Conduct, ett antal koncernpolicyer, arbetsordningar for styrelsen och
utskotten, vd-instruktion samt styrande dokument som beslutas av styrelsen.

Styrelsens utskottsarbete
Swedavias styrelse har revisionsutskott och ersattningsutskott.
Utskotten bereder fragor infor styrelsens méten. Riktlinjer for utskot-
tens arbete finns i respektive utskotts arbetsordning.
Revisionsutskottet har i uppgift att bland annat svara for kvalitets-
sékring och beredning av féretagets finansiella rapporter samt att
hélla en 16pande dialog med bolagets revisorer. Protokoll for varje
utskottssammantréade bifogas protokollet till darpéa foljande styrelse-
sammantrade. Revisionsutskottet har under 2017 haft atta protokoll-
forda maéten, varav ett méte har hallits per capsulam. Bolagets intern-
och externrevisorer har néarvarat vid métena. Revisionsutskottet har
under aret bland annat hanterat finansiella rapporter och I6pande
riskrapportering, internkontroll logg och externrevisorernas avrappor-
tering av intern kontroll. Vidare har revisionsutskottet hanterat intern-
revisionens rapporter samt haft en fordjupad genomgang av Swedavias
process for kredithantering samt arsredovisningslagens krav pa ny
hallbarhetsrapport. Utskottet har ocksa utvarderat intern- och extern-
revisorer, granskat och dvervakat externrevisorns opartiskhet och
sjalvstandighet samt granskat att externa revisorn inte tillhandahallit
radgivningstjanster som paverkat opartiskheten. Utskottet har dar-
efter lamnat rekommendation till val av extern revisor pa arsstamman.
| revisionsutskottet ingar sedan konstituerande styrelsemote 2017
styrelseledam&terna Mikael Norman, Adine Grate Axén och Lotta
Mellstrom. Utskottet har utsett Mikael Norman att vara ordférande.
Ersattningsutskottets uppgift ar att bereda fragor om ersattning
och andra anstalliningsvillkor for ledande befattningshavare. Darutéver
ska utskottet utvardera efterlevnaden av beslut rérande ersattning
som fattas av arsstamman. Protokoll for varje utskottssamman-
trade bifogas protokollet till darpa féljande styrelsesammantrade.
Ersattningsutskottet har haft sex protokollférda méten under 2017,
varav ett extra mote. Ersattningsutskottet har under aret bland annat
hanterat total ersattning och anstéllningsvillkor for kretsen ledande
befattningshavare samt internrevisionschef. Vidare har utskottet arbe-
tat med styrelsens utvardering, inklusive utvardering av verkstéllande
direktdrens arbete. Utvarderingen har genomférts av extern oberoende
part. Utskottet har darutéver gatt igenom resultatet frdn Swedavias
medarbetarundersdkning och uppféljining av handlingsplaner samt
verkstallande direktérens successionsplanering, organisationsférand-
ring och ledarutveckling for ledande befattningshavare. | utskottet
ingar sedan konstituerande styrelsemdte 2017 Ake Svensson som
ordférande, Lotta Mellstrdm och Lottie Svedenstedt som ledamdter
samt Robert Olsson som arbetstagarrepresentant.

Utvardering av styrelsearbetet 2017
Styrelsens och verkstéallande direktorens arbete har under aret, pa
styrelseordférandes initiativ, utvarderats genom en systematisk och



strukturerad process av extern oberoende part. Utvarderingen syftar
bland annat till att f& fram ett bra underlag for styrelsens eget utveck-
lingsarbete. Resultatet av utvarderingen redovisas for styrelsen och
av styrelsens ordférande till agaren. Styrelsen faststaller utifrén utvar-
deringen atgéarder for att utveckla styrelsens arbetsformer och effek-
tivitet. Utdver den arliga utvarderingen genomfor styrelsen efter varje
styrelseméte en utvardering dar bolagets ledning inte narvarar.

Styrelsens ersittning

Styrelsens arvoden bestéams av arsstamman. Till styrelsens ordfo-
rande utgar arvode med 440 000 kronor och till varje ledamot med
220 000 kronor. Vid Swedavias &rsstdmma beslutades ocksa att sér-
skild ersattning inte ska utga till styrelsens arbetstagarrepresentanter
och att styrelsearvode inte heller utgar till ledamot som ar anstalld
i Regeringskansliet. Till revisionsutskottets ordférande beslutades
ett arvode om 35 000 kronor och till utskottets ledaméter vardera
20 000 kronor. Till ersattningsutskottets ordférande beslutades ett
arvode om 25 000 kronor och till ledaméterna vardera 20 000 kronor.

VERKSTALLANDE DIREKTOR OCH KONCERNLEDNING

Styrelsen tillsatter verkstéllande direktor i bolaget. Den 2 januari 2017
tilltradde Jonas Abrahamsson som verkstéallande direktdr och kon-
cernchef. Under 2017 har Karl Wistrand, chef Commercial and Real
Estate varit utsedd till vice verkstéllande direktér. Den verkstallande
direktéren ansvarar for den Idpande férvaltningen av bolaget enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar. Inom de ramar som styrelsen
fastslagit leder verkstallande direktéren verksamheten samt haller
styrelsens ordférande kontinuerligt informerad om vasentliga afférs-
héandelser. Verkstallande direktdren ska organisera bolagets ledning

Fakta om styrelsen

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

sa att &ndamalsenlig styrning och kontroll av verksamheten upp-
nas. Ovriga medlemmar i koncernledningen utses av verkstallande
direktdren. Koncernledningen ar ett informations-, diskussions- och
beslutsforum for koncerngemensamma fragor. Koncernledningens
moten leds av verkstallande direktéren och sammantraden sker
manatligen. Swedavias koncernledning, inklusive verkstéllande
direktor, redovisas narmare pa sidorna 86-87.

Ersattning till ledande befattningshavare

P& Swedavias arsstamma den 27 april 2017 beslutade dgaren om
riktlinjer for ersattning och andra anstéllningsvillkor for ledande
befattningshavare. Avseende erséttning och andra anstélinings-
villkor ska Swedavia tillampa de principer som beslutats av reger-
ingen den 22 december 2016 faststéllda "Riktlinjer for anstalinings-
villkor for ledande befattningshavare i bolag med statligt &gande”.
Motsvarande principer tillampas i Swedavias dotterbolag. Swedavia
tillampar inte rorlig ersattning for ledande befattningshavare.

Dotterbolag och intressebolag

Swedavia hade tre dotterbolag vid utgangen av 2017; Swedavia
Real Estate AB, som i sin tur &r moderbolag i en fastighetskoncern,
Arlanda Development Company AB och Bromma Stockholm Airport
Fastigheter AB. Swedavia har genom Swedavia Real Estate &ven tva
intressebolag; Swedish Airport Infrastructure och Landvetter Logistik
Center, dessa &r strategiska samarbeten i form av joint ventures, vil-
ket innebar att de ar gemensamt dgda bolag dar Swedavia inte har
bestdmmande inflytande. | samtliga dotterbolag och intressebolag
i koncernen finns ndgon ur Swedavias koncernledning represente-
rad i styrelsen.

Nérvaro Nérvaro Nérvaro
Av arsstamman valda ledaméter Huvudstyrelse styrelsemote Invald ar revisionsutskott  erséttningsutskott
Ake Svensson Ordforande 11/11 2016 6/6
Karin Apelman Ledamot 3/M 2010 3/8
Lars Backemar Ledamot 10/11 2010
AnnaElgh? Ledamot 3/1 2010
Adine Grate Axén Ledamot 10/11 2010 7/8
Lottie Knutson Ledamot 10/11 2015
Lotta Mellstrém Ledamot 11/11 2015 8/8 6/6
Mikael Norman 2 Ledamot 6/11 2017 5/8
Lars Mydland Ledamot 11/11 2014
Lottie Svedenstedt Ledamot 9 2010 5/6
Arbetstagarrepresentanter
Lars Andersson Ledamot 10/11 2010
Robert Olsson Ledamot 11/11 2010 6/6
Agne Lindbom Suppleant 111 2010
Birgitta Svérd Suppleant 0/11 2017

" Karin Apelman och Anna Elgh var ledamdter i styrelsen fram till &rsstdmman 2017.

2 Vid &rsstémman 2017 valdes Mikael Norman till ny ledamot styrelsen. Han utsags av styrelsen till ledamot i revisionsutskottet, varefter revisionsutskottet den 1 maj 2017 i

protokoll per capsulam utsag Mikael Norman till ordférande.
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Moderbolaget Swedavia AB har beslutat om agardirektiv som till-
lAmpas av samtliga bolag i koncernen och som syftar till att ha enhet-
liga styrningsprinciper.

REVISORER

Extern revision

Enligt Statens &garpolicy och revisionsférordningen som géllde vid
arsstdmman 2017 &r det bolagets styrelse som lamnar forslag till val
av revisor efter rekommendation fran revisionsutskottet. Det slut-
liga beslutet av val av revisorer fattades av &garen pa arsstamman.
Revisorns uppgift ar att granska bolagets och koncernens finansiella
rapportering samt styrelsens och verkstéllande direktérens forvalt-
ning av bolaget. Vid Swedavias arsstamma den 27 april 2017 val-
des revisionsbolaget Ernst & Young till revisorer. Revisionsuppdraget
géller till utgangen av arsstamman 2018. Ernst & Young utsag auk-
toriserad revisor Magnus Fagerstedt till huvudansvarig revisor. Den
30 juni 2017 1amnade Magnus Fagerstedt revisionsbolaget Ernst &
Young som dérefter utsett Asa Lundvall till ny huvudansvarig revi-
sor. Varken Magnus Fagerstedt eller Asa Lundvall har haft uppdrag
i andra bolag som péverkar oberoendet som revisor i Swedavia. Till
revisorer och revisionsbolag har arvode utgétt for revision och for
revisionsnara radgivning. For 6vrig radgivning inom redovisning och
skatt anlitas KPMG AB.

Internrevision

Till stéd for styrelsen att utdva sitt ansvar for tillsyn och utvarde-
ring av bolagets verksamhet finns en séarskild internrevisionsfunktion
inom Swedavia som rapporterar till styrelsen. Styrelsen har faststallt
en instruktion for internrevisionen som under 2017 bestéatt av tva
revisorer.

STYRELSENS RAPPORT OM INTERN KONTROLL
AVSEENDE DEN FINANSIELLA RAPPORTERINGEN
Styrelsen ansvarar enligt aktiebolagslagen och Koden for den interna
kontrollen avseende den finansiella rapporteringen. Enligt Koden och
arsredovisningslagen ska styrelsen arligen Iamna en beskrivning av
de viktigaste inslagen i bolagets system for intern kontroll och risk-
hantering avseende den finansiella rapporteringen. Styrelsen har en
formaliserad rutin som sékerstéller att fastlagd metod for finansiell
rapportering och att den interna kontrollen f6ljs. Styrelsen erhal-
ler aterrapportering kring uppféljning av status avseende vidtagna
atgarder fran verksamhetens sjalvutvardering, rekommendationer
fran saval internrevision som externrevision avseende den interna
kontrollen i bolaget. Intern kontroll avseende finansiell rapportering
syftar till att ge en rimlig forsékran avseende tillforlitligheten i den
externa finansiella rapporteringen och att denna ar upprattad i dver-
ensstdmmelse med lag, tilldmpliga redovisningsprinciper, sarskilda
krav fran dgaren samt 6vriga krav pa aktiebolag.

Bolagsstyrningsrapporten har uppréttats i enlighet med érsredovis-
ningslagen och Koden och ar avgransad till intern kontroll avseende
den finansiella rapporteringen.

Styrelsen har fattat beslut att Swedavia ska félja det etablerade
COSO-ramverket for intern kontroll. COSO-ramverket bestar av fem
sinsemellan beroende komponenter; kontrollmiljo, riskbeddmning,
kontrollaktiviteter, information och kommunikation samt uppféljning
och utvardering.

Styr- och kontrollmiljo

Grunden fér Swedavias interna kontroll utgdrs av kontrollmiljén som
i huvudsak bestar av organisationsstruktur och styrande dokument
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s& som Code of Conduct och koncernpolicyer. Swedavias styrelse
har etablerat en arbetsordning for sitt och utskottens arbete. En del
i styrelsens arbete ar att utarbeta, uppdatera och i linje med Statens
Agarpolicy besluta ett antal grundlaggande koncernpolicyer som &r
styrande for bolagets arbete. Kontrollmiljon syftar till att pa ett tydligt
satt ge verksamheten férutsattningar att utféra sina uppgifter i enlig-
het med styrelsens mal och intentioner samt ocksé paverka kon-
troll- och riskmedvetenheten i organisationen. Detta gérs genom att
ansvar och befogenheter delegeras till bolagets chefer och medar-
betare. Kontrolimiljon bestér i grunden av externa dokument sasom
lagstiftning, avtal, redovisningspraxis, &garpolicy och riktlinjer samt
dvriga interna styrande dokument. Vidare utgérs kontrollmiljon av
styrelsens arbetsordning och instruktion till verkstallande direktoren.
Verkstéllande direktdren har faststallt en arbetsordning fér Swedavia
som bland annat delegerat ansvar och befogenheter till koncern-
ledningens ledaméter avseende mandat att inga avtal, besluta om
investeringar samt attest av fakturor. Samtliga koncernpolicyer ses
over arligen och faststélls av styrelsen respektive koncernledningen,
dessa finns darefter tillgéangliga pa bolagets intranat dar medarbetare
har tillgang till dem.

| tabellen med Swedavias styrande dokument framgar vilka policyer
som arsstamman, styrelsen och koncernledningen beslutat om.

Swedavias styrande dokument Beslutad av
Styrelsens arbetsordning Styrelsen
VD-instruktion Styrelsen
Instruktion fér den ekonomiska rapporteringen Styrelsen
Riktlinjer fér erséttning och andra anstaliningsvillkor Arsstamman
for ledande befattningshavare

Code of Conduct Styrelsen
Finanspolicy Styrelsen
Kreditpolicy Styrelsen
Miljo- och energipolicy Styrelsen
Skattepolicy Styrelsen
Riskpolicy Styrelsen
Sékerhetspolicy Styrelsen

Arbetsmiljé- och drogpolicy Koncernledningen

Brandskyddspolicy Koncernledningen

Crisis Managementpolicy Koncernledningen

Flygsékerhetspolicy Koncernledningen

Forsakringspolicy Koncernledningen

Informationsséakerhetspolicy Koncernledningen

Inkdpspolicy Koncernledningen

Jamstélldhets- och méangfaldspolicy Koncernledningen

Kommunikations-, informations- och insiderpolicy Koncernledningen

Konkurrenspolicy Koncernledningen

Kvalitetspolicy Koncernledningen

Mutpolicy Koncernledningen

Personalplaneringspolicy Koncernledningen

Portfdlj-, program- och projektpolicy Koncernledningen




Riskhantering

Styrelsen har det yttersta ansvaret for bolagets riskhantering och har
givit verkstallande direktéren i uppdrag att hantera detta operativt.
Swedavias riskhantering syftar till att identifiera potentiella hdndelser
som kan péaverka bolagets férméaga att na uppsatta mal. Metoden
som bolaget anvander for riskhantering utgér fran en modell med tre
forsvarslinjer. Forsta forsvarslinjen utgors av bolagets operativa verk-
samhet i form av flygplatser och koncernfunktioner som har ansvaret
att I6pande identifiera, utvardera och rapportera risker.

Den andra forsvarslinjen utgors av bolagets Risk Manager vars
uppgift ar att facilitera och utveckla process- och metodstod for risk-
hantering som anvands av den operativa verksamheten samt att kon-
solidera och rapportera bolagets risker.

Den tredje férsvarslinjen utgérs av bolagets internrevision som gran-
skar Swedavias verksamhet och rapporterar till styrelsen. Uppféljining
av risker sker I6pande av flygplatserna och koncernfunktioner och
rapporteras till Risk Manager som kvartalsvis, tillsammans med bola-
gets riskkommitté, konsoliderar dessa. Swedavias stdrsta risker sam-
manstalls darefter i en riskrapport som godkanns av verkstéallande
direktoren och darefter bereds av revisionsutskottet innan den fast-
stalls av styrelsen. Finansiella risker rapporteras alltid som en del av
riskrapporten.

Kontrollaktiviteter

Swedavias kontrollaktiviteter avseende den finansiella rapporte-
ringen bestéar av tre delar; uppfoljning och analys av det ekonomiska
resultatet, riskrapporten samt uppféljning av nyckelkontroller inom
processen.

Ekonomi- och finansdirektér folier manadsvis upp och analyserar
det ekonomiska utfallet och rapporterar detta till verkstallande direk-
téren och koncernledning. Ekonomi- och finansdirektor foljer &ven
upp och analyserar processen for bokféring, bokslut och finansiell
rapportering kvartalsvis genom ett sarskilt uppféljningsprogram dar
nyckelkontroller sjalvutvarderas och rapporteras.

Swedavias styrelse far manadsvis rapportering av ekonomiskt resul-
tat med analys och kommentarer av bolagets verkstallande direktor.
Swedavias publika rapporter tas fram av ekonomi- och finansdirektor
och verkstallande direktor for beredning i revisionsutskottet innan de
faststélls av bolagets styrelse och dérefter publiceras. Utéver ars-
redovisningen &r minst en av delarsrapporterna granskad av bolagets

INGAR | VERKSAMHETEN

1:A FORSVARSLINJEN

VERKSAMHETSLEDNING
Ansvarar for att
uppréatthalla en god

intern kontroll och
riskhantering

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

revisorer, som avrapporterar granskningsarbetet till revisionsutskott
och styrelse. Swedavias internrevision gor ocksa granskningar inom
olika omraden i syfte att sakerstélla kvalitet i finansiella processer och
i den finansiella rapporteringen. Revisionsutskottet har &ven majlig-
het till fordjupad dialog och uppféljning av redovisningsfragor med
bolagets ekonomi- och finansdirektdr och revisorer som deltar pa
utskottets méten.

Information och kommunikation

Swedavia ar ett statligt &gt bolag och ska enligt statens riktlinjer till-
lampa samma regelverk fér redovisning och rapportering som bérsno-
terade bolag. Swedavia har emitterat finansiella instrument noterade
pé Nasdag OMX vilket gor att bolaget &r skyldig att tillampa Nasdaq
OMX regelverk fér emittenter Marknadsmissbruksforordningen (MAR)
samt aven andra forekommande regelverk for detta. Swedavia har
darfoér antagit en Kommunikations-, informations- och insiderpolicy
som reglerar informationsspridning internt samt informationsgivning
till marknaden. Swedavias publika finansiella rapportering bestar
av fyra delarsrapporter, en Ars- och hallbarhetsredovisning som
innehaller den nya héllbarhetsrapporten enligt arsredovisningslagen.
Den externa finansiella rapporteringen ska praglas av 6ppenhet och
transparens och syftar till att ge bolagets olika intressenter en rele-
vant bild av verksamheten.

Uppfoljning och utvardering

Koncernledningen sammantréader manatligen och foljer upp verksam-
heten. Styrelsen utvarderar ocksa verksamhetens utveckling, ekono-
miska resultat, finansiella stélining och kassafloéde ménatligen samt
foljer upp bolagets hallbarhetsmal och uppdragsmal kvartalsvis. Pa
koncernniva finns funktioner, daribland en controller- och en redovis-
ningsfunktion, som I6pande analyserar och foljer upp utfall mot bud-
get och prognos som rapporteras till bolagets verkstallande direk-
t6r och ekonomi- och finansdirektor. Samtliga affarsenhetsansvariga
redovisar regelbundet saval utfall som arsprognos till ekonomi- och
finansdirektor. Darefter konsolideras rapporteringen till bolagets tva
rérelsesegment som sedan rapporteras till bolagets verkstallande
direktor. Verkstéllande direktor lamnar manadsvis ekonomisk rap-
portering till bolagets styrelse. Styrelsen utvarderar kontinuerligt den
information som verkstallande direktdr lamnar. Dessutom finns intern-
revisionsfunktionen som en oberoende granskningsfunktion.

2:A FORSVARSLINJEN

RISK OCH COMPLIANCE
Ansvarar for att
tillhandahalla adekvata

verktyg, utvardera och
stddja verksamheten

i dess arbete med
riskhantering

UPPFOLJNING
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STYRELSE

Swedavias
styrelse

1. AKE SVENSSON

Styrelseordférande (invald 2016),

ordforande erséttningsutskottet

Fodelsear: 1952

(Ovriga styrelseuppdrag: Parker Hannifin
Corporation (USA), Business Sweden, ledamot i
Upphandlingsmyndighetens insynsrad
Utbildning: Civilingenjor, Teknisk Fysik och
Elektronik, Linképings universitet
Arbetslivserfarenhet: Tidigare vd Saab AB och
vd Teknikféretagen

2, MIKAEL NORMAN

Ledamot (invald 2017),

ordférande revisionsutskottet

Fodelsear: 1958

Ovriga styrelseuppdrag: Cloetta AB, Byggmax
Group AB, Bravida Holding AB och Bonava AB
Utbildning: Juristexamen och foretagsekonomi,
Stockholms universitet

Arbetslivserfarenhet: Egenforetagare Mikael
Norman AB. Tidigare CFO Nobia AB, Group
controller AB Electrolux, Senior manager vid
Price Waterhouse Stockholm och Bryssel samt
fiskal vid Kammarratten i Stockholm
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3. ADINE GRATE AXEN

Ledamot (invald 2010)

ledamot revisionsutskottet

Fodelsear: 1961

Ovriga styrelseuppdrag: Sky Ltd, Sampo Oy,
Three Scandinavia, Sjunde AP-fonden (vice
ordférande) och Madrague AB

Utbildning: Civilekonom, Handelshdgskolan i
Stockholm och Executive MBA (AMP), Harvard
Boston, USA

Arbetslivserfarenhet: Egenféretagare. Tidigare
ordforande NASDAQ Stockholm bolagskom-
mitté, Executive Vice President och Managing
Director Investor AB, Vice President Corporate
Finance Gota Group och Hagglof & Ponsbach.
Tidigare ledamot i Aktiemarknadsndmnden,
Carnegie Investment Bank AB, Gambro AB,
Grand Hotel Holdings, Ericsson Project Finance
AB, EDB Ergo Group A/S, Spray Ventures BV,
Naringslivets Bérskommitté och Regeringens
Rad for minskat statligt 4gande

4. LARS BACKEMAR

Ledamot (invald 2010)

Fodelsear: 1950

(Ovriga styrelseuppdrag: Backemar
Consulting AB (ordférande) och City i Sam-
verkan AB (ordférande)

Utbildning: Foretagsekonomi och marknads-
féring, Képmannainstitutet, Stockholm och
marknadsforing med konsumentpolitik, Uppsala
universitet

Arbetslivserfarenhet: Senior Advisor, Backe-
mar Consulting AB. Tidigare diverse ledande
befattningar p& Hufvudstaden, Jones Lang
LaSalle

5. LOTTIE KNUTSON

Ledamot (Invald 2015)

Fodelsear: 1964

(Ovriga styrelseuppdrag: Stena Line BV, STS
Alpresor AB, Cloetta AB, Scandic Hotels AB,
Talently AB och Actic AB

Uthildning: Journalisthdgskolan i Stockholm,
Diplome de Culture Francaise, Paris IllI
Arbetslivserfarenhet: Egenforetagare,
foretagsledning i globalt bolag. Tidigare
kommunikationsdirektér TUI Nordic, forfattare,
kundansvarig och projektledare JKL och
Bates, kommunikatér SAS, journalist Svenska
Dagbladet



6. LOTTA MELLSTROM

Ledamot (Invald 2015),

ledamot erséttningsutskottet,

ledamot revisionsutskottet

Fodelsear: 1970

(Ovriga styrelseuppdrag: AB Svensk Export-
kredit, Jernhusen AB och SOS Alarm Sverige AB
Utbildning: Civilekonom, Lunds universitet
Arbetslivserfarenhet: Amnesrad och forval-
tare, Enheten for bolag med statligt dgande pa
Néringsdepartementet. Tidigare Management-
konsult Resco AB, controller inom Sydkrafts-
och ABB-koncernerna

7. LARS MYDLAND

Ledamot (Invald 2014)

Fodelseér: 1954

(Ovriga styrelseuppdrag: mydland ehrling AB
(ordforande), Special Adviser Board of Directors
Veling Ltd

Utbildning: Stridspilotutbildning RNAF/USAF,
Luftkrigsskolen, Norske Luftforsvaret
Arbetslivserfarenhet: Chairman SESAR Per-
formance Partnership, Senior Consultant IATA,
SVP & Accountable Manager Scandinavian
Airlines, flygchef SAS, VD SAS Flight Academy
AB, stridspilot och officer Norske Luftforsvaret.
Tidigare ledamot i SAS Commuter AB, SAS Sve-
rige AB, SAS Norge AS, SAS Danmark AS, SAS
Technical Services (STS). Tidigare ordférande
EAC (Spain) och Norwegian Aviation College

8. LOTTIE SVEDENSTEDT

Ledamot (invald 2010),

ledamot erséttningsutskottet

Fodelsear: 1957

(Ovriga styrelseuppdrag: MiL Institute (ord-
forande), Tillvdxt Helsingborg (ordférande),
MiL Foundation, Byggmax Group AB, ITAB Shop
Concept AB, Gullberg & Jansson AB, INR och
Helsingborg IF

Uthildning: Juristexamen, Uppsala universitet
Arbetslivserfarenhet: Egenforetagare.
Tidigare koncernchef Kid Interior A/S, Afférs-
omradeschef IKEA of Sweden, Deputy General
Manager IKEA Systems BV, vd Inter IKEA
Systems A/S och regionchef H&M AB

STYRELSE

¥ Swedavia
¢ Airports

9. LARS ANDERSSON
Arbetstagarrepresentant (invald 2010)
Fodelsear: 1953

(Ovriga styrelseuppdrag: Ordforande i SEKO
Swedavia férhandlingsorganisation
Utbildning: 1:e reparator

10. ROBERT OLSSON

Arbetstagarrepresentant (invald 2010)
Fodelsear: 1966

Ovriga styrelseuppdrag: Ordf6rande ST
Utbildning: Gymnasium, fackliga utbildningar
med mera. Sakerhetsvakt/skyddsvakt, Swedavia

SUPPLEANTER

AGNE LINDBOM
Fodelsear: 1961

BIRGITTA SVARD
Fodelsear: 1954

REVISOR

ASA LUNDVALL
Huvudansvarig revisor,
Ernst & Young AB
Fodelsear: 1970
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KONCERNLEDNING

Swedavias
koncern-
ledning*

1. JONAS ABRAHAMSSON

Vd och koncernchef, tilltradde

januari 2017

Fodelseér: 1967

Utbildning: Civilekonom, Lunds
universitet

Arbetslivserfarenhet: Vd och koncern-
chef E.ON Sverige AB, CFO E.ON
Energy Trading SE samt ett flertal olika
befattningar i ledande stallningar samt
styrelseuppdrag inom E.ON-koncernen.
Tidigare bl.a. styrelseordférande i
Fennovoima Oy och styrelseledamot i
Enerjisa Enerji A.S

Styrelseuppdrag: Styrelseledamot i
Aforsk och i Almega Tjansteforbunden,
ledamot av Kungliga
Ingenjérsvetenskapsakademien (IVA)

2. KARL WISTRAND

Vice vd i Swedavia sedan juli 2012 och
vd for Swedavia Real Estate AB. Ansvar
for Commercial och Real Estate sedan
februari 2014

Fodelsear: 1957

Utbildning: Examen frén Foretags- och
forvaltningsjuridisk linje, Handelshdg-
skolan vid Géteborgs universitet
Arbetslivserfarenhet: CEO Coop
Sverige AB, vice vd och CFO ICA AB
samt olika uppdrag inom ICA
Styrelseuppdrag: Ledamot i Coop DK
A/S, Coop Holding A/S, Metria AB,
Airport City Stockholm AB, Landvetter
Logistik Center 2 AB och Swedish
Airport Infrastructure AB
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3. PER ARENHAGE

Teknisk direktor sedan juli 2011
Fodelsedr: 1956

Uthildning: Civilingenjor, Kungliga
Tekniska Hogskolan, Stockholm
Arbetslivserfarenhet: Operativ chef
och teknisk chef Stockholm Arlanda
Airport, tf. flygplatsdirektor Stockholm
Arlanda Airport, vd Uppsala Stadsnét
Song, affdrsomradeschef Stadsnat
Vattenfall Connection och teknisk chef
Uppsala Energi

Styrelseuppdrag: Styrelseordfdrande
i Swedavia Energi AB och Swedavia
Airport Telecom AB

4. LENNART BERGBOM
Strategidirektor sedan december 2010
Fodelsear: 1969

Utbildning: Fil. lic. i nationalekonomi,
Uppsala universitet
Arbetslivserfarenhet: Chef for
strategiutveckling Stockholm Arlanda
Airport, utredare och marknads-
analytiker pa Luftfartsverket och
departementssekreterare pa
Finansdepartementet
Styrelseuppdrag: Inga

5. ANNA BOVALLER

Chefsjurist sedan april 2010
Fodelsear: 1963

Utbildning: Jur. kand., Lunds
universitet, IHM Master i ledarskap och
Executive Management Program, IFL,
Handelshdgskolan, Stockholm
Arbetslivserfarenhet: Chefsjurist
LFV, Bitradande chefsjurist Posten
AB, Bolagsjurist Posten AB, advokat
Dahlman Magnusson Advokatbyra,
tingsnotarie Nacka tingsratt och bitra-
dande jurist Michelsons Advokatbyra
Styrelseuppdrag: Inga

6. PEDER GRUNDITZ
Flygplatsdirektér Bromma Stockholm
Airport sedan december 2013
Fodelseér: 1963

Utbildning: Executive MBA,
M-gruppen

Arbetslivserfarenhet: Direktor
Regionala Flygplatser, olika befatt-
ningar inom LFV bl.a. flygplatschef
Visby Airport och tf. divisionschef,
Director Passenger Services Malmé
Aviation, Director Ground Operations
Braathens Sverige och trafikchef
Transwede Airways
Styrelseuppdrag: Inga

7. CHARLOTTE LJUNGGREN
Flygplatsdirektor Goteborg Landvetter
Airport sedan augusti 2012
Fodelsear: 1967

Utbildning: Management, Finance &
Law, IHM Business School, Géteborg
Arbetslivserfarenhet: Route Director
Stena Line Scandinavia AB, Route
Director SeaCat AB, Finance & HR
Manager Sea Containers Ltd, Route
Director Silja Line Eesti Oy, Route
Director Color SeaCat AS samt olika
befattningar inom B&B Fondkommis-
sion AB

Styrelseuppdrag: Styrelseledamot i
Svenska Méssan och i Thomas Con-
crete Group AB



8. SUSANNE NORMAN
Flygplatsdirektor Regionala Flyg-
platser sedan gecg_mber 2013 och
Flygplatschef Are Ostersund Airport
sedan november 2008

Fodelsear: 1966

Utbildning: Systemvetare, Mittuniver-
sitetet, Ostersund
Arbetslivserfarenhet: Vd Recall AS
Oslo, produktionschef/platschef Recall
AB Sverige, forséljningschef Region
mitt Cap Gemini AB samt verksam-
hetsutvecklare Jamtkraft AB
Styrelseuppdrag: Styrelseledamot i
Svensk Turism AB

9. MATS PAULSSON

Direktor Security & Safety sedan
februari 2016

Fodelsear: 1960

Utbildning: Polishdgskolan,

Ekonomi for icke ekonomer, IFL
Handelshdgskolan
Arbetslivserfarenhet: Chef Security,
Stockholm Arlanda Airport, Stock-
holmspolisen, handl&ggare SAPO,
operativ chef kontraspionage SAPO,
enhetschef sakerhetsskydd SAPO och
enhetschef kontraterrorism SAPO
Styrelseuppdrag: Styrelseledamot
Rollercoaster AB

10. MATS PAHLSON

Ekonomi-och finansdirektér sedan
augusti 2014

Fodelsear: 1963

Utbildning: Ekonomlinjen, Véxjo
Hdgskola, Véxjo
Arbetslivserfarenhet: CFO Acade-
Media, CFO Poolia, CFO Lernia, CFO
AGA S/A Brazil och CFO AGA Gas
Sverige

Styrelseuppdrag: Styrelseledamot
i Criar AB och i Swedavia Real
Estate AB

11. LINDA SJODIN

Marknads- och kommunikations-
direktdr sedan oktober 2015
Fodelsear: 1976

Uthildning: Professionellt styrelse-
arbete, samt styrelsens digitala
utmaningar och méjligheter, Michaél
Berglund Board Value, Stockholm,
Communication Executives Program,
Handelshdgskolan Masters of Media
inom IT, Stockholm, fil. kand. Medie-
och kommunikationsvetenskap,
Hdgskolan i Gavle och Statsvetenskap
och sociologi, Orebro universitet
Arbetslivserfarenhet: Kommunika-
tionsdirektor Swedavia, chef Com-
munication Services Vattenfall, olika
ledande positioner inom SAS-koncer-
nen bland annat informationschef SAS
Sverige AB samt journalist pa nyhets-
och sportredaktionen TV4
Styrelseuppdrag: Styrelseledamot i
Svenskt Flyg Intresseaktiebolag

KONCERNLEDNING

¥ Swedavia
4 Airports

12. KJELL-AKE WESTIN
Flygplatsdirektor Stockholm Arlanda
Airport sedan september 2011
Fodelsear: 1957

Utbildning: Aviation College of
Sweden, Flygvapnet FTS, Krigshdg-
skolan F20

Arbetslivserfarenhet: Flygvapnet,
SAS Flight Academy, vd Skyways
Express AB, vd Direktflyg AB, chef
Aviation College of Sweden, vd Orebro
Airport AB samt flygplatsdirektor
Bromma Stockholm Airport
Styrelseuppdrag: Styrelseledamot i
Destination Sigtuna AB, suppleant i
Airport City Stockholm AB och Arlanda
Development Company AB

13. MARIE WIKSBORG

HR-direktdr Swedavia sedan oktober
2013

Fodelsear: 1965

Utbildning: Civilekonom, Handelshog-
skolan, Goteborgs universitet
Arbetslivserfarenhet: HR-chef Stock-
holm Arlanda Airport, personal- och
HR-direktér KF-koncernen inklusive
Coop, chef Affarsstéd KF Fastigheter
AB, HR-direktor Sheraton Stockholm
Hotel & Towers samt utbildningschef
Sheraton Stockholm Hotel & Towers
Styrelseuppdrag: Inga

* Swedavias koncern-
ledning per den
31 december 2017.
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KONCERNENS RAKENSKAPER

Koncernens resultatrakning

Belopp i MSEK Not 2017 2016
Nettoomséttning 34,5 5745 5546
Ovriga rorelseintakter 6 36 283
Aktiverat arbete for egen rékning 145 127
Externa kostnader* 7 -2270 -2224
Personalkostnader 8 -1911 -1761
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar* 9 -1052 -988
Ovriga rorelsekostnader 10 -42 -17
Rérelseresultat 651 966
Resultat fran finansiella poster 11

Resultat frn andelar i intresseféretag och joint ventures 37 4
Rénteintakter och liknande resultatposter 5 6
Réntekostnader och liknande resultatposter -118 -144
Resultat efter finansiella poster 575 869
Skatt 13 -167 -152
Arets resultat 407 717
Resultat per aktie

Resultat per aktie fore och efter utspadning, SEK 0,28 0,50
Antal aktier 1441403 026 1441403026

* 27 MSEK i nedskrivningar av investeringsprojekt har for 2016 forts om fran externa kostnader till av- och nedskrivningar

Koncernens rapport Over totalresultat

Belopp i MSEK Not 2017 2016
Arets resultat 407 717
Ovrigt totalresultat:

Poster som kan omklassificeras till resultatrdkningen

Kassaflodessakringar:

Omklassificerats till resultatrdkningen 2 13
Arets vardeforandring 70 57
Skatt 16 15
Ovrigt totalresultat joint ventures, netto 0 -12
Poster som inte omklassificeras till resultatrdkningen

Omvérderingar av formanshestdmda pensioner -8 -51
Skatt 2 11
Summa 6vrigt totalresultat, netto efter skatt 50 3
Arets totalresultat 457 720
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KONCERNENS RAKENSKAPER

Koncernens balansrakning

Belopp i MSEK Not 2017-12-31 2016-12-31
TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella anlaggningstillgangar 14 618 632
Ovriga materiella anlaggningstillgéngar 15,16,17,18,19 13988 11530
Forvaltningsfastigheter 20,21 664 283
Biologiska tillgdngar 20,22 88 84
Finansiella anlaggningstillgangar* 20,23,24,25,27 1089 1022
Summa anléggningstillgangar 16 447 13552
OMSATTNINGSTILLGANGAR

Material och forrad 28 44 43
Kundfordringar 45 571 420
Fordringar hos intressefdretag och joint ventures 31 129 58
Ovriga fordringar 32 140 178
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 33 194 225
Derivatinstrument 20,27 4 2
Likvida medel 27,42 58 170
Summa omsattningstillgangar 1140 1096
SUMMA TILLGANGAR 17 587 14648

* Pensionsavsattning och tillhdrande Ioneskattefordran nettoredovisas. Jamforelsedret har justerats.
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Koncernens balansrakning, forts.

Belopp i MSEK Not 2017-12-31 2016-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 34

Aktiekapital 1441 1441
Ovrigt tillskjutet kapital 2162 2162
Sakringsreserv -63 -119
Balanserade vinstmedel 4125 3866
Summa eget kapital 7665 7351
Léngfristiga skulder 45

Avsattningar* 35,36,37 993 980
Uppskjuten skatteskuld 38 496 447
Réntebdrande skulder 18,39,41 4426 3321
Derivatinstrument 20,27 97 161
Ovriga langfristiga skulder 7 8
Summa langfristiga skulder 6019 4917
Kortfristiga skulder 45

Avséttningar 37 14 42
Réntebérande skulder 18,39,41 2192 1010
Derivatinstrument 20,27 0 -
Leverantérsskulder 854 601
Skulder till intresseféretag och joint ventures 0 0
Ovriga skulder 43 105 107
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 44 738 621
Summa kortfristiga skulder 3903 2380
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 17 587 14648

* Pensionsavsttning och tillhdrande I6neskattefordran nettoredovisas. Jamforelsearet har justerats.
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Forandringar | eget kapital

Ovrigt
tillskjutet Sakrings- Balanserade

Belopp i MSEK Aktiekapital kapital reserver vinstmedel Totalt kapital
2017

Eget kapital vid rets ingéng 1441 2162 -119 3866 7351
Ldmnad utdelning - - - -143 -143
Arets totalresultat = - 56 401 457
Utgaende eget kapital 2017-12-31 1441 2162 -63 4125 7665
2016

Eget kapital vid rets ingéng 1441 2162 -175 3435 6863
Ldmnad utdelning - - - -232 -232
Arets totalresultat - - 56 664 720
Utgdende eget kapital 2016-12-31 1441 2162 -119 3866 7351
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KONCERNENS RAKENSKAPER

Koncernens kassaflodesanalys

Belopp i MSEK Not 2017 2016
Den I6pande verksamheten 47

Resultat efter finansiella poster 575 869
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet, m.m. 922 739
Betald skatt -167 -125
Kassaflode fran den Iopande verksamheten fore forandringar av rorelsekapital 1330 1483
Kassafldde fran forandringar i rorelsekapital

Okning(-)/Minskning(+) av material och forrad -1 12
Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar -189 -167
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder 397 322
Kassaflode fran den lopande verksamheten 1537 1650
Investeringsverksamheten

Avyttring dotterféretag 95 274
Férvérv avimmateriella anlaggningstillgangar -22 -42
Férvérv av materiella anldggningstillgangar -3844 -2094
Avyttring av materiella anlaggningstiligangar 9 19
Forvarv av finansiella tillgangar -3 -12
Kassafldde fran investeringsverksamheten -3765 -1855
Finansieringsverksamheten

Upptagna lan 7383 2141
Aterbetalda lan -5148 1548
Utbetald utdelning -143 -232
Okning (+)/Minskning (-) av dvriga finansiella skulder 25 9
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 2117 370
Arets kassaflode 112 164
Likvida medel vid arets borjan 170 6
Likvida medel vid &rets slut 58 170
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MODERBOLAGETS RAKENSKAPER

Moderbolagets resultatrakning

Belopp i MSEK Not 2017 2016
Nettoomséttning 4,5 5713 5492
Ovriga rérelseintakter 6 29 41
Aktiverat arbete fér egen rakning 145 127
Externa kostnader* 7 -2367 -2240
Personalkostnader 8 -1 959 -1733
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgdngar* 9 -1 068 -1007
Ovriga rérelsekostnader 10 -42 -17
Rérelseresultat 450 662
Resultat fran finansiella poster 1

Resultat fran andelar i koncernforetag 1039 757
Rénteintakter och liknande resultatposter 17 4
Réntekostnader och liknande resultatposter -120 -128
Resultat efter finansiella poster 1387 1295
Bokslutsdispositioner 12 2 -76
Resultat fore skatt 1388 1219
Skatt 13 -109 -125
Arets resultat 1279 1095
* 27 MSEK i nedskrivningar av investeringsprojekt har for 2016 forts om fran externa kostnader till av- och nedskrivningar

Moderbolagets rapport dver totalresultat

Belopp i MSEK Not 2017 2016
Arets resultat 1279 1095
Ovrigt totalresultat - -
Arets totalresultat 1279 1095
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MODERBOLAGETS RAKENSKAPER

Moderbolagets balansrakning

Belopp i MSEK Not 2017-12-31 2016-12-31
TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella anlaggningstillgangar 14 568 608
Materiella anlaggningstillgangar 15,16,17,18,19 13 851 11467
Finansiella anlaggningstillgangar 23,24,26,38 1091 1070
Summa anléggningstillgangar 15510 13145
OMSATTNINGSTILLGANGAR

Material och forrad 28 42 40
Kortfristiga fordringar 29,30,31,33 2344 1653
Likvida medel 27,42 54 165
Summa omsattningstillgéngar 2440 1859
SUMMA TILLGANGAR 17 950 15003
EGET KAPITAL OCH SKULDER

EGET KAPITAL 34

Bundet eget kapital

Aktiekapital 1441 1441
Fond fér utvecklingsutgifter 25 22
Summa bundet eget kapital 1466 1463
Fritt eget kapital

Overkursfond 2162 2162
Balanserade vinstmedel 1160 210
Arets totalresultat 1279 1095
Summa fritt eget kapital 4600 3467
Summa eget kapital 6067 4931
Obeskattade reserver 12 2000 1943
Avséttningar 35,36,37 1361 1332
Léngfristiga skulder 18,39,40,41 4402 3324
Kortfristiga skulder 18,39,40,41,42,44 4120 3475
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 17 950 15003
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Forandringar | eget kapital

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Fond for
utvecklings- ) Balanserade

Belopp i MSEK Aktiekapital utgifter Overkursfond vinstmedel Totalt kapital
2017

Eget kapital vid arets ingéng 1441 22 2162 1305 4931
Ldmnad utdelning - - - -143 -143
Omklassificering mellan bundet och fritt eget kapital - 8 - =3 =
Arets totalresultat - - - 1279 1279
Utgaende eget kapital 2017-12-31 1441 25 2162 2438 6067
2016

Eget kapital vid arets ingang 1441 - 2162 465 4068
Ldmnad utdelning - - -232 -232
Omklassificering mellan bundet och fritt eget kapital - 22 - -22 -
Arets totalresultat - - - 1095 1095
Utgéaende eget kapital 2016-12-31 1441 22 2162 1305 4931
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MODERBOLAGETS RAKENSKAPER

Moderbolagets kassaflodesanalys

Belopp i MSEK Not 2017 2016
Den lopande verksamheten 47

Resultat efter finansiella poster 1387 1295
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet, m.m. 1121 981
Betald skatt -138 -125
Kassaflode fran den Iopande verksamheten fore forandringar av rorelsekapital 2370 2152
Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital

Okning(-)/Minskning(+) av material och férrad -1 -8
Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar -658 -166
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder -383 -167
Kassafldde fran den I6pande verksamheten 1328 1810
Investeringsverksamheten

Férvérv avimmateriella anlaggningstillgangar -22 -49
Férvérv av materiella anldggningstillgangar -3403 -1971
Avyttring av materiella anldggningstillgangar 9 19
Kassaflode fran investeringsverksamheten -3416 -2001
Finansieringsverksamheten

Upptagna lan 7383 2141
Aterbetalda an -5148 -1548
Utbetald utdelning -143 -232
Okning (+)/Minskning (-) av dvriga finansiella skulder 0 10
Erhéllna/lamnade koncernbidrag =115 -18
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 1977 353
Arets kassaflode -1 163
Likvida medel vid arets borjan 165 2
Likvida medel vid &rets slut 54 165
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NOTER

NOT 1. Foretagsinformation

Swedavia AB (publ), organisationsnummer 556797-0818, sate i
Sigtuna kommun, Sverige. Adressen till bolagets huvudkontor ar

190 45 Stockholm-Arlanda (Flygvagen 1). Swedavia AB &gs till 100
procent av svenska staten. Swedavias uppdrag ar att aga, driva

och utveckla det av regeringen beslutade basutbudet av flygplatser.
Antalet flygplatser uppgar till tio stycken och utgérs av Bromma
Stockholm Airport, Géteborg Landvetter Airport, Kiruna Airport, Luled
Airport, Malmé Airport, Ronneby Airport, Stockholm Arlanda Airport,
Umead Airport, Visby Airport och Are Ostersund Airport.

Regleringar som styr verksamheten

Swedavias verksamhet &r till stor del reglerad bade av svenska och
europeiska regleringar dar de mest vasentliga regleringarna for att
bedriva flygplatsverksamhet utgdrs av bland annat:

e Miljiobalken (1998:808), med foljda foreskrifter, da flygplatser &r en
tillstandspliktig verksamhet

e | uftfartslagen (2010:500), med féljda foreskrifter, som reglerar
bland annat fragor om tillstand att inrétta flygplats

e |ag (2004:1100) om luftfartsskydd som ror fragor om undersok-
ning av personer och bagage i sékerhetskontroll

e Lag (2000:150) om marktjanster pa flygplatser som ror skyldig-
heterna for flygplatshallaren att 6ppna upp flygplatser med fler an
2 000 000 passagerare/ar for externa marktjanstleverantérer

e Lag (2011:866) om flygplatsavgifter vilken reglerar krav pa samrad
med anvandarna, flygbolagen, av flygplatsavgifter

NOT 2. Redovisnhingsprinciper

Forutsattningar for upprattande av moderbolagets och
koncernens finansiella rapporter

Koncernredovisningen for Swedavia och dess dotterbolag ar upprat-
tad i enlighet med International Financial Reporting Standards (IFRS)
sésom de har godkénts av Europeiska Unionen (EU).

Moderbolaget tillampar arsredovisningslagen och Radet for finan-
siell rapporterings rekommendation, RFR 2 Redovisning for juridiska
personer. De avvikelser som férekommer mellan moderbolagets och
koncernens redovisningsprinciper foranleds av begréansningar for
moderbolaget att tillampa IFRS till foljd av arsredovisningslagen och
tryggandelagen samt i vissa fall av sambandet mellan redovisning och
beskattning.

| denna rapport bendmns Swedaviakoncernen som Swedavia eller
koncernen och Swedavia AB antingen med sitt fulla namn eller som
moderbolaget.

Koncernens och moderbolagets rapportering sker i miljoner
svenska kronor (MSEK) utan decimaler om inte annat anges. Svenska
kronor bendmns SEK och tusentals kronor bendmns TSEK. De
belopp som redovisas har i vissa fall avrundats. | de fall belopp ar
mindre &n 1 MSEK och avrundas nedét presenteras detta med en
nolla (0), saknas varde anges ett streck (-). Detta innebéar att tabel-
ler, grafer och berakningar inte alltid summerar. Siffror inom parentes
avser utfall foregéende ar.

Anlaggningstillgangar, langfristiga skulder och langfristiga avsatt-
ningar bestar i allt vasentligt enbart av belopp som forvantas atervin-
nas eller betalas efter mer &n tolv manader raknat fran balansdagen.
Omsattningstillgdngar och kortfristiga skulder och avséttningar bestar
i allt vasentligt enbart av belopp som forvantas atervinnas eller betalas
inom tolv manader réknat fran balansdagen.

Tillgangar, avsattningar och skulder varderas till anskaffningsvarde
om inget annat anges. Finansiella tillgangar och skulder &r redovisade
till upplupet anskaffningsvéarde med undantag for derivatinstrument
som redovisas till verkligt varde. Biologiska tillgdngar varderas till
verkligt varde, se not 22. For information angéende vardering och
upplysning om verkligt varde enligt IFRS 13, se not 20.

Nya redovisningsprinciper
Endast ett fatal &ndringar i standarder fran IASB har tréatt i kraft 2017.
Ingen av dessa har haft nagon paverkan pa Swedavias redovisning.

Nya och andrade standarder och tolkningar som trader i

kraft 2018 eller senare

e |FRS 9 Finansiella instrument &r en ny standard som ersatter IAS
39. Standarden ar uppdelad i tre omraden; klassificering och
véardering av finansiella tillgangar och skulder, nedskrivningar och
sakringsredovisning. Standarden géller fran och med den 1 januari
2018. Klassificering och vardering av finansiella tillgangar och
skulder enligt IFRS 9 medférde inte ndgon férandring for redovi-
sade poster. Andrade principer fér reservering och nedskrivning av
kreditforluster medfor att en reservering ska ske redan vid forsta
redovisningstillfallet for forvantade kreditforluster och inte som
tidigare, i IAS 39, forst i samband med att en férlusthandelse intraf-
fat. Swedavia har infort en ny rutin f6r bedémning och redovisning
av kreditforluster. Den nya rutinen har inte haft ndgon vasentlig
effekt p& ingdende balans och ndgon omrékning kommer inte att
ske. For sakringsredovisning har Swedavia valt att fortsatta att
tillampa IFRS 39. Sakringsredovisning i enlighet med IAS 39 kan
fortsatta att tillampas till dess att IASB:s projekt "Dynamic Risk
Management” &r avslutat. De nya reglerna fér sdkringsredovisning
férvantas inte komma att paverka Swedavia men koncernen har
valt att invénta pagéende projekt samt utvardering av praxis innan
implementering sker. Overg&ngen medfér férandrade upplysningar
i arsredovisningen for 2018 dar upplysningskraven for sakrings-
redovisning ska tillampas aven om évergang till IFRS 9 inte gors.

e |FRS 15 Intakter fran avtal med kunder &r en ny standard som
ersatter IAS 11 och 18, IFRIC 13, 15 och 18 samt SIC-31.
Standarden behandlar redovisningen av intékter fran kontrakt
och fran forséljning av vissa icke-finansiella tillgangar och innehal-
ler utdkade upplysningskrav. Datum for tillampning &r 1 januari
2018. Vidare utkom fortydliganden till rekommendationen under
2016, vilka antogs av EU i oktober 2017. Overgéngen till IFRS
15 har, for Swedavias vasentliga intaktsstrommar, inte medfort
nagon forandring av tidpunkt eller belopp vid redovisning av
intakterna. Swedavias huvudsakliga intéktsstrommar ar inom
omrédet Aviation Business, vilket motsvarar 60 procent av netto-
omsattningen, och &r relaterade till att tillhandahalla infrastruktur
riktad mot flygbolag och marktjanstbolag for start och landning.
Prestationsatagande inom Aviation Business bedoms fullgoras vid
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en tidpunkt, i likhet med nuvarande redovisning. Intéktsstréommar
inom Commercial Services &r relaterade till tjanster med anknyt-
ning till flygplatserna sdsom uthyrning av lokaler, parkerings-
verksamhet och tillhandahéllande av reklamytor. Hyresintékter
kommer att redovisas enligt IFRS 16 medan fastighetsrelaterade
serviceintakter, sdsom fastighetsskétsel och varme, kommer att
redovisas enligt IFRS 15. Swedavia har inte identifierat nagon
skillnad i redovisningstidpunkt eller belopp for nagon av nédmnda
intaktsstrommar.

e |FRS 16 Leasingavtal &r en ny standard som ersatter IAS 17
Leasingavtal samt tillhérande tolkningar IFRIC 4, SIC-15 och
SIC-27. Standarden kraver att leasetagare redovisar tillgdngar och
skulder hanforliga till alla leasingavtal, med undantag for avtal som
ar kortare an tolv ménader och/eller avser ovasentliga belopp.
Redovisningen for leasegivare kommer i allt vasentligt att vara ofor-
andrad. Datum for tillampning ar rakenskapsar som borjar 1 januari
2019 eller senare. Tidigare tillampning ar tillaten forutsatt att IFRS
15 ocksa tillampas, Swedavia har beslutat att inte fortidstillampa
standarden. | resultatrékningen kommer avskrivningar att redo-
visas pa tillgdngen och rantekostnader beraknas utifran skulden.
Standarden innehaller &ven mer omfattande upplysningskrav
jamfort med nuvarande standard. | Swedavia pagar analys och i
samband med detta har Swedavia identifierat hyreskontrakt, vilka
kommer att paverka finansiell stéllning och nyckeltal. Efter analys
och identifiering kommer arbetet att fortsatta med faststallande av
antaganden samt kvantifiering.

Viktiga bedémningar och uppskattningar
Vid upprattandet av de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS
krévs att foretagsledningen gér bedémningar och uppskattningar
samt gor antaganden som paverkar tilldmpningen av redovisnings-
principerna och de redovisade beloppen av tillgangar, skulder, intak-
ter och kostnader. Uppskattningarna och antagandena &r baserade
pé historiska erfarenheter och ett antal andra faktorer som under
radande forhallanden synes vara rimliga. Verkligt utfall kan avvika fran
tidigare gjorda uppskattningar och bedémningar. Uppskattningarna
och antagandena ses Over regelbundet. Férandringar av uppskatt-
ningar redovisas i den period andringen gérs om det endast paverkat
denna period, eller i den period &ndringen gdrs och framtida perioder
om andringen paverkar bade aktuella och framtida perioder.

Nedan beskrivs de omrédden som vésentligt paverkas av beddm-
ningar och uppskattningar.

Véardering av goodwill

Goodwill allokeras till segment Flygplatsverksamhet och prévas

minst arligen. Atervinningsvardet faststalls baserat pa berakningar

av nyttjandevérde. Berékningarna utgar fran uppskattade kassaflo-
den i beslutad affarsplan och prognoser. Vasentliga antaganden vid
faststallande av nyttjandevardet ar resenarsutveckling, framtida rante-
nivéer och kostnadsutveckling. Se aven not 14.

Vardering av pensionsskuld

| samband med delningen av LFV och bildandet av Swedavia dver-
togs férménadsbestamda pensionsataganden. Atagandet utgdrs av
nuvardet av de forvantade framtida utbetalningarna och faststélls
arligen av oberoende akutarier. Avsattningens storlek paverkas av
antaganden om diskonteringsranta, asétts utifran duration, och infla-
tion, asatts utifrdn marknadens forvantningar. Se &dven not 36.

Ovrigt

Vidare beaktas ledningens basta beddémning i samband med redovis-
ning av tvistiga belopp da rattsprocesser och tvister ar oférutsagbara
till sin karaktér.

Konsolideringsprinciper

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget samt de féretag

Over vilka moderbolaget direkt eller indirekt har ett bestdmmande
inflytande. Bestdmmande inflytande antas foéreligga nar dgarandelen
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uppgar till minst 50 procent av rosterna i dotterforetaget, men kan
aven uppnas om ett bestammande inflytande kan uttvas dver den
driftsméassiga och finansiella styrningen. Moderbolaget &ger i samtliga
fall, direkt eller indirekt, aktier/andelar i de foretag som omfattas

av koncernredovisningen. Dotterforetag inkluderas i koncernredo-
visningen fran och med den tidpunkt d& bestdmmande inflytande
uppnés och exkluderas ur koncernredovisningen fran och med den
tidpunkt da det bestammande inflytandet upphor. Dar det ar nddvan-
digt gors justeringar av dotterféretagens redovisningar for att anpassa
deras redovisningsprinciper till dem som anvands fér koncernen.

Féretagsférvarv

Forvérv av rorelser redovisas enligt forvarvsmetoden. Anskaffnings-
vérdet for férvarvet berdknas som summan av de vid transaktions-
dagen verkliga vardena for erlagda tillgangar, uppkomna eller
Overtagna skulder samt for de eget kapitalinstrument som emitterats
i utbyte mot det bestdmmande inflytandet 6ver den forvarvade
enheten. Forvarvade identifierbara tillgangar, skulder och eventualfor-
pliktelser varderas till verkligt varde pa forvarvsdagen. Det éverskott
som utgdrs av skillnaden mellan anskaffningsvardet for de férvarvade
andelarna och summan av verkliga varden pa forvarvade identifier-
bara nettotillgdngar redovisas som goodwill. Ett underskott redovisas
mot resultatrékningen.

Intresseféretag och joint ventures

Innehav i intressefbretag och joint ventures redovisas i koncernen
enligt kapitalandelsmetoden. Kapitalandelsmetoden innebér att det

i koncernen bokforda vardet pé aktierna i intresseforetaget eller joint
ventures motsvaras av koncernens andel i intresseféretagets eller joint
ventures egna kapital samt eventuella restvarden pé& koncernméssiga
over- och undervérden. | koncernens resultatrékning redovisas som
"Resultat fran andelar i intresseféretag och joint ventures” koncernens
andel av intresseforetagets eller joint ventures resultat justerat for
eventuella avskrivningar pa eller upplésningar av forvarvade over- res-
pektive undervarden.

Eliminering av transaktioner mellan koncernféretag
Koncerninterna fordringar och skulder, samt transaktioner mellan
féretag i koncernen, liksom darmed sammanhéngande orealiserade
vinster elimineras i sin helhet. Orealiserade vinster uppkomna fran
transaktioner med intresseféretag och joint ventures elimineras mot
"Andelar i intresseféretag och joint ventures” till den del koncernen
ager andelar i foretaget. Orealiserade forluster elimineras pa
samma sétt som orealiserade vinster savida det inte foreligger ett
nedskrivningsbehov.

Intakter
Swedavias redovisade nettoomsattning avser intakter fran Aviation
Business, Commercial Services samt Ovrig nettoomséttning.

Intékterna fran Aviation Business utgors av Passagerarrelaterade
intékter, Flygplansrelaterade intakter, Externt reglerade avgifter,
Ground Handling samt Ovriga tilldggstjanster. Dessa intakter &r
relaterade till att tillhandahalla infrastruktur riktad mot flygbolag och
marktjanstbolag for start och landning och redovisas i samband med
att flyg- och handlingbolag nyttjar Swedavias tjansteutbud, det vill
séga nar avresa sker fran ndgon av Swedavias flygplatser.

Intakterna fran Commercial Services utgors av intakter fran
Bilparkering & Angdring, Retail, Food & Beverage, Fastighetsintakter,
Reklam samt Ovrig Commercial Services. Dessa intdkter &r relate-
rade till tjiainster med anknytning till flygplatserna sdsom uthyrning av
lokaler, parkeringsverksamhet och tillhandahallande av reklamytor.
Intékter fran Bilparkering & Angoring redovisas i samband med att
parkeringskunden nyttjar parkeringsplatsen. Hyresintakter fran Retall,
Food & Beverage &r omsattningsbaserade och preliminéra intakter
som redovisas manadsvis och slutavrékning sker vid slutet av aret.
Fastighetsintékter utgors av fasta hyresdebiteringar som redovisas
under hyresperioden och forsaljning av energi- och telekomtjanster
som redovisas vid tillhandahallande av tjansten. Reklamintakterna



utgors av forséljning av reklamplatser och intékten redovisas under
nyttjandeperioden. For évriga tjanster redovisas intékter vid tillhanda-
héllande. L&mnade rabatter har reducerat nettoomséttningen.

Som intakt redovisas det verkliga vardet av vad som erhallits
eller som kommer att erhdllas. Intakter redovisas endast om det &r
sannolikt att de ekonomiska férdelarna kommer att tillfalla koncer-
nen och dessa fordelar kan beréknas pa ett tillforlitligt satt. Om det
senare uppstar osakerhet vad avser mojligheten att erhalla betalning
for belopp som redan redovisats som intakt, redovisas det belopp,
for vilket betalning inte 1&ngre ar sannolikt, som en kostnad istallet for
som en justering av det intéktsbelopp som ursprungligen redovisats.
| och med att IFRS 9 Finansiella instrument tréder i kraft 1 januari
2018 har Swedavia &ndrade principer for reservering och nedskriv-
ning av kreditforluster, se &ven not 45 Finansiella risker.

Finansiella intédkter och kostnader

Finansiella intakter bestar av ranteintakter pa investerade medel,
utdelningar, vinst vid vardeférandring pa finansiella tillgangar varde-
rade till verkligt varde via resultatet samt sddana vinster pa sakrings-
instrument som redovisas i finansnettot.

Finansiella kostnader bestar av rantekostnader pa skulder till
kreditinstitut, féretagsobligationer samt foretagscertifikat, effekter
av uppldsningar av nuvardesberdknade avsattningar, forlust vid
vardeférandring pa finansiella tillgdngar varderade till verkligt véarde via
resultatet samt séddana forluster pé sakringsinstrument som redovisas
i finansnettot.

Ranteintakter respektive rantekostnader pa finansiella instrument
redovisas enligt effektiviAntemetoden. Utdelningsintékter redovisas
nar ratten till att erhdlla utdelning faststallts. Valutakursvinster och
valutakursforluster redovisas netto.

Skatt

Total skatt utgdrs av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter redo-
visas i resultatrakningen utom dé underliggande transaktion redovi-
sas i Ovrigt totalresultat. Aktuell skatt &r skatt som ska betalas eller
erhéllas under innevarande ar. Aktuell skatt beréknas utifran arets
beskattningsbara vinst. Beskattningsbar vinst skiljer sig fran vinsten
som redovisas i resultatrakningen. Skillnaden avser dels intdkter som
ar skattepliktiga och kostnader som ar avdragsgilla under andra ar
(temporéra skillnader) och dels poster som ej &r skattepliktiga eller
avdragsgilla (permanenta skillnader). Koncernens aktuella skatteskuld
beréknas enligt de skattesatser som &r beslutade per balansdagen.
Som aktuell skatt redovisas &ven justering av aktuell skatt hanforlig till
tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrékningsmetoden med
utgangspunkt i temporara skillnader mellan redovisade och skatte-
massiga varden pa tillgangar och skulder. Uppskjuten skatt berdknas
med tillampning av de skattesatser och skatteregler som &r beslutade
eller aviserade per balansdagen. Temporara skillnader hanforliga
till koncernméssig goodwill och tillgangsforvarv beaktas ej och i
normalfallet inte heller i skillnader hanforliga till andelar i dotterforetag,
intressefbretag och joint ventures som inte forvantas bli beskattade
inom Overskadlig framtid. | juridisk person redovisas obeskattade
reserver inklusive uppskjuten skatteskuld. | koncernredovisningen
delas daremot obeskattade reserver upp pa uppskjuten skatteskuld
och eget kapital. Uppskjutna skattefordringar avseende avdrags-
gilla temporara skillnader och underskottsavdrag redovisas endast
i den man det ar sannolikt att skattepliktig vinst uppstar mot vilken
avdragsgilla temporéra skillnader kan anvéandas. Det redovisade
vardet p& uppskjutna skattefordringar prévas vid varje bokslutstillfalle.
Uppskjutna skatteskulder redovisas normalt for alla skattepliktiga
temporéra skillnader.

Immateriella anlaggningstillgangar

Koncernens immateriella anlaggningstillgangar bestar av goodwill
samt 6vriga immateriella anlaggningstillgéngar. Goodwill uppkommer
nar anskaffningsvardet vid forvarv av andelar i dotterféretag over-
stiger det verkliga vardet pa det forvarvade foretagets identifierbara
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nettotillgangar. Goodwill redovisas till anskaffningsvéarde med avdrag
for eventuell nedskrivning. Goodwill har en obestdmbar nyttjande-
period och prévning for nedskrivningsbehov gors minst arligen.
Ovriga immateriella anlaggningstillgdngar utgérs i huvudsak av buller-
isolering i annans fastighet. Avskrivningen for bullerisoleringsatgéarder
sker linjart éver bedémd nyttjandeperiod, vilken arligen provas.
Nyttjiandeperioden ska motsvara den tid som miljétillstandet, eller
villkor i detta beddms gélla, dock far den aldrig éverstiga 25 ar. Vidare
bestar 6vriga immateriella anlaggningstillgdngar av egenutvecklade
tilgdngar med nyttjandeperiod mellan 5-10 &r.

Materiella anldggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar exklusive biologiska tillgangar redovi-
sas till anskaffningsvarde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar
och eventuella ackumulerade nedskrivningar.

Anskaffningsvardet inbegriper inkopspriset samt utgifter som
direkt ar hanforbara till tillgangen for att bringa den péa plats och
i skick for att utnyttjas i enlighet med syftet med anskaffningen.
Lanekostnader, direkt hanforbara till vasentliga om- och nybyggnads-
projekt dar tiden for fardigstéllande éverstiger 12 manader, inrédknas
i anlaggningstillgdngens anskaffningsvarde till den del de uppkommit
under byggnadstiden. Rantekostnaderna beraknas med utgangs-
punkt i koncernens genomsnittliga ranta pa samtliga Ian.

Tillkommande utgifter laggs till tillgdngens redovisade vérde,
eller redovisas separat nér det ar sannolikt att framtida ekonomiska
formaner som kan hanforas till tillgdngen kommer koncernen tillgodo
och tillgdngens anskaffningsvarde kan beraknas pa ett tillforlitligt satt.
Ovriga tillkommande utgifter redovisas som kostnad i den period de
uppkommer.

Avskrivningar redovisas utifran forvantad och bedémd nyttjande-
period med tillampning av linjar avskrivningsmetod. For de fall delar av
koncernens tillgdngar bestar av olika komponenter dar varje del har
en forvantad nyttjandeperiod som skiljer sig markant fran tillgangen
som helhet, sker avskrivning av sddana komponenter var for sig
utifrén varje komponents beddémda nyttjandeperiod.

Avskrivning paborjas nér tillgdngarna ar fardiga for avsett bruk.
Avskrivningar enligt plan baseras pé anskaffningsvarden minskat med
beraknat restvarde. Tillgadngarnas restvarde och nyttjandeperioder
provas arligen och justeras vid behov. Koncernens markanlaggningar
bestar av skilda tillgadngar sdsom parkeringsytor, vagar, kulvertar och
dammar, dar nyttjandeperioden varierar. Koncernens byggnader
bestar av fastighetstyper sdsom terminalbyggnader och byggnader
med enklare konstruktioner, vilket ger olika nyttjandeperioder.

Koncernens nyttjandeperioder ér:

Byggnader och forvaltningsfastigheter

- Stomme 20-604r
- Tak 20-604ar
- Fasad 20-604ar
- Invéndigt bygg och rumsfunktioner 10-254r
- Installationer 7-30ar
- Stadsnat 15-504ar
Byggnadsinventarier 5-304r
Markinventarier 10-60ar
Markanl&ggningar, Bansystem

- Bérlager 60 ar
- Bindemedelsférsegling 4ar
- Ovriga delar 12-404r
Markanldggningar, Ovriga 30-704r
Installationer, fordon och inventarier 3-104&r

Hyresgdstanpassningar Kontraktets langd

Biologiska tillgangar - vixande skog
Koncernens skogstillgangar delas upp pa vaxande skog, vilket redo-
visas som biologiska tillgédngar, och mark. Vaxande skog vérderas och
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redovisas vid varje bokslutstillfalle till verkligt varde. Férandringarna

i verkligt varde redovisas i resultatrékningen. Det verkliga vardet har
berdknats pa nuvardet av diskonterad framtida avkastning fran ett 1ang-
siktigt hallbart skogsbruk, det vill siga av forvantade framtida kassa-
floden av skogsbruk. For ytterligare information, se not 20 och 22.

Leasing

Leasing klassificeras i koncernredovisningen, liksom i moderbolagets
redovisning, antingen som finansiell leasing eller operationell leasing.
Leasing dar Swedavia i allt vasentligt vertar ekonomiska risker och
fordelar som forknippas med ett direkt Agande av tillgangen klassifi-
ceras som finansiell leasing. Redovisning av finansiell leasing medfér
att anlaggningstillgdng upptas som tillgangspost i koncernens balans-
rakning, till det lagre av beloppet av tillgdngens marknadsvarde eller
det berdknade nuvérdet av de underliggande leasingbetalningarna,
och att en motsvarande skuld redovisas initialt. Tillgdngen skrivs av
enligt plan éver nyttjandeperioden medan leasingbetalningarna redo-
visas som rénta och amortering av skulden. Vid operationell leasing
kostnadsfors leasingbetalningarna dver leasingperioden.

Nedskrivningar

Vid varje balansdag analyseras de redovisade vardena for materiella
och immateriella anlaggningstillgangar for att faststalla om det finns
nagot som tyder pa att dessa tillgdngar har minskat i varde. Om nagot
tyder pa detta, berdknas tillgangens ateranskaffningsvarde for att
kunna faststélla véardet av eventuell nedskrivning.

Vid vardering av flygplatser tilldmpas ett systemsynsatt. Eftersom
de flygplatser som ingér i det nationella basutbudet drivs som ett
system, sammanhangande och émsesidigt beroende, har den
enskilda flygplatsen vérderats efter systemnyttan snarare an efter
redovisat resultat. Att flygplatserna drivs som ett system innebar att
det inte &r majligt att pa ett meningsfullt satt isolera det kassaflode
som ar hanforligt till enskilda flygplatser som ingér i systemet. Darfor
har systemet av flygplatser som ingér i det nationella basutbudet
behandlats som en enda kassagenererande enhet.

En nedskrivning redovisas i resultatrékningen. Om en nedskrivning
aterfors, gors detta endast i den utstrackning som tillgangens redo-
visade varde inte dverstiger det varde som skulle ha redovisats, med
avdrag for avskrivningar, om ingen nedskrivning gjorts. En aterforing
av en nedskrivning redovisas i resultatrakningen. Nedskrivning av
goodwill &terfors aldrig.

Material och forrad

Forradslager &r upptaget till det lagsta av anskaffningsvardet enligt
den sé kallade forst-in forst-ut principen respektive verkligt varde.
Inkuransrisker har dérvid beaktats.

Fordringar och skulder i utldndsk valuta

Fordringar och skulder i utlandsk valuta har omraknats till balans-
dagens kurs. Kursdifferenser péa rorelsefordringar och rérelseskulder
ingér i rorelseresultatet, medan kursdifferenser pa finansiella ford-
ringar och skulder redovisas bland finansiella poster.

Likvida medel
Likvida medel omfattar kassa och omedelbart tillgangliga
banktillgodohavanden.

Leverantorsskulder
Leverantdrsskulder har kort férvantad 16ptid och varderas utan dis-
kontering till nominellt belopp.

Finansiella instrument

En finansiell tillgang eller finansiell skuld redovisas i balansrékningen
nar en tillgang eller skuld uppstéar enligt instrumentets avtalsenliga
villkor. En finansiell tillgang bokas bort fran balansréakningen néar rattig-
heterna i avtalet realiseras, forfaller eller nér bolaget forlorar kontrollen
over den. En finansiell skuld bokas bort fran balansrakningen nar
forpliktelsen i avtalet fullgors eller pa annat satt utslécks.
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Finansiella instrument som inte ar derivat redovisas till instrumen-
tets anskaffningsvarde med tillagg/avdrag for transaktionskostnader
for alla finansiella instrument, férutom de som tillhér kategorin finansiell
tillgang respektive skuld, som redovisas till verkligt varde via resultatet.
Derivatinstrument redovisas till verkligt varde, vardedkningar respek-
tive vardeminskningar redovisas lI6pande som intékter respektive
kostnader dver Ovrigt totalresultat i de fall sakringsredovisning ar
tillampligt. Finansiella tillgangar och skulder kvittas och redovisas med
ett nettobelopp i balansrakningen nér det finns en legal ratt att kvitta
och nar avsikt finns att reglera posterna med ett nettobelopp eller att
samtidigt realisera tillgdngen och reglera skulden.

Vid varje balansdag utvérderar bolaget om det finns objektiva indi-
kationer pa att en finansiell tillgang eller grupp av finansiella tillgangar
ar i behov av nedskrivning pé& grund av intraffade handelser. Objektiva
indikationer kan vara avtalsbrott, som uteblivna eller férsenade betal-
ningar av rantor eller kapitalbelopp, betydande finansiella svarigheter
for galdenaren eller fdrsamring av kundernas kreditvardighet.

Det redovisade vardet efter nedskrivningar pa tillgangar beraknas
som nuvardet av framtida kassafldden diskonterade med den effektiva
ranta som gallde da tillgangen redovisades forsta gangen. Tillgangar
med en kort [6ptid diskonteras inte. En nedskrivning belastar resultat-
rakningen. Borttagande av tillgangen fran balansrakningen sker vid en
eventuell konkurs.

Lanefordringar och kundfordringar

| denna kategori ingér lanefordringar, kundfordringar, fordringar hos
intresseféretag och joint ventures, dvriga fordringar samt likvida
medel. Dessa tillgangar varderas till upplupet anskaffningsvarde.
Lane- och kundfordringar med kort 16ptid varderas till nominellt
anskaffningsvérde utan diskontering. Kundfordringar redovisas till
det belopp som beréknas inflyta efter avdrag for eventuella osékra
fordringar som beddmts individuellt.

Ovriga finansiella skulder
Lan och 6vriga finansiella skulder, férutom derivat, varderas till upplu-
pet anskaffningsvarde. Upplupet anskaffningsvarde bestams utifran
effektiv ranta som berdknades néar 1&net togs upp. Over- och under-
véarden, liksom direkta emissionskostnader periodiseras éver lanets
|16ptid. Leverantérsskulder har kort férvantad 16ptid och varderas utan
diskontering till nominellt belopp.

Langfristiga skulder har en forvantad 16ptid langre &n ett ar medan
kortfristiga har en 16ptid kortare &n ett ar.

Derivat identifierat som sékringsinstrument

Derivatinstrument redovisas till verkligt varde, vardedkningar respek-
tive vardeminskningar redovisas lI6pande som intékter respektive
kostnader dver Ovrigt totalresultat.

Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via
resultatet

| denna kategori aterfinns derivat med positivt varde vilka inte &r fore-
mal for sakringsredovisning. Finansiella instrument i denna kategori
varderas I6pande till verkligt varde med vardeférandringar redovisade
i arets resultat. Verkligt varde &r det belopp till vilket en tillgang skulle
kunna Gverlatas eller en skuld kunna regleras mellan kunniga och
oberoende parter. Vid faststéllande av verkligt varde anvands i forsta
hand den officiella prisnoteringen pa en aktiv marknad eller andra
observerbara marknadsdata. Om detta inte existerar beréknas verkligt
varde med ledning av de metoder som i varje enskilt fall antas ge den
basta uppskattningen av verkligt varde. Finansiella tillgangar varderas
till verkligt varde utifran hierarkiniva 2, se not 20.

Finansiella skulder varderade till verkligt varde via resultatet
| denna kategori aterfinns derivat med negativt varde vilka inte &r fore-
mal for sakringsredovisning. Finansiella instrument i denna kategori
varderas I6pande till verkligt varde med vardeférandringar redovisade
i arets resultat.



Sadkringsredovisning

Allméant

Derivatinstrument redovisas i balansrakningen pa affarsdagen och
varderas till verkligt varde, bade initialt och vid efterfoljande omvar-
deringar. Metoden for att redovisa den vinst eller forlust som upp-
kommer vid omvéardering beror p& om derivatet identifierats som ett
sékringsinstrument, och, om sa ar fallet, karaktaren hos den post
som sakrats. Koncernen identifierar vissa derivat som sakring av en
sarskild risk som &r kopplad till en redovisad skuld eller en mycket
sannolik prognostiserad transaktion, kassaflédessékring.

Koncernen anvander sig av derivatinstrument, for att begréansa
finansiella fluktuationers negativa paverkan pa koncernens resultat-
och balansrékning samt kassafléde.

Da transaktionen ingas analyseras forhallandet mellan sékrings-
instrumentet och den sékrade posten och stélls mot koncernens mal
for riskhanteringen avseende sékringen. Analysen dokumenteras vid
sakringens borjan och I6pande, for att sakerstélla att de derivatinstru-
ment som anvénds i sakringstransaktioner ar effektiva néar det galler
att utjgmna féréandringar i verkligt varde eller férandringar i kassafléde
for sdkrade poster. Vinster och forluster avseende sékringar redovisas
i rets resultat vid samma tidpunkt som vinster och forluster redovisas
for de poster som sékrats.

Forandringar i verkligt varde for derivatinstrument som inte uppfyller
kriterierna for sékringsredovisning redovisas I6pande dver resultatet.

Kassaflédesséakring

For sakring av osékerheten i mycket sannolika prognostiserade rante-
fioden avseende upplaning till rorlig ranta anvands ranteswappar dar
foretaget erhaller rorlig ranta och betalar fast ranta. Ranteswapparna
varderas till verkligt varde i balansrakningen. Rantekupongdelen
redovisas l6pande i &rets resultat som en del av rantekostnaden.
Orealiserade forandringar i verkligt varde pé réanteswapparna redovi-
sas i dvrigt totalresultat och ingar som en del av sékringsreserven tills
dess att den sdkrade posten paverkar arets resultat och sé lange som
kriterierna for sékringsredovisning och effektivitet ar uppfyllda. Den
vinst eller férlust som hanfér sig till den ineffektiva delen av orealise-
rade vardeférandringar pa ranteswapparna redovisas i arets resultat.

Sakringsredovisning har aven tillampats for ravaru- och valuta-
derivat. Valutaderivat anvands huvudsakligen for att sékra valutakur-
sen pa framtida floden av utlandsk valuta, vilket framst uppkommer i
samband med investeringar och vid elhandel. Ravaruderivat anvands
for att kurssékra elprisrisken som uppkommer i koncerns affarsverk-
samhet. Forandringar i verkligt varde av dessa derivatinstrument redo-
visas i ¢vrigt totalresultat och ackumuleras i sékringsreserven i eget
kapital. De ackumulerade vinsterna eller forlusterna i sdkringsreserven
omklassificeras till resultatrédkningen i samma period som sakrings-
objektet paverkar resultatet.

Nar ett sakringsinstrument eller sékringsforhallande avslutas men
den sakrade transaktionen fortfarande vantas intréffa, kvarstar de
ackumulerade vinsterna och forlusterna i sékringsreserven och redo-
visas i arets resultat nar den avtalade eller prognostiserade transak-
tionen redovisas i resultatet. Om den sakrade transaktionen daremot
inte langre forvantas intréffa omklassificeras de ackumulerade
vinsterna och forlusterna i sékringsreserven direkt till arets resultat.

Avsattningar

En avsattning redovisas i balansrdkningen nar foretaget har ett formellt
eller informellt &tagande som en foljd av en intraffad handelse och det
ar troligt att ett utflode av resurser kravs for att reglera dtagandet och
en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras. Nuvardesberékning
gors for att ta hansyn till vasentlig tidseffekt for framtida betalningar.
Avséttningar delas upp i en langfristig och kortfristig del.

Aterstallningsreserv

| enlighet med koncernens publicerade miljdprinciper och tillampliga
legala krav ska en avsattning for aterstalining av férorenad tillgang redo-
visas nér tillgangen blir férorenad.

NOTER

Omstruktureringsreserv

En avsattning redovisas nér en detaljerad omstruktureringsplan har
faststallts och omstruktureringen antingen har pabdrjats eller annon-
serats offentligt.

Ovriga avsattningar

Ovriga avsattningar utgdrs av avséttningar kopplade till bedémda tvis-
ter, forlustkontrakt, trygghetsmedel samt andra taganden. En avsétt-
ning for férlustkontrakt redovisas nér férvantade ekonomiska férdelar
som koncernen beraknas erhalla fran ett kontrakt ar lagre an de
ofrankomliga kostnaderna for att infria &tagandena enligt kontraktet.

Eventualforpliktelser

En eventualforpliktelse &r ett mojligt atagande som héarrér fran intraf-
fade handelser och vars férekomst bekréftas endast av att en eller
flera osékra framtida héndelser, som inte helt ligger inom féretagets
kontroll, intréffar eller uteblir, eller ett atagande som harroér fran intraf-
fade handelser men som inte redovisas som en skuld eller avsattning
pa grund av att det inte &r troligt att ett utflode av resurser kommer

att kravas for att reglera atagandet, eller att dtagandets storlek inte
kan beréknas med tillracklig noggrannhet. Ingen redovisning krévs nar
sannolikheten for ett utfléde av resurser ar ytterst liten.

MODERBOLAGETS REDOVISNINGSPRINCIPER
Moderbolaget upprattar sin redovisning enligt arsredovisningslagen
(1995:1554) och Radet for finansiell rapporterings rekommendation
RFR 2, Redovisning for juridiska personer. Skillnaderna mellan kon-
cernens och moderbolagets redovisningsprinciper framgéar nedan.
De angivna redovisningsprinciperna for moderbolaget har tillampats
konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i moderbolagets
finansiella rapporter.

Koncernbidrag
Savél erhalina som lamnade koncernbidrag redovisas som
bokslutsdisposition.

Immateriella anlaggningstillgangar

Moderbolaget redovisar inkramsgoodwill med en bedémd nyttjande-
period pa 20 ar. Nyttjandeperioden aterspeglar foretagets uppskatt-
ning av den period under vilken framtida ekonomiska férdelar som
goodwill och évriga immateriella anlaggningstillgangar representerar
kommer foretaget tillgodo. Avskrivning sker linjart dver bedémd
nyttjiandeperiod.

Intresseforetag och joint ventures

Andelar i intressefdretag och joint ventures redovisas i moderbolaget
enligt anskaffningsvardemetoden. Erhalina utdelningar redovisas i
resultatréakningen. | de fall joint ventures &r kommanditbolag férandras
andelens varde med moderbolagets andel av kommanditbolagets
nettoresultat.

Koncernféretag

Andelar i koncernbolag redovisas i moderbolaget enligt anskaffnings-
vardemetoden. Det redovisade vardet pa andelar i kommanditbolag
andras arligen med moderbolagets andel av kommanditbolagets
nettoresultat samt eventuella uttag och tillskott som gjorts under aret.

Eget kapital

Egna kapitalet delas upp i fritt och bundet kapital i enlighet med
arsredovisningslagen. Aktieagartillskott redovisas hos givaren som en
okning av andelar i koncernbolag, hos mottagaren redovisas tillskottet
mot det fria egna kapitalet.

Obeskattade reserver

| moderbolaget redovisas de obeskattade reserverna i sin helhet, utan
att férdelas som eget kapital och uppskjuten skatt.

SWEDAVIA 2017 103



NOTER

Finansiella instrument

Moderbolaget tillampar inte IAS 39 utan finansiella instrument redovi-
sas med utgangspunkt i anskaffningsvarde enligt ARL. Detta innebar
att finansiella anlaggningstillgadngar vérderas till anskaffningsvarde
minus eventuell nedskrivning och finansiella omséttningstillgangar
enligt 1agsta vardets princip.

Rénteswappar som effektivt sdkrar kassaflodesrisk i rantebetal-
ningar pa skulder varderas till nettot av upplupen fordran pa rorlig
ranta och upplupen skuld avseende fast ranta. Skillnaden redovisas
som rantekostnad respektive ranteintakt.

Pensioner

Moderbolaget folier Tryggandelagens bestdmmelser och
Finansinspektionens foreskrifter eftersom detta ar en forutséttning

for skatteméssig avdragsratt. De mest vasentliga skillnaderna jamfort
redovisningen i koncernen och darmed reglerna i IAS 19 &r hur
diskonteringsrantan faststélls, att berakning av den férmansbestamda
forpliktelsen sker utifrdn nuvarande 16neniva utan antagande om fram-
tida I6nedkningar och att aktuariella vinster och férluster redovisas i
resultatrakningen. Moderbolagets totala ataganden for forméansbe-

stdmda pensioner ar kreditférsakrade hos FPG/PRI.

NOT 3. Segmentsredovisning

Ett rérelsesegment definieras som en del av koncernen som bedriver
en affarsverksamhet fran vilken den kan fa intakter och kostnader,
vars rorelseresultat regelbundet granskas av bolagets hdgsta verk-
stallande beslutsfattare och for vilken det finns fristdende finansiell
information. | Swedavia har hdgste verksstéllande beslutsfattare
identifierats som verkstallande direktoéren i moderbolaget. Swedavias
verksamhet &r organiserad och styrs utifran tva rérelsesegment,
Flygplatsverksamhet och Real Estate.

¢ Flygplatsverksamhet &ger, driver och utvecklar Swedavias flyg-
platser. Merparten av intékterna utgérs av passagerarrelaterade
intékter

e Real Estate ager, utvecklar och foérvaltar fastigheter och
exploaterbar mark pa och omkring Swedavias flygplatser.
Merparten av intdkterna utgérs av fastighetsintakter

Utgéngspunkten for segmentsredovisningen ar den interna rap-
porteringen. Ledningen anvander framst rérelseresultat per segment
for sin uppfolining. Aktivering av laneutgifter, finansiella kostnader,
finansiella intakter och inkomstskatt hanteras pa koncernniva.
Redovisningsprinciperna 6verensstémmer med de som tillampas i
koncernredovisningen. Posten externa intakter bestar av nettoomsatt-
ning, dvriga rorelseintakter samt aktiverat arbete fo6r egen rékning.

Flygplatsverksamhet Real Estate Elimineringar/justeringar Koncernen
Resultatrdkning jan - dec 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Intdkter, externt 5761 5555 161 401 4 - 5926 5956
Intakter, internt 128 114 343 336 -471 -450 - -
Summa intakter 5888 5669 504 737 -466 -450 5926 5956
Rorelsens kostnader -4321 -4039 -372 -411 47 450 -4223 -4001
Avskrivningar och nedskrivningar -1043 -983 -9 -5 - - -1052 -988
Rérelseresultat 523 646 124 321 4 - 651 966

Flygplatsverksamhet Real Estate Elimineringar/justeringar Koncernen
Balansrédkning, per den 31 december 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Anldggningstillgéngar 15407 13018 1708 1234 -668 -700 16 447 13552
Omséttningstillgéngar 2440 1858 458 1263 -1 757 -2025 1140 1096
Summa tillgangar 17 847 14876 2165 2497 -2425 -2725 17587 14648
Eget kapital 7825 6749 582 1421 742 -819 7665 7351
Skulder 10022 8126 1583 1076 -1683 -1906 9922 7297
Summa eget kapital och skulder 17 847 14876 2165 2497 -2425 -2725 17 587 14648

Av koncernens intékter 2017 svarade en kund fér 17 procent (16),
motsvarande 1 022 MSEK (958), férdelat pa bada segmenten.

Av koncernens totala investeringar 2017, 3 866 MSEK (2 138),
ar 3 425 MSEK (2 019) hanforligt till Flygplatsverksamheten och 441
MSEK (119) hanforligt till Real Estate.

104 SWEDAVIA 2017



NOTER

NOT 4. Nettoomséttning

NOT 5. Transaktioner med narstaende

Koncernen Moderbolaget Transaktioner med narstdende omfattar transaktioner med statligt agda
N . . bolag eller affarsdrivande verk dér staten har ett bestdmmande infly-
Intaktsfordelning 2017 2016 2017 2016 tande. Med narstaende avses ockséa de foretag dar Swedavia kan utéva
Aviation Business ett bestdmmande eller betydande inflytande vad galler de operativa och
o finansiella beslut som fattas, for transaktioner med dessa se tabellen
Passagerarrelaterade intakter Jave 1638 Jak 1640 nedan. Betraffande Swedavia ABs fordringar p& och skulder till kon-
Flygplansrelaterade intékter 642 625 642 622 cernforetag hanvisas till not 30 Fordringar pa koncernforetag och not
Externt reglerade avgifter 699 797 699 795 31 Fordrllrlwgar och sklullder pel1 intressefbretag loch joint v"entures. Alftler i
koncernforetag specificeras i not 26 Andelar i koncernféretag och i not
Ground handling 278 257 278 256 25 Andelar i intresseforetag och joint ventures. Transaktioner sker pa
Ovriga tilldaastianster 219 198 219 198 marknadsmassiga villkor och verksamheten ar konkurrensutsatt.
g 9951 Som narstaende i fysiska personer definieras ledande befattnings-
Summa Aviation Business 3552 3446 3552 3442 havare, styrelseledaméter samt nara familiemedlemmar till sddana per-
soner. For information om erséattningar till ledande befattningshavare
och styrelseledaméter hanvisas till not 8 Anstéllda och personal-
Koncernen Moderbolaget kostnader. Inga utstéllda sakerheter eller ansvarsforbindelser fran
Swedavia till ledande befattningshavare eller styrelse har forekommit.
Intéktsfordelning 2017 2016 2017 2016
Commercial Services Koncernen Moderbolaget
Bilparkering & Angéring 894 845 894 845 2017 2016 2017 2016
Retail, Food & Beverage 691 645 691 645 Forséljning varor och tjdnster
Fastighetsintékter 405 401 340 337 Dotterbolag - - 128 119
Reklam 101 99 101 99 Intressebolag och joint ventures 28 17 5 2
Ovriga Commercial-produkter 61 72 90 76 Summa férséljning varor och
SummaCommercial Services 2152 2062 2116 2002  banster g 7 12
Forséljning fast egendom eller
(Ovrig nettoomséttning 41 38 45 48 andra tillgangar
Summa nettoomsttning 5745 5546 5713 5492  Dotterbolag - - Y 10
Intressebolag och joint ventures - 19 19
Summa férséljning fast egen-
dom eller andra tillgangar - 19 0 29
Kop varor och tjanster
Dotterbolag = - 319 322
Intressebolag och joint ventures 30 51 31 23
Summa kdp varor och tjanster 30 51 350 345

Réntor, netto
Dotterbolag - - 13 0
Summa rantor - - 13 0

Transaktioner med staten

Swedavia AB ags till 100 procent av svenska staten. Swedavia-
koncernens produkter och tjanster erbjuds staten, statliga myndigheter
och statligt 4gda bolag (bendmns h&adan efter 6vriga narstaende) i
konkurrens med andra leverantorer pa kommersiella villkor. P& motsva-
rande satt kdper Swedavia AB och dess koncernféretag produkter och
tjanster fran statliga myndigheter och bolag till marknadsmassiga priser
och pa kommersiella villkor. Kostnaderna till 6vriga nérstédende utgors i
huvudsak av inkdp av meteorologtjanster, myndighetsavgifter samt flyg-
trafikledningstjanster, vilka till stor del ingar i det kostnadsunderlag som
tacks via ersattningar fran Transportstyrelsen for sakerhetskontroll och
delar av flygtrafikledningstjanster. Koncernens férséljning av varor och
tjanster till dvriga narstdende uppgar till 173 MSEK (131) och inkdp av
varor och tjanster uppgar till 274 MSEK (195). Transaktioner med staten
avseende skatter och sociala avgifter har undantagits.
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NOTER

NOT 6. Ovriga rorelseintakter

Koncernen Moderbolaget

2017 2016 2017 2016

Ovriga rorelseintakter

Realisationsvinster 16 266 9 23
Ovrigt 20 18 20 18
Summa 36 283 29 41

Realisationsvinsterna 2016 avser avyttring av dotterbolag, 241 MSEK
och férsélining av mark, 20 MSEK samt dvriga realisationsvinster om
5 MSEK.

NOT 7. Arvode och kostnadsersattning till

NOT 8. Anstéllda och personalkostnader

2017 2016
Medelantalet
anstéllda, Andel  Andel Andel  Andel
Sverige Totalt kvinnor man  Totalt kvinnor man
Moderbolag 3074 37% 63% 2941 3%5% 65%

Dotterbolag 0 0% 0% 8 25% 75 %

Koncernen 3074 37% 63% 2949 35% 65%

2017-12-31 2016-12-31

Férdelning ledande

Andel  Andel
befattningshavare a

Andel  Andel
kvinnor man a

kvinnor man

revisorer Koncernen
Styrelseledaméter 40 % 60 % 55 % 45%
Koncernen Moderbolaget .
9 Ovriga ledande befattningshavare
2017 2016 2017 2016 inklusive vd 43 % 57 % 40 % 60 %
Ernst & Youn
9 Koncernen Moderbolaget
Revisionsuppdrag & 3 8 3 Loner, andra erséttningar och
Ovriga tianster 0 0 0 0 sociala kostnader, MSEK 2017 2016 2017 2016
Summa 3 3 3 3 Loner och ersattningar
Med revisionsuppdrag avses lagstadgad revision av arsredovisningen Styrelsen 2 2 2 2
och bokforingen samt styrelsens och verkstallande direktorens Vd och ledande befattningshavare 26 27 26 27
fprvaltnlng samt revision och annan.gransknlng u’Fford i enlighet med Ovriga anstallda 1048 1147 1048 1141
Overenskommelse eller avtal. Detta inkluderar dvriga arbetsuppgifter
som det ankommer pa bolagets revisor att utfora samt radgivning Summa 1276 1175 1276 1171
eller annat bitrade som féranleds av iakttagelser vid sddan granskning Sociala kostnader 623 509 623 506
eller genomforandet av sddana 6vriga arbetsuppgifter.
Med 8vriga tjnster avses radgivning avseende redovisningsfrégor ~ varav pensionskostnader inklusive
samt r&dgivning kring processer och intern kontroll. sérskild l6neskatt till vd och
ledande befattningshavare 9 8 9 8
varav pensionskostnader inklusive
sdrskild Ioneskatt till dvriga
anstallda 158 114 182 113
(Ovriga personalrelaterade
kostnader 61 57 61 57
Koncernméssiga justeringar -48 20 = -
Summa personalkostnader 1911 1761 1959 1733
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Ersétt- .

Erséttning till styrelse ~ Styrelse- Revisions- nings- Ovriga
2017, TSEK arvoden utskott utskott  formaner
Styrelsens ordférande

Ake Svensson 440 - 25 -
Styrelseledaméter

Karin Apelman 73 12 = =
Lars Backemar 220 = = =
AnnaElgh? 73 - - -
Adine Grate Axén 220 20 = =
Lottie Knutson 220 = = =
Lotta Mellstrém = = = =
Lars Mydland 220 - - -
Mikael Norman 2 147 23 = =
Lottie Svedenstedt 220 = 20 =
Summa 1833 55 45 =

" Karin Apelman och Anna Elgh var styrelseledaméter fram till rsstdmman 2017.
2 Mikael Norman valdes till ledamot av styrelsen pa arsstdmman 2017.
Mikael utségs darefter till ordférande i Revisionsutskottet.

Ersatt- .

Ersdttning till styrelse ~ Styrelse- Revisions- nings- Ovriga
2016, TSEK arvoden utskott utskott  formaner
Styrelsens ordférande

Ake Svensson 12 293 - 17 -
Ingemar Skogé " 147 - 8 -
Styrelseledaméter

Karin Apelman 220 35 - -
Lars Backemar 220 . - -
Anna Elgh 220 - - -
Adine Grate Axén 220 20 - -
Lottie Knutson 220 - - -
Lotta Mellstrém - - - -
Lars Mydland 220 - - -
Lottie Svedenstedt 220 - 20 -
Summa 1980 55 45 -

1 Vid drsstamman 2016 valdes Ake Svensson till ny styrelseledamot och styrelsens
ordférande och ersatte avgaende styrelseledamot och ordforande Ingemar Skogo.

2Vid arsstamman 2016 valdes Ake Svensson till ny ledamot i erséttningsutskottet
och ersatte avgaende ledamot Ingemar Skogo.

NOTER

Ersattningar till styrelsen utgér fran de av arsstammans faststallda
arvoden. Styrelsearvode utbetalas som I6n eller fakturering fran
styrelseledamots enskilda firma eller bolag. | de fall styrelsearvodet
faktureras gors det med ett tillagg for ett belopp motsvarande de
sociala avgifter som Swedavia AB dérmed inte har att erlagga.

Riktlinjer for ersattning till styrelsen

Swedavia foljer statens riktlinjer vad géller erséttning till styrelsen.

Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt beslut
pa arsstamman den 27 april 2017. Ingen pensionsersattning utgar

till styrelsen. Arvode utgar inte till styrelseledamot som &r anstélld i
Regeringskansliet. Arbetstagarrepresentanter eller suppleanter erhal-
ler ej styrelsearvode. Styrelsearvode utbetalas som 16n alternativt
utbetalas till styrelseledamots bolag. Till styrelseledamaéter i samtliga
dotterbolag utgar inte styrelsearvode, eftersom samtliga ledamoter ar
anstéllda i bolag inom Swedaviakoncernen.

Ersattning till revisionsutskottet utgar enligt beslut pa arsstamman
den 27 april 2017. | revisionsutskottet ingar sedan arsstamma 2017
styrelseledamoterna Mikael Norman som ordférande och Adine Grate
Axén samt Lotta Mellstrém som ledamdter.

Ersattning till ersattningsutskottet utgar enligt beslut pa ars-
stamman den 27 april 2017. | ersattningsutskottet ingér sedan
konstituerande styrelseméte 2016 styrelseordférande Ake Svensson
som ordférande och styrelseledamdterna Lotta Mellstrém och
Lottie Svedenstedt som ledamoter, samt Robert Olsson som
arbetstagarrepresentant.
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NOTER

Ersédttning till ledande

Ovriga Pensions-

Total

Uppségningstid

fran
arbetsgivaren +
antal manaders

befattningshavare " 2017, TSEK Grundlon formaner®  kostnad erséttning avgangsvederlag
fr.o.m.

Vd och koncernchef Jonas Abrahamsson 2 2017-01-02 4058 7 1202 5268 6+12

Vice vd och chef Commercial fro.m

& Real Estate Karl Wistrand ¥ 2017-01-02 2584 9 761 3354 6+9

Finans- och ekonomidirektor Mats Pahlson 2164 11 637 2813 6+6

HR-direktor Marie Wiksborg 1713 0 471 2184 6+6

Chefsjurist Anna Bovaller ¥ 1497 6 415 1918 6+-

Marknads- och

kommunikationsdirektor Linda Sjodin 1520 0 385 1906 6+6

Direktor Security & Safety Mats Paulsson 1384 11 347 1742 6+6

Direktor Strategi & Hallbarhet Lennart Berghom 1397 1 349 1758 6+6

Teknisk direktor Per Arenhage ¥ 1693 7 507 2207 6+-

Flygplatsdirektor Bromma

Stockholm Airport Peder Grunditz 1655 8 431 2089 6+6

Flygplatsdirektor Regionala

Flygplatser Susanne Norman 1471 2 372 1844 6+6

Flygplatsdirektér Goteborg

Landvetter Airport Charlotte Ljunggren 1823 2 541 2 366 6+6

Flygplatsdirektor Stockholm

Arlanda Airport Kjell-Ake Westin 4 1964 7 588 2558 6+6

Direktor Aviation Business Elizabeth Axtelius 1044 11 207 1262 3+-

Summa 25966 90 7212 33267

VErséttning har redovisats utifran den period respektive befattningshavare ingétt i kretsen ledande befattningshavare. Redovisad grundlon utgar ifran fast manadslon, semester-
tillagg, eventuella lonetilldgg och avgangsvederlag. Ovriga férméaner avser parkeringsformén och férmén kollektivtrafiksbidrag. | pensionskostnad inkluderas effekt av Ionevéxling

samt premier till en extra sjukforsékring.

2 Jonas Abrahamsson tilltradde befattningen som vd och koncernchef den 2 januari 2017.

3 Karl Wistrand lamnade befattningen som vd och koncernchef den 1 januari 2017. Samtidigt upphorde det extra lonetilldgget samt att det forhojda avgangsvederlaget
sénktes fran 12 ménader till tidigare avtalad nivd om 9 manader.

4 Anstallningsavtalen innehaller inte nagon bestammelse om avgéngsvederlag.

% Elisabeth Axtelius rapporterar till vd men ingar inte i koncernledningen. Anstéliningsavtalet innehaller inte ndgon bestdmmelse om avgangsvederlag.

9 Avseende forméaner utgors dessa framst av forman i form av parkering och kollektivtrafiksbidrag.
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Erséttning till ledande

Ovriga Pensions-

NOTER

Uppséigningstaid

fran

arbetsgivaren +
Total antal manaders

befattningshavare " 2016, TSEK Grundlon formaner®  kostnad erséttning avgéngsvederlag
Vd och koncernchef Karl Wistrand 2 3032 12 895 3938 6+12
Ekonomi- och finansdirektor Mats Pahlson 2120 12 626 2757 6+6
HR-direktor Marie Wikshorg 1684 0 464 2148 6+6
Chefsjurist Anna Bovaller ¥ 1460 1 380 1852 6+ -
Marknads- och
kommunikationsdirektor Linda Sjodin 1437 12 385 1834 6+6
fro.m.
Direktor Security & Safety Mats Paulsson 2016-02-01 1256 8 328 1592 6+6
t.o.m.
Direktér Security & Safety Anders Lennerman ¥ 2016-01-31 1782 5 323 211 6+6
Strategidirektor Lennart Berghom 1329 1 323 1662 6+6
Teknisk direktor Per Arenhage % 1655 7 497 2159 6+-
period
Direktér Commercial 2016-02-16
& Real Estate Torbjorn Wiberg ¥ —2016-12-31 2736 - - 2736 -
Flygplatsdirektér Bromma
Stockholm Airport Peder Grunditz 1621 3 422 2046 6+6
Direktér Regionala flygplatser samt
Flygplatschef Are Ostersund Airport Susanne Norman 1366 2 306 1673 6+6
Flygplatsdirektor Goteborg
Landvetter Airport Charlotte Ljunggren 1839 2 545 2385 6+6
Flygplatsdirektor Stockholm
Arlanda Airport Kjell-Ake Westin @ 1920 7 576 2503 6+6
Director Aviation Business © Elizabeth Axtelius ¥ 1028 12 202 1241 3+-
period
2016-09-20
Chef Commercial Services 7 Magnus Ros ® —2016-12-31 389 0 73 462 6+-
Summa 26653 105 6343 33101

" Erséttning har redovisats utifran den period respektive befattningshavare ingatt i kretsen ledande befattningshavare. Redovisad grundlon utgar ifran fast manadslon, semestertil-
Iagg, eventuella onetillagg och avgéngsvederlag. Ovriga forméner bestar av parkeringsfrman och tidningsforman. | pensionskostnad inkluderas effekt av [onevaxling samt premier

till en extra sjukforsékring.

2 Karl Wistrand tilltradde rollen som vd och koncernchef fran den 17 december 2015. Under tiden som vd och koncernchef utges ett 1onetilldgg samt ett avgéngsvederlag om
12 ménader om anstéllningen skulle avslutas fran bolagets sida.

9 Anstéllningsavtalen innehéller inte ndgon bestdémmelse om avgéngsvederlag.

41 samband med omorganisation inom Security & Safety tilltrddde Mats Paulsson tjénsten som direktor Security & Safety 2016-02-01. | samband med omorganiseringen
uppstod en dvertalighet vilket innebar att Anders Lennerman Idmnade sin tjdnst som direktér Security & Safety 2016-01-31. Anders Lennerman kvarstod under period 2016-
02-01 tilloch med 2016-03-18 som senior radgivare inom Security & Safety. | redovisad ersttning for 2016 ingér ersdttning och pensionsavséttning under period som senior
réadgivare och uppségningstid med 992 TSEK respektive 290 TSEK, samt avgangsvederlag for en period av 6 manader om 674 TSEK. Den totala maximala ersattningen uppgér
till 1 956 TSEK. Avgangsvederlag utbetalas méanadsvis och avraknas mot eventuellt andra inkomster, kostnaden for avgangsvederlag inklusive arbetsgivaravgifter kostnadsfor-

des 2016.

9 Tf. direktor Commercial & Real Estate, adjungerad ledamot i Swedavias koncernledning under period frén den 16 februari till den 31 december 2016. Inhyrd konsult dar ersétt-

ning utgdr genom konsultarvode.

®Rapporterar till vd och koncernchef, men ingér ej i Swedavias koncernledning.
" Chef Commercial Services, adjungerad ledamot i Swedavias koncernledning under period fran den 20 september till den 31 december 2016.
® Avseende férmaner utgors dessa framst av forman i form av parkering och kollektivtrafiksbidrag.
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NOTER

Erséttning till ledande befattningshavare

Med ledande befattningshavare avses de personer som tillsammans
med vd utgdr koncernledningen och/eller ar direktrapporterande till
vd. Koncernledningen utses av vd.

Ersattningar till vd, vice vd och internrevisionschef beslutas av
Swedavias styrelse, efter beredning i ersattningsutskottet. Vd faststél-
ler ersattning till dvriga ledande befattningshavare efter beredning i
ersattningsutskottet och beslut i styrelsen pé& aggregerad niva.

Styrelsens forslag till principer for ersattning och andra anstall-
ningsvillkor for féretagsledningen innebar att Swedavia AB (publ) ska
stréva efter att ersattning och anstéliningsvillkor ska vara konkurrens-
kraftiga och val avvagda. Ersattningarna ska préglas av rimlighet och
transparens samt bidra till en god etik och féretagskultur. Ersattningen
ska inte vara loneledande i forhallande till jamforbara foretag utan
praglas av mattfullhet.

| fraga om erséttning och andra anstaliningsvillkor tillampar
Swedavia de av regeringen faststéllda "Riktlinjer for anstallningsvillkor
for ledande befattningshavare i foretag med statligt &gande” beslu-
tade den 22 december 2016. Dessa riktlinjer ska utmynna i en ersatt-
ning som ar konkurrenskraftig, takbestamd, rimlig och &ndamalsenlig.
Principen ar fast grundlon vilket innebar att nagra incitamentsprogram
eller andra typer av rorliga I6nedelar inte far forekomma fér ledande
befattningshavare.

Kostnaden inklusive arbetsgivaravgifter for entledigandet av tidi-
gare vd Torborg Chetkovich kostnadsfordes 2015. Avgangsvederlag
utbetalas manadsvis och avraknas mot eventuellt andra inkomster.
Sista utbetalningen av avgangsvederlag skedde 25 september 2017.

Pensioner

Pension till vd avséatts med 30 procent av den fasta [6nen till en
premiebaserad pension. Pension till dvriga ledande befattningshavare
avsatts enligt den avgiftsbestdmda ITP 1-planen, med undantag for
Flygplatsdirektdren for Géteborg Landvetter Airport dar det har avta-
lats om en premiebaserad pension till vilken avsattning gérs motsva-
rande 30 procent av den fasta I6nen. Ledande befattningshavare vars
anstélining 6vergick fran LFV till Swedavia den 1 april 2010 omfattas
aven av en aldersrelaterad kollektivavtalsreglerad pensionstillaggs-
trappa till ITP 1. For n&gra ledande befattningshavare vilka inte omfat-
tas av pensionstillaggstrappan till TP 1 har det avtalats om en extra
pensionsavsattning utdver den avgiftsbestdmda pensionen enligt

ITP 1-planen. Pensionsférmanerna skall dock inte dverstiga statens
vid var tid géllande riktlinje. Pensionséalder for vd och évriga ledande
befattningshavare ar 65 ar.

Uppséagning och avgangsvederlag

Vid uppségning fran bolagets sida géller de uppsagningstider samt
avgangsvederlag som anges i tabellen. Avgangsvederlag motsva-
rar fast 16n. Vid ny anstélining, annat avidnat uppdrag eller inkomst
fran naringsverksamhet ska upps&gningslén och avgangsvederlag
reduceras med belopp motsvarande ny inkomst under den aktuella
perioden. Avgangsvederlag &r vare sig pensions- eller semesterlone-
grundande. Vd och &vriga ledande befattningshavare har en démse-
sidig uppsagningstid om sex manader, med undantag av en person
som har fyra manaders uppsagning fran egen sida samt en person
som omfattas av tre manaders émsesidig uppsagningstid. Under
uppsagningstiden ar alla ledande befattningshavare beréttigade till
géllande anstallningsformaner.

Ovriga anstillda

Anstéllda inom Swedaviakoncernen erhéller ersattning i form av

fast grundlon, fast timlon, férmaner samt pensionsavséttning enligt
kollektivavtal. For vissa &ldersgrupper vars anstélining évergick fran
LFV till Swedavia den 1 april 2010 géller aven av en aldersrelaterad
kollektivavtalsreglerad pensionstillaggstrappa till ITP 1. Reklamsé&ljare
har som komplement till fast grundién aven en rorlig provisions-
baserad I6nedel, vilken &r takbestamd.
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NOT 9. Avskrivningar och nedskrivningar av

materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget
Avskrivningar 2017 2016 2017 2016
Goodwill - - 25 25
Ovriga immateriella
anldggningstillgangar 31 32 31 32
Byggnader och mark 301 323 300 323
Forvaltningsfastigheter 1 1 - -
Markanldggningar 188 165 188 165
Installationer, fordon och
inventarier 412 409 406 404
Summa 933 930 950 949
Nedskrivningar
Byggnader och mark = 24 = 24
Markanlaggningar = 4 = 4
Installationer, fordon och
inventarier = 3 = 3
Pagaende nyanlaggningar 119 27 118 27
Summa 119 58 118 58
Totalt 1052 988 1068 1007
NOT 10. Ovriga rorelsekostnader

Koncernen Moderbolaget
Ovriga rorelsekostnader 2017 2016 2017 2016
Utrangeringskostnader 40 16 40 16
Ovrigt 2 1 2 1
Summa 42 17 42 17



NOTER

NOT 11. Finansiella intdkter och kostnader

Moderbolaget
Resultat fran andelar i koncernforetag 2017 2016
Utdelning 1038 757
Realisationsvinst 1 _
Summa 1039 757
Koncernen Moderbolaget
Resultat fran andelar i intresse-
foretag och joint ventures 2017 2016 2017 2016
Arets andel i intresseféretags och
joint ventures resultat 37 41 - -
Summa 37 41 = -
Koncernen Moderbolaget
Finansiella intakter 2017 2016 2017 2016
Ranteintakter 2 3 14 2
Netto valutakursférandringar 3 3 3 2
Summa 5 6 17 4
Koncernen Moderbolaget
Finansiella kostnader 2017 2016 2017 2016
Rantekostnader finansiella skulder 22 32 44 39
Derivatinstrument 71 85 71 85
Rantedel i arets pensionskostnad 20 23 - -
Ovriga finansiella kostnader 5 4 5 4
Summa 118 144 120 128

Rantekostnader fran finansiella skulder &r hanforliga till skulder

till kreditinstitut, foretagsobligationer och féretagscertifikat.
Lanekostnader hanforliga till om- och nybyggnadsprojekt, uppgéende
till 22 MSEK (6), har aktiverats under aret. Genomsnittlig ranta for
2017 &r 1,9 procent (3,0).

NOT 12. Bokslutsdispositioner och obeskattade

reserver
Moderbolaget

Bokslutsdispositioner 2017 2016
Foréndring avskrivningar over plan -57 39
Ldmnade koncernbidrag -55 -203
Erhalina koncernbidrag 113 89
Summa bokslutsdispositioner 2 -76
Obeskattade reserver

Ackumulerade avskrivningar éver plan 1790 1733
Periodiseringsfonder 210 210
Summa obeskattade reserver 2000 1943

Den ackumulerade Gveravskrivningen &r beréknad pa évriga immate-
riella tillgangar, installationer, fordon och inventarier.

NOT 13. Skatt

Koncernen Moderbolaget
2017 2016 2017 2016
Aktuell skattekostnad (-) /
skatteintakt (+)
Arets skattekostnad/skatteintakt =183 -156 -110 -135
-133 -156 -110 -135
Uppskjuten skattekostnad (-) /
skatteintakt (+)
Uppskjuten skatt avseende
temporéra skillnader -34 4 1 10
Totalt redovisad skattekostnad -167 -152 -109 -125
2017 2016
Koncernen Procent Belopp Procent Belopp
Avstamning av effektiv skatt
Resultat fore skatt 575 869
Skatt enligt géllande skattesats 22,0 -127 22,0 -191
Skatt avseende tidigare ars
taxering -8 -1
Ej aktiverat underskott = 15
Skatteeffekt ej avdragsgilla
kostnader -28 -35
Skatteeffekt ej skattepliktiga
intékter = 52
Ovrigt -5 8
Redovisad effektiv skatt 29,0 -167 17,5 -152
2017 2016
Moderbolaget Procent Belopp Procent Belopp
Avstamning av effektiv skatt
Resultat fore skatt 1388 1219
Skatt enligt géllande skattesats
for moderbolaget 22,0 -305 22,0 -268
Skatt avseende tidigare ars
taxering -3 -
Skatteeffekt ej avdragsgilla
kostnader -30 -24
Skatteeffekt ej skattepliktiga
intakter 229 167
Redovisad effektiv skatt 79 -109 10,3 -125

| koncernen avser ej skattepliktiga intakter 2016 framst realisations-
vinster fran avyttring av aktier och andelar. | moderbolaget avser mot-
svarande post for 2017 och 2016 framst utdelning fran dotterbolag.
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NOTER

NOT 14. Immateriella anlaggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget

Immateriella

anlaggningstillgangar 2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

Koncernen Moderbolaget

Ovrigaimmateriella

anlaggningstillgangar 2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

Ackumulerade
anskaffningsvarden

Goodwill 352 352 302 327 Vid arets borjan 412 363 412 363
Ovriga immateriella Arets omklassificeringar 17 49 17 49
anldggningstillgangar 266 281 266 281 Arets avyttringar och
Summa 618 632 568 608 utrangeringar 0 - 0 -
Vid arets slut 429 412 429 412
Koncernen Moderbolaget
Goodwill 2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31  Ackumulerade avskrivningar

Ackumulerade
anskaffningsvarden

Vid arets bérjan 352 352 493 493
Vid arets slut 352 352 493 493
Ackumulerade avskrivningar

enligt plan

Vid arets borjan - - -166 -142
Arets avskrivning enligt plan - - -25 -25
Vid arets slut - - -191 -166
Redovisat vérde vid arets slut 352 352 302 327
Goodwill

| samband med bolagiseringen den 1 april 2010, dverlats tillgangar
och skulder fran LFV till Swedavia till ett bedémt marknadsvarde.

| samband med transaktionen uppstod det i moderbolaget en good-
will om 493 MSEK. | koncernredovisningen uppgick goodwiill till 377
MSEK, skillnaden beror pa vardering av formansbestamda pensions-
ataganden i enlighet med IAS 19. Vid 6vergangen till IFRS uppgick
goodwillposten till 352 MSEK.

Prévning av nedskrivningsbehov for goodwill

Goodwill allokeras till de kassagenererande enheter som férvantas
bli gynnade av forvarvet. Goodwill i koncernredovisningen harleds till
Flygplatsverksamheten (rérelsesegment). De flygplatser som ingar i
det nationella basutbudet drivs som ett system, sammanh&ngande
och dmsesidigt beroende. Systemténket innebér att det inte &r mojligt
att pa ett meningsfullt satt isolera det kassaflode som ar hanforligt
till enskilda flygplatser som ingar i systemet och darmed behandlas
de flygplatser som ingdr i basutbudet som en kassagenererande
enhet. Goodwill har en obestdmbar nyttjandeperiod. Prévning av
nedskrivningsbehov utférs arligen eller oftare om indikation finns pa
vardenedgang. Atervinningsvérdet faststalls baserat pa berakningar
av nyttjandevéarde. Berékningarna for den forsta fyraérsperioden
utgér fran uppskattade kassafldden i beslutad affarsplan. Swedavia
koncernen arbetar med strategiska planer och langtidsscenarios,
baserat pa& branschbeddmningar, som stracker sig fram till ar 2032.

Efter affarsplanens slut utgér nedskrivningstestet fran de uppskattade

kassaflddena i den beslutade strategiska planen. Vasentliga anta-
ganden vid faststéllande av nyttjandevardet &r resenarsutveckling,

investeringsnivan samt kostnadsutveckling. Kassafléden bortom 2032

har antagits ha en &rlig tillvaxt motsvarande 2,0 procent (2,0) per ar.
Den anvanda diskonteringsrantan fore skatt uppgar till 8,2 procent
(7,9). Prévningen har inte inneburit ndgon nedskrivning av goodwill
och rimliga férandringar av antagandena skulle inte leda till ndgot
nedskrivningsbehov.
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enligt plan

Vid arets borjan -131 -100 -131 -100
Aterféring avskrivning pa

avyttringar 0 - 0 -
Arets avskrivning enligt plan -31 -32 -31 -32
Vid arets slut -162 -131 -162 -131
Redovisat vérde vid arets slut 266 281 266 281

Ovriga immateriella anlaggningstillgéngar avser bullerisolering i
annans fastighet samt egenutvecklade tillgangar.

NOT 15. Materiella anlaggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

Byggnader och mark (not 16) 4996 4890 5007 4904
Markanléggningar (not 17) 2858 2364 2858 2364
Installationer, fordon och

inventarier (not 18) 2544 2171 2482 2120
Pagaende nyanlaggningar (not 19) 3589 2106 3503 2079
Summa 13988 11530 13851 11467



NOTER

NOT 16. Byggnader och mark Aclfumulerade avskrivningar
enligt plan
Koncernen Moderbolaget Vid arets borjan -994 -820 -994 -820
2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31 Aterféring avskrivning pa
avyttringar 12 -10 12 -10

Ackumul(.erade" Arets avskrivning enligt plan -188 -165 -188 -165
anskaffningsvérden
Vid arets bérjan 6946 6827 6944 G758 daretssiut R %% BRI 994
Arets forvarv/omklassificeringar 424 168 422 210 Ackumulerade nedskrivningar
Arets avyttringar och Vid arets borjan -4 -12 -4 -12
utrangeringar il 49 o 24 Aterforing nedskrivning pa
Vid arets slut 7299 6946 7305 6944 avyttring - 12 - 12
Ackumulerade avskrivningar Arets nedskrivningar _ 4 _ 4
enligt plan Vid arets slut -4 -4 -4 -4
Vid arets borjan -2006 -1686 -2000 -1681
Aterforing avskrivning pa Redovisat varde vid arets slut 2858 2364 2858 2364
avyttringar 30 3 28 3
- — - Inkrédmsforvarvade markanlaggningar har skattemassigt behandlats som
Arets avskrivning enligt plan -301 -323 -300 -323 mark. Markanliggningar bestér framst av start- och landningsbanor.
Vid arets slut -2277 -2006 -2272 -2000

Ackumulerade nedskrivningar

Vid drets borjan 50 230 -40 20 NOT 18. Installationer, fordon och inventarier
Aterforing av tidigare &rs nedskriv- Koncernen Moderbolaget
ningar 24 4 14 4
o - 2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Arets nedskrivningar = -24 - -24
Vid &rets slut -26 -50 -26 -40  Ackumulerade
anskaffningsvérden
Vid arets borjan 4585 4383 4528 4365
Redovisat varde vid arets slut 4996 4890 5007 4904 - —
Arets omklassificeringar 794 246 776 207
Arets avyttringar och
Varav mark utrangeringar -64 -44 -64 -44
Vid drats borjan 380 399 357 309 vig retsslut 5315 4585 5240 4528
Arets forvéry 0 18 - 58
- ) Ackumulerade avskrivningar
Arets avyttringar -2 -37 -2 -10 enligt plan
Redovisat vérde vid arets slut 378 380 355 357 Vid rets bérjan D412 2036 2405 2034
Aterforing avskrivning pa
avyttringar 54 34 54 34
NOT Markan!2 " Arets avskrivning enligt plan -412 -409 -406 -404
17. arkaniaggningar Vid arets slut -2770 2412 -2757 -2405

Koncernen Moderbolaget

Ackumulerade nedskrivningar

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

Vid arets borjan -3 -4 -3 -4
Ackumulerade Aterforing av nedskrivningar 2 4 2 4
anskaffningsvarden Arets nedskrivningar - -3 - -3
Vid &rets borjan 3362 3162 3362 3156 Vid &rets slut 1 -3 41 -3
Arets omklassificeringar 698 209 698 215
Arets avyttringar och Redovisat vérde vid arets slut 2544 2171 2482 2120
utrangeringar -28 -8 -28 -8
Vid arets slut 4032 3362 4032 3362 Finansiell leasing - koncernen som leasetagare

Den finansiella leasingen avser leasing av fordon med leasingperiod mellan
tre och fem &r. | posten installationer, fordon och inventarier ingér leasing-
objekt som koncernen innehar enligt leasingavtal med féljande belopp.
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Koncernen

Redovisade varden 2017-12-31 2016-12-31

Anskaffningsvérden — aktiverad finansiell leasing 93 60
Ackumulerade avskrivningar -37 -33
Redovisat vérde vid arets slut 55 27

Arets leasingavgifter uppgér till 13 MSEK (9) i koncernen.

Framtida betalningar avseende tillgangar nyttjade enligt finansiella
leasingavtal forfaller enligt féljande:

NOT 20. Verkligt varde

| nedanstaende tabell presenteras de tillgangar och skulder som
varderas till verkligt varde eller for vilka verkliga varden lamnas som
upplysning. Med verkligt véarde menas det pris som vid varderingstid-
punkten skulle erhallas vid forsaljning av en tillgang eller belastas vid
Overlatelse av en skuld genom en ordnad transaktion mellan mark-
nadsaktorer. Tillgangar och skulder som vérderas till verkligt véarde
klassificeras i en hierarki med tre olika nivaer utifrdn den information
som anvands for att faststalla deras verkliga varde. Niva 1 avser nar
verkligt varde faststallts utifrdn noterade priser (ojusterade) pa aktiva
marknader for identiska tillgangar och skulder. Niva 2 avser nar verk-

2017 2016 ligt varde faststélls utifran andra observerbara indata for tillgangen
Nu- Nu- eller skulden an noterade priser inkluderade i Niva 1. Niva 3 avser nar
vérde av virde av verkligt varde faststélls utifran indata for tillgangen eller skulden som
Framtida framtida Framtida framtida inte baseras pa observerbara marknadsdata.
minimi- ~ minimi- ~ minimi- ~ minimi-
leasing-  leasing-  leasing-  leasing- L .
Framtida leasingavgifter avgifter  avgifter  avgifter  avgifter ~ Vérdering till verkligt varde
Inom ett dr 5 15 9 9 Hierarkinivéer vid vardering
Mellan ett och fem ar 88 32 22 21 till verkligt varde 2017-12-31 Niva1 Nivda2 Niva3 Total
Senare an fem ar - - 1 1 Derivatinstrument (not 27) " - 81 - 81
Summa 48 47 32 3 Biologiska tillgangar (not 22) " - - 88 88
Langfristiga rantebarande skulder
Operationell leasing - koncernen som leasetagare (not 27)2 - 4351 - 4351
Leasingkostnader enligt operationella leasingavtal harror framst fran N . . 2
hyrda lokaler och anlaggningar. Avtalstiden &r vanligen mellan 15-20 ar. Forvaltningsfastigheter (not 21) _ _ 1369 1369
Sammanlagda variabla avgifter som ingér i periodens resultat ar 7 MSEK (7). Summa - 4432 1457 5889
Framtida betalningar for icke uppségningsbara operationella leasing- . e . )
avtal forfaller enligt foliande: Hierarkinivaer vid vdrdering i i .
Koncernen till verkligt vérde 2016-12-31 Niva1 Niva2 Niva3 Total
ivati 7 _ _
Férfall 2017 2016 Derivatinstrument (not 27) 153 153
a Biologiska tillgangar (not 22) - - 84 84
Inom ett &r 91 91 lologiska tilgangar ( )
N Léngfristiga rantebarande skulder
Mellan ett och fem &r 303 303 (ot 27)2 _ 3333 _ 3333
Senare &n fem ar 858 958 Férvaltningsfastigheter (not 21) 2 - - 1059 1059
Summa 1217 1353 gymma — 3486 1143 4629

NOT 19. Pagaende nyanlaggningar avseende
materiella anlaggningstillgéngar

Koncernen Moderbolaget

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

Vid &rets borjan 2106 731 2079 702
Arets forvary 3503 2051 3427 2079
Arets avyttringar = -10 2 -10
Arets omklassificeringar -1901 -640  -1883 -666
Arets nedskrivningar -119 -27 -118 -27
Redovisat varde vid arets slut 3589 2106 3503 2079

Pagaende nyanlaggningar utgors till storsta del av investeringar inom
infrastruktur och terminaler. Omklassificering till aktuellt tillgangsslag
sker nér tillgangen tas i bruk. Fran och med 2017 redovisas kost-
nadsférda projekt som nedskrivningar och jamférelsetal har justerats.
Nedskrivningarna 2017 ar framst hanforliga till US Preclearance och
verksamhetsutvecklingsprojekt.
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' Redovisade till verkligt vdrde i koncernens balansrakning.
2 Redovisade till anskaffningsvarde i koncernens balansrakning. Beloppen ovan ar
verkliga vdrden fér upplysningsandamal.

Verkligt vérde pé biologiska tillgdngar faststélls utifrén niva 3, upplys-
ningen for jamforelsedret har justerats.

Derivatinstrument

Réanteswappar

Verkligt varde for ranteswappar berédknas som nuvardet av beddémda
framtida kassafloden baserat pa aktuell marknadsranta.

Elderivat

For elderivat bestams det verkliga vardet med utgangspunkt fran
noterade kurser. Om det inte finns noterade kurser beraknas det verk-
liga vérdet genom en diskontering av skillnaden mellan den avtalade
terminskursen och den terminskurs som kan tecknas péa balansdagen
for den aterstdende kontraktsperioden.

Valutaterminer

Det verkliga vardet pa valutaterminer beraknas genom en diskontering
av skillnaden mellan den avtalade terminskursen och den terminskurs
som kan tecknas pa balansdagen for den aterstdende kontraktsperio-
den. Diskontering gors till riskfri ranta baserad pa statsobligationer.



Biologiska tillgangar

Swedavias biologiska tillgangar bestar av storre skogsmarksinnehav i
anslutning till Swedavias flygplatser dar den véaxande skogen varderas
till verkligt varde.

Bestandet varderas vid varje bokslut. Vardering gors av extern
part minst vartannat ar i samband med arsbokslut eller vid annan tid-
punkt om indikationer finns pa véasentliga férandringar i marknadsvér-
det. Vid 6vriga bokslut varderas bestandet av vaxande skog genom
en intern vardering.

Véarderingsmetoden vid extern vardering ar enligt Lantmateriets
bestandsmetod. Bestandsmetoden utgér fran en avkastningsvarde-
ring av forvantade framtida kassafloden fran ett langsiktigt hallbart
skogsbruk. Vasentliga indata &r lokala prislistor for timmer och massa-
ved med medelpriser for de senaste tio aren, mojlig avverkningsbar
volym enligt Skogsvéardlagens ransoneringsbestammelse samt
diskonteringsrantor baserade pa skogens alder. Foréandring av verkligt
varde redovisas i resultatrapporten som 6vriga intakter eller dvriga
externa kostnader. Det verkliga vardet faststéllts utifran hierarkiniva 3,
vilket innebér att de biologiska tillgangarnas verkliga varden inte gar
att harleda direkt pa observerbara marknadsdata.

Vid intern vardering jamfors bestandet vid varderingstidpunkten
med bestandet vid tidpunkten for den senaste externa varderingen.
Darefter genomfdrs intervju/-er med nyckelperson/-er fér att utreda
om nagra faktorer haft inverkan pa bestandet och séledes ockséa
pa marknadsvardet. | samband med arsbokslutet 2017 utférdes en
extern vardering.

Langfristiga rantebarande skulder

| upplysningssyfte beréknas verkligt varde for langfristiga rante-
barande skulder. Verkligt varde av ett 1an berdknas genom en
diskontering av framtida kassafléden. | berdkningen tas &ven hénsyn
till eventuell forandring av Swedavias kreditrisk sedan lanet upptogs.
P& delar av upplaningen anses redovisat varde reflektera det verkliga
vérdet med hansyn till skuldernas korta aterstédende 16ptid.

Forvaltningsfastigheter

Swedavias forvaltningsfastigheter redovisas till upplupet anskaffnings-
varde. Fastigheterna varderas for att upplysa om verkligt varde, det

vill sdga bedémt marknadsvarde. Bestandet av forvaltningsfastig-
heter varderas arligen i samband med arsbokslut. Varderingen sker
antingen av externa oberoende varderingsman eller genom intern
vardering. | samband med arsbokslutet 2017 utférdes en intern
vardering.

Fastighetsvarderingen baseras pa kassafloden som tillgangen
forvantas generera, dér driftnettot nuvardesberaknas. For att upp-
skatta driftnettot gors beddémningar av inflation, hyror, vakanser samt
drift- och underhéllskostnader. Fastighetsvarderingen bygger pa varje
enskilt varderingsobjekts forvantade kassafléde under de kommande
tio &ren. For objekt med hyres- eller arrendetider langre &n tio ar
har kalkylerna forlangts. For kalkylperiodens sista &r beraknas ett
restvarde vilket ska utgora ett forvantat marknadsvarde vid tidpunk-
ten. Informationen som anvands for att faststalla det verkliga vardet
av forvaltningsfastigheterna klassificeras som niva 3, vilket innebar att
forvaltningsfastigheternas verkliga varden inte gar att harleda direkt
péa observerbara marknadsdata.

NOTER

NOT 21. Forvaltningsfastigheter

Swedavia redovisar de fastigheter som klassificeras som forvalt-
ningsfastigheter till anskaffningsvarde i koncernens balansrakning.
Forvaltningsfastigheter aterfinns i rorelsesegmentet Real Estate och
bestandet utgors av frakt- och kontorsfastigheter samt mark vid
Goteborg Landvetter Airport, Malmé Airport och Stockholm Arlanda
Airport. Intakterna fran forvaltningsfastigheterna uppgar till 2 MSEK
(8) och direkta kostnader uppgar till 17 MSEK (3). For informa-

tion om avskrivningsmetod och beddmd nyttjandeperiod se not 2
Redovisningsprinciper. For information om vérderingsantaganden
se not 20 Verkligt varde. Verkligt varde har okat fran 1 059 MSEK till
1 369 MSEK. Den positiva vardeutvecklingen beror pa investeringar
gjorda framst inom TreDoffice AB, Office Arlanda AB samt Airport
Hotel 2 AB.

Koncernen

2017-12-31 2016-12-31

Ackumulerade anskaffningsvédrden

Vid &rets borjan 293 191
Arets forvary 384 88
Arets avyttringar 0 -
Arets omklassificering -2 14
Vid arets slut 675 293

Ackumulerade avskrivningar enligt plan

Vid arets borjan -4 -3
Arets avskrivning enligt plan -1 -1
Vid arets slut -5 -4

Ackumulerade nedskrivningar

Vid &rets borjan -6 -6
Arets nedskrivning _ _
Vid arets slut -6 -6
Redovisat virde vid arets slut 664 283

Verkligt vérde (not 20) 1369 1059

Operationell leasing - koncernen som leasegivare
Koncernens operationella leasingavtal, vilka genererar hyresintékter,
avser lokaluthyrning av kommersiella delar av rorelsefastigheter samt
ett fatal kontrakt avseende forvaltningsfastigheter. Hyresintakterna
kommer fran bade fasta och omsattningsbaserade hyror. Samman-
lagda variabla avgifter som ingar i periodens resultat uppgar till

591 MSEK (578).

Avtalade leasingavgifter avseende befintliga kontrakt forfaller till betal-
ning enligt nedan:

Koncernen
2017 2016
Forfall
Inom ett r 703 656
Mellan ett och fem ar 2519 878
Senare &n fem &r 1961 6
Summa 5183 1540
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NOTER

NOT 22. Biologiska tillgangar

Koncernen

2017-12-31 2016-12-31

Ackumulerade
anskaffningsvérden

NOT 25. Andelar i intressefretag och joint
ventures

Koncernen

2017-12-31 2016-12-31

Ackumulerade

Vid arets borjan 84 85 anskaffningsvérden

Férandring av verkligt varde 4 -1 Vid arets bérjan 856 815
Redovisat vérde vid arets slut 88 84 Arets forvary 3 12
Swedavias biologiska tillgdngar bestar av stdrre skogsmarksinnehav i Resultatandel o 29
anslutning till Swedavias flygplatser déar den véxande skogen varderas Redovisat vérde vid arets slut 896 856

till verkligt vérde. Bestandet varderas vid varje bokslut. Vardering
gors av extern part minst vartannat ar i samband med arsbokslut eller
vid annan tidpunkt om indikationer finns p& vasentliga férandringar i
marknadsvardet. Vid évriga bokslut vérderas bestandet av vaxande
skog genom en intern vardering. Extern vardering har gjorts i sam-
band med arsbokslutet 2017. Férandring av verkligt varde redovisas i
resultatrékningen som dvriga intakter eller dvriga externa kostnader.
Fér information om varderingsantaganden se not 20 Verkligt varde.

NOT 23. Finansiella anlaggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

Andelar i koncernforetag = - 889 889

Andelar i intresseféretag och joint
ventures 896 856 = -

Andra langfristiga fordringar 181 160 181 160

Derivatfordran 12 6 - -

Uppskjuten skattefordran - - 21 20

Summa 1089 1022 1091 1070

NOT 24. Andra langfristiga fordringar

Koncernen Moderbolaget

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

Arets forvary avsag aktiedgartillskott till Landvetter Logistik Center
AB.

Specifikation av moderbolaget och koncernens innehav av andelar i
intressebolag och joint ventures 2017-12-31

Arets Kapital- Redovisat

resultat, andelens  vérde hos

Foretag, Swedavias Antal  Andel vardei  moder-
org.nr, séte andel andelar i% koncernen  bolaget

Klassi-
ficering

Swedish Airport

Infrastructure AB,

559012-5182,

Stockholms I&n, Joint
Sigtuna kommun 25000 50,0 0 — venture

Swedish Airport

Infrastructure KB,

969775-2609,

Stockholms

1&n, Stockholms Joint
kommun 37 1 499 878 — venture

Landvetter Logistik

Center AB,

556986-7236,

Véstra Gotalands

lan, Goteborgs Joint
kommun - 250 50,0 18 — venture

Airport City

Stockholm AB,

556872-9619,

Stockholms 1&n, Intresse-
Sigtuna kommun - 495 33,0 0 - bolag

Ackumulerade
anskaffningsvérden

Vid érets borjan 160 105 160 87
Tillkommande fordringar 21 73 21 73
Reglerade fordringar - -18 - -
Redovisat varde vid drets slut 181 160 181 160

Pensionsavsattning om 802 MSEK (803) och hanforlig Ibneskatte-
fordran om 72 MSEK (68) nettoredovisas i koncernen. Jamférelsearet
har justerats.
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Summa



Balansrékning och resultatrakning i sammandrag for Swedish Airport
Infrastructure KB-koncernen enligt Swedavia koncernens redovisnings-
principer:

MSEK 2017-12-31  2016-12-31
Forvaltningsfastigheter 4432 4189
Likvida medel 103 168
Ovriga tillgangar 42 37
Langfristiga rantebérande

skulder 2440 2540
Kortfristiga skulder 381 172
Eget kapital 1756 1682
Koncernens bokforda véarde pa andelen 878 841
MSEK 2017 2016
Intakter 358 328
Avskrivningar -150 -113
(Ovriga kostnader -87 -103
Réntenetto -4 -27
Resultat fore skatt 80 85
Skatt -6 -3
Arets resultat 74 82
Ovrigt totalresultat 1 24
Summa totalresultat 75 58
Koncernens andel av arets totalresultat 37 29

Ingen utdelning erhdlls fran Swedish Airport Infrastructure under 2017.

NOTER

NOT 26. Andelar i koncernféretag

Moderbolaget

Moderbolagets andelar i koncernforetag 2017-12-31 2016-12-31

Ackumulerade anskaffnings-

vérden

Vid drets borjan 1212 1212
Arets avyttring 77 -
Vid arets slut 1035 1212
Ackumulerade nedskrivningar

Vid érets borjan -322 -322
Aterfbring nedskrivning pa

avyttring 177 -
Vid arets slut -145 -322
Redovisat vérde vid arets slut 889 889

Under aret avyttrades Cityflygplatsen i Goteborg AB med bokfort
véarde om 0 MSEK.

Specifikation av moderbolagets innehav av andelar i koncernféretag

Redovisat  Redovisat
Antal Andeli vérde vérde

Dotterforetag, org.nr, site andelar % 2017-12-31 2016-12-31

Swedavia Real Estate AB,
556858-9872,
Stockholms I&n, Stockholm

kommun 500000 100 870 870

Arlanda Development Company
AB, 556653-6628,

Stockholms I&n, Sigtuna kommun 10000 100 2 2
Bromma Stockholm Airport fastigheter

AB,556932-3537,

Stockholms I&n, Stockholm

kommun 50000 100 17 17
Redovisat varde vid arets slut 889 889

Vasentliga koncernféretag heldgda av Swedavia Real Estate
Koncernfdretag, org.nr, site

Swedavia Energi AB, 556951-8185, Stockholms I&n, Sigtuna kommun
Swedavia Airport Telecom AB, 556951-8193, Stockholms I&n, Sigtuna kommun
Logistic City 1 AB, 556876-7007, Stockholms Ian, Sigtuna kommun

Office Arlanda AB, 556876-6983, Stockholms Ian, Sigtuna kommun
TreDoffice AB, 556844-2932, Stockholms ldn, Sigtuna kommun
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NOTER

NOT 27. Finansiella tillgdngar och skulder

Koncernens finansiella tillgangar och skulder, med undantag for kon-
cernens derivatinstrument, redovisas till anskaffningsvarde i balans-
rékningen. Koncernens derivatinstrument redovisas till verkligt varde
i balansrakningen. Ovriga finansiella tillgdngar och skulder varderas
till verkligt varde i upplysnings&ndamal, for information om verkligt
varde avseende derivatinstrumenten se koncernens vérdering nedan
samt not 20. For kortfristiga fordringar och skulder, som exempelvis

kundfordringar och leverantorsskulder med en kvarvarande livslangd
pé mindre &n sex manader anses det redovisade vardet reflektera
verkligt vérde.

Inga finansiella tillgdngar och skulder nettoredovisas i balansréak-
ningen i enlighet med IAS 32. For derivat har koncernen ISDA-avtal som
majliggdr kvittning vid handelse av fallissemang. Per den 31 december
2017 finns inga vasentliga finansiella skulder eller tillgangar som skulle
kvittas i héandelse av fallissemang.

Moderbolaget redovisar sina finansiella instrument till upplupet
anskaffningsvarde.

Koncernen Redovisat vérde Verkligt varde
Finansiella tillgangar Kategori Vérdering 2017-12-31  2016-12-31  2017-12-31  2016-12-31
Andra langfristiga fordringar Léanefordringar och kundfordringar Upplupet anskaffningsvarde 181 160 181 160
Kundfordringar Lanefordringar och kundfordringar Upplupet anskaffningsvérde 571 420 571 420
Fordringar hos intresseforetag Léanefordringar och kundfordringar Upplupet anskaffningsvarde 129 58 129 58
Ovriga fordringar Léanefordringar och kundfordringar Upplupet anskaffningsvarde 60 75 60 75
Derivat identifierat som
Derivatinstrument ? sakringsinstrument Verkligt vérde 15 8 15 8
Likvida medel Léanefordringar och kundfordringar Upplupet anskaffningsvérde 58 170 58 170
Summa 1014 892 1014 892
Koncernen Redovisat vérde Verkligt varde
Finansiella skulder Kategori Vérdering 2017-12-31  2016-12-31  2017-12-31  2016-12-31
Langfristiga réntebarande skulder  Ovriga finansiella skulder Upplupet anskaffningsvérde 4352 3297 4351 3333
Kortfristiga rantebarande skulder ~ Ovriga finansiella skulder Upplupet anskaffningsvérde 2181 1000 2181 1000
Derivat identifierat som
Derivatinstrument ? sakringsinstrument Verkligt vérde 97 161 97 161
Skulder till leasingféretag Ovriga finansiella skulder Upplupet anskaffningsvérde 61 33 61 33
Ovriga langfristiga skulder Ovriga finansiella skulder Upplupet anskaffningsvérde 32 8 32 8
Leverantdérsskulder Ovriga finansiella skulder Upplupet anskaffningsvarde 854 601 854 601
Ovriga skulder Ovriga finansiella skulder Upplupet anskaffningsvarde 21 8 21 8
Upplupna réntekostnader Ovriga finansiella skulder Upplupet anskaffningsvérde 13 34 13 34
Summa 7611 5142 7609 5178
" Pensionsavsattning om 802 MSEK (803) och hanforlig lneskattefordran om 72 MSEK (68) nettoredovisas i koncernen. Jamforelsedret har justerats.
2 Derivatinstrumenten avser derivat som sékringsredovisas.
Vardering till verkligt viarde
Tillgangar och skulder som varderas till verkligt varde klassificeras i Nettoresultat fran ej sakringsredovisade poster 2017 2016

en hierarki med tre olika nivaer utifrdn den information som anvénds
for att faststélla deras verkliga varde. Koncernens finansiella tillgadngar
och skulder varderas till verkligt varde utifran Niva 2. For mer informa-
tion om vérdering till verkligt varde se not 20.

Niva1 Nivda2 Niva3
Derivatinstrument ¥ - 81 _
Léngfristiga rantebdrande skulder ¥ - 4351 -
Summa — 4432 -

% Redovisade till verkligt vérde i koncernens balansrakning.
“ Redovisade till anskaffningsvarde i koncernens balansrakning. Beloppen ovan &r
verkliga varden for upplysningsandamal.

Ingen férandring av nivéaer har skett 2017 jamfort med 2016.
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Finansiella tillgangar/skulder som varderas
till verkligt vérde ® — _

Summa - —

% Underkategorin innehas for handel.

Andra langfristiga fordringar
I upplysningssyfte berdknas verkligt véarde for langfristiga fordringar
genom en diskontering av framtida kassafldden med nu géllande ranta.

Derivatinstrument

Réanteswappar

Verkligt varde for ranteswappar beréknas som nuvardet av beddémda
framtida kassafléden baserat pa aktuell marknadsranta.



Elderivat

For elderivat bestadms det verkliga vardet med utgdngspunkt fran
noterade kurser. Om det inte finns noterade kurser berdknas det verk-
liga vérdet genom en diskontering av skillnaden mellan den avtalade
terminskursen och den terminskurs som kan tecknas péa balansdagen
for den aterstdende kontraktsperioden.

Valutaterminer

Det verkliga vardet pa valutaterminer beraknas genom en diskontering
av skillnaden mellan den avtalade terminskursen och den terminskurs
som kan tecknas pa balansdagen for den aterstdende kontraktsperio-
den. Diskontering gors till riskfri rénta baserad pa statsobligationer.

Réantebarande skulder

| upplysningssyfte berdknas ett verkligt varde fér rantebarande skulder.
Verkligt varde av ett 1an beraknas genom en diskontering av framtida
kassafldden. | berakningen tas dven hansyn till eventuell férandring av
Swedavias kreditrisk sedan lanet upptogs. Pa delar av upplaningen
anses redovisat varde reflektera det verkliga vardet med hansyn till
skuldernas korta aterstaende 16ptid.

Ovriga fordringar och skulder

For kortfristiga fordringar och skulder, som exempelvis kundfordringar
och leverantérsskulder, med en kvarvarande livslangd pa mindre an
sex manader anses det redovisade vardet reflektera verkligt varde.

NOT 28. Material och forrad

Koncernen Moderbolaget

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

Forbrukningsmaterial 34 32 34 32
Gruslager 8 3 8 3
Bygg- och markforrad 3 3 3 3
Ovriga lager 4 6 2 3
Summa 44 43 42 40

NOT 29. Kortfristiga fordringar

Moderbolaget

2017-12-31 2016-12-31
Kundfordringar 552 398
Fordringar pa koncernféretag 1352 925
Fordringar pa intresseforetag 126 53
(Ovriga fordringar 78 133
Skattefordringar 54 26
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 182 118
Summa 2344 1653

NOTER

NOT 30. Fordringar pa koncernféretag

Moderbolaget

2017-12-31 2016-12-31
Swedavia Real Estate AB 592 539
Logistic City 1 AB 44 42
TreDoffice AB 376 85
Airport Hotel 2 AB 59 4
Swedavia Airport Telecom AB 66 50
Swedavia Energi AB 64 48
Cargo City 1 AB 68 55
(Ovriga koncernforetag 99 101

Redovisat vérde vid arets slut 1352 925

Swedavias heldgda koncernforetag finansieras genom en
koncernkontostruktur.

NOT 31. Fordringar och skulder pa
intressefbretag och joint ventures

| koncernen uppgar fordringar pé intresseféretag och joint ventures till
129 MSEK (58) och avser till storsta del fordran pa Altuna Hangar KB.
Skulder till intresseforetag och joint ventures uppgar till 0 MSEK (0).

| moderbolaget uppgar fordringar pa intresseforetag och joint ventu-
res till 126 MSEK (53) och skulder uppgar till — MSEK (0).

NOT 32. Ovriga fordringar
Koncernen

2017-12-31 2016-12-31

Skattefordringar 57 83
Ovriga fordringar 84 96
Summa 140 178
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NOTER

NOT 33. Forutbetalda kostnader och upplupna
intakter

Koncernen Moderbolaget

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

Upplupna intdkter Aviation

Business 15 13 15 13
Upplupna intékter Retail, Food

& Beverage 73 54 78 54
Upplupna energiintakter 1 1 - 0
Forutbetalda material- och

underhallskostnader 17 14 17 14
Forutbetalda driftstjnster 13 10 13 10
Forutbetalda fastighets- och

hyreskostnader 25 12 25 12
Ovriga upplupna intékter och

forutbetalda kostnader 40 ihl 39 14
Summa 194 225 182 118

| Ovriga upplupna intakter och férutbetalda kostnader ingick fore-
géende ar en upplupen intékt avseende tillaggskopeskilling hanforlig
till tidigare avyttring av TreDhotel AB.

NOT 34. Eget kapital

Koncernen

Eget kapital hanforligt till moderforetagets aktiedgare bestar av
aktiekapital, dvrigt tillskjutet kapital, skringsreserv samt balanserade
vinstmedel.

Aktiekapital
Aktiekapitalet ar fordelat pa 1 441 403 026 aktier med ett kvotvarde pa
1 SEK.

Ovrigt tillskjutet kapital
Ovrigt tillskjutet kapital avser éverkurs i samband med nyemission.

Sadkringsreserver

Reserven for kassaflodessakring bestar av orealiserade vardefor-
andringar av rénte-, el- och valutaderivat (netto uppskjuten skatt).
Sakringsredovisning innebar att vardeférandringen har férts mot eget
kapital i balansrakningen via Ovrigt totalresultat.

Balanserade vinstmedel

| balanserade vinstmedel ingar bland annat arets resultat samt den del av
obeskattade reserver som utgor eget kapital. Vidare ingar omvarderingar
av formansbestamda pensioner enligt IAS 19 (netto uppskjuten skatt).

Kapitalhantering 2017 2016
Koncemens finansiella mal Utfall Mal Utfall Mal
Avkastning pa operativt kapital 51% 6,0 % 8,5% 7,0%

Skuldséttningsgrad 1,099r 0,7-1,59gr 0,7 ggr 1-1,59gr

Moderbolag

Bundet och fritt eget kapital

Eget kapital fordelas enligt svensk lag mellan bundet och fritt (utdel-
ningsbart) kapital. Utdelning far endast ske om det efter utdelning
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finns full tckning fér det bundna egna kapitalet. Vidare regleras utdel-
ning aven av forsiktighetsregeln som innebar att utdelning endast far
ske om det ar forsvarligt med hansyn till de risker som verksamhetens
art och omfattning stéller pa storleken av moderbolagets och koncer-
nens egna kapital samt koncerns konsolideringsbehov, likviditet och
stallning i dvrigt.

| moderbolaget bestar bundet eget kapital av aktiekapital om
1441 MSEK (1 441) samt fond for utvecklingsutgifter om 25 MSEK
(22). Det fria egna kapitalet i moderbolaget uppgar till 4 600 MSEK
(8 467) och bestéar av 6verkursfond om 2 162 MSEK (2 162), balan-
serade vinstmedel om 1 160 MSEK (210) och arets resultat om 1 279
MSEK (1 095).

Forslag till vinstdisposition
Till &rsstammans forfogande finns foljande fritt eget kapital, SEK:

Overkursfond 2161354539
Balanserade vinstmedel 1159768 121
Arets resultat 1279254 490

4600377 150

Styrelsen foreslar att stdende vinstmedel disponeras pa foljande satt:

Till aktie&garna utdelas 0,08471 SEK per aktie 122101250
I ny rakning 6verfors 4478275900
4600377 150
NOT 35. Avsattningar
Koncernen Moderbolaget

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

Avséttningar for pensioner 730 735 1099 1084
(Ovriga avsattningar 263 245 262 248
Summa 993 980 1361 1332

Pensionsavséattning om 802 MSEK (803) och hanférlig I6neskatte-
fordran om 72 MSEK (68) nettoredovisas i koncernen. Jamforelsearet
har justerats.

NOT 36. Avsattningar fér pensioner

Koncernen har bade premie- och férmansbestamda
pensionsataganden.

Avgiftsbestamda pensionsataganden

Den avgiftsbestamda planen, ITP 1, tillampas frdn och med bildandet
av koncernen och tryggas genom inbetalning till férsakringsbolag eller
forvaltningsfonder. En avgiftsbestdmd pensionsplan ar en pensions-
plan enligt vilken ett féretag betalar fasta avgifter till en separat juridisk
enhet. Foretaget har darefter inga rattsliga eller informella forpliktelser
att betala ytterligare avgifter relaterat till den anstélldes intjanade
pensioner.

Férmansbestamda pensionsataganden

Merparten av de formansbestdmda pensionsataganden avser de
statliga pensionsavtalen PA91 och PAO3 som &r dvertagna fran
LFV i samband med delningen av verket. For dessa ataganden sker
inte n&got nyintjgnande utan utfastelserna ar lagda som fribrev. De



forsakringstekniska grunderna for berékning av kapitalvardet ar de
av Finansinspektionen faststéllda grunderna FFFS 2007:24 som
bland annat innehaller forrantningsantaganden. De kvarstaende
formansbestadmda planerna bestér huvudsakligen av kollektivavtalade
pensionsataganden, samt pensionsataganden enligt de évergangs-
bestdmmelser som faststélldes i samband med bolagiseringen

av verksamhet som tidigare bedrevs av LFV. Foretagets atagande
beraknas minst arligen av oberoende aktuarier. Atagandet utgors av
nuvardet av de férvéntade framtida utbetalningarna. Koncernen bar
risken for att de utfésta ersattningarna utbetalas. Sarskild I6neskatt
redovisas som en fordran eller skuld beroende om pensionskostna-
den &r lagre respektive hdgre &n den pensionskostnad som faststalls
i juridisk person och nuvérdesberéknas ej. Antastbara pensionséata-
ganden skuldfors till 60 procent bade i moderbolaget och i koncer-
nen. Det antastbara atagandet avser ett mindre antal medarbetare
med mojlighet att g& i fortida pension vid 63 ars alder.

Moderbolaget foljer Tryggandelagens bestammelser och
Finansinspektionens foreskrifter eftersom detta ar en forutsattning
for skatteméssig avdragsratt. De mest vasentliga skillnaderna jamfort
med reglerna i IAS 19 &r hur diskonteringsrantan faststalls, att berak-
ning av den formansbestamda forpliktelsen sker utifrdn nuvarande
I6neniva utan antagande om framtida I6nedkningar, och att aktuariella
vinster och forluster redovisas i resultatrakningen. Moderbolagets
totala ataganden for forméansbestamda pensioner ar kreditforsakrade
hos FPG/PRI.

Aktuariella antaganden
Vid faststéllande av den diskonteringsrénta som anvéands i koncernen
anvands en diskonteringsrantekurva. Diskonteringsrantekurvan &r
framtagen genom en analys av bostadsobligationer med olika dura-
tion dér en interpolering gjorts for att kunna anpassa till en ranta for
den duration som motsvarar atagandets langd. Durationen uppgick till
14 ar (14). Rantenivdantagandet for 2017 uppgar till 2,7 procent (2,5),
en 0kning hanforlig till rddande rantelage.

Inflationen antas uppga till 1,75 procent (1,50), dar Gkningen base-
ras pé faktisk utveckling och marknadens forvantningar.

Koncernen Moderbolaget

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

Aktuariella antaganden

Féljande vésentliga aktuariella
antaganden har tilldmpats vid
berdkning av forpliktelserna:

Kostnad redovisad i
arets resultat

Koncernen

NOTER

Moderbolaget

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

Férménsbestdmda planer

Kostnad for pensioner intjdnade
under dret

Aktuariella vinster (-)/ forluster (+) - - 43 -10
Kostnad formansbestamda planer 7 1 B 5
Sarskild loneskatt 5 8 10 -3
Réntekostnad 20 24 = -
Kostnad formansbestamda
planer 33 44 58 -7
Kostnad avgiftsbestdmda planer 107 103 107 102
Sérskild loneskatt 26 25 26 25
Kostnad avgiftshestdmda
planer 133 128 133 127
Total kostnad for ersattningar
efter avslutad anstéllning i
arets resultat 166 172 191 120
Koncernen
Kostnad redovisad i 6vrigt totalresultat 2017-12-31 2016-12-31
Formanshestamda planer
Omvérdering inklusive sdrskild Ioneskatt
Aktuariella vinster (-)/ forluster (+)
pa éndrade finansiella antaganden 8 -51
Skatt -2 1
Redovisat i 6vrigt totalresultat 6 -40
Koncernen
2017 2016

Kénslighetsanalys

Okning Minskning

Okning Minskning

(végda genomsnittsvarden) 05%- 05%- 05% 05%-
- — . Foréndring av diskonteringsrénta enhet enhet enhet enhet
Diskonteringsrénta 270% 250% -0,60% -0,40% —
— . Effekt pé forpliktelsen 839 59 -55 61
Framtida férandringar av
prisbasbelopp (inflation) 1,75% 150% 2,00% 2,00% L 05%- 05%- 05% 0,5%-
Forandring av inflation enhet enhet enhet enhet
Forandringar av nuvardet Effekt pa forpliktelsen 59 -53 61 -55
av formanshestamda
forpliktelser
Koncernen
Forpliktelse per 1 januari 803 765 1084 1121 Férpliktelsen fordelat pa planernas
Arets utbetalningar -29 -27 -29 27 medlemmar enligt foljande 2017-12-31 2016-12-31
Kostnad for tjanstgoring Aktiva medlemmar 46 49
innevarande period L ! J 1 Fribrevsinnenavare 2234 232
Réntekostnad 20 23 - - Pensionarer 548 482
Aktuariella vinster (-)/ffjrluster (+) 7 4 43 -10 Totalt antal f6rpliktelser 2828 2857
Forpliktelsen per den 31
december 802 803 1099 1084 Durationen fér pensionsskulden uppgick till 14 ar (14).
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Utbetalningar fran pensionsskulden paverkar

koncernens kassaflode med: 2017-12-31 2016-12-31

Inom ett &r 33 31
Mellan ett och fem ar 143 135
Senare &n fem ar 1047 1035
Diskonteringseffekt -421 -398
Summa 802 803

Eftersom nyintjanande av de féorméansbestamda planerna i huvudsak
har upphort och utfastelserna &r lagda som fribrev gors inga
inbetalningar till de planerna. Till de kvarstdende planer som fort-
farande ar 6ppna sker inga inbetalningar d& tryggande sker i egen
balansrékning.

NOT 37. Ovriga avséattningar

Koncernen Moderbolaget

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

Aterstillningsreserv vid arets

bérjan 181 141 181 133
Arets avsattning 20 73 20 73
Avséttningar som tagit i ansprak

under aret 0 0 0 0
Outnyttjade avsattningar som

aterforts under aret - -34 - -25

Aterstallningsreserv vid arets
slut 201 181 201 181

Omstruktureringsreserv vid arets

bdrjan 13 22 12 19
Arets avséttning 9 17 9 18
Avséttningar som tagit i ansprak

under aret -16 -27 -16 -25
Omstruktureringsreserv vid

arets slut 5 13 5 12

(Ovriga avsattningar vid &rets

borjan 92 66 55 39
Arets avséttning 7 51 7 16
Avséttningar som tagit i ansprak

under aret -28 -25 -7 -
Ovriga avsttningar vid arets

slut 7 92 55 55
Varav kortfristig del -14 -42 - -
Summa 6vriga avsattningar 263 245 262 248

Av avsattningarna bedéms 14 MSEK (42) som kortfristiga. Den
kortfristiga delen utgdrs av omstruktureringsreserv 5 MSEK (12) och
ovriga avséattningar 9 MSEK (29). Definitionen av avsattningar aterfinns
i redovisningsprinciperna pa sida 103.
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NOT 38. Uppskjuten skatt

Uppskjuten Uppskjuten
Koncernen 2017-12-31 skattefordran skatteskuld
Tempordr skillnad goodwill -5 -
Tempordr skillnad materiella
anlaggningstillgangar -14 -
Tempordr skillnad biologiska
anlaggningstillgangar - 8
Tempordr skillnad finansiella
instrument -18 -
Tempordr skillnad obeskattade
reserver - 445
Tempordr skillnad pensioner - 80
Nettoredovisning 37 -37
Summa - 496
Uppskjuten Uppskjuten
Koncernen 2016-12-31 skattefordran skatteskuld
Temporér skillnad goodwill -1 -
Temporér skillnad materiella
anldggningstillgangar -20 -
Tempordr skillnad biologiska
anlaggningstillgangar - 7
Temporér skillnad finansiella instrument -34 -
Temporér skillnad obeskattade reserver - 430
Tempordr skillnad pensioner - 75
Nettoredovisning 65 -65
Summa - 447
Uppskjuten Uppskjuten
Moderbolaget 2017-12-31 skattefordran skatteskuld
Tempordr skillnad materiella
anlaggningstillgangar 19 -
(Ovriga temporéra skillnader 2 -
Summa 21 -
Uppskjuten Uppskjuten
Moderbolaget 2016-12-31 skattefordran skatteskuld
Tempordr skillnad materiella
anldggningstillgangar 18 -
(Ovriga temporéra skillnader 2 -
Summa 20 -



NOT 39. Réantebéarande skulder

Kortfristiga skulder

NOTER

2017-12-31 2016-12-31

Obligationslan 730 -
Koncernen Moderbolaget Foretagscertifikat 1451 1000
Langfristiga rantebarande Skulder till leasingféretag 11 10
skulder 2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31
— Leverantérsskulder 771 575
Obligationslan 4352 3298 4352 3298
- — Skulder till koncernforetag 366 1232
Skulder till leasingforetag 49 24 49 24 —
. Ovriga skulder 99 77
Qvriga réntebarande skulder 25 - = -
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 691 581
Summa 4426 3321 4401 3321
Summa 4120 3475
Kortfristiga rantebdrande
skulder 2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Obligationsl&n 730 - 730 - NOT 41. LAaneskulder
Foretagscertifikat 1451 1000 1451 1000
g Koncernen Moderbolaget
Skulder till leasingforetag 11 10 11 10
2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Summa 2192 1010 2192 1010 -
Obligationslan 5082 3298 5082 3298
Foretagscertifikat 1451 1000 1451 1000
Koncernen Summa 6533 4298 6533 4298
Icke kassa- Kapitalmarknadsprogram
flodes- Swedavia har ett MTN—program, denominerat i SEK for langfristig
péverkande upplaning pa den inhemska kapitalmarknaden. Storleken pa pro-
L . _fordndringar grammet uppgar till 5 000 MSEK (5 000) och total upplaning inom
Fgra.r'ldrlnga_lrl_skuld.er_ Nya programmet uppgar till 4 832 MSEK (3 048). Utbver detta har
hanforliga till finansierings- Kassa- leasing- Swedavia foretagsobligationer uppgéende till 250 MSEK (250) han-
verksamheten 2016-12-31 floden avtal 2017-12-31 forligt till Private placement. Swedavia har &ven ett svenskt féretags-
Obligationslan 3998 1785 _ 5082 certifikatprogr?m. Storleken pa detta program é:;'\r@ 000 MSEK (5 000)
- — och total uppléning under detta program uppgar till 1 4561 MSEK
Foretagscertifikat 1000 451 - 145 (1 000). Swedavia har dven ett I&neavtal med Nordiska investerings-
Leasingskulder 33 _ 27 61 banken pa 2 000 MSEK med I6ptider upp till och med tio ar.
Ovriga skulder - 25 - 25
Summa skulder hérrérande fran
finansieringsverksamheten 4331 2260 27 6619

| moderbolaget uppgar kassafloden till 2 236 MSEK och icke
kassaflodespaverkande forandringar till 27 MSEK.

NOT 40. Langfristiga och kortfristiga skulder

Moderbolaget
Langfristiga skulder 2017-12-31 2016-12-31
Obligationslan 4352 3298
Skulder till leasingféretag 49 24
Ovriga I&ngsiktiga skulder 1 1
Summa 4402 3324

NOT 42. Checkrakningskredit

Koncernen Moderbolaget

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

Beviljad kreditlimit 200 200 200 200
Outnyttjad del 200 200 200 200
Utnyttjat kreditbelopp - - - -

Swedavia har per den 31 december 2017 en checkrakningskredit pa
200 MSEK varav — MSEK (-) var utnyttjade pa balansdagen.

NOT 43. Ovriga skulder

Koncernen

2017-12-31 2016-12-31

Aktuella skatteskulder = 23
Ovriga skulder 105 84
Summa 105 107
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NOT 44. Upplupna kosthader och férutbetalda
intakter

Koncernen Moderbolaget

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

Upplupna personalrelaterade

kostnader 190 158 190 157
Upplupna rantor 13 34 13 34
Upplupna bygg- och fastighets-

kostnader 161 139 141 129
Forutbetalda aviationintékter 44 26 44 26
Forutbetalda fastighetsintékter 57 57 56 57
Forutbetalda intakter Retalil,

Food & Beverage 60 66 60 66
Forutbetalda parkeringsintakter 15 14 15 14
Forutbetalda reklamintékter 19 13 19 13
Ovriga upplupna kostnader och

forutbetalda intékter 179 113 153 84
Summa 738 621 691 581

NOT 45. Finansiella risker

Koncernen ar i sin verksamhet exponerad for ett antal olika finansiella
risker som i sin tur har en paverkan péa féretagets resultat, kassafléde
och vérde. Swedavias finanspolicy identifierar och definierar dessa
risker och reglerar riskmandat samt principer for berakning, rap-
portering, uppfélining och kontroll. Finanspolicyn praglas av en lag
riskniva och efterlevnaden sakerstélls genom kvartalsvis rapportering
till styrelsen. Styrelsen faststaller policyn arligen och utvardering sker
|6pande.

Koncernens finansverksamhet och finansiella riskhantering ar
centraliserad till koncernfunktionen Ekonomi och Finans och ar en del
av den Swedaviadvergripande riskmetodiken. Syftet ar att minimera
koncernens kapitalkostnad genom effektiva finansieringsiésningar
och samtidigt sékerstalla en effektiv hantering och kontroll av koncer-
nens finansiella risker.

Swedavia ar exponerat mot forandringar i valutakurser, ravaru-
priser, rantenivaer eller nar rddande marknadsférhallanden och
kapitalstruktur ger upphouv till refinansierings- och kreditrisker. For att
minska koncernens exponering mot fluktuationer i réntor, elpris samt
valutakurser anvands olika typer av derivat.

Valutarisker

Med valutarisk avses risken att rorelser i valutakurser paverkar
koncernens resultat, finansiella stallning och/eller kassafldde negativt.
Da samtliga dotterbolag &r svenska med SEK som valuta finns ingen
omrakningsexponering. Swedavias finansiering sker dven i SEK vilket
inte medfér nagon finansiell valutaexponering.

Transaktionsexponering

Huvuddelen av forsaljningsintakterna berdrs inte av valutafluktuation,
eftersom fakturering huvudsakligen sker i SEK. Nar fakturering sker i
utldndsk valuta sker intern matchning mot leverantérsfakturor i mot-
svarande utlandsk valuta. For 6vriga betalningar i utlandsk valuta sker
terminssékringar som matchar det utlandska flédet. Terminssakringar
sker i samband med kontraktstecknande alternativt i samband med
erhéllande av faktura.
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Ranterisker
Med ranterisk avses risken att forandringar i marknadsrantan paverkar
koncernens rantenetto negativt.

Swedavia har per den 31 december 2017 en extern finansiering pa
6 533 MSEK (4 298). For att minska kansligheten for ranteférandringar
arbetar Swedavia aktivt med rantesékringar genom ranteswappar samt
upplaning till fast ranta. Per den 31 december 2017 ar 81 procent av
den externa finansieringen séakrad via finansiella instrument. Pa balans-
dagen uppgar ranteswapparna till ett nominellt belopp om 2 500 MSEK
(2 500) med ett verkligt vérde om -98 MSEK (-161). Finansiering till fast
ranta uppgar till 2 800 MSEK. Beaktat dessa sakringar skulle en 6kning
av rantenivan med en procent paverka resultatet negativt med 12,3
MSEK (3,5) medan en minskning av réntenivdn med en procent skulle
paverka resultatet negativt med 6,2 MSEK (23,0). Enligt finanspolicyn
ska rantebindningstiden inte understiga ett ar och inte heller dverstiga
fyra ar. Per balansdagen ar rantebindningstiden 3,4 &r (2,2).

Ravaruprisrisker

Swedavias ravaruprisrisk ar koncentrerad till inkop av el och dess
hantering regleras i finanspolicyn. For el sker kontinuerlig sékring av
priser i enlighet med finanspolicyn. S&kringen sker genom elderivat
samt &ven genom bilaterala avtal med producenter. Sékringsgraden
uppgar till 84 procent (83) av prognostiserad forbrukning. En 6kning/
minskning av elpriset med en procent for den ej sékrade volymen ger
en immateriell paverkan av resultatet, mindre an 0,1 MSEK (0,1), givet
nuvarande sékringsniva.

Sakringsredovisning

Koncernen tillampar kassaflddessakring av ranterisk, valutarisk och
elprisrisk. Den effektiva delen av férandringar i verkligt varde som har
redovisats i Ovrigt totalresultat under aret uppgar till 70 MSEK (57).
Ineffektiviteten, som redovisats via resultatrékningen uppgéar under
aret till - MSEK (-).

Likviditets- och refinansieringsrisk

Med likviditets- och refinansieringsrisk avses risken att finansierings-
mojligheterna begrénsas och att kostnaden blir hdgre nar 1an ska
omséttas. Dessutom inbegrips risken for att betalningsforpliktelser
inte kan uppfyllas till foljd av otillracklig likviditet. Koncernens mal
avseende kapitalstrukturen &r att koncernens anlaggningstillgangar
ska vara finansierade med eget kapital, samt av en upplaning dar
maximalt 40 procent av laneportfélien far forfalla inom samma
tolvméanadersperiod.

Laneportfolien ska enligt finanspolicy ha en kapitalbindningstid
som inte understiger tva ar och inte heller dverstiger fem ar. Den
genomsnittliga I6ptiden pé& lanen uppgér per den 31 december
2017 till 3,4 ar (2,0) med en genomsnittlig ranta som uppgar till 1,4
procent (2,8). Likviditetsrisken minimeras genom att Swedavia har en
diversifierad laneportfolj, vilket sakerstaller kapitaltillgéanglighet och
flexibilitet. Enligt finanspolicyn ska koncernen ha backuppfaciliteter
om 1200 MSEK (700).

Per balansdagen finns outnyttjade 1&neldften om 2 000 MSEK
(500) checkrékningskredit om 200 MSEK (200), av vilken - MSEK
(-) ar utnyttjad. Koncernen beddmer att det inte finns nagra risker
forknippat med mojlighet till refinansiering.

Koncernen

Nyckeltal, finansiella risker 2017-12-31 2016-12-31

Genomsnittlig rdnta, % 14 2,8
Rantebindningstid, ar 3,4 2,2
Kapitalbindningstid, ar 34 2,0

Nedanstaende tabeller visar odiskonterade kassafldden avseende de
finansiella skulderna samt nettoreglerade derivat till bokslutsdagens
kurser. Rorlig rénta pé lan och ranteswappar som &r géllande per bok-
slutsdagen antas galla for respektive instruments aterstaende 16ptid.
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Koncernen 2017-12-31
Finansiella skulder (inklusive framtida rantekostnader
och derivatinstrument) — Forfallostruktur <tlar 2ar 3ar 4ar 5ar >5ar Totalt
Obligationslan 762 881 275 823 2020 454 5215
Foretagscertifikat 1451 — — — — — 1451
Skulder till leasingféretag 1 49 - - - - 61
Leverantorsskulder 854 = = = = = 854
Ovriga skulder 2 25 - - - - 27
Derivatskulder 101 75 32 18 17 23 266
Summa 3181 1031 307 841 2037 477 7874
Koncernen 2016-12-31
Finansiella skulder (inklusive framtida rantekostnader
och derivatinstrument) — Forfallostruktur <1ar 2ar 3ér 4ar 5&r >54ar Totalt
Obligationslén 36 2036 611 254 2 456 3395
Foretagscertifikat 1000 - - - - - 1000
Skulder till leasingféretag 10 24 - - - - 34
Leverantorsskulder 601 - - - - - 601
Ovriga skulder 8 - - - - - 8
Derivatskulder 68 52 34 14 2 2 17
Summa 1723 2112 645 268 4 458 5210
Koncernen Moderbolaget
Kreditrisker och m.‘)tpartsri.s ker. . f\ldersanalys 2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Koncernens kommersiella- och finansiella transaktioner ger upphov
till kreditrisker. Med kreditrisk avses risken for férlust om motparten Ej forfallna kundfordringar 533 343 521 327
ipte fullgér sinqlingéﬁgna fb’rpliktellser. Krgditrisken soml Swegavia Forfallna kundfordringar
ar exponerad for utgdrs av finansiell kreditrisk och kreditrisk i 1-30 dagar 40 76 32 67

kundfordringar.
Forfallna kundfordringar

Finansiell kreditrisk 31-90 dagar 0 -1 0 -1
Kreditrisken for finansiella transaktioner uppstar nar koncernen Férfallna kundfordringar

placerar likvida medel samt nér koncernen ingér avtal avseende

y o ) o . >90 dagar 0 2 0 2
finansiella instrument med banker. Den maximala kreditrisken utgors

av det redovisade vérdet pa de finansiella tillgangarna inklusive derivat Summa 573 420 553 396

med positiva marknadsvarden. Koncernens policy ar att arbeta med
banker med god kreditrating och Swedavia har ingatt ISDA-avtal med

sina motpartsbanker. Osékra kundfordringar 2017 2016 2017 2016
Osékra kundfordringar vid arets

Kreditrisk i kundfordringar borjan 3 4 3 3

Kreditrisken for kommersiella transaktioner uppstar da det finns en "

risk att kunder inte kommer att fullgéra sina betalningsataganden Aterforda osdkra kundfordringar -3 -3 -3 2

till koncernen. Hanteringen av denna risk sker genom att koncer- Konstaterade kundfdriuster 0 R 0 R

nen aterkommande gor uppskattning av kunders kreditvardighet. . -

Betraffande kundfordringar sa bedrivs verksamheten enligt en kredit- Reservering for befarade forluster 3 3 2 3

féreskrift som reglerar kreditvillkor och arbetssatt. Betalningsvillkoren Osékra fordringar vid arets slut 3 3 2 3

uppgar i de flesta fall till 30 dagar. Per den 31 december 2017 finns

ingen betydande kreditrisk. Kreditkvaliteten anses som god utifran I och med att IFRS 9 Finansiella instrument trader i kraft 1 januari

kreditbeddmningar utforda i enlighet med koncernens kreditpolicy. 2018 har Swedavia andrade principer for reservering och nedskriv-

ning av kreditforluster. Den nya principen medfér att en reservering
kommer att ske redan vid forsta redovisningstillféllet for férvantade
kreditférluster och inte som tidigare, i IAS 39, férst i samband med
att en forlusthandelse intraffat. Rutinen baseras dels pa framatriktad
information samt historisk data avseende kreditforluster inom olika
kundkategorier och forfallointervall.
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NOT 46. Stéllda sakerheter och
eventualforpliktelser

Koncernen Moderbolaget

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Stéllda sékerheter 878 841 - -

Koncernen Moderbolaget

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Eventualforpliktelser 89 89 89 89

Swedavias stéllda sakerheter bestéar av aktier och andelar i joint ven-
turebolagen Swedish Airport Infrastructure KB och Swedish Airport
Infrastructure AB. Redovisat varde uppgick till 878 MSEK (841).

Swedavias eventualforpliktelser bestod av pensionsataganden i
foretagsagda kapitalférsakringar om 8 MSEK (8), ett borgensatagande
om 81 MSEK (81) till det med Bockasjo saméagda joint venturebolaget
Landvetter Logistik Center AB. Utover de eventualférpliktelser som
namns ovan har Swedavia ataganden kopplat till miljokrav. Swedavia
hanterar i sin verksamhet kemiska &mnen och produkter, och ansva-
rar for avfall, utslapp, férorening eller annan omgivningspéaverkan pa
Swedavias flygplatser. Swedavias forpliktelser galler handelser efter
det att bolaget bildades.

NOT 47. Kassaflode

Koncernen Moderbolaget

MSEK 2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31

Justeringar for poster som
inte ingar i kassaflodet

Resultat fran andelar i intresse-

foretag/koncernforetag -37 -4 = -
Realisationsresultat forséljning

av rorelse/dotterbolag - -146 - -
Realisationsresultat forséljning

av anlaggningstillgangar - -19 - -19
Avskrivningar och nedskrivningar 965 979 982 980
Foréndring pensionsavséttningar -74 38 15 -37
Foréndring 6vriga avsattningar -9 -16 14 57
Ovrigt 76 -56 110 -
Summa 922 739 1121 981
Betalda réntor och erhallen

utdelning

Erhallen utdelning - - 1038 757
Erhéllen rénta 5 6 17 4
Erlagd rénta -140 -151 -120 -128

Kortfristig upplaning (I6ptid tre manader eller kortare) som upptagits
och aterbetalats under samma manad nettoredovisas. | koncernen
2016 avsag Realisationsresultat forsaljning av rérelse/dotterbolag
avyttring Save flygplats. | moderbolaget avsag realisationsresultat
2016 avyttring mark vid Géteborg Landvetter Airport.
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NOT 48. Kompletterande information till
finansiella nyckeltal

Kompletterande information till finansiella nyckeltal. Fér definitioner
och motivering se sida 137 Nyckeltal och Definitioner.

Nettoskuld
Pensionsskulden, avsattning minskat med léneskattefordran, uppgick
till 730 MSEK den 31 december 2017 och per den 31 december 2016
till 735 MSEK.

Rorelseresultat exklusive realisationsvinst
For perioden januari-december 2016 uppgick realisationsvinster till
241 MSEK.

Rorelseresultat exklusive realisationsvinst och
nedskrivningar och utrangeringar

Rorelseresultatet for januari-december 2017 uppgick till 651 MSEK.
Exklusive nedskrivningar och utrangeringar om 160 MSEK uppgick
det justerade resultatet till 811 MSEK. Rorelseresultatet for januari—
december 2016 uppgick till 966 MSEK. Exklusive realisationsvinster
om 241 MSEK och nedskrivningar och utrangeringar om 74 MSEK
uppgick det justerade resultatet till 799 MSEK.

NOT 49. Handelser efter balansdagen

Utokad laneram

Swedavia har erhallit Finansinspektionens godkénnande att utoka
l&neramen for sitt obligationsprogram, Medium Term Notes (MTN),
som etablerades 2012. Programmets ram utokas fran 5 till 15 miljarder
SEK.

Ny chef genomférande organisation

Den 7 februari utsédgs Johan Bill till ny chef fér Swedavias genom-
forandeorganisation, som ocksé byter namn till enheten Stora Projekt.
Johan kommer narmast fran Trafikverket och tilltrader sin nya roll
senast under augusti 2018. Johan kommer att rapportera till VD och
ingd i Koncernledningen. Fram till att Johan tilltrader kommer Joakim
Kedbrant att vara tf chef for enheten.



ARSREDOVISNINGENS UNDERTECKNANDE

ARSREDOVISNINGENS UNDERTECKNANDE

Undertecknade forsékrar att koncern- och arsredovisningen har uppréttats i enlighet med internationella redovisnings-
standarder IFRS, séddana de antagits av EU, respektive god redovisningssed och ger en rattvisande bild av koncernens

och foéretagets stallning och resultat.

Forvaltningsberattelsen ger en rattvisande 6versikt dver utvecklingen av koncernens och féretagets verksamhet, stélining
och resultat samt beskriver vasentliga risker och osékerhetsfaktorer som de foretag som ingér i koncernen stéar infor.

Stockholm-Arlanda den 22 mars 2018

Ake Svensson
Styrelseordférande

Adine Grate Axén Lars Backemar
Styrelseledamot Styrelseledamot
Lotta Mellstrém Lars Mydland
Styrelseledamot Styrelseledamot

Lottie Svedenstedt Lars Andersson
Styrelseledamot Styrelseledamot

Arbetstagarrepresentant

Jonas Abrahamsson
Verkstallande direktor

Lottie Knutson
Styrelseledamot

Mikael Norman
Styrelseledamot

Robert Olsson
Styrelseledamot
Arbetstagarrepresentant

Var revisionsberéttelse har avgivits den 22 mars 2018

Ernst & Young AB
Asa Lundvall
Auktoriserad revisor

Koncernens resultat- och balansrékning samt moderbolagets resultat- och balansrakning
blir foremal for faststéllelse pa arsstamman den 26 april 2018.
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Revisionsberattelse

Till bolagsstimman i Swedavia AB (publ),
orgnr 556797-0818

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for Swedavia AB (publ) for &r 2017. Bolagets arsredovisning
och koncernredovisning ingar pa sidorna 70-127 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet
med &rsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden
rattvisande bild av moderbolagets finansiella stéllning per den 31
december 2017 och av dess finansiella resultat och kassaflode for
aret enligt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har upprat-
tats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av koncernens finansiella stalining per den
31 december 2017 och av dess finansiella resultat och kassafléde for
aret enligt International Financial Reporting Standards (IFRS), s& som
de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Vara uttalanden omfattar
inte bolagsstyrningsrapporten och héllbarhetsrapporten pa sidorna
80-85 respektive 73-77. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med ars-
redovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstémman faststéller resultatrakningen
och balansrékningen fér moderbolaget och koncernen.

Véra uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och koncern-
redovisningen &r forenliga med innehallet i den kompletterande rapport
som har ¢verldmnats till moderbolagets revisionsutskott i enlighet med
Revisorsférordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA)
och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs nédrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i forhal-
lande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta
innefattar att, baserat pa var basta kunskap och ¢vertygelse, inga for-
bjudna tjanster som avses i Revisorsforordningens (537/2014) artikel
5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget eller, i forekommande
fall, dess moderforetag eller dess kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden
Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omréaden som
enligt var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen for den
aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for
revisionen av, och i vart stallningstagande till, arsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga separata utta-
landen om dessa omréden. Beskrivningen nedan av hur revisionen
genomfordes inom dessa omraden ska lasas i detta sammanhang.
Vi har fullgjort de skyldigheter som beskrivs i avsnittet Revisorns
ansvar i var rapport om arsredovisningen ocksé inom dessa omraden.
Darmed genomfordes revisionsatgarder som utformats for att beakta
var bedémning av risk for vasentliga fel i &rsredovisningen och koncern-
redovisningen. Utfallet av vér granskning och de granskningsétgarder
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som genomforts for att behandla de omraden som framgar nedan
utgdr grunden for var revisionsberéttelse

Intdktsredovisning

Beskrivning av omradet

Koncernens nettoomsattning uppgick under ar 2017 till 5 745 MSEK
och moderbolagets nettoomséttning uppgick till 5 713 MSEK. Som
framgar av arsredovisningen not 2 och not 4 férdelas nettoomsétt-
ningen pa flera vasentliga intaktsfloden dels direkt relaterade till flyg-
plans- och passagerarrorelser (Aviation Business) och dels till nara
relaterade kommersiella tjanster (Commercial Services). Antalet
intaktsfloden &r flera och mangden transaktioner som flddena gene-
rerar & omfattande och stéller darfér hoga krav pa bolagets interna
kontroll och administrativa processer. Mot bakgrund av mangden
transaktioner kopplade till olika intéktsfloden har vi bedémt intékts-
redovisningen som ett sarskilt betydelsefullt omrade i var revision.

Hur detta omrade beaktades i revisionen

Vi har granskat att redovisningen av intakter ar férenlig med IFRS.
Vi har for intaktsflodet avseende flygpassagerarintakter testat de
kontroller som finns etablerade av bolaget. For dvriga vasentliga
intaktsfldden har vi tagit ett urval av stickprov for att granska intékts-
redovisningen. Vi har &ven genomfdrt detaljerad analytisk granskning
med hjalp av databaserade analysverktyg, genomgang av avtal och
stickprovskontroller av periodiseringar i samband med bokslut for att
beddma redovisningen av intékter. Vi har granskat &ndamalsenlig-
heten i Iamnade upplysningar i arsredovisningen.

Investeringar och pagaende projekt

Beskrivning av omradet

Investeringar ar en betydande del av bolagets verksamhet. Under ar
2017 investerade koncernen 3 866 MSEK i pdgaende nyanlédggningar
av materiella anlaggningstillgangar och forvaltningsfastigheter, vilket
framgar av noterna 3, 19 och 21 i &rsredovisningen. Motsvarande
investeringar i moderbolaget uppgick under aret till 3 427 MSEK vilket
framgar av not 19 i &rsredovisningen. Tillampade redovisningsprinci-
per framgar av not 2. Investeringarna ér till stor del allokerade till flyg-
platserna Stockholm Arlanda Airport, Bromma Stockholm Airport och
Goteborg Landvetter Airport. Redovisningen innefattar att flera stall-
ningstaganden gors, bland annat bedémningar rérande klassificering
av nedlagda kostnader, nyttjandeperiod och fardigstallandetidpunkt.
Da investeringar ar forknippat med dessa viktiga stéllningstaganden
samt dé investeringar uppgar till betydande belopp och darmed har
en vasentlig paverkan pa bolagets finansiella rapporter har vi bedémt
detta som ett sarskilt betydelsefullt omrade i var revision.

Hur detta omrade beaktades i revisionen

Vi har utvarderat bolagets rutin for investeringar. Vi har &ven utvar-
derat de principer for redovisning som bolaget tillampar samt genom
stickprov detaljgranskat utgifter for investeringar for att bedéma klas-
sificering, nyttjandeperiod och fardigstéllandetidpunkt. Vi har gran-
skat &ndamalsenligheten i lamnade upplysningar i &rsredovisningen.

Vardering av materiella anlaggningstillgangar
Beskrivning av omradet

Materiella anlaggningstillgangar per 31 december 2017 uppgar till
13 988 MSEK i koncernen och 13 851 MSEK i moderbolaget, utgo-
rande 80 procent av koncernens totala balansomslutning och 77
procent av moderbolagets balansomslutning. Sammanstélining av
materiella anlaggningstillgangar finns i noterna 15-20 i arsredovis-
ningen. TillAmpade principer framgar av not 2. Férutsattningarna
pé de olika flygplatserna varierar vad géller Ibnsamhet och 16ptider



i avtalen for nyttjanderatt. Bolaget beddmer att samtliga flygplat-
sers kassafléden ar beroende av varandra och utgér en kassa-
genererande enhet. Den vardering som utférs baseras till stor del
pé& beddémningar av framtida kassafléden. D& materiella anlagg-
ningstillgangar uppgar till betydande belopp och den vardering som
utférs baseras pa antaganden har vi ansett detta vara ett sarskilt
betydelsefullt omrade i var revision.

Hur detta omrade beaktades i revisionen

Vi har utvarderat bolagets stéllningstagande att samtliga flygplats-
ers kassafldéden ar beroende av varandra och utgér en kassagene-
rerande enhet. Vi har utvarderat bolagets rutiner for att identifiera
eventuella nedskrivningsbehov. Vi har granskat den vardering som
bolaget gjort och i vér revision beaktat den ytterligare information
vi erhéllit for att goéra en egen beddmning éver eventuella nedskriv-
ningsbehov. Vi har granskat &ndamalsenligheten i lamnade upplys-
ningar i &rsredovisningen.

Annan information an arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehéller &ven annan information &n arsredovis-
ningen och koncernredovisningen och aterfinns pé sidorna 3-68.
Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for
denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovis-
ningen omfattar inte denna information och vi gér inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med Vvar revision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen &r det vart ansvar att lasa den information som identifieras
ovan och évervéga om informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig
med arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna genomgang
beaktar vi &ven den kunskap vi i dvrigt inhdmtat under revisionen samt
beddmer om informationen i dvrigt verkar innehéalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en
vasentlig felaktighet, &r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget
att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar
Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret fér
att &rsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att
den ger en rattvisande bild enligt rsredovisningslagen och, vad gél-
ler koncernredovisningen, enligt IFRS sa som de antagits av EU.
Styrelsen och verkstéallande direktéren ansvarar &ven for den interna
kontroll som de beddmer ar nddvandig for att uppratta en arsredo-
visning och koncernredovisning som inte innehéller nagra véasent-
liga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.
Vid uppréttandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstallande direktdren fér beddmningen av
bolagets formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nér sé é&r till-
lampligt, om férhallanden som kan paverka formagan att fortsatta verk-
samheten och att anvdnda antagandet om fortsatt drift. Antagandet
om fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen och verkstallande
direktdren avser att likvidera bolaget, upphdra med verksamheten
eller inte har nagot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.
Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat évervaka bolagets finan-
siella rapportering.

Revisorns ansvar
Vara mal &r att uppna en rimlig grad av sékerhet om att arsredovis-
ningen och koncernredovisningen som helhet inte innehéller nagra
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vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller

pa fel, och att Iamna en revisionsberattelse som innehaller vara utta-

landen. Rimlig sékerhet &r en hdg grad av sékerhet, men ar ingen
garanti for att en revision som utférs enligt ISA och god revisionssed

i Sverige alltid kommer att upptécka en vasentlig felaktighet om en

sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter

eller fel och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvén-
dare fattar med grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omdéme
och har en professionellt skeptisk installning under hela revisionen.

Dessutom:

e identifierar och beddmer vi riskerna for vasentliga felaktigheter

i rsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa

beror pa oegentligheter eller pa fel, utformar och utfér gransk-

ningsatgérder bland annat utifrdn dessa risker och inhamtar revi-
sionsbevis som &r tillrackliga och andamalsenliga for att utgora
en grund for vara uttalanden. Risken for att inte upptacka en
vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter &r hogre an for en
vésentlig felaktighet som beror pa fel, eftersom oegentligheter
kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelam-
nanden, felaktig information eller &sidoséattande av intern kontroll.
skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll
som har betydelse for var revision for att utforma gransknings-
atgarder som ar lampliga med hansyn till omstandigheterna, men
inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.
utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstéllande direktd-
rens uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.
drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstal-
lande direktdren anvander antagandet om fortsatt drift vid upp-
rattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi drar
ocksé en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen,
om det finns ndgon vasentlig osékerhetsfaktor som avser sddana
handelser eller forhallanden som kan leda till betydande tvivel

om bolagets formaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar

slutsatsen att det finns en vésentlig osakerhetsfaktor, maste vi i

revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten pa upplysningarna

i arsredovisningen om den vasentliga osakerhetsfaktorn eller, om

sé&dana upplysningar ar otillrdckliga, modifiera uttalandet om ars-

redovisningen och koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras
pa de revisionsbevis som inhamtas fram till datumet for revisions-
berattelsen. Dock kan framtida handelser eller forhallanden géra
att ett bolag inte 1&ngre kan fortsatta verksamheten.

e utvarderar vi den Gvergripande presentationen, strukturen och
innehallet i arsredovisningen och koncernredovisningen, déri-
bland upplysningarna, och om arsredovisningen och koncernre-
dovisningen aterger de underliggande transaktionerna och han-
delserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

e inhéamtar vi tillrdckliga och &ndamalsenliga revisionsbevis avseende
den finansiella informationen fér enheterna eller affarsaktiviteterna
inom koncernen for att gora ett uttalande avseende koncernredo-
visningen. Vi ansvarar for styrning, évervakning och utférande av
koncernrevisionen. Vi & ensamt ansvariga for vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade

omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi méste ocksa

informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland de
eventuella betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Viméaste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har foljt
relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla rela-
tioner och andra férhallanden som rimligen kan paverka vart obero-
ende, samt i tillampliga fall tillhérande motatgarder.
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Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststéller vi vilka
av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de viktigaste
beddmda riskerna for vasentliga felaktigheter, och som darfér utgor
de for revisionen séarskilt betydelsefulla omradena. Vi beskriver dessa
omraden i revisionsberattelsen savida inte lagar eller andra forfattningar
férhindrar upplysning om fragan.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH
ANDRA FORFATTNINGAR

Uttalanden
Utbver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en revision
av styrelsens och verkstallande direktorens férvaltning av Swedavia
AB (publ) for &r 2017 samt av forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar enligt forslaget i forvalt-
ningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstallande
direktoéren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r
oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i ¢vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhadmtat ar tillréckliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for férslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid férslag till utdelning inne-
fattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen &r férsvar-
lig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens verksam-
hetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av moderbolagets
och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och
stélining i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av
bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortlépande
beddma bolagets och koncernens ekonomiska situation, och att tillse
att bolagets organisation &r utformad sé att bokféringen, medelsfor-
valtningen och bolagets ekonomiska angeléagenheter i dvrigt kontroll-
eras pa ett betryggande satt. Den verkstéllande direktoren ska skéta
den I6pande férvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar
och bland annat vidta de &tgarder som ar nédvandiga for att bolagets
bokfoéring ska fullgéras i éverensstammelse med lag och fér att med-
elsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande sétt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart

uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att med

en rimlig grad av sékerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot

eller verkstéllande direktoren i ndgot vésentligt avseende:

o foretagit ndgon atgéard eller gjort sig skyldig till nagon férsum-
melse som kan foranleda erséattningsskyldighet mot bolaget.

* pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mél betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets

vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, &r att med rimlig

grad av sékerhet bedéma om forslaget &r férenligt med aktiebolagslagen.
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Rimlig sakerhet &r en hég grad av sékerhet, men ingen garanti
for att en revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka atgarder eller forsummelser som kan féranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner
av bolagets vinst eller férlust inte ar férenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander
vi professionellt omddme och har en professionellt skeptisk instélining
under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust grundar sig framst pa revi-
sionen av rékenskaperna. Vilka tillkommande granskningsétgérder som
utfors baseras pa var professionella bedémning med utgangspunkt i risk
och vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen pa sadana
atgéarder, omraden och férhallanden som ar vasentliga for verksamheten
och dér avsteg och dvertrédelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets
situation. Vi gar igenom och prévar fattade beslut, beslutsunderlag, vid-
tagna atgarder och andra forhallanden som &r relevanta for vart uttalande
om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag
till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat
styrelsens motiverade yttrande samt ett urval av underlagen for detta
for att kunna beddéma om forslaget &r férenligt med aktiebolagslagen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret fér bolagsstyrningsrappor-
ten pa sidorna 80-85 och for att den &r upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns
granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar att var gransk-
ning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning jamfor den inriktning och omfattning
som en revision enligt International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss till-
racklig grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet
med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2—-6 arsredovisningslagen
samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag &r forenliga med arsredo-
visningens och koncernredovisningens dvriga delar samt i verens-
stammelse med arsredovisningslagen.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten
pa sidorna 73-77 och for att den &r upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta
innebér att var granskning av halloarhetsrapporten har en annan inrikt-
ning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning
och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing
och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss
tillracklig grund for vart uttalande. En héllbarhetsrapport har uppréttats.

Ernst & Young AB, Jakobsbergsgatan 24, 103 99 Stockholm, utségs
till Swedavia ABs revisor av bolagsstamman den 27 april 2017 och
har varit bolagets revisor sedan 28 april 2011.

Stockholm 22 mars 2018

Ernst & Young AB

Asa Lundvall
Auktoriserad revisor



BESTYRKANDERAPPORT

Revisors rapport over oversiktlig granskning
av Swedavia AB:s hallbarhetsredovisning

Till Swedavia AB

INLEDNING

Vi har fatt i uppdrag av styrelsen i Swedavia AB att ¢versiktligt gran-
ska Swedavia AB:s héllbarhetsredovisning for &r 2017. Féretaget har
definierat héllbarhetsredovisningens omfattning till de omraden som
hanvisas till i GRI index pa sidorna 133-135.

STYRELSENS OCH FORETAGSLEDNINGENS ANSVAR
FOR HALLBARHETSREDOVISNINGEN

Det ar styrelsen och féretagsledningen som har ansvaret for att
uppratta héllbarhetsredovisningen i enlighet med tillampliga krite-
rier, vilka framgar pa sidorna 132-133 i hallbarhetsredovisningen,
och utgdrs av de delar av ramverket for hallbarhetsredovisning utgi-
vet av GRI (Global Reporting Initiative (GRI) som ar tillampliga for
hallbarhetsredovisningen, samt av foretagets egna framtagna redo-
visnings- och berdkningsprinciper. Detta ansvar innefattar aven den
interna kontroll som beddéms nédvandig for att uppratta en hallbar-
hetsredovisning som inte innehaller vasentliga fel, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller pa fel.

REVISORNS ANSVAR
Vart ansvar ar att uttala en slutsats om hallbarhetsredovisningen
grundad pa var dversiktliga granskning.

Vi har utfort var 6versiktliga granskning i enlighet med ISAE 3000
Andra bestyrkandeuppdrag &n revisioner och ¢versiktliga granskningar
av historisk finansiell information. En éversiktlig granskning bestar av
att gora forfragningar, i forsta hand till personer som ar ansvariga for
upprattandet av hallbarhetsredovisningen, att utféra analytisk gransk-
ning och att vidta andra 6versiktliga granskningsétgarder. En Gver-
siktlig granskning har en annan inriktning och en betydligt mindre
omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revision
enligt IAASB:s standarder for revision och kvalitetskontroll i dvrigt har.

Revisionsforetaget tillampar ISQC 1 (International Standard on

Quiality Control) och har darmed ett allsidigt system for kvalitetskon-
troll vilket innefattar dokumenterade riktlinjer och rutiner avseende
efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for yrkesutévningen och
tillampliga krav i lagar och andra férfattningar. Vi &r oberoende i for-
hallande till Swedavia AB enligt god revisorssed i Sverige och har i
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

De granskningsatgérder som vidtas vid en 6versiktlig granskning
gor det inte maojligt for oss att skaffa oss en sddan sékerhet att vi blir
medvetna om alla viktiga omstandigheter som skulle kunna ha blivit
identifierade om en revision utforts. Den uttalade slutsatsen grundad
pé en dversiktlig granskning har darfor inte den sakerhet som en utta-
lad slutsats grundad pa en revision har.

Var granskning utgar fran de av styrelsen och foretagsledningen
valda kriterier, som definieras ovan. Vi anser att dessa kriterier &r lamp-
liga for uppréattande av hallbarhetsredovisningen. Vi anser att de bevis
som vi skaffat under var granskning ér tillrdckliga och &ndamalsenliga
i syfte att ge oss grund for vart uttalande nedan.

UTTALANDE

Grundat pa var 6versiktliga granskning har det inte kommit fram
nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att hallbar-
hetsredovisningen inte, i allt vasentligt, ar upprattad i enlighet med de
ovan av styrelsen och foéretagsledningen angivna kriterierna.

Stockholm den 22 mars 2018

Ernst & Young AB

Charlotte Séderlund
Auktoriserad revisor

Asa Lundvall
Auktoriserad revisor
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GRI - INNEHALL OCH HANVISNING

GRI = Innehall och hanvisning

Swedavias ars- och hallbarhetsredovisning fokuserar pé strategi,
maluppfyllnad samt verksamhetsutveckling for det gangna aret.
Swedavias Overgripande ambition med redovisningen ar att den
ska vara transparent, vasentlig och jamférbar. Swedavia anvander
Global Reporting Initiatives (GRI) riktlinjer sedan 2010 och rappor-
terar sitt hallbarhetsarbete 2017 enligt GRI Standards, niva "core”.
| denna redovisning ingér &ven relevanta branschspecifika indikato-
rer enligt GRI G4 Airport Operator Disclosures. Rapporterade indi-
katorer har valts utifrén intressenternas varderingar av Swedavias
verksamhet med syfte att utveckla en langsiktigt halloar verksam-
het. Hallbarhetsinformationen i den sammanhallna rapporten for
2017 har i enlighet med styrelsens dnskemal dversiktligt granskats
av Swedavias revisorer, Ernst & Young. Dartill har den godkants av
Swedavias styrelse.

REDOVISNINGSPRINCIPER OCH AVGRANSNINGAR
Samtliga redovisningsprinciper enligt GRI Standards med tillho-
rande principer om vasentlighet, kommunikation med intressenter,
hallbarhetssammanhang och fullstandighet, har applicerats vid defi-
nition av redovisningens innehall. GRI-index visar var information
om samtliga obligatoriska upplysningar aterfinns i denna redovis-
ning. Swedavia har valt att utga fran de fyra hallbarhetsomradena
kund, ekonomi, miljdhansyn och social utveckling. Redovisningen
ar begransad till de omraden déar bolaget har full kontroll 6ver data-
insamling och informationskvalitet, vilket innebar att hela koncernen
omfattas om inget annat anges. Data fér minoritetsdgda dotterbolag
eller intressebolag &r exkluderade. Swedavia publicerar en samman-
hallen hallbarhetsredovisning i samband med arsredovisning arsvis.
Rapporteringscykeln avser heldr. Swedavias ars- och hallbarhetsre-
dovisning 2016 publicerades 31 mars 2017.

RAPPORTINNEHALL

Hallbarhetsredovisningens innehall bygger pa Swedavias vasentlig-
hetsanalys som genomférdes 2016 samt resultat fran en Gversyn av
analysen under 2017. Vasentlighetsanalysen baseras pa Swedavias
intressentdialog och &r uppbyggd for att identifiera de fragor som ar
mest kritiska for Swedavias ekonomiska, miljomassiga och sociala
vardeskapande, 1as mer pé sida 20. Relevanta globala trender och
drivkrafter samt Swedavias mal och prioriteringar ligger till grund for
fragorna som varderats i form av intressentdialoger. Vasentliga hall-
barhetsaspekter som identifieras via intressentdialoger prioriteras i
Swedavias Strategi- & Hallbarhetsforum och godkanns déarefter av
Swedavias koncernledningens. Trendanalysen baseras pa lIopande
omvarldsbevakning, marknadsundersokningar, fordjupade studier,
ett internt trendnatverk, samt externa trendrapporter som samlats
i sju 6vergripande trendteman. Syftet ar att fanga de forandringar
som kan ténkas ha stor paverkan pa Swedavias affar. Gemensamt
for dem alla &r att de anses ha stor paverkan att de kraver aktiv
hantering, vilket gor att Swedavia behdver planera fér dem, Ias mer
pa sidorna 9-11. Utfallet fran trendanalys och vasentlighetsana-
lys integreras i sédval mal som strategier och praktisk verksamhet.
Vasentlighetsanalysen fran 2016 ligger aven till grund for Swedavias
strategiska hallbarhetsplan.
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MATNING AV INDIKATORER INOM DE VASENTLIGA
OMRADEN 2017

Utifran resultat fran vasentlighetsanalysen har Swedavia valt att redo-
visa tretton vasentligheter i ar. Samtliga indikatorer inom de vasent-
liga omrédena speglar Swedavias samlad bild av en langsiktigt hall-
bar verksamhet. Matning av hallbarhetsindikatorer beskrivs nedan.

Kundnéjdhet for resenar, flygbolag och
kontorshyresgaster

Swedavia méater kundndjdhet hos resenarer, flygbolag samt hyres-
géster pa de storre flygplatserna. Fér Bromma Stockholm Airport,
Goteborg Landvetter Airport samt Stockholm Arlanda Airport
sker rapporteringen kvartalsvis. Fér dvriga flygplatser sker rap-
porteringen halvarsvis. Swedavias arsresultat & sammanvéagt uti-
fran flygplatsernas arsresultat. For Bromma Stockholm Airport,
Goteborg Landvetter Airport samt Stockholm Arlanda Airport avses
perioden helar 2017. For de regionala flygplatserna avses perio-
den kvartal 4, 2016 — kvartal 3, 2017. Flygbolagsundersdkningen
genomfoérs en gang vartannat &r och mater flygbolagskunder-
nas ndjdhet med flygplatserna. Senaste matningen genomfor-
des 2017. Hyresgéstundersokningen gors pa Bromma Stockholm
Airport, Géteborg Landvetter Airport, Malmé Airport och Stockholm
Arlanda Airport. Undersokningen genomfors vartannat ar. Senaste
matningen gjordes 2016 enligt en i fastighetsbranschen vedertagen
matningsmetod med tio frageomraden och ett samlat nojdhets-
index (NKI). Nytt foér 2016 &r att undersdkningen endast omfattar
kontorshyresgéster.

Attraktivt utbud av flyglinjer och destinationer

Swedavia mater aven passagerarvolym, antal flyglinjer och desti-
nationer. Se definition av nyckeltalen pa sida 137. | berakningen har
troskelvarden definieras for 12 manadersperiod (for 2017) i syfte att
filtrera bort flygningar som sker p& ad hoc-basis och dér allméanheten
inte kan kopa biljetter.

Kapacitet och floden pa flygplatser

Punktligheten mats pa avgangar och star for andel avgédngar som
lamnar gate/uppstéliningsplats senast 15:59 minuter efter schema-
lagd avgangstid. Vid forsenade avgangar anmals aven koder for
orsaker till férseningar, varav flygplatsorsakad férseningar, AF87 —
Airport Facilities, ar en av férseningskoderna.

Digitalisering och automatisering

Grad av genomférd digital omstélining mats genom antal genom-
forda initiativ kopplat till utvalda digitaliseringsformagor. Varje for-
maga kraver tva genomforda initiativ som stodjer etablering av
formagan.

Minska utslépp fran till luft fran egen verksamhet

Indikatorn 305-5 redovisar utslappsminskningar inom ramen fér
Swedavias nollméal avseende egna fossila koldioxidutslapp, for-
delade enligt Greenhouse Gas Protocol, scope 1, 2 och 3. Ar 2005
har valts som basar fér redovisningen, detta da Swedavia sedan
2006 har arbetat strategiskt med klimat- och energifragor inom



verksamheten. Utslappen redovisas i ton fossil koldioxid. Utslappet
fér 2017 réknat i koldioxidekvivalenter &r 1 896 ton. Utslappen av
fossil koldioxid ar beréknade utifran bransleférbrukning och energi-
anvandning som rapporteras in via koncernens miljdrapporterings-
system SMIL. Redovisningen omfattar Swedavia AB, tio flygplatser,
samt Swedavia Real Estate. Data for minoritetsdgda dotterbolag
eller intressebolag och kontor i Norrkdping &r exkluderade. Inkdpt
energi till kontoret i Norrkdping mats ej av Swedavias hyresvard
da denna inkluderas i hyran. Utslappen raknas darmed till scope
3 enligt avgrénsningsprinciper i Airport Carbon Accreditation
Guidance, som éar den flygplatsspecifika tillampningen av GHG-
protokollet fér koldioxidcertifiering.

Swedavia har valt att &ven redovisa energianvandningen for 2017.
I nyckeltalet ingar all inkdpt el, fjarrvarme samt bransle for upp-
varmning, transporter, reservkraft och branddvningar. Varmen har
normalérskorrigerats.

GRI-Index

Standardupplysningar

GRI-INDEX

Vara en padrivande aktor for att minska utslépp av
vaxthusgaser fran flyget

Vasentligheten mats genom mangd fornybart bioflygbransle som tan-
kas péa uppdrag av Swedavia.

Engagerade ledare och medarbetare

Fran och med 2016 foljs vasentligheten engagerade ledare och med-
arbetare upp som andel engagerade ledare och medarbetare. Innan
ar 2016 foljdes medarbetarnojdheten upp och redovisades som ESI
(Employee Satisfaction Index).

Halsa och sédkerhet for kunder

For att sékerstélla hélsa och sdkerhet for bolagets kunder registrerar
Swedavia handelser pa bolagets flygplatser i antal haverier, allvarliga
tillbud och allvarliga brister vid TS-kontroll. Definitioner av nyckeltalen
finns beskrivet pa sida 137.

GRI-upplysningar Beskrivning Sidhanvisning och kommentarer
Organisationens profil
102-1 Organisationens namn 99
102-2 Huvudsakliga varumérken, produkter och tjanster 22,70
102-3 Huvudkontorets lokalisering 99
102-4 Lander dar organisationen ar verksam 70
102-5 ARgarstruktur och foretagsform 80
102-6 Marknader dér organisationen ar verksam 13,70
102-7 Organisationens storlek 4,48-49
102-8 Total personalstyrka 67
102-9 Organisationens leverantdrskedja 22-23,54
102-10 Vésentliga forandringar under redovisningsperioden vad galler 70-71
organisationens storlek, struktur, dgarforhallanden eller vardekedja
102-11 Tilldmpning av forsiktighetsprincipen 73-74
102-12 Externa principer som organisationen stodjer 44,46, 54, 57,61, 66
102-13 Medlemskap i organisationer 58
A0:G4-7 Miljétillstand och andra géllande regelverk 29,42,54,58,61,85
A0:G4-8 Upptagningsomrade for frakt och passagerare 48-49,99
A0:G4:9 Direktdestinationer och dvrig information om flygplatsernas storlek 36, 48-49. Antal anstallda pa flygplatserna ar ca 27 000.

med mera

Antal flygbolagskunder &r 130 inklusive linjefart & charter
Minimum transfertid &r 15 minuter.
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GRI-INDEX

Standardupplysningar, forts.

G4-upplysningar  Beskrivning Sidhdnvisning och kommentarer
Strategi

102-14 Kommentar fran ledningen 6-7

Etik och Integritet

102-16 Vérderingar, principer, standarder, uppférandekod och etisk policy 5,62-64, 66

Styrning

102-18 Bolagsstyrning 80-85

Intressenter och intressentdialog

102-40 Intressentgrupper 25

102-41 Kollektivavtal 100 % av swedavias medarbetare
102-42 Identifiering och urval av intressenter 132

102-43 Metod fér intressentdialog 27-29

102-44 Viktiga &mnen som lyfts av intressenter och hur organisationen har hanterat dessa 25,132

Information om redovisningen

102-45 Bolag/Verksamhetsenheter som ingér i den finansiella redovisningen 99

102-46 Process for att definiera redovisningens innehall 132-133

102-47 Lista dver vésentliga dmnen 134-135

102-48 Forklaring av effekten av forandringar 132-133

102-49 Foréndringar i rapporteringen 132-133

102-50 Redovisningsperiod 132

102-51 Datum fér publicering av den senaste redovisningen 132

102-52 Redovisningscykel 132

102-53 Kontaktperson for fragor angaende redovisningen 2

102-54 Tillimpningsniva enligt GRI Standards 132

102-55 GRI-index 133-135

102-56 Extern granskning 131
Vasentliga amnesspecifika upplysningar

GRINummer Beskrivning Sida Kommentar och avsteg

Ekonomiskt resultat och avkastning

103-1-103-3 Styrning och uppféljning 26, 28

Egen indikator Avkastning pa operativt kapital 4,20,31,71

Konkurrenskraftiga avgifter

103-1-103-3 Styrning och uppfdljning 26, 28 Swedavias interna nyckeltal for konkurrens-
kraftiga avgifter redovisa inte i ar. Nyckeltalet
kommer att utredas och omvérderas for att
sékerstdlla datakvalitet.

Attraktivt utbud av handel och tjanster

103-1-103-3 Styrning och uppfdljning 26,28

Egen indikator Kommersiell intékt per avresande passagerare 4,71
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GRI-INDEX

Kostnadseffektivitet

103-1-103-3 Styrning och uppféljning 26,28

Egen indikator Driftkostnad per avresande passagerare 4,71

Attraktivt utbud av flyglinjer och utrikesdestinationer

103-1-103-3 Styrning och uppféljning 26,27

Egen indikator Antal passagerare 31,48-49

Egen indikator Antal utrikesdestinationer 31

Egen indikator Antal nya flyglinjer 36

Kundndjdhet

103-1-103-3 Styrning och uppféljning 26,27

Egen indikator Kundnojdhet resendr 31,39, 44, 46,
47,50

Egen indikator Kundndjdhet flygbolag 39, 44, 46,
47,50

Egen indikator Kundndjdhet hyresgéster 39

Kapacitet och floden pa flygplatser

103-1-103-3 Styrning och uppfdljning 26, 27

Egen indikator Punktlighet (%) 38, 44, 46,
47,50

Egen indikator Flygplatsorsakade férseningar 38, 44, 46,
47,50

Digitalisering och automatisering

103-1-103-3 Styrning och uppféljning 26,27

Egen indikator Antal etablerade formagor 39

Minska utslépp till luft fran egen verksamhet

103-1-103-3 Styrning och uppfélining 26,28

305-5 Minskat utsl&pp av klimatgaser (GHG) 31,57,59

Egen indikator Energianvandning 57 Swedavia kommer att initiera arbetet med att

identifiera ett nyckeltal som méter energieffektivi-
sering under 2018.

Vara en padrivande aktor for att minska utslapp av vaxthusgaser fran flyget

103-1-103-3 Styrning och uppfélining 26,28

Egen indikator Méngd fornybart flygbrénsle tankat pa Swedavias flygplatser 58

Hélsa och sékerhet for kunder

103-1-103-3 Styrning och uppféljning 26,29

Egen indikator Antal haverier och allvarliga tilloud 31,62

Egen indikator Antal allvarliga brister vid TS-kontroll 62

Engagerade ledare och medarbetare

103-1-103-3 Styrning och uppféljning 26,29

Egen indikator Engagerade ledare och medarbetare 31,64

Hélsa och sékerhet for medarbetare

103-1-103-3 Styrning och uppféljning 26,29 Swedavia har under 2017 genomfort ett omfat-

tande arbete med att ta fram [dmpliga nyckeltal
for ett &n mer proaktivt arbetsmiljoarbete och
ett systematiskt utvarderingsarbete vad galler
riskhantering, kartldggning och uppféljning.
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FN:S GLOBAL COMPACT

Korsreferenstabell
FN:s Global Compact

Swedavia stddjer sedan 2012 FN:s Global Compact och dess tio principer.
Swedavias ars- och héllbarhetsredovisning 2017 utgor aven Swedavias
Communication on Progress (COP), det vill sdga en arlig uppdatering av
hur koncernen lever upp till de tio principerna. Tabellen nedan visar var
varje enskild princip inom Global Compact aterfinns i Swedavias arsredo-
vishing och héllbarhetsredovisning 2017.

FN:s Global Compact tio principer

Sidhénvisning och kommentar

Manskliga rattigheter

1. Foretag ska stodja och respektera skydd for internationella ménskliga réttigheter inom den sfér som 66

de kan paverka

2. Foretag ska forsékra sig om att det egna foretaget inte &r delaktigt i brott mot ménskliga réttigheter 66
Arbetsvillkor

3. Foretag ska uppratthalla foreningsfrihet och erkénna ratten till kollektiva férhandlingar 62, 64-65
4. Foretag ska verka for avskaffande av alla former av tvangsarbete 66

5. Foretag ska verka for avskaffande av barnarbete

Swedavia féljer de regler som géller i
lag och avtal om skydd for under-
ariga pa arbetsmarknaden. Barn
under 15 ar anstalls inte av Swedavia

6. Foretag ska inte diskriminera vid anstélining och yrkesutévning

62,66

Miljo

7. Foretag ska stodja forebyggande étgérder for att motverka miljoproblem 57-59
8. Foretag ska ta initiativ for att frdmja storre miljdmassigt ansvarstagande 57-59
9. Foretag ska uppmuntra utveckling och spridning av miljovénlig teknik 57-59
Korruption

10. Féretag ska motarbeta alla former av korruption, inklusive utpressning och mutor 63
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Nyckeltal

ALLVARIGA BRISTER VID
TS-KONTROLL

Vid oanmélda verksamhetskontroller
som genomfors av Transportstyrelsen
meddelas bedomningsnivéer fran
Allvarlig brist; Brist; Rekommendation
till Full regelefterlevnad. Allvarlig brist
definieras som avvikelser som beddms
som allvarliga ska kunna leda till ett
évervagande om begransning/indrag-
ning av ett sdkerhetsgodkénnande.
Innan ansvarig inspektor dvervéger att
klassificera avvikelser som allvarliga
ska hansyn tas till forutsattningarna
som uppfattas som systembrister
eller som péverkar flera sdkerhets-
atgérder s.k. "sékerhetskedjor” kan
dessa betraktas och klassificeras som
"allvarlig brist”.

AVKASTNING OPERATIVT KAPITAL*
Rérelseresultat plus resultat fran
andelar i intresseféretag for rullande
12-manadersperiod delat med genom-
snittligt operativt kapital. Nyckel-

talet &r dgarens lonsamhetsmatt

péa Swedavia och ett av koncernens
héllbarhetsmal. Mattet speglar kon-
cernens kostnad for kapital.

BALANSOMSLUTNING
Totala tillgdngar.

DESTINATION/
UTRIKESDESTINATIONER
Destination &r en stad som trafikeras
av ett eller flera bolag dér det totala
antalet avgangar frén respektive
Swedaviaflygplats &tminstone upp-
gér till valda gransvérden under en
12-ménadersperiod. Antalet utrikes
destinationer utgdrs av summan av
de utldndska stader som kan nas
med direkta flygningar i linjefart eller
charter fran Swedavias flygplatser.

| berdkningen har troskelvarden
anvants i syfte att filtrera bort sédana
charterflygningar som sker pa ad
hoc-basis och dér allménheten inte
kan kopa biljetter.

DRIFTKOSTNADER PER AVRESANDE
PASSAGERARE*

Summan av Flygplatsverksamhetens
externa kostnader och personalkost-
nader reducerat med posten aktiverat
arbete for egen rdkning delat med
antalet avresande passagerare for
samma period. Ett matt som Swedavia
betraktar som centralt for att félja

utvecklingen av kostnadseffektiviteten.

EGNA UTSLAPP AV FOSSILT
KOLDIOXID OCH KOLDIOXIDAVTRYCK
Egna utsldpp av fossil koldioxid omfat-
tar fossila koldioxidutsldpp, fordelade
enligt Greenhouse Gas Protocol,
Scope 1, 2 och 3. Scope 1 omfattar
fordonsdrivmedel, egenproducerad
(egenanvand och sald) el och varme,
brandévningar. Scope 2 omfattar
inkopt egenanvénd el och varme.
Scope 3 omfattar inkopt vidaresald
varme. Koldioxidavtrycket fér Sweda-
vias flygplatser omfattar flygtrafikens
utsldpp inom LTO-cykeln (Landing and
Take-Off Cycle, flygning under 3 000
fot inklusive taxning pa marken),
passagerarnas marktransporter till
och fran flygplatserna samt Swedavias
egen verksamhet, Scope 1, 2 och 3
enligt definition ovan.

ENERGIANVANDNING

Nyckeltal omfattar inkdpt el, fjérr-
vérme samt brénsle for uppvarmning,
transporter, reservkraft och brand-
Gvningar.

ENGAGERADE LEDARE OCH
MEDARBETARE

Engagerade ledare och med-
arbetare dr en index fran Swedavias
Medarbetarundersékning i samarbete
med Ipsos.

FLYGLINJER

Flyglinje definieras som en linje som
trafikeras av ett flygbolag dér antalet
avgangar uppgar till valda troskel-
varden under en tolvmanadersperiod.

FORMAGA

Varje formaga kréver tva genomforda
initiativ/projekt inom omrédet som
stddjer etablering av formégan.

NYCKELTAL OCH DEFINITIONER

GENOMSNITTLIGT OPERATIVT
KAPITAL

Utgéende operativt kapital per
balansdagen plus utgaende operativt
kapital per balansdagen féregaende &r
dividerat med tva.

HAVERIER OCH ALLVARLIGA TILLBUD
Begreppen definieras enligt forordning
(EU) nr 996/2010. Ett haveri innebér
att (i) en person avlidit eller kommit

till allvarlig skada i anslutning till
luftfartyg under resa, med undantag
for naturliga orsaker, (i) att ett luft-
fartyg utsétts for skada som allvarligt
paverkar dess prestanda eller (iif)

ar helt ondbart. Ett allvarligt tillbud
innebdr att omsténdigheter visar pa att
det forelag en hog sannolikhet att en
olycka med ett luftfartyg under resa
skulle kunna intréffa.

INVESTERINGAR*

Swedavias investeringar i materiella
och immateriella anldggningstillgangar
inklusive pagéaende investerings-
projekt. Swedavia dr i en intensiv
utvecklingsfas och investeringstakten
ar viktig for Swedavias ledning och
externa intressenter.

KAPITALBINDNINGSTID
Volymviktad genomsnittlig atersta-
ende 0ptid vid periodens utgang for
rantebarande skulder. Mattet belyser
koncernens finansieringsrisk.

KOMMERSIELLA INTAKTER PER
AVRESANDE PASSAGERARE*
Intakter fran Retail, Food & Beverage
samt Bilparkering och angéring delat
med antalet avresande passagerare
for samma period. Ett métt som
koncernen betraktar som centralt for
att félja den kommersiella intékts-
utvecklingen.

MEDELANTAL ANSTALLDA
Medelantalet anstallda berdknas
utifran arbetade timmar omraknat till
medeltal anstdllda som summan av
antalet arbetade timmar dividerat med
normal arsarbetstid i enlighet med
BFN:s definition. Berdknas utifran
rullande 12 manader.

KUNDNOJDHET (RESENAR,
FLYGBOLAG OCH HYRESGASTER)
Kundnéjdhet méts genom kund-
undersokningar som resultera i en
kundngjdhetsindex. Kundndjdhet
resendr mats genom Swedavias
medverkan i ASQ Programme, en
resendrsundersokning som ACI,
Airport Council International, admi-
nistrerar. Undersokningen méter
avresande resendrers attityder till och
upplevelse av flygplatsen. Lds mer om
undersokningen: http://www.aci.aero/
Customer-Experience-ASQ/Homepage.
Kundnéjdhet flygbolag och hyresgéster
visar flygbolagskundernas nojdhet med
flygplatserna respektive hyresgésters
ndjdhet med Swedavia som hyresvérd.

NETTOOMSATTNING
Swedavias nettoomsattning avser
intdkter fran Aviation Business och
Commercial Services.

NETTOSKULD
Réntebarande skulder plus pensions-
skuld minskat med likvida medel.

OPERATIVT KAPITAL
Eget kapital plus nettoskuld.

PASSAGERARE

Med passagerare avses den statistiska
handelse dér en person med flyg har
avrest fran eller ankommit till en av
Swedavias flygplatser.

Med avresande passagerare avses
saledes den statistiska handelse dér en
person med flyg har avrest fran en av
Swedavias flygplatser. Avresande pas-
sagerare approximeras utifran antalet
passagerare dividerat med tva.

PUNKTLIGHET OCH
FLYGPLATSORSAKADE FORSENINGAR
Punktlighet definieras som nér ett
flygplan &r "off block”, det vill sdga
rullar ut fran gate/uppstéliningsplats
senast 15:59 minuter efter schema-
lagd avgéngstid. Flygplatsorsakade
forseningar dr en av koderna som
flygholagen kan anvénda vid anmélning
av forsening.
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NYCKELTAL OCH DEFINITIONER

RESULTAT PER AKTIE
Arets resultat dividerat med genom-
snittligt antal aktier.

RANTEBINDNINGSTID

Volymviktad genomsnittlig rante-
bindningstid vid periodens utgang for
rantebdrande skulder med hansyn till
rdntederivat. Mattet belyser koncer-
nens ranterisk.

RANTEBARANDE SKULDER
Réntebdrande skulder i balansrék-
ningen bestar av skulder till kredit-
institut, obligationslan, certifikat och
skulder till leasingforetag samt évriga
skulder.

RORELSEMARGINAL*
Rorelseresultat i procent av netto-
omséttning. Rorelsemarginal
exklusive realisationsresultat se
berakning av Rorelseresultat exkl
realisationsvinst.

RORELSERESULTAT EXKLUSIVE
REALISATIONSVINST*
Rérelseresultat exklusive realisations-
vinster fran vdsentliga transaktioner.
Ett matt som &r centralt dd Swedavias
ledning foljer rorelseresultat exklusive
realisationsresultat.

RORELSERESULTAT EXKLUSIVE
REALISATIONSVINST OCH
NEDSKRIVNINGAR OCH
UTRANGERINGAR*

Rérelseresultat exklusive realisations-
vinster samt nedskrivningar och
utrangeringar. Ett métt som ar
centralt d& det beddms ge en béttre
forstaelse for utvecklingen av det
operationella rorelseresultatet.

SKULDSATTNINGSGRAD*
Nettoskuld delat med eget kapital.
Nyckeltalet &r det nyckeltal som dga-
ren anvander som kapitalstrukturmal
for koncernen. Méattet bedéms vara
direkt kopplat till koncernens faktiska
finansiering och finansiella risk.

ARETS RESULTAT
Resultat efter skatt.

Alternativa nyckeltal enligt rikt-
linjer fran European Securities

and Markets Authority (ESMA)

&r markerade med*

Definitioner

AIRSIDE

Airside &r beteckningen for det
omrade pa flygplatsen som bérjar vid
sékerhetskontrollen och som stracker
sig vidare till gater, ombordstignings-
bryggor for resenérer, ramper och
uppstéliningsplatser for flygplan,
samt taxi- och rullbanor. P4 Airside
svarar Swedavia for flygsakerhet och
luftfartsskydd.

AsQ

Airport Survey Quality, en resenérs-
métning som ACI administrerar och
ddr cirka 150 flygplatser vérlden Gver
deltar.

AVIATION BUSINESS
Infrastrukturtjanster riktade till
flygbolag och marktjanstbolag,
exempelvis start och landningstjanst
samt sakerhetskontroll.

COMMERCIAL SERVICES

Tjdnster med anknytning till flygplat-
serna sasom uthyrning av lokaler for
handel, kontor, lager, logistik samt
arrenden, parkeringsverksamhet och
uthyrning av reklamplatser.
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FLYGPLATSVERKSAMHET
Flygplatsverksamheten &r ett av
Swedavias tva rorelsesegment.

Ager, driver och utvecklar Swedavias
flygplatser.

FN:S GLOBAL COMPACT

Global Compact bestér av tio princi-
per som baseras pa FN:s deklaration
om de ménskliga réttigheterna,
ILO:s grundldggande konventioner
om de ménskliga réttigheterna i
arbetslivet, Rio-deklarationen samt
FN:s konvention mot korruption.
Foretag uppmanas enligt FN:s Global
Compact att inom sin inflytande-
sfér stélla sig bakom och agera
utifran ett antal karnvarden inom
manskliga réttigheter, arbets- och
anstalliningsforhallanden, miljé och
anti-korruption.

GLOBAL REPORTING INITIATIVE
(GRI)

GRI anger riktlinjer for vad en hall-
barhetsredovisning ska innehélla, hur
det ska ga till samt vilka indikatorer
som ska rapporteras.

1S0 14001

ISO 14000 &r samlingsnamnet for de
internationellt accepterade standarder
som handlar om miljdledning.

LANDSIDE

Landside utgérs av omradet med
tillfartsvdgar, parkeringar och entréer
i anslutning till flygplatsens termi-
naler, samt av delar av flygplatsens
terminaler. Landside stracker sig fram
till sékerhetskontrollen dér Airside

tar vid. P& Landside har Swedavia
och polisen ett gemensamt séker-
hetsansvar.

NATIONELLA BASUTBUDET

Det nationella basutbudet utgérs av
de tio flygplatser som regeringen fast-
stéllt att Swedavia ska dga. Beslutet
syftar till att trygga en langsiktig

drift i statlig regi och ett langsiktigt
héllbart flygtransportsystem som
garanterar en grundldggande inter-
regional tillgdnglighet i hela landet.

REAL ESTATE

Real Estate dr det andra av
Swedavias tva rorelsesegment. Det
dger, utvecklar och forvaltar fastig-
heter och exploaterbar mark pa och
omkring Swedavias flygplatser.

REGIONALA FLYGPLATSER
Swedavias regionala flygplatser
omfattar Kiruna Airport, Luled Airport,
Malmé Airport, Ronneby Airport,
Umea Airport, Visby Airport och Are

Ostersund Airport.

TSFS
Transportstyrelsens forfattnings-
samling.
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