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Tillsammans möjliggör vi 
för människor att mötas

Swedavia skapar tillgänglighet och stärker både 
besöksnäring och svenskt näringsliv genom att bidra 
till konkurrenskraft och hållbar tillväxt. Tillsammans 
med kunder och samarbetspartners möjliggör vi 
möten mellan människor, företag och idéer.

FRAMSTEG OCH INITIATIV

Digital mognad stärks
Under året har Swedavia infört nya 
AI‑baserade verktyg som stödjer med‑
arbetarnas arbete och höjer den digitala 
mognaden. Fokus har legat på att göra 
det enklare att använda AI i vardagen.

Automatiserade flöden utvecklas
Arbetet med digitaliserade händelse- och 
felhanteringsflöden har vidareutvecklats 
med AI för att öka automatiseringsgraden. 
Det ger snabbare hantering och nya 
möjligheter till proaktivt arbete.

Steg mot fossilfri omställning
Initiativ kopplade till ökad användning  
av hållbart flygbränsle, vätgasflyg  
och utvecklingen av energihubben  
har tagit viktiga kliv framåt. Arbetet  
stödjer Swedavias långsiktiga mål  
för en fossilfri flygindustri.

MÅLBILD 2030

Framtidssäkra 
flyget

Förenkla resan 
från dörr till dörr

Skapa magiska  
mötesplatser
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Så skapar Swedavia värde

Swedavia

Swedavia skapar tillgänglighet inom, 
till och från Sverige för att underlätta 
resande, affärer och möten.

Flygbolag

Som en central aktör i flygbranschen  
medverkar Swedavia aktivt till utvecklingen 
av transportsektorn och bidrar till att de  
transportpolitiska målen nås.

Hyresgäster

I sin roll som hyresvärd bidrar Swedavia  
till arbetstillfällen, skatteintäkter, 
mångfald, kultur och kunskapsutbyte 
för bolagets intressenter.

Skapat värde

Tillsammans möjliggör vi för människor 
att mötas och skapar tillgänglighet 
samt bidrar till en konkurrenskraftig 
svensk besöksnäring.

Passagerare

33,3 (32,5)

miljoner passagerare

Nettoomsättning

6 801 (6 393)

MSEK

Medarbetare*

2 840 (2 769)

*Årsarbetare

Antal flygbolagskunder

57 (57)

på Swedavias flygplatser

Antal destinationer

298 (312)

Från våra flygplatser

Kundupplevelse

76 (76)

Innefattar resenär, flygbolag & hyresgäster

Föregående års siffror inom parentes.

85
KUND

kundupplevelse  
(index)

5
ILJÖ

7
M

0

engagerade ledare och 

HÄNSYN

medarbetare (index)

operativt kapital (%)
avkastning på  6

EKONOMI

SOCIAL UTVECKLING

fossila koldioxidutsläpp 
från inrikesflyget (%)


