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TJANSTER/PRODUKTER

INNEHALLSFORTECKNING

1. Definitioner

2. Villkorens inbdrdes ordning

3. Bestallningar och Leveransvillkor

4. Leverantorens skyldigheter

5. Samverkan och uppféljning

6. Underleverantdrer

7. Acceptans av Leverantorens Leveransatagande
8. Rattigheter, intrngstalan etc.

9. Priser och erséattning

10. Betalning och Fakturering

11. Personal

12. Kompetensgverforing

13. Overlamning vid byte av leverantor
14. Leveransforsening och Forseningsvite
15. Fel

16. Ansvar och Forsakring

17. Havning, Uppségning etc.

18 Force Majeure

19. Behandling av Personuppgifter

20. Sakerhetsforeskrifter

21. Sekretess

22. Overlatelse av Avtal och Dotterbolag
23. Miljo och Code of Conduct

24. Insyn/Audit

25. Extern Information

26. Meddelande

27. Andringar och tillagg etc.

28. Tvist

29. Tillamplig lag

DEFINITIONER
Foljande definitioner galler:

Med "Swedavia" avses Swedavia AB (publ), (org. nr.
556797-0818) eller dotterbolag till Swedavia som
ingatt Avtalet.

Med “Leverantéren" avses Swedavias motpart i
Avtalet.

Med "Acceptanscertifikat" avses det dokument som
undertecknades av bada parter efter avslutad Slutlig
Acceptanstest.

Med "Acceptanskontrollperiod"” avses den period som
& reserverad for Swedavia att inspektera
Leverantdrens atagande som Gverenskommits och
som angivits i respektive Avtal.

Med "Acceptanstest” avses formell testning som
genomfors avseende Swedavias behov, krav och
affarsprocesser for att avgora om ett system uppfyller
acceptanskriterier och for att avgéra Swedavias
acceptans av leveransatagandet.

Med "Acceptanstestmiljé” innebdr den miljé som
liknar verksamhetens produktionsmiljé innehallande
all nodvandig hardvara, mjukvara och data och all
nédvandig kommunikationsutrustning som kravs for
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att testa systemet innan produktionssattning och
godkénnande av leveransen.

Med "Avtalat leveransdatum” avses den Avtalade
leveransdagen nar Leverantérens atagande skall vara
levererad och uppfylla avtalad specifikation. Nar
Leveransatagandet  innehaller en  kontinuerlig
leverans, till exempel support och underhall, skall
Avtalets angivna dag for leverans innebdra det forsta
datumet da Leveransatagandet enligt Avtalad
specifikation, &r tillgdnglig for anvéndning av
Swedavia.

Med "Avtalet" avses det Avtal, med tillhérande
bilagor, som ingdtts mellan Swedavia och
Leverantéren och till vilket Swedavias allménna
villkor utgor bilaga

Med  "“Avtalade specifikationer" avses de
specifikationer, krav och villkor angdende kvantitet,
kvalitet etc. som ska aga tillimpning pa respektive
Leveransatagande inom ramen for Avtalet.

Med "Dokumentation" avses all ndédvandig och
relevant teknisk dokumentation,
anvandardokumentation och &vrig dokumentation
hanforlig till respektive leveransatagande under
Avtalet. Savida annat inte avtalats sarskilt ska sadan
Dokumentation alltid ingd i Leverantérens
leveransatagande, den ska vara &ndamalsenlig,
fullstdndig och korrekt, och ska levereras i lampligt
format (papper och/eller elektroniskt/via Internet) och
vara skriven pa ett for Swedavia godtagbart sprak
(svenska eller engelska) som i Ovrigt anvénds for
Avtalet. For att undvika missforstand ska
Dokumentationen  ¢vergd till Swedavia med
&ganderatt alternativt nyttjanderatt enligt vad som
framgar av detta Avtal, med t.ex. fri ratt for Swedavia
att mangfaldiga Dokumentationen i ett obegransat
antal kopior.

Med "Faktiskt Leveransdatum™ avses den dag da alla
fel, brister eller avvikelser fran stillda krav har
atgardats och en godkand acceptanstest darefter
genomforts  och ett acceptanscertifikat har
undertecknats.

Med "Fel" avses varje fel eller brist med avseende pa
konstruktion,  material,  tillverkning,  kvalitet,
fackmannaméssighet och det avsedda andamalet (i
den utstrackning det avsedda &andamalet ar eller
skaligen borde vara kant for Leverantoren), och varje
bristande Gverensstimmelse med eller avvikelse fran
inom ramen for Avtalet tillampliga garantier, avtalade
specifikationer  eller  servicenivaer, inklusive
bristfallig eller felaktig Dokumentation.

Med "Forvaltningstjénster” avses: alla tjanster som
tillhandahalls av Leverantoren till Swedavia enligt
detta Avtal och specificeras och faststélls, i syfte att
skydda och forbattra funktion och prestanda av ett
visst datasystem och for att ge ratt stod till
verksamheten. Detta omfattar &ven produktion av
teknisk  anvandardokumentation, tekniskt stod,
anvéndarstdd samt rapportering.

Med "Forlust" avses varje kostnad, utgift, krav,
ersattning, alaggande, palaga och varje annan forlust,
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skada, forpliktelse och rattslig atgard eller ansprak av
varje slag, inklusive skaliga ombudsarvoden och
andra rattegdngskostnader och &ven inkluderande
person- och sakskador samt produktskador.

"Leveransforsening" anses foreligga om av Swedavia
godkénd delleverans, installation, slutleverans eller
annan i tidplanen angiven héndelse inte &gt rum
senast vid avtalat leveransdatum.

Med "Leveransatagande" avses, beroende pa vad som
foljer av Avtalet, samtliga resultat, tjanster, uppdrag,
arbete och prestation, produkt- och systemleverans,
material, hardvara, dokumentation saval materiella
som immateriella, specifikationer, ritningar, data,
rapporter, media, filer, varje bestéllning, order och
annat leveransdtagande av varje slag som
Leverantren atagit sig att utfora, leverera eller
tillhandahalla inom ramen fér Avtalet.

Med "Slutlig Acceptanstest” avses de tester enligt
Avtalet som Swedavia utfor efter att Leverantoren
slutfort sitt Leveransatagande enligt detta Avtal.

Med "Tjanster" avses alla relaterade tjénster som
levereras av Leverantdren enligt Avtalet..

VILLKORENS INBORDES ORDNING

2.1 Om avtalshandlingarna skulle visa sig vara
motsagelsefulla i ndgot avseende galler de
sinsemellan i féljande ordning;

1) &ndringar och tillagg till Avtalet

2) det avtal, med tillhérande bilagor, som ingatts
mellan Swedavia och Leverantdren

3) Swedavias allménna villkor for IT relaterade
tjanster

Inga andra handlingar &n ovanstaende galler.

BESTALLNINGAR OCH LEVERANSVILLKOR

3.1 Om annat inte anges i Avtalet ska bestéllning
som sker under Avtalet vara bindande for
Swedavia endast om den gors skriftligen av
behorig person och innehaller uppgift om
Swedavias namn, avdelning och 6vriga
kontaktuppgifter samt leveransadress hos

Swedavia.

3.2 Om Swedavia sa begar ska Leverantdren godta
och sorja for att bestallning kan ske
elektroniskt i enlighet med Swedavias
anvisningar.

3.3 Dar s ar tillampligt ska, sdvida annat inte

anges i Avtalet, leveranser av varor och
produkter som Leverantoren atagit sig under
Avtalet ske DDP (Incoterms 2010) till
Swedavias  leveransadress  angiven i
bestallningen ifraga.

34 Leverantéren ska pa begéran av Swedavia eller
enligt vad som sarskilt overenskommits i
Avtalet lamna statistikuppgifter till Swedavia.

LEVERANTORENS SKYLDIGHETER

4.1 1 tillagg till forekommande garantier och andra
ataganden enligt  Awvtalet, garanterar
Leveranttren foljande:
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(d)

4.2
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44

4.5

4.6

4.7

att Leverantoren har full behorighet och
innehar samtliga licenser, godkannanden och
tillstind som kravs for att fullgéra sina
ataganden enligt Avtalet och att Leverantoren
genom att ingd Avtalet inte bryter mot andra
ataganden eller skyldigheter som Leverantoren
ma ha gentemot tredje man;

att Leverantoren innehar — och kommer att
vidta samtliga atgarder som kréavs for att under
Auvtalstiden bibehélla — erforderlig kompetens,
forstaelse och erfarenhet for att i tid och i
vederbérlig  ordning  fullgéra  samtliga
ataganden enligt Avtalet;

att Leverantoren ska fullgora sina ataganden pa
ett s&tt som Swedavia har anledning att
forvéanta sig, med storsta omsorg och kvalitet,
pé ett professionellt och fackmannaméssigt satt
med iakttagande av god sedvédnja inom
branschen, géllande lag och foreskrifter,
tillampliga standarder samt i enlighet med
dverenskommen tidsplan och med uppfyllande
av Avtalade specifikationer och service nivaer;
och

att Leverantdren ansvarar for att resultatet av
de tjénster som levereras helt uppfyller kraven
i detta Avtal och att tjénsterna levereras i
enlighet med den Overenskomna tidsplanen.
Leverantoren ska for utférande av sina
ataganden hélla en organisation och beredskap
med lamplig, kvalificerad och kompetent
personal med adekvat utbildning, erfarenhet
och kvalifikation.

Leverantoren skall begéra all information av
Swedavia som &r relevant for att Leverantoren
ska kunna uppfylla sina ataganden enligt detta
Auvtal s snart som behovet av sddana uppgifter
foreligger. Swedavia skall ansvara for
riktigheten i den information som ldmnas till
Leverantdren.

Leverantdren skall dverlamna dokumentation
senast inom 20 arbetsdagar fran det att
Acceptanstesten ar godkand. Leverantoren
ansvarar for att uppdatera Dokumentationen
efter genomforda &ndringar under
avtalsperioden.

Om det arbete som ska utféras av Leverantdren
& uppdelad i flera delleveranser kan
Leverantdren g& vidare till en efterféljande
delleverans forst efter godké&nnande av
Swedavia av den tidigare delleveransen.

Leverantoren &tar sig, om det kravs av
Swedavia, att arbeta med andra utsedda
entreprendrer for att uppna leveransatagandet i
samverkan med externa system eller natverk
som inte tillhor Leverantdrens leverans.

Om Leverantéren anvander personal med
hégre kompetens &n vad som behdvs for de
Overenskomna tjdnsterna skall ersdttning
endast betalas for  kompetens  som
dverenskommits i avtalet.

Om Tjansterna kommer att utféras i
Leverantdrens lokaler, forbinder  sig
Leverantéren att pa& egen bekostnad
tillhandahalla nédvindig utrustning som
telefon, dator, arbetsutrymme och annan
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6.2

7.1

utrustning  for Tjanstens utférande. Om
Overenskomet mellan Parterna kan erséttning
for extraordindr utrustning ersdttas av
Swedavia.

4.8 Leverantoren  skall leverera detaljerade
progressrapporter  till Swedavia av de
specificerade tjansterna som anges i respektive

Avtal.

49 P4 Swedavias begdran skall Leverantdren
leverera  enskilda kompetensprofiler  for
konsulter.

4.10 Leverantéren ska pad Leverantdrens egen
bekostnad, ansvara for utbildning av egen
personal i samband med tjanster som Avtalats.

411 Leverantdren skall medverka till att egna och
ev. underleverantorers konsulter inskolas i
Swedavias miljé och verksamhet innan ett
uppdrag startar.

412 Leverantéren ska utfora samtliga ataganden
inom ramen for Avtalet i nara samrdd med
Swedavia och ska, om Swedavia s& begar, for
varje leveransatagande utse en kontaktperson
med 6vergripande ansvar for leveransatagandet
ifrdga.

4.13 Leverantoren skall anvanda det mest
ekonomiska séttet att resa.

4.14 Om inte annat éverenskommits i Avtalet, skall
Leverantdren ndr tjansterna utfors i Swedavias
lokaler utféra tjansterna i enlighet med
Swedavias ordinarie arbetstid.

4.15 Leverantéren ska pa Swedavias skaliga
begédran stalla fullgod sakerhet for det ratta
fullgorandet av sina dtaganden enligt Avtalet, i
form av bankgaranti eller annan for Swedavia
godtagbar sakerhet.

SAMVERKAN OCH UPPFOLJINING

For att sakerstdlla att avsikten i detta Avtal foljs,
kommer Parterna dar s& blir gallande att traffas for
uppfoljning. Swedavia ar sammankallande.

Leverantéren skall pd begdran av Swedavia
skriftligen rapportera om Avtalets framatskridande
tidsmassigt, tekniskt, administrativt och ekonomiskt
halvarsvis.

UNDERLEVERANTORER

Savida annat inte anges i Avtalet ger Leverantéren
inte ratt att anlita underleverantor for fullgérande av
Avtalet eller del darav — och inte heller &ger
underleverantor i sin tur anlita underleverantdr — om
Swedavia inte lamnat skriftligt medgivande i forvég.

Leverantoren svarar fullt ut for sina underleverantdrer
(inklusive sadan underleverant6r som underleverantor
i sin tur har anlitat) sdsom for egen verksamhet och
personal.

ACCEPTANS AV LEVERANTORENS
LEVERANSATAGANDE

I den man Swedavia finner lampligt, kan Swedavia
gora kontroll och acceptanstester pa egen bekostnad
och enligt vad som anges i Avtalet. Acceptanstester
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7.4

7.5

7.6

7.7

8.1

8.2

kan utféras for olika delleveranser i ett projekt eller
efter att projektet har avslutats.

En kontrollperiod skall reserveras for Swedavia att
genomfdra den slutliga Acceptanstesten. | héndelse
av att slutlig Acceptanstest resulterat i avvikelser eller
defekter frdn overenskommet resultat, meddelar
Swedavia skriftligen Leverantéren om detta.
Leverantoren skall utan dréjsmél visa for Swedavia
att korrigering av de awvvikelser eller defekter som
noterats utforts.

Swedavia skall inte vara skyldig att inleda Slutlig
Acceptanstest, tills

(a) Alla och fullstandigt Leveransatagande /milstolpar
har levererats

(b) all relevant programvara har installerats pa plats
redo for drift,

(c) all relevant utbildning har utférts, och
(d) all relevant dokumentation har levererats

Leverantoren skall ersétta Swedavia for direkta
kostnader som Swedavia fran upprepade inspektioner
och tester p& grund av skal som Kkan tillskrivas
Leverantoren. Leverantdren skall ha ratt att narvara
vid dessa inspektioner och acceptans godkannande,
forutsatt att Leverantérens narvaro inte paverkar
Swedavias verksamhet. Skall dock Swedavia alltid
dga ratt att utfora inspektioner och test oavsett om
Leverantoren &r narvarande.

Slutlig Acceptanstest befriar inte Leverantéren fran
sitt ansvar och skyldigheter enligt detta Avtal.

Slutlig Acceptanstest skall anses ha utforts med
godként resultat trots att resultatet har smérre
avvikelser som uppenbart inte & nddvéndig for
korrekt drift och underhall av arbetsprestationen och
for Slutlig Acceptanstest darav.

Swedavia skall dverldmna ett Acceptanscertifikat till
Leverantdren efter att slutlig Acceptanstest har utforts
med godkant resultat.

IMMATERIELLA RATTIGHETER,
INTRANGSTALAN ETC.

Om inte annat uttryckligen angetts i Avtalet ska
Swedavia forvdrva &ganderétten till (i) den del av
Leveransatagandet som utgérs av hardvara som
forvarvas av Swedavia samt (ii) i Leveransatagandet
ingdende mjukvara vars utveckling bekostats av
Swedavia. Leverantdren garanterar att
aganderattsdvergangen ska vara fullstandig, definitiv
och utan inskrénkningar och att Swedavia darvid
erhdller oinskrankt och exklusiv ratt att &ndra,
mangfaldiga och overlata, upplata, pantsitta och i
ovrigt forfoga 6ver sadana Leveransatagande

Leverantéren  garanterar ocksd att  samtliga
Leveransatagande till vilka Swedavia ska forvirva
aganderatten inom ramen for Avtalet ska Gverlatas
utan belastning av pantrétt eller annan liknande réatt
och ska saledes vara fria fran s.k. réttsliga fel.

Leverantéren har inte ratt att, efter uppdragets
slutférande, i sin fortsatta verksamhet utnyttja
Leveransatagande till vilka Swedavia har forvarvat
&ganderatten om inte annat uttryckligen har angetts i
Avtalet.

Om inte annat uttryckligen angetts i Avtalet skall for
de delar av Leveransatagandet till vilka Swedavia inte
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8.4
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(b)

ska forvarva &ganderdtt enligt punkt8.1 ovan
Swedavia istéllet erhlla en evig, varldsomspénnande,
icke exklusiv ratt och licens att fritt nyttja (t.ex.
forvara, ladda, processa, aterge, lasa, visa, testa,
forstd, mangfaldiga och i 6vrigt forfoga over och
anvanda) sddana delar av Leveransatagandet i sin
verksamhet, for ett obegransat antal anvandare. Med
undantag for vad som foljer av Avtalet, ska Swedavia
inte utan Leverantdrens skriftliga medgivande dga ratt
att vidaredverlata och/eller vidareupplata sin licens
och nyttjanderatt enligt denna punkt 8.2, till annan.

Swedavia ska erhalla en ratt att, sjalv eller med
anlitande av annan, fritt anpassa, justera, modifiera,
korrigera, felratta och i Ovrigt &andra sadana
Leveransatagande och siddan mjukvara till vilken
Swedavia erhaller licens och nyttjanderétt enl. 8.2
ovan. Swedavias ratt enligt denna paragraf 8.3
forutsatter att (i) tillgang till kallkod kan erhallas fran
Leverantoren, eller (ii) tillgang till kallkod ej krévs.

Leverantéren garanterar att inte nagon del av
Leverantdrens prestation (eller annans prestation for
vilken Leverantdren svarar) inom ramen for Avtalet,
inklusive samtliga metoder, processer, tekniker,
know-how etc. som anvands for sddan prestation,
eller ndgot Leveransatagande som framkommer inom
ramen for Awvtalet, inklusive dartill hdrande
immateriella rattigheter, gor intrdng i rattighet
tillhérande tredje man — vare sig genom innehav,
nyttjande, vidareupplatelse, éverlatelse eller pa annat
satt.

I handelse av potentiellt, faktiskt eller pastatt intrdng i
tredje mans ratt p& nagot satt hanforligt till
Leverantdrens prestation (eller annans prestation for
vilken Leverantdren svarar) inom ramen for Avtalet,
inklusive samtliga metoder, processer, tekniker,
know-how etc. som anvands for sddan prestation,
eller ndgot Leveransatagande som framkommer inom
ramen for Avtalet:

ska Leverantdren fullt ut ansvara for och ska
ersitta och halla Swedavia (inklusive Swedavias
personal och @vriga representanter) skadeslOst
avseende samtliga Forluster som uppkommer
med anledning av sadant intrang; och

atar sig Leverantéren att pd egen bekostnad
endera (i) tillforsakra Swedavia rétt att fortsatta
anvanda ifrigavarande Leveransatagande
och/eller metod utan att paverka syftet eller
tillampningen av  Awvtalet; eller (ii) erséatta
Leveransobjektet/Resultatet och/eller metoden
med nagot motsvarande och for Swedavias
tillfredsstallande, vars anvandning inte innebar
vare sig potentiellt eller faktiskt intrdng och som
inte medfor ndgon forsamring for Swedavia
under Avtalet.

For det fall Swedavia Onskar halla Leverantéren
ansvarig ifriga om krav och andra ansprak eller
atgarder fran tredje man ("Tredjemanskrav") inom
ramen for Avtalet ska féljande galla:

(i) Swedavia ska utan oskaligt drojsmal underratta
Leverantdren om Tredjemanskravet (dock att om
Swedavia underlater detta ska Leverantéren inte
vara befriad frdn ansvar annat an i den
utstrackning  som  Swedavia  underlatenhet
vasentligen  forsvarar mojligheten  till  ett
framgangsrikt foérsvar mot kravet eller medfér
avsevarda kostnadsokningar for Leverantoren).
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8.7

8.8

9.2

9.3

9.4

10.
10.1

(i) Swedavia atar sig att inte utan Leverantorens
medgivande ingd  forlikning eller annan
uppgorelse avseende Tredjemanskravet som
medfor ansvar fér Leverantoren — sadant
medgivande fran Leverantoren far dock inte
oskaligen forvagras eller fordrojas.

(iii) Om det ar dverenskommet att Leverantdren ska
hantera Tredjemanskravet ska detta ske genom av
Swedavia godkant ombud, och Swedavia atar sig
att, pa Leverantorens bekostnad, i skalig
utstrackning bitrada Leverantoren vid
hanteringen av kravet. Leverantoren tar sig att
inhdmta Swedavias skriftliga medgivande i
forvag avseende samtliga atgarder som vidtas
med anledning av Tredjemanskravet — sadant
medgivande fran Swedavia ska inte oskaligen
forvagras eller fordrojas. Swedavia forbehaller
sig ratten att nar som helst trada in och, helt eller
delvis, 6verta hanteringen av Tredjemanskravet
fran Leverantren.

Denna punkt 8 ska galla utan tillampning av nagon
ansvarbegransning enligt punkt16 nedan eller
garantitid enligt punkt 15 nedan.

Allt material, alla specifikationer och all 6vrig
dokumentation, information och know-how (inklusive
sadan konfidentiell information som avses i punkt 16
ovan) som Swedavia eller tredje man i forekommande
fall tillhandahaller eller tar fram inom ramen for
Avtalet, ska forbli Swedavias, eller sddan tredje
mans, exklusiva egendom, och ingenting i Avtalet ska
anses medféra nagon nyttjanderatt till eller annan ratt
i sddan egendom for Leverantoren.

PRISER OCH ERSATTNING

Ersattning till Leverantoren utgadr enligt Avtalet.
Priser och avgifter ska vara fasta under hela
Avtalsperioden  och &  angivna  exKlusive
mervardesskatt, vilken ska anges separat.

Leverantorens erséttning anges uttémmande i Avtalet
och inkluderar alltsd t.ex. lon, lénebikostnader,

ersattning for arbete utfort utanfor kontorstid,
Overtidsersattning, resa, restid, levnadskostnader,
traktamentskostnader, kostnader for

forpackningsmaterial samt alla skatter och avgifter
som ska betalas av Leverantfren. Dessutom skall
eventuella kostnader for bl.a. men ej uttdmmande
uppréknat lokaler, utrustning, verktyg, funktioner och
licenser inga i priset. Leverantdren ska, pa Swedavias
begéran, redovisa  kostnadsnedbrytning  och
fordelningen av ingdende delar i respektive uppdrag.
Ersattning for utlagg och paslag utgar inte.

Swedavia skall inte vara skyldig att goéra nagra
utbetalningar  till annan leverantér &n som
uttryckligen anges i Avtalet.

Inga kostnader for ev. registerkontroll av Konsult(er)
utgar.

BETALNING OCH FAKTURERING

Betalning ska ske mot faktura i enlighet med Avtalet,
med i Avtalet angiven valuta. Om annat inte Avtalats
far fakturering avseende visst leveransatagande (eller
del ddrav) under Avtalet inte ske, och Swedavia ska
inte ha ndgon betalningsskyldighet, forran efter att
Swedavia  godként  slutleverans  darav. Om
Leverantdrens ersattning utgar enligt 1opande rakning
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10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

ager dock Leverantoren ratt att fakturera manadsvis i
efterskott. Betalning utgdr inget godkénnande av
Leveransatagandet. Godké&nnande av
Leveransatagandet sker i enlighet med kapitel 7.

Om Swedavia sd begar ska Leverantoren godta och
sorja for att fakturering sker elektroniskt i enlighet
med Swedavias anvisningar utan tillkommande
kostnad for Swedavia.

Vid fakturering ska Leverantoren ange relevanta och
detaljerade fakturaspecifikationer, i enlighet med
Swedavias  anvisningar, vari andamalet med
debitering tydligt framgar val specificerat pa poster.
Dar sd ar relevant ska Leverantéren pd Swedavias
begéran  redovisa berérd  personals interna
tidsnoteringar.

Betalningsvillkor 4r 30 dagar netto frdn mottagande
av en Korrekt utfardad faktura. Endast fakturor som
uppréttats i enlighet med Swedavias sérskilda
anvisningar enligt punkt 10.9 nedan kommer att
behandlas for betalning. Om elektronisk fakturering
ska ske kommer Swedavia inte att acceptera, och ska
inte vara skyldigt att erlagga betalning avseende,
fakturor fran Leverantoren i ndgot annat format.

Fakturaadress;
Swedavia AB

Box 435

601 05 NORRKOPING

I handelse av tvist angdende fakturapost &ger
Swedavia rétt att innehalla tvistigt belopp till dess
Parterna traffat slutlig 6verenskommelse. Om tvisten
resulterar i att den tvistiga fakturaposten bedéms vara
korrekt ska Swedavia erldgga beloppet och
Leverantoren ska ha ratt att kridva dréjsmalsrianta pa
beloppet enligt punkt 10.7 nedan.

Vid forsenad betalning &ger Leverantdren ratt att
krava drojsmalsranta enligt lag frén och med dagen
efter forfallodagen och skall betalas mot en separat
faktura.

Varje betalning som Swedavia i forekommande fall
erlagger  till  Leverantdren  for ettt  visst
leveransatagande (eller del ddrav) innan Swedavia
godként slutleverans dérav, ska anses utgora, och ska
av Leverantdren hanteras som, forskottsbetalning
intill dess Swedavia godkant sadan slutleverans.
Vidare ska Leverantdren inte utan Swedavias
samtycke vara beréttigad att innehalla eller kvitta
eventuell forskottsbetalning mot egna krav pa
ersattning som Leverantéren ma framstdlla mot
Swedavia.

Varje faktura skall innehalla féljande uppgifter:

- Namnet pa projektet och/eller tjanster.

- Orderbestallnings nummer som erhallits fran
Swedavias inkops avdelning.

- Referenser (Swedavias anstallningsnummer
och kostnadsstalle).

- Omfattning och innehall i de fakturerade
tj&nsterna.
- Detaljerad information om  eventuella

kostnader.

- Fakturor baserade pa lépande rakning ska
innehdlla en detaljerad forteckning med namn
och antal arbetstimmar/dagar per person
inklusive avgiften per person.
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- Den fakturerade tidsperioden.
- Information om fakturan, om fakturan &r
slutligt eller en faktura for en del betalning.

PERSONAL

Om Swedavia kraver eller Leverantoren foreslar att
en konsult ska ersattas, ska Leverantdren vara
skyldig, utan drojsmal att utse en ny konsult med
samma kompetens som uppdraget krdaver. Den nya
konsulten skall godkannas av Swedavia, sadant
godkannande far inte vagras utan grund. Leverantéren
ar i ett sddant fall, ansvarig for att den fortsatta
uppgiften sker utan madrkbara effekter i prestanda
(dvs. inga forseningar, ingen forsdmring av kvalitet
och utan extra kostnad for Swedavia). Leverantdren
skall pa Swedavias begaran och utan extra kostnad
for Swedavia, ge den nya konsulten rimligt stéd som
behévs for att genomféra de &verenskomna
uppgifterna under tjugo (20) kalenderdagar. Om
Leverantoren inte kan utse en ny konsult med
tillrécklig kompetens inom tio (10) kalenderdagar och
sadan underlatenhet inte bara ar av ringa betydelse for
projektet har Swedavia ratt att avsluta projektet och
engagera en tredje part att utféra projekt.
Leverantdren har i sddant fall ratt till ersattning for de
tjidnster som redan har utforts endast i den
utstrackning vardet av sadana tjanster och forutsatt att
Swedavia accepterar de utforda tjansterna.

Leverantdren dger endast ratt att byta ut
kontaktperson(er), nyckelpersonal eller motsvarande
som i forekommande fall utsetts under Avtalet, med
annan personal efter skriftligt medgivande av
Swedavia. Annan personal an sddan kontaktperson,
nyckelpersonal eller motsvarande far ersattas utan
Swedavias skriftliga medgivande under forutséttning
att Avtalet och dess fullgorande (eller del dérav) inte
blir lidande av utbytet.

KOMPETENSOVERFORING

Leverantéren  skall  aktivt svara for att
kompetensoverforing till Swedavia sker relaterat till
det specifika Leveransatagandet.

Leverantoren skall sakerstalla att kunskapsoverforing
inte 4r personberoende. Forutsattning for en sadan
kompetensoverforing ar att Leverantdren
tillhandahaller sina konsulter minimikrav i form av
mallar och dokument som beskriver hur kompetens
skall overforas. Swedavia ansvarar for att utse
mottagare for sadan kunskapséverforing.

OVERLAMNING VID BYTE AV
LEVERANTOR

Nar Awvtal for respektive uppdrag upphdr ska
Leverantéren omgdende vara beredd att kostnadsfritt
till Swedavia aterlamna nycklar, passerkort och
badgar samt  erforderliga  handlingar  och
dokumentation. Alternativt, pd  Swedavias
uppmaning, overlamna erforderliga handlingar och
dokumentation i del eller i sin helhet till ny
leverantor.

Leverantoren skall, om det krdvs av Swedavia,
ansvara for att dverfora kunskap i skélig utstrackning
till en ny leverantdr anlitad av Swedavia for att
fortsatta tillhandahalla en tjanst som i huvudsak
motsvarar Leveransatagandet ~ som tidigare
tillhandahdlls av Leverantdren. Leverantoren skall ha
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rétt till en skalig erséttning for kunskapsoverforing till
den prisnivd som éverenskommes i respektive Avtal.

LEVERANSFORSENING OCH
FORSENINGSVITE

Med undantag fér vad som anges i punkt 14.4 nedan
svarar Leverantoren for varje Leveransforsening i den
utstrackning forseningen inte beror p& Swedavia eller
nadgon som Swedavia svarar for. Leverantdren ska
vidta alla skaliga &tgarder for att motverka och
begransa forekommande Leveransfoérseningar.

Om annat inte anges i Avtalet ska Leverantdren
erlagga vite till Swedavia for varje Leveransforsening
som Leverantoren svarar for med 2 % av priset pa
den forsenade delen av Leveransitagandet for varje
paborjad forseningsvecka upp till ett belopp om 20 %
pa samma summa per Leveransférsening.

Swedavia skall ha ratt att dra av vitet fran betalningar
till Leverantdren under respektive Avtal. Swedavia
ska alltid informera Leverantéren fore sddant avdrag.

Om Swedavia ar fordréjd med avseende pa nagot av
sina ataganden enligt ett Avtal, skall Leverantoren
anda vara skyldig att fullgéra sina forpliktelser pa
schemat i den mén fullgérandet av Swedavias
ataganden ar inte nodvindigt for Leverantdren att
uppfylla sina skyldigheter.

| héndelse av att det skaligen kan antas att
Leverantdren kommer att forsenas i forhallande till
nagot av sina ataganden enligt detta Avtal, skall
Swedavia ha ratt att skjuta upp fullgérandet av nagot
av sina ataganden i den man sadan prestanda inte &r
nddvandigt for att Leverantdren att uppfylla sina
skyldigheter.

I tillagg till det ovanstdende och till andra pafoljder
som ma goras géllande, ska Leverantéren i handelse
av Leveransforsening som Leverantdren ansvarar for
alltid vara skyldig att svara for samtliga Forluster till
foljd darav i enlighet med punkt 16.1 nedan.

Swedavias havningsratt i handelse av
Leveransforsening foljer av punkt 17 nedan.

I den mén en Leveransforsening beror pd Swedavia
eller ndgon som Swedavia svarar for (och forseningen
inte orsakats av omstandighet som avses i punkt 15
nedan) ska Leverantoren som enda paféljd vara
berédttigad till en tidsforlangning motsvarande
Leveransforseningen samt, dar sd &r relevant och
annat inte foljer av Avtalet, skalig ersattning for
direkta lagerhaliningskostnader i anslutning till
Leveransforseningen. Leverantdren ska vidta alla
skaliga atgarder for att motverka och begransa sadana
kostnader.

FEL

Leverantdren garanterar under avtalstiden att samtliga
i Leveransatagandet ingdende Tjanster och mjukvara
fullt ut dverensstimmer med Avtalet och saledes ska
vara fria fran Fel.

Utan hinder av punkt 14 ovan, ska garantitid for
hérdvara levererad under Avtalet galla under ett ar
fran tidpunkten da Swedavia godkande slutleverans
darav eller under den garantitid som i forekommande
fall anges i Avtalet. Under garantitiden skall felansvar
enligt 15.1 galla.
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Leverantdren ska skyndsamt, p& egen risk och
bekostnad, avhjélpa varje Fel som uppkommer under
den for Felet tillampliga garantitiden. Felavhjalpande
ska ske utan olégenhet for Swedavia och i enlighet
med tillampliga avhjalpningsrutiner,
eskaleringsprocesser etc. dar sidana Avtalats, och i
ovrigt pa sadant satt som Swedavia skaligen ma
begédra. Reklamation av Fel kan ske nar som helst
under garantitiden, utan beaktande av sédrskilda
reklamationsfrister e.d.

Leverant6ren ska aterrapportera till Swedavia direkt
efter att rattelse vidtagits och avvikelse har aterstallts
till dverenskommen niva.

Om Leverantdren inte inom skélig tid, efter
reklamation eller felanmalan, pa ett tillfredsstallande
sétt fullgor sina ataganden &ger Swedavia ritt att sjalv
eller med anlitande av annan fullfélja dem pé
Leverantdrens bekostnad. Swedavia ska ocksa ha rétt
att erhalla prisavdrag (dvs. avdrag frdn Avtalad
ersattning alternativt &terbaring av redan utgiven
ersattning) motsvarande Felet, eller att hdva Avtalet,
helt eller delvis, enligt punkt 17 nedan.

I tillagg till det ovanstdende och till andra paféljder
som ma goras gallande, ska Leverantdren i handelse
av Fel alltid vara skyldig att svara for samtliga
Forluster till foljd darav i enlighet med punkt 16
nedan.

ANSVAR OCH FORSAKRING

Leverantdren ansvarar for samtliga Forluster som
Leverantoren eller dess personal eller underleverantor
uppsatligen eller genom oaktsamhet vallar Swedavia.
Part ska aldrig ansvara for utebliven vinst och andra
indirekta forluster.

Svarar Leverantéren med strikt ansvar enligt lag eller
annan forfattning ska dock detta galla.

Oaktat vad som anges ovan ska ingen
ansvarsbegransning galla (i) for Leverantdrens ansvar
enligt punkt 8 ovan; (ii) vid brott mot sekretess och
andra skyldigheter enligt punkt 21 nedan; (iii) vid
grov vardsloshet eller uppsat; eller (iv) vid dédsfall
eller personskada som férorsakas av part eller ndgon
som parten svarar till foljd av vardsloshet eller
uppsat.

Ersattning som Leverantdren &r skyldig att utge enligt
denna punkt 16 ska erlaggas fullt ut, utan avdrag for
Avtalsvite som Leverantren i forkommande fall
svarar for enligt punkt 14 ovan eller i 6vrigt enligt
Avtalet.

Leverantoren ska for sina dtaganden inom ramen for
Avtalet inneha  erforderlig  ansvarsforsakring
uppgdende till  betryggande belopp  Sasom
betryggande anses, om inte annat framgar av Avtalet,
ett forsakringsskydd dar forsakringslimiten uppgar till
minst tio (10) miljoner kr vid varje enskilt
skadetillfalle. | forsakringen ska inga skydd for sadan
egendom som Leverantéren har hand om eller
forvarar och i vilken Swedavia har intresse.

Leverantéren ska pa begaran till Swedavia
tillhandahalla kopia av tillampligt forsakringsbrev
samt bevis pa att forsakringspremie erlagts. Om
Swedavia &samkas Forlust, for vilken Leverantéren
kan erhalla forsakringsersattning, ska Leverantoren
efter basta formaga soka utfd sddan ersattning och
omedelbart utbetala den till Swedavia.
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Vid intraffad skada ar Leverantéren skyldigt att
kontakta sitt forsakringsbolag eller reglera skadan pé
annat satt.

Var och en av Parterna har att vid uppkommen skada
vidta de atgarder som rimligen kan kravas for att
begréansa skadan.

HAVNING, ETC.

17.1 Havning. Avtalet kan hévas helt eller
delvis med omedelbar verkan, av part om den andra
parten vasentligen asidosatter sina skyldigheter enligt
Avtalet och inte vidtar réttelse inom trettio (30) dagar
efter skriftlig begaran diarom fran den forstnamnda
parten. En sddan begaran skall innehdlla en
paminnelse om att havning dvervags om rattelse inte
sker.

Swedavia har aven réatt med omedelbar verkan hava
Auvtalet helt eller delvis om Leverantéren;

(a) forsatts i konkurs, likvidation, tvangsforvaltning,
ackord eller tills vidare installt sina betalningar
eller erhéllit naringsforbud.

(b) blivit foéremal for ansokan om konkurs,
tvangslikvidation, tvangsforvaltning, ackord eller
annat liknande forfarande.

(c) doms for brott avseende yrkesutdvning enligt
lagakraftvunnen dom eller gor sig skyldig till
allvarligt fel i yrkesutdvningen.

(d) inte fullgjort sina  ataganden
socialforsékringsavgifter eller skatter.

avseende

(e) om Leverantdren fore eller vid avtalstecknande
lamnat felaktiga uppgifter eller underlatit att
lamna uppgifter om Leverantdren som &r av
vasentlig betydelse for Avtalets tillkomst.

(f) om en Leveransforsening for vilken Leverantoren
svarar har forelegat under en sammanlagd period
av minst tio (10) veckor, eller om Swedavia har
skélig anledning att anta att Leverantfrens
prestation under Avtalet sammantaget kommer
att forsenas i minst tio (10) veckor till foljd av en
Leveransforsening for vilka Leverantdren svarar.

Vid hdvning enligt denna punkt 17.1 ska
Leverantéren utan dréjsmal redovisa och, pa
Swedavias begaran, till Swedavia 6verlamna — mot
skalig ersattning i den man sidan ersattning inte
redan har erlagts — samtliga Leveransétagande som
framkommit vid redan utfort arbete hanforligt till den
havda delen ifraga.

Om hévningsgrund uppkommer for Swedavia enligt
denna punkt 17.1 ska Swedavia, utan att paverka
andra rattigheter och pafoljder som Swedavia ma gora
gallande enligt Avtalet eller tillamplig lag, alltid ha
ratt att innehélla betalning och andra prestationer
enligt Avtalet som har anknytning till sadan
havningsgrund. Swedavia ska underrétta
Leverant6ren om den innehallna betalningen/avbrutna
prestationen utan oskaligt drojsmal.

Generella bestdmmelser vid uppsagning. Utdver vad
som i Gvrigt framgér av denna punkt 17 ska foljande
gélla vid havning eller uppsagning av Avtalet eller
del darav:

(@) Forskott. Leverantdren ska utan drojsmal
redovisa och aterbetala varje forskottsbetalning
som Swedavia i forekommande fall utgivit
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avseende den havda/uppsagda delen ifraga. Ifréga
om innehdllande eller kvittning galler vad som
foljer av punkt 10.8 ovan.

(b) Begrénsad ersattning. Erséattning som Swedavia
i forekommande fall ska utge till Leverantdren
enligt denna punkt 17 (vid uppsagning etc) ska
aldrig overstiga den ersattning som Swedavia
skulle ha erlagt for den hévda/uppsagda delen
ifraga (inklusive dartill hérande
Leveransatagande) om havningen/uppsagningen
inte hade &gt rum. Leverantfren ska vidta alla
skiliga atgarder for att motverka och begransa
sddana kostnader som i férekommande fall
omfattas av Swedavias ersattningsskyldighet
enligt denna punkt 17.

(c) Leveransatagande. Till undvikande av
missforstand, Leveransatagande som
Leverantdren ska dverlamna till Swedavia enligt
denna punkt 11 ska overgd till Swedavia med
&ganderatt alternativt nyttjanderatt enligt punkt 8
ovan, och dven i ovrigt ska vad som foljer av

punkt 7 &ga tillampning pd sadana
Leveransatagande.
(d) Fortsatt giltighet. De bestdmmelser i Avtalet

som &r av karaktéren att de ska vara tillampliga
aven efter Avtalets upphorande, sdsom
skyldighet att iaktta sekretess, bestdmmelser om
immaterialratt etc., ska &ga fortsatt giltighet efter
Auvtalets upphdrande.

FORCE MAJEURE

Part ska befrias fran sina ataganden enligt detta Avtal
om fullgérandet av det forhindras pd grund av
omsténdighet utanfor hans kontroll som han skéligen
inte kunde ha réknat med vid Avtalets tecknande och
vars foljder han skaligen inte kunnat undvika eller
dvervinna. Sadan befrielsegrund ska exempelvis, men
ej uttdmmande utgdras av generalstrejker och andra
generella arbetsmarknadskonflikter, krig, allmént
upplopp,  sabotage, terrorddd och  andra
samhallsomstortande  &tgarder, jordbavning och
liknande jordrorelser samt atgarder frdn statsmakten
som forhindrar fullgérande av Avtalet. Till
omstandighet utanfor parts kontroll ska dock inte
réknas strejk, lockout eller annan arbetskonflikt som
beror pé att parten inte foljer p& marknaden géngse
tillampliga regler och principer. Parten ska visa att
konflikt som nyss sagts inte beror pa parten. Till
undvikande av missforstdnd ar Parterna ocksd
uttryckligen overens om att part aldrig som
befrielsegrund &ger aberopa omstandighet som beror
p& eller uppkommit till foljd av Avtalsbrott fran
ifrdgavarande parts sida.

Den part som avser &beropa ovan beskriven
omstandighet ska omedelbart och skriftligen
underratta motparten om detta.

Sa snart den aberopade omstandigheten upphort ska
parten underrdtta motparten samt omedelbart
ateruppta uppdraget i Avtalad omfattning. | det fall
force majeure varar langre &n 90 dagar dger Swedavia
ratt att omedelbart hédva Avtalet.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Om ndgon del av Avtalet innefattar behandling av
personuppgifter for vilka Swedavia eller Swedavias
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dotterbolag ansvarar, ska vad som anges i denna
punkt 19 galla.

Swedavia/ Swedavias dotterbolag &r enligt lag s.k.
personuppgiftsansvarig for dessa personuppgifter och
har déarmed exklusiv rétt att bestdmma hur och for
vilket andamél dessa personuppgifter far behandlas.
Leverantéren &r s.k. personuppgiftshitrdde och
forbinder sig att inte i nagot avseende behandla
personuppgifter annat &n strikt i enlighet med
Swedavias uttryckliga instruktioner, mellan Parterna
tillampliga Avtalsvillkor och géllande lag. All annan
behandling fran Leverantérens sida av sédana
personuppgifter ar strangt forbjuden. Leverantoren
forbinder sig ocksa att inte utan Swedavias skriftliga
samtycke l&mna ut personuppgifter till tredje man
eller féra dver personuppgifter till en stat som inte
ingdr i Europeiska unionen eller &r ansluten till
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (s.k. tredje
land).

Vidare forbinder sig Leverantdren att vidta lampliga
tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda
de personuppgifter som behandlas. Atgérderna ska
astadkomma en sakerhetsniva som ar lamplig med
beaktande av de tekniska mdjligheter som finns, vad
det skulle kosta att genomfora Aatgdrderna, de
sérskilda risker som finns med behandlingen av
personuppgifterna, och hur pass kénsliga de
behandlade personuppgifterna r. Leverantdren ska pa
Swedavias  begdran  genomféra  nddvéndiga
forandringar i ovannamnda atgarder for att Swedavia
och Leverantoren vid var tid ska uppfylla géllande
personuppgiftslagstiftning.

Om Leverantéren fran myndighet eller annan tredje
man mottar forfrigan om forekomsten av eller
innehdllet i personuppgift for vilken Swedavia/
Swedavias dotterbolag &r personuppgiftsansvarig, ska
Leverantdren snarast vidarebefordra sadan forfragan
till Swedavia.

Leverantéren ska nar Avtalet upphor att galla
overlimna samtliga personuppgifter pa av Swedavia
angivet lagringsmedium samt tillse att inga
personuppgifter finns kvar i egna system.

Underleverantér som anlitats inom ramen for Avtalet
&ger endast handha personuppgifter for vilka
Swedavia/ Swedavias dotterbolag ar
personuppgiftsansvarig under férutsattning att under
Leverantoren skriftligen 4tagit sig att folja de
skyldigheter som foljer av denna punkt 19.

SAKERHETSFORESKRIFTER
Swedavias flygplatser &r skyddsobjekt.

Med hénvisning till SFS 1997:235 far pa respektive
flygplats sakerhetsklassade omraden endast vid
registerkontroll godkénda personal vistas.

Personal hos Leverantdren ska uppmarksammas pé
att Swedavia &r skyddsobjekt och att dar finns
information som av sékerhetsskél inte far komma till
allménhetens kdnnedom.

Leverantdren och av Leverantdren anlitad personal
samt underleverantdrer ska folja de
sékerhetsanvisningar som galler inom Swedavia.

SEKRETESS
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Ingen part &ger ratt att utan motpartens skriftliga
medgivande pad ndgot sitt utlimna eller anvénda
information som motparten tillhandahallit eller som i
dvrigt ror motparten eller dess verksamhet (inklusive
sddan information som ror motpartens nérstéaende
bolag eller dess verksamhet) utdver vad som &r
absolut nddvandigt for Awvtalets fullgorande. All
sadan information ska behandlas strikt konfidentiellt
av den mottagande parten och ska hanteras och
forvaras pa ett sakert satt med iakttagande av en grad
av sdkerhet och aktsamhet som inte understiger den
sékerhet och aktsamhet med vilken den mottagande
parten hanterar och forvarar sin egen sekretesshelagda
information.

Leverantéren ska pa betryggande sitt forvara
samtliga handlingar och 6vrig informationsmedia som
berdr uppdrag eller som med anledning av detta stélls
till Leverantdrens disposition. Skada for Swedavia
som intréffar under tid som Leverantdren disponerar
materialet ska ersattas av Leverantdren.

De skyldigheter som féljer av denna punkt 21.1 géller
dock inte for sddan information som den mottagande
parten kan visa:

(i) var allmant tillganglig vid Avtalets ingdende
eller senare har blivit allmént tillgdnglig,
forutsatt att informationen ej blivit allmént
tillganglig pd grund av brott mot nagon
sekretessforpliktelse;

(i) att den mottagande parten sjalvstandigt erhallit
fran tredje man, utan att omfattas av sekretess
eller annan  begrdnsning och  under
forutséttning att den tredje mannen &gt ratt att
fritt tillhandahdlla informationen; eller

(iii) maste utlamnas enligt bindande domstols- eller
myndighetsbeslut, tvingande lag, borsreglering
eller liknande, dock under forutsattning att den
mottagande parten endast utlimnar sadan
information for vilken ett utlamnande &r
tvingande.

P4 begdran av Swedavia eller, under alla
omstandigheter, dd uppdraget &r slutfort, ska all
dokumentation avseende konfidentiell information
aterlamnas eller forstoras. Detta inkluderar kopior
av dokumentationen. Leverantdren anvandning av
konfidentiell information ska samtidigt upphora.
Leverantéren ska pad begaran av Swedavia
skriftligen bekrafta att Leverantdren skyldighet
enligt denna punkt uppfyllts.

Part ansvarar for att dess personal och andra for
vilka parten svarar, fullt ut iakttar de skyldigheter
som féljer av denna punkt 21.

Skyldigheterna enligt punkt 21.1 ovan ska galla till
dess minst tre (3) éar forflutit frdn Avtalets
upphérande.

Leverantoren ska erlagga vite till Swedavia med
10.000 SEK eller sadant hégre belopp som motsvarar
Forlusten  for varje brott mot sekretess som
Leverantdren svarar for enligt Avtalet.

Oaktat vad som anges i denna punkt2l &ger
Swedavia alltid réatt att dela all information som
tillhandahéllits av eller som i Gvrigt ror Leverantdren
eller dess verksamhet, med Swedavias dotterbolag,
dock forutsatt att mottagaren behandlar sédan
information med sekretess pa villkor som inte &r
mindre langtgaende an dem som foljer av punkt 21.1
ovan.
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OVERLATELSE AV AVTAL OCH
DOTTERBOLAG

Leverantoren ager inte ratt att 6verlata inganget Avtal
till annan utan Swedavias skriftliga godkénnande.
Swedavia far utan leverantorens  skriftliga
godkannande Gverlata avtalet till bolag inom sin
koncern.

Parterna &r 6verens om att dotterbolag till Swedavia,
vilka &r angivna i Avtalet, ska ha rétt att for egen del
tillimpa Avtalet och séledes pd motsvarande villkor
gora géllande de rattigheter som foljer av Avtalet.

MILJO OCH CODE OF CONDUCT

For Swedavia &r det av storsta vikt att alla
leverantorer arbetar for att minimera skadlig
miljopaverkan. Leverantoren ska uppvisa ett hogt
miljémedvetande och ska bidra till och verka for att
Swedavias vid var tid gallande miljépolicy uppfylls,
se http://www.swedavia.se.

Leverantoren ska uppfylla de krav som stélls i svensk,
och i forekommande fall hemlandets,
miljélagstiftning.

Leverantdren och eventuella underleverantérer ska ha
en vél dokumenterad miljépolicy implementerad i
den del av Leverantdrens organisation som svarar for
leveransdtagandet, en hog miljémedvetenhet och
ansvar for att gallande regler efterlevs, och ska aktivt
arbeta med utvecklingen av miljoforbattrande
atgarder.

Leverantéren atar sig att omedelbart rapportera
olyckor och andra handelser som innebér eller kan
innebdra risk for méanniskors halsa, risk for okat
utslapp till luft, dagvatten, grundvatten eller mark,
eller utokat uppkomst av avfall eller utdkad
forbrukning av révaror och naturresurser.

Leverantoren ska uppfylla de villkor som stélls i
Swedavias Code of Conduct for leverantdrer.

INSYN/AUDIT

For att sakerstélla det ratta fullgérandet av Avtalet
ager Swedavia ratt att pa begaran, med egen personal
eller genom ombud, genom platshesok eller pa annat
sétt, granska och auditera Leverantdrens (och
forkommande underleverantérers) verksamhet och att
déarvid ta del av all relevant information och
dokumentation och annat material. Sddan granskning
kan exempelvis vara hanforlig till Leverantdrens
milj6lednings-, kvalitetslednings-, arbetsmiljo-, risk-,
sékerhets-, CRS-arbete och/eller avse
ekonomisk/teknisk uppféljning. Leverantoren skall
vid sddan begdran aktivt medverka till att
granskningen kan genomforas pé avsett sétt och skall
tillse att Swedavia tillhandahalls all efterfragad och i
ovrigt all relevant information, dokumentation och
annat material och, dar Swedavia sd onskar, bereds
tilltrade till Leverantdrens (respektive
underleverantors) lokaler. En sadan
granskning/auditering skall dga rum utan oskaligt
drojsmal efter Swedavia begdran och skall
genomforas sa att den inte blir oskéligt betungande
for Leverantdrens (respektive underleverantdrens)
verksamhet. Swedavia representant skall pa
Leverantorens begaran iaktta sddana sekretess- och
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sékerhetshestdmmelser som
Leverantéren/underleverantéren i forekommande fall
tillampar, i den man dessa ar skaliga. Swedavia har €]
ratt  att  fa  tillgdng  till  Leverantdrens
affarshemligheter. Till Leverantéren konkurrerande
bolag far €] anlitas for Swedavias audit.

Swedavia forbehéller sig ratten att narhelst under
avtalstiden frn Skatteverket inhdmta SKV 4820 for
kontroll av Leverantdrens ataganden avseende
socialférsakringsavgifter och skatter.

EXTERN INFORMATION

Leverantdren har inte utan Swedavias skriftliga
medgivande ratt att i ndgon form av marknadsféring
eller annan information ange att Leverantdren
utfor/utfort tjanster at Swedavia.

MEDDELANDEN

Alla medgivanden och andra meddelanden som ska
lamnas eller utvéxlas enligt Awvtalet, ska anses
vederbdrligen avgivna om det sker (i) med personlig
leverans eller bud; (ii) genom rekommenderat brev;
eller (iii) per telefax eller e-post, och dérvid lamnas
till den kontaktperson och med anvéndande av den
adress som den andra parten for andamalet angivit.
Part dger ratt att ndr som helst, genom skriftligt
meddelande till den andra parten, &ndra uppgift om
sddan  kontaktperson, adress eller  annan
kontaktuppgift.

26.1.1 Meddelande som lamnas personligen eller med

bud ska anses ha kommit motparten tillhanda
pa leveransdagen, sdvida leverans inte sker
efter stdngningsdags varvid meddelandet
istallet ska anses ha kommit motparten
tillhanda néastfoljande arbetsdag.

26.1.2 Meddelande som sants via telefax eller e-post

anses ha kommit motparten tillhanda
omedelbart efter kvittens om mottagen
sandning, savida detta inte sker efter
stangningsdags varvid meddelandet istallet ska
anses ha kommit motparten tillhanda
nastféljande arbetsdag.

26.1.3 Meddelande som sants med rekommenderat

brev ska anses ha kommit motparten tillhanda
tre (3) arbetsdagar efter det att brevet blivit
tillgéngligt fér avhdmtning.

ANDRINGAR OCH TILLAGG ETC.

Andringar i och tillagg till Avtalet ska for att vara
géllande ske skriftligen och vara vederborligen
undertecknade av  behdriga  foretradare  for
Leverantoren och Swedavia.

TVIST

Tvist angdende tillampning eller tolkning av detta
Avtal och ddrmed sammanhéngande rittsférhallanden
ska provas i svensk allmén domstol.

Utan att paverka ratten till havning enligt punkt 17.1
ovan, ska Leverantdren inte &ga ratt att innehélla
nagon del av sin prestation enligt Avtalet i anledning
av eller med hanvisning till nagon tvist med
Swedavia inom ramen for Avtalet.


http://www.swedavia.se/

29. TILLAMPLIG LAG

29.1 Swedavias och Leverantdrens réattigheter och
skyldigheter enligt Avtalet bestdms i sin helhet av
svensk rétt.
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